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SO.SfOIL O~fNfN SQıRUN111RI
fji B'4~1J '4Çll lzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I. A:LANIN K AP'SA.ın zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

-tt- 1.1. Sosyolojiyi öbü"r to:[i)luml};>itli,m dallar"ndan ,ay,ıırdeden şey;, ha-
-rel(et noktas"n" meyiila"na" getiren tem.el 0ncill, ya,pt"ğ" bagl"ea vaesa-
y"n" ve uğraşt"ğ" s0li'1lJillia"rli1""r1. S0sy,_010jinin temel ·encillü insaa"a bi§-

bie yerde tek baş"na 0[mafüğ,"m, da"ima bjr g;_ry.p, i'~:i,nde 1:"n"1u.n<il.uğ,"."n.u
ifade eder, :@0.ğ";nak ve hayatta JralalJ:fütt"e"k i:~ il::"epi."mz!1!1 hi.~ 01-
mazsa iairkaç bş,_şka kimseye :iffii!tiyae".mw elmuştur. JBaşlie.a vrursıı,-
y"m", k"işi ve grubun ka.J!ş"l"k.l" eiici-tep'ki i@~leti y@lray,la am@Iıl-
mas" gerektiği varsay"m"d"r: illi veya" clah.a ç.__-ok kime.enin ya da
grubun, biribirlelinin bekleme1erim ve 'da"v,ra'IQŞla"rm" ilii;;;ya"ili vezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
kş,.!!ş i.1.!.Wi olarak etk!il emele!i2

• Tophunsa!l fiayat ikişilera"ras" veya
g:r"rpla"ra"ra"n iliş"niler y0luyJa diizeMe:"""i~. ğ0şy0lo;jin1N. a"m.ae" bu.
düaeni aç"klamak ve ssm"şlaenn" 0ng0:rrme'ktir. !nsan ve toplunrun
anlaş"lmas" için s0sy010ji, birlbi":-leriy,le illişki hadindelei msa:nJM""n
davran"şlarm"n biçimlerini, §.lireçlem.ni ve s<muçla"rm" ger":ellem'ele:u
halimle ifade eder "7e. bu genellemelerin <ii0ğ ruJuğ ,lınu araştar"r.

ll.2 ğosy0l0jirun sorunlar" bir~o'k yolla.rla bel.irl:i.lm'ekmeclir .®r-
neğin sosyol0glar"n. y"!.l!l"k t0plan.t"lar"mn pr0g"ra.m", ya da" yüksek
okul ve ünive1'siteler<ile 0k"utula"n t0pluml">ilim • Cil'erslerh"in adlan.,
çek deği.şik ilgi a"laruar" bulunauğlllnu ,gĞste.ri"r. @senel kateg0ri[er
içinde t0p1um ln:ITam", t"opfamsa"l fö",gü"tlem:ne, t.op:lum !!)si"k010jj:ş.i,.
toplumsal çözülme, insa"n ~k0lojisi, de.m0gr"n, araşt"rma y:öntem-

" Philip M. ıHaıuser, ğAfil)ects 0f S0c'iol0~ foı, Buşifiess,ğ Sociolo_g'lcijJ
Inquir y, Spring, 196ı1., s. 17iO.

2 Başlı~a, ka,~mlann t~mla.ııı, ilık sunulıı§lamnrla siyaıhla :ıa.zilla.ca®tw.
Bu tanımlaır G>tto N. Larsefi ve Wıill:tam R. €ğatJ0n, Jr.'m €onceptüal Sociology :
A Manual. of !EJ'.xe""cises Relating <Doncepts ,to Speciinens~ Friftciples aful

Deıinltions, Haırper, 1962, adiıı eseiili'ıdeıG. ~"n uyıµn n~edi:I'ler.
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le:";i v.ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAü0plumsaılı kı1ıumıruaır yer aılmru~ta<iliıır. B"u s0ıy;yıt ill>M~l!M' :}N3)}.
nıeca lıl.Zmaıı:ıılaışma aıla:n1la.ı7ıı:ı;a g0·s1lerm:elm;eıdiır. [lifa;ılı.aı iı>ze'.L_. @1laıFaıl\1 S©s-
M@l'.0gılreF, 0rıneğ foa ei\lıli çi~tleF §'eteteiI1ın<ifieFiı geınıiş şiw,ket.
Iere ve <iliırıen,ıne ~ ıiıeğ işiık i©ı]l1litııms,aı1 1reıı.
filJ>'leıd mcelerle». e] dıaıwairuş ~®iı;11tla,:vu,ı.
aa",", a"ile, 0r.0.u_, _ , ,.S:. , iwe allil!FJzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmrt!i ba:k e'fi..
tirn"eliifi W8Pr"ma:ş~ memaruz.maıs] gi"bi a!l ~g:u":an""a/laJ""? aaı

, , •• • Hgti. a.Iaımn • ~iL3.ffi2-ill ; aızron ş0sy0i0diı:lii s0.

,· , s IKıl:)):r.':IŞU'. Jilu®,<iila"n ~01Jrro..y;" eze"l-
ge !inti balk eden kişi iV;e~aı gFı(l.~-

, e ~:rlev; ~'\Uı·aılla:Fa; ililWaıE. da:Vili1Millş

gi.Tui, h""""n , aılil. cliaWir1aı,mş *ahpiru:rıl1l"li Ğaı ele a"l!"iJ!· la"l!.
~i veya grupler"n zaınaını ıv.e gü.ç1em,t"i ImıılJla-nmaılaırınaaıltj. ~e~aı t0,p~
lumsal ifilşkMeri.m düzen1emeıleri,EGl.€'ki 0ngijıtlen.,miş y:0'l~ar gilı>i, aıt'iki~
etToi,nJ:iğ i *allım~~ Jr©fila"""1 da aıınaşt.ıırıırlaıF.

ll,.J ]Bi,p bifün. ©'laıızaR rsOSMOloji lilisl:lıet-en ,gelil§tiır. Amacı, ~.0ki

eslei ili>i1r iK@:nl.ıl 0la"n i,ınsaııı ii0pil.ılıml.ıl hrakkmela" bir bi•l1gi aa"l""! ge'1iştir-
m.eTo'ti,r. ltevhaıngıi oi•rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'ooplum\ biri biri ,m lıl6'yeıı lnişakaall.ı bownoo
süregeloo ve ka.rşılınll lfüı.ğunlılık i.t,inde geçen @ttal.tlaşaı biıır haıya:ıtı
Y!'~J:Y!;an kiş il e1tden kt!!!nlu, !iis fiemn ken:din e yeten blı b1.tbn cli r .
'R01.i>Ltm1saıl lia~abin aıkışı içincl'..e iarozeı:ı. yeni bi~im"ler, ya clıa 'kıah]>laıt
~amaı'tııllır. g~_rm ç0ğ u -dyi işlerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAwe i;"§tler,"ilen Jai.zme.ti göriıir. AB.-
ırak iba1zen b~lUeiJilnıi~eaa ıs0nuç.laıy d0ğ u.ran düzenlemeler yapıldlığ ;ı <ıl.a
@'l:ıır. IDsre sfu?eae ~Zl.ılyaı--değ e:v gı@,vill.en biır şeyı, UZUlilı bir sfue için-
<fre ç0kı za"rwl" 0lail">i11i,r. örneğ ı:n eeza\la;rı şiddetle"ndiJ?me y@i:unda l:>ir
pzıo~aım: suç1arn aJzaltacaık yeFae art:twafl:i>ifü<'. Malli :te-şvrk ruısurlaı:-m-
<il.aı bu--~. liırefü.mde bi,r aırt_w yeriııile a~lışaı yol açabiılir. Kaıfim,.
~ail. saıglık te<d}ııirr.leri @1w;n €maını.m aızaılta:cak yerd~ arttııraıbi1-

1ir C:_§.4ı5~ • :IB@~le som".çla"rla i"narş"l~ma 0laısıiliığ ılil.llil bü!h".nmas1:, ş.u-
nu g0sterw: eger arıa,ştwıcuıın g;iıiiVeni'lir fötgider eıJ.de ,etmesi iısteni-

:7°rsaı, s0~~aır~ ifaae ~tm:kt~ ve izlemekte öıaemıli öiçfüfe o.zgijır
©~-~-~ gerekiJ?. S@şy,©110]1, 1laFaıf tutan: glt'U"J1> Ye:¼a dava}aıriaı bfotliTute
~tıfile~ez. ~@yle bi,J? '13itleşme, bü1iü,~ i•nsa":"" t:ıi>ıı,'luırı:ıııaırır,ıaı 0:y.gliıılana-
ia~l~n, d@gJ?ulugu. <denenmiş ger-ıei. ilkeler ge1iştir:nııe çabalaJ?ını yikaı-
bııli,r. .

11!.4! S0sy.oioji bazen t~phınısal, ya a~ si~a"sa""l hareketlerle :"ta-
rışt1nl.rnaık.tadır. @y:sa rs0sy01l0ji,nin, bu.nlar<il.aın 0 11a,,

1
1r~a .ı: ,.~,." ;!J'.~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1
~ .ııaır= ama~-

aıın Va.J?\Sl!ll·. .A'"~:nca" s0sy0l0J·i, t0p1:um.saı·1 v.ar,;:ı•.ğğ ·ı...-· ı...'-.ı
l k :ı. .r' l,ılll.,._. gııııı """"r "n.eJ"-
e ten <ile Ql<il.ukga itTaırklıdıJ?. Biir in:celeme dal"" 0ıaıraıik top>hım•
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saıl yaırııl~:m, tııp veya l'ııl:ııkil.ılık ,gibi, değ işen bir biLgfiler ve ilıü.nerler
büM.inünfuı uy;gulaıtıasıyla [ılgile:nir. 'li1oplul'uk içinde ortaıya çıkaıııı
ıı>eliıdi s0.rıu:ıtlaın ç0zümlemek amaeıındadlıx. S0syol0ji:nin 0daık n0:k-
tası ise il\>aşlkam. Ei"limsel bir aisipfüı olaıııaık, ıtemel bilgiyi gelfştir-
mey;e çalışı,:r. (Qaıbalaın, ~0k saYiJ.daı e'l.gulan açı~lıyaıbilen. ve, ibu. açık.-
Tama.lan aenetıime ~e ııl0ğ ıFu\l:aıına veyaı yala.nlaınıaya aç,llk b:u.1~ aız
sayr1daı ay~ illkeleı; yaıraıtmadaık-i başaırısıyla 0lçH1eeeiktir.

l.§ S0sy010gılaır bilimse'] dilekleı-e sah~p olduıklaırındaın Ye im.-
celeme k0m""lar" <ılaı iınsaıın <iiawanıışı 0lciuğ jım<il.an, ya,pt"kla"r" ça'lı§ma-
ların Toaza_n ''hadise yaratmasığ .ve sık sık 'eleştiwilere y,01 Mması,
şaş~rt".e" d'eğd[dir. N.Eeşleği"n h:em i§,ind'e, hem d"şmda s0sy0l0ffe,yi eleş-
ti,renler :ı,ı;ardır-8. Şüp.Eıesiz ıbu aılamcl.a cl.a geçici hevesler- ve lruşu.F-
lar vaırdır ve şiipl"estz ğsos-y0l0jik <iiüşünme biçimi06 her zamaııı ilıLB-

tacaı ve ofgunlukla kullanrlırnıınnaıktaa.ır'i. .Aıncaık sosy,0i0jiıniı:ı li:ıiır liiilim-
sel disi•plin olarak canıl.ılığ ı ve büy,;ü"mesi, yavaşlaıma:<iaın aevaım et-
ı:nektem.

1.6 lnsaının to;plUıJmsaıl durıımunun btitiıin ,aşamala.r;ı,ı;ıa ıkaıv1;11
g0s1ıeriten de,va"nla merak ve rurtwn .ülgty,e, zaımaıı:umızdaı i.nsa"n"n bi-
limsel olaJ?a"k incele:runesi iç~n yaıpılaılilı klll.Turnsal destek de ka":t"l"n"!;I
bultmuy0r0

• S0sy01og"lar düşünii.r, ıtıeoıri kur'ar ve y0rum y,ap'arlaı11.
Bun<iian başka m0dern sosy0log gözlemler ve 0lçer. Kendisini bil-
gi toplamafil: i§i•n görüşmeler yap·aırken, hesap ma"kinesi baş_mda ça"-
lışrrken, bllılgu'lannı saıyılaırı gitôçe aırtaııı 'bilimsel derg:filerin bi-

~ örneğin bl"nz,: !fhe New lrorlc 'lllines l\lag:azine'delci lt"µ;ş".l:""kil" yazış-
ma: Russel Klrk, "Is Social Selence Sclen"tlfüc ?" "Tune 25, 1961; R0bert K.
Mertc;m, ''Now the Case for Soctology," July 16, !1.96]; Russel K:lrk, '·'The Battle
of Soclology (Oontlnu~d)",_July 23, 1961!. Yine bknz.: Al:fired de @razla, "'Dhe
H!atred of New Soclal Selence," The Am.erican Behn.vlora.l Scientist, @.c1t.ob.e'r,
1961, S, 5-13.

, Pitirlm A. Sorokln, Fads and Foibles in -nto'ilern Soeiology ana Relat.ea
Sclences, lienry Regner,Y, 1956. Ylne blwz.: Bu kita"b"n eleştirisi: if>ona"ld
Horton, The Amerlc>-an Journal o:ll Sociology, No:vember, 195"6, s. 3~8-339.

~ 0, Wrlgbt MJlls'in IDhe ·Soclolog,ionl Imagination a;cll" t"abr1k edlci dene-
mesinde 11erl sürillmektedlr. Oxford Un'l.Mers"ty Pr-ess, 1959.

o Aral"k 1960'da Nal,le"..al Selence F10undal;ion (U"lusa"IJ Bili"n K;urun1u)nea,
daıha önce mevcut Ll:lle and Phi}'slcal Sciences D~ylslons ~Hayat BJllmleri ve
Fizlld Brnm""er Bölümle,""l)'ne eşit statüde bir EU:v:ision 011 S_c;"..ei~ Scienceş (Top-
lum Blllmler Bölilmü~ ku""ulmas", toplumsal El[la§tti-malai>aı hükün"et yal'd""m:"-
nm anlaml" bir öJçüsü ol"n":"ştu"·. Bunun sa~lanmas"nda emeği geçen birisinin
portresi lçln bknz,: John G. E>ar1ey, "'New Man' m Wasbi":igtbn fol' the Socfa"l.
Scientrst,'' So.t""rday Review of Llterat""re, J"anua"ry- 7, 196J!, s. 9'1.-92.
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rin<ile Y~:rrıa.w-aeaıık l;>iıı,· yaı-~cıwla ~@n_lıl§ınıte,ııı gıcıi't?e'bbliırsimıi,z.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA!Bu!
s?sy,olog!, !ns a!nl a!»a!m:s! da!wa!mş 1Ia!m!!! zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbelli ş a!!rtl a!!! alHıınd.aı firelli t·-
!?ffl)l er.de o~yru ~~aı olasmğ!n!n db~oo ab!ll!! bil gisi ru! g~li ş~-
m,.ek !Ve .yaı.y,n~ uzere mesleki reğ!i!tim den g~n ~e ~etenel,<Ie!:! 'lltar-
za:!n a.n kimsedir, <il:emleToiı1iıı.

D.

1ı.8 Ef • •.. _. ; 1ır_ ~~ıil "ç"1n<ilekü kişi"ler aırasm<iia ertaa et1hllleşme, bun1la-
~•n

1

~m~ırlen I§l•~ t~ı~kl~aın §ekii•c:ıiıliıkite Toi,r aırilışa ~ol a:§aııı Bu?- 13:iııı
t0.piu1ugıua ıııı_acmı huyudi.ill§.e, ha)J."Run ltaımı.1sal serunlaa-a p-;;.-e ~ • v •°Jl . <if . ğğ ı,,,.ııoıı,, l\lııılıgil
l g" • ereces""rnile n"a;şJ[ bir ld'.e@Ş:me 01ur ? :linsaınılaıE e.,1•tli·ıı-: m. ,~
[ b' ·"s· l · . -zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAe:ı ~ ·.l\.av•ıamıı[V-
aı 1!1'J.,l,(lllr erını deııeeelencililrme arzuilaııiı,:ru nas"l l!"'<:>.o·~ ~:":,4c,..., 1 n

ID' ' 4 . -· ,_ . ğ'ğğbU-..,1ı1.uı ,w0r 8)1' ~·
. -~e manş, elc0n0milt clliliUm ve sıyasal g0~ amasuı<ilaı rrasıı biıı
tılişki v;awru""? Ileğ .,işiı~ 0rgiıi1i ifüderi ighı:ae' iıkfild -ıı~..,: •<ilao-ıl .., t aır ve eli.l\.l E.asıil brn
• ı:, ım g0s ermektedi•r ~]2.37i-il12.39. 13.43_n.3 4 '7? ? @
e:n üstiııncl' · ' • ~ • ğ. ruıp y,aıp;.slı.FJ,J.,llı

' .. ' • • e mJ, en aılfüı:ıc:laı mı, y0kşa 0ffibµ3ındaı mı 0r,rn,t , ı- •
eşg.uiını:eı:k daılı ,"_ 1 -=ı. ? b ~ runııa;ç aırıını

' aı ~~ aıylıl.ı.lr • lBu ·ş0nııl'aır •s@sy@loji.k i'lılcele •
iumsa1} teFltiıp'leı?in aıJ?aısındallii ue .,,:rl'--,,s"nd"""-· ~-· . meru,r,:ı, top-

• •Y• ğ'· Aa. ' •~" lılU>zeın anıların ••
ınelımiş ©'l~ğ umı arriaıtmaıkrta:<ihr. • •• , - , aıyaı y0-

].9 lBb • aızı st'jı:ıyo'log;laıJ? 0relliltle Mreyi,l!IJ a"ile a•Fkaıılaş gwulı> •
yeri lve ~şk,a gn"pfa"r g",ib'i, na~at b@yunea ki~filığ e bi"w • , lıl "ş-
gruıp aıııaı l@rtilışmı,ıa aıra . . :., _ veren
m-· t - - ç ve -S©llU§la""""\Yfa ",lg""le,nide-r ('il' 29) Bö'ııle
•"r a~a,ş"rma"ya şu y0lda" s0rula:rla" b8.§'la• 'fuil!i . • • . • J'

te:a ~eya bir se'kreterııle - . na • r. msaınlaır iJ::>ır pc:füs-
liıiF :(Drof.es/iir veya fi' n, ya aa .~"~ o,y"mcu~~n ne l"ekle";ler? İınsar,ı

• , ",r paıpaz tQ'l""nu ı::ı.asrl ögyrenk? ınsaın, aynı za-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1 Bu kesl.mde'lti bl•lgllerin l:ıa.zıılaııı K
Sociolgy adl" lataıbında,n uya,rJn~ k ~, aspar D. Naegele'liı '.llhe Soope oi

....ara" tulDmı§tır 'Uniii ·t - ••
f0r S0ci0lgy;, çoğ aıltılmış bült Eki " , • . • iVeıısı ~ otı Qslo, :EnsMtute

8
:§ _ . · _en, m, 1ı958, s. 2il.

osyofüJik s0rulaı, soırrnadaıld straf • . •
hıkı:ız.: Robert K. MertoD· ğN t"" - ğ'ej~ ve sil""eç'lerln iyl.1 bil' aç"k-lamas" l.çl.ı:f
K M • o s-s on =roli>lem Fıinding J s , 1. ert0ı:ı,, Leenard Broom, Leona.rd S , . . .ı;ı oc ology,,., R'otrert
Basic Books, 1959, s. li\V-~. • @.Gttııell, Jır. ((derl), Sooiology '.Fotla"y,

~lzedge 1. :Am.er.ioan So-clologlcal Re~ew ~A"fierilmn Sosyoloji Der.gi !!!l) .nin
1ş ilil,nla""i" bUlteginde yer alan, sosyologlar ıiçin arıMl'tır.maı ,işlen.

Yeti ş tirm e ve A!r a§tlir m& Ensti tü sü
Müdtirü : Suçlu er:".cek çocuklar me""-
kezinde aııa§1Iıl'ı:ı'ıa ve mesleki ~etiş-
t"rme pr0~a"m" baz"",J"yaeak ve ö",-
g"ütlen'iilirecek bir müdür, ı'lmanmaıkta-
dır; ida!Feci olarak dev8Jl1'.ll'ıı ça"l"""ma"
mı;kam da çek yij.ks_ek dereeede bu-
~tma'n 0i11 y"ll"k iş; ;pr,ogram ge-
liştll'me ve yür.ütrn.ede en genişöz-
gürlilk; d0ktora derecesi ve tecr-übe
(suçlulul(; alanrnda olmas" zorunlu
değ ildir,). yaıı:attıcı araştırma ve ida-
r,i "vetenek fil'Ğn"r; Middle Atuant"ic
Untv,ers;ttesi a""a.şt"rma. merkezinde,
fuaşka bill"n dalla"""nda"n meslek w-
kadaşı edinme ve danışma tinldi.nı
vaııclı.tı; ilk ~l iç.in Ucııet, aday"n" ni,-
tel:ilcleriDe ve teerülııe.leır.ine baırı
olarak Ş 12.000-1!5.000 arası; daha
sot"l'aki ücret ıle,rde tesbit edilecek-

tir.

Araştırma sosyolbgu veya. sos.y,al psl-
Kolog arıilll~oır: ak"l hastalar":n"ii a"ile
yap"s" üzetinde, topluluk kuru1uşla:n
Sil'asındald haberleşme ağ"n"n tesbği-
tınde, tutum ve görü§ a""aşbxma"la.f""n-
da, nüfus incelemelerinde ara:ştırma
planlamaılc ve yönetmek üzere sos-
yolog veya sosyal psikolog ~1ak-
tad"r. Psikologlar, psi"n"Yatrlar, top-
lum işçileri ve daha başka kon'Ulamn
uzmanlar"n.dan kurulu bir takrrilı için-

de qailışılaeaıktı.r. Dektol.'a ~eya
Master de"recestyle, iki y;ıI tecrübe
a""a"n""r; a:"n"" sağl"ğ," a,ı-agttrmalaı1ğ1IlQI:ı,,
ameli ve idari a.ra§twmaila.rda.. ve_ya
taıımt ıneelemelem:nde yelaWTI.1§, veya
tecrübe edinmişolanla,r teil1Cil'ı edilir:,
Sou.tı.h Atl8ill.tlc; ücret, damtaras"
olaıırlaT içln Ş s.oo·o•cten b~; en
yukaın s"n"r, ada~ niteliklerine gör

ıre tesb1t edilir.

iP!!oje Ta:lilil cisl aran!~or: Ozel _pııo-
jeler yil"'ütrnelt üze;re ;proje tahlil-
elsi a"ranma"k"t:a'tl":r; s0syolo-ji veya

psikolejide "lisans de11eeesi amanır;
metod01oji vey-a sasyal psik0lo;jfde
bir mttktar 1:eerubesi. olanlar 1:erci:h
edilir; .US:§- :1fa1bril<alaillı, ğMggdle At-
lantic; ilcret: Ş 6.000-'7:.0.00; derbal ri§e
ba:şla,nabiliı7.

Amerkan iUmversjty'nlıı 0.zel İşlem-
ler Aiiaş'tıl'll1a (Ofisi, psil<olojiR 1§-1.em-
ler ve kenv:aiısiyenel o).ı;iu.yan sava§
şartları aııa:trl~da a,rıaşbll'ma ya_pafı
küçük biğl' öı,g;i;i.tte bil.mı,-dalllafi-aıra-
s" btt il::aJmnda ça:Iışmak üzere ara§-
t""r"c" bHim-adaıını ~sosyaJ. p~ela-ji-
de) aıraru:ı:ıakrt:a'dır. Dolffera. :veya
Masteı, '.derece-siyle ~ Yıl te:crii]Je. is-
ten:tr; üc~t yetişme ve t:ecriib~ye
gö""e Ş '7:.0a5-lıO.a'ğ68 a~Sl; deJ:'baıl
ba§lana:biliğl'.

Kaynak: Anıeırican Soclologlcal Reğ\lieğ\.v',y:a eR Employm.ent Bülleti:üi, Febı'1,lary:,

1962, s. 4-5.

mam.€1:a hem anne, hem liastabakıoı, l"em de biır SJıl©.li' tal:@ rrnmo üy~-
si olmak gibi değ ;işiık E@:11.e:ri nasrl. ok aıı-a,iia ~tür (€>.4:S---6,.~6~ ?
Herha"ngi" bir mesle:mtre başanyla emekliye ayrılm~anın y0lıları n::eler-
dir? Ifo:kt0r, hasW.aın.nın iş'leri,ne Qlıl\Yguşal b.akın;ı.cılaın cıla:hıil 0JJ;n.a~
dan 0nlara nasıl i'lgi g0ster~l:>ilir (:13.50) ?,
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lll.1'3 E41ı; R.afü,pı 011tra,.yıaı ~lıK:ııı:ır. ıEıır ~aıııa,17-aılm.aı gwu.l:\ıuiı1Ciiaılci ~e§
~i ~w ıiş\\f0tınnii gelişıbwme eğ ,iıJimi gııis,teıııi.,r. m.Kiiı tifuı;lrui 0-n<ileı-lik rtes-
b1t eaiıJ.ebiilliiJi': bwrsi Kaıı-aıı:ılaıFıını N,aıpJıImasmı kmiaı~la~twn~ 0:ıtelmı de
Kii.şi['eı:ıJm. <fliWıgıtiil.aıtıı~la uğ ,JıaĞnııa~ı ~0fawhı.ş~w. (G0]'ijş, ih>e__ijırtmeĞ_e en
[kesın ve e,n haıFe:ke1fö. 0J81lılı ~' md_lail~aı en ç0Jt s~i\1ii[enı ~ ae'ğ ;iij_füııJ.
[l§Hişüıne-e be:liıııtım.eıR: y-e~1ıne '<ituw~sam raeste~ -.ıeıımek se'v.illmei>,'e ~@l
81,§al@filiır. fildallli:©.raıt'UlıVM' <iiU1mılıİil.1:1,~ genı}el~ t(lı~[uıJıuktaikl bir ~D~

0n.eıınıli lfü~.ıkımillaırGfaıR iaıı:ı~~:ıır. Aii@aJk ~üğÇ;lilkzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAieir gJJııırb>w.m. iıle-111.e'tıiiinli
hı:ee_feEiJiJ)reşi, <ıl1~aı geıniş ili0:pŞ~ ıi§iıı:ı~k,i 1ı0~1ıwrıı:seıl ~eylepi,ı;JJ ~iıill'aı..-
şll:ıooıasına ~aıtılmda ib>uJlılınal]>_iıliıt.

1.ill~ 2:iıiıtilir,ı ıbu imeeleme y(ı)Jıl:aırı1J llı0~<raı 0~ia ç-ıık:aı:nı S--0.,ĞM©-
l0~iık ifu•1 a:ç1sJ1, ro~'1leme1J t0pilumsaı1 'iıwlmler,le ~tr'liıkile it0JjlilılfflSall.
iYaın-,iıw~eı:ırdeı:n ~e eifilciıl'e:nebillir; mnul'aın s~mıçJ:ar gdı~i ~jk-0.enmiy,.en,
ş0muç:laı1ılaı €la ilgiıie:ıae:ı:ı,, b:elli b~ l~]Ülllılls~ ~ttzeınilemeının ehlm:si,niıJ;ı
ae ~allııi1leceg,iı v;_e für kiıfi:ıse.ıe g011e ılile 0lımas1 .Jgene'ktiğ .i ,ıwa:sı,m}aı açJilt
biır aıy,lıI'maı y,aıpı:ruıığ aı savş,şa,n baılınş~çıs~mıırr ~lll6.21-ilt6.24~.

mı. S@S\Y(l)Yl) !JiİiNIİiN m!!nMEL ilMı~~

A!. Bir Gözlem !Bjri!:ni Ol!! !ra!k 'W:o.!h!ms~! G!m!p

11.illĞ S:0sı0t0gJaı11 iıBsaıınılaı11m., füiJrmlaımru ç0zm:e~ v:e aımıa:~lar;ı-
r,ı:a ata,şmEJ):k: üzene giİ.\riş,tiiMeri ç:-aıbaıl:aır cd0Ia~ı~laı ib1r.ibJĞ1reın ijzel'Mil<iteı
yaıp~il etk:iıferi ~Beelerler. iIDit~aıhleııim ırrerhaıngıiı 'b~ teik: kişi 'iiız~-
riıilel'e ıile~ru, gmp'laır :v:e 0F,giMlıleF ü.zeriı;ıae 0<il~aış:-ı»,ı;.~daır. @Jı;a_plaıF

0•bjektiif bi,F ş,e'kiılcıIe giıizl~m'le:ı:ıiJıl ,nc-eleıneeiliır mi? Ea;z;ı k.i~e:ler
gırnıplaır,rn gerçel~ ru.ş" s0yutraımallaır 0ldlılğ tuınıuı ille-Pi ,şfü':el'iler. ®1igü,~
l'eruniş ika)}Jıpkwm, w.,aılmzoo aıy,r,ı. a-y,;ııı ibiT~lVileı:ı<il'.e buıl~@ 0zeUjılı w.e
eytemle1':.iın: t0plaının (ı)J<hığ ı\ilnlıl siıiyıl'.e:Fler0

, JB:u ıgi:b;:ıü:ş_, l;iı~ew;ş,e~ ik:esim-
leı- llıüıt.iıı,nıler içimıcile bideş1ı4ığ i,ı,uile, ~e'k, b'aşına1 aı.y;r,,lı biıJilirrrlel'.ae garuıl.-
mi~em yem 0zefilii1ld'eriilll 0rta,y;fJJ ç,Jıktıığ li -Ğ}g1l;ışlılılli1 ~e:atifetıme~emıi-.r. iIBi,ı?
@Fmek (ı)laıJJaış, pe:k ç0k 0ğ reın.eiının l,\liıl<illiğ i iliıw ~0p'1'ını,ı;sa;l 0rıg,ii[tile:r:iıne
btçi,rniııre b1ilkalml: b'iır füııtb0~ nııa:ç.~.

1.iL6 \Birr ıfiutilj)0l ma@Jlilaı ~cil'e'lllı IDmS,e, ibir 0N;ııup,çuın_ıtlıB. 1 v:eyaı
taıTu,nın~,Iil ifüaşaws1ını, reşm:i g:ğh1e;v.,li1Te,ıııiım cllawıalnl§>lıNll, 0~1ıı.ıı;ıuın 0e,:ı;e:yallllılılıl

o ğGrup uyduıım:ası•'nın en ,ısıı~rlı eleşt,fuieisl \Wl0y,;__dı iH. All'.f:ı'ort oJm'M;Jtµ'l'.
'Dtıtmruırı..ilnl yen:ı gir- jfades~ w.e bil,ey-gıı,up s0ı'il:lnunun dlılşüncel>i lblx incelemesi
dçifı hınız,: ~ı'o~d HL cĞllport,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAİlt Stııuc;:fü.u;0n0mie ©mcelt1it0n 0.t B,eifüii.Vıieıı:
ıIndliıV•tduaill aınd QoJlee,ti..ıe,ğ Janr.nail oi Aıbnoıımaıl and 'S»ç,lııl Ps.y,clıolog,y,

Jıamıaıı·y, ı1ı962, s. 3-30.
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KURALl!.AR
Rol Geliekleri:

Resmi emirler

Gayrı resmi bekıemele

Birlikte 1

ı ,I MfVıKIUiR
buılunur

Sonuıç
~ı

EYLEMLE'R
8:ekleıııen

hareketler,
Rdl ifası

:1Llı9 ©0ıtül<iliıiğ jü: ti.zere ıro1 ka:wMillJ nem iknra:UarlaızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAilgili 0lara,k
-bir lcimseni.ın y.aıpinası geı:ıekenı şey,c-, hem ·de eylemleırıle hlg,ili c:illa-
rak\ -bfr kimsenin fiilen ~~ptığ ı şey- ©rtraıya ·Çlkımıa:kt_a<:lrt. ~av-
ranış düzeıııle:rıiıni ç0~eme:k ve aınlamak içtn rol g-erekl eri ile iJ!OlzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ifası a:rıa,sın<ila b,u a~ y,g.pılması ç0,k 0:nemğ <liır. Bir gıruı.bnıı m0-
ı;ali ve veriınlli1iğ i şüphesiz bu iltisi aıımsınıffıa ~sek citğereee1:lle hiT
uyuşma bul1.lıliUXUJıs;na caığ hdıır. Biır Ğğ ıse:ınnen sfıillla ilrnmıı.sınıu ha-
zı.rla:;wıp 0.,rgijıtleme<ılen biı:rık~ aefaı geılir.se ır0l gerekleriyle r<ll.lı ifası
aıra:sında bir b@şluk 0l€luğ Q. aıçJ.kiçaı gerUJ,ebilir. S0n11ç 0laraık ka0s
cleğ ils:e biJ.e, k,aırış'lkJık ~e e;a,ı:ı: ı,:tlmntıs1 ibaş g0stereceltt:lı-. R01 gerek-
lerinin de iuki türlü. ol'guğ ]ınu lııelittmeki gcerekir: resmi emir le!- iVe
gaıyr,ıresmi beMemeler. ıBwıla.ıI'illl1 ilcisi M.e biır kimserun gırııp kınıal-
lwma g0:ııe nasıl <ila'VI'anm.aısı ge11ektiğ i.,m, gösterir. JB:iir ın:ri~ersi1ıe-
nin lrnralla:rıı 0ğ retrcileriın ela~aınışlaını konusunıitaJki ;r;-esmi emirleri.
ihtiva eder. Gayt11'esm.i beklemeler a.iJle, aırka.lila:§ g;r,g,E)işr.ı ve b~~
kaıy,n.rulfilarda,n 0.0.ğ arlar. ôırelililile i~ y,il iç.hı.ille, emirlerle lıfeklertıel'er
biııibi•rine uy,:ma<ilığ ı zamaın bir 0ğ meneiıni'fi ğ'r0l anlaşmazlığ f'y1a kaı,-
şıl~ması g(ô):rulmeınişşey değ ilwiP C6.5'4-6.füS).

1.20 Bir fakillte iVey,a üruı;verait'e ae.digi:ın:ın- eawaıruş aüzem
içiın<il.eki ba.ş:Iıca. mevkiler, ])r0fes0:F., 0ğ ,renci, rifek,am:, başkan, vs. <ifü-.
Mevki , bir lmns emn veya bir gr:µp ki:ms' enin, bi!!biri:n e ba.ğb! /bir dizi
roller içindeki yerini anlatır (..6.iU7-6.19)'. Mevkiler gen~lilikle simge-
lerle belirnli:r. Simgeler, rollerin veri.lı:ne__şincıle kişiiJ.ere veya gınıp1aıra
bağ laıillli'. Adetle_ı;- ciieğ ıişnıe g0steF1nse de, ç0~ iiefa l»rinei" Slll.lF ağ '-
rencHeriıni sen sımf iiiğ ren.eileri-nden, 0ğ rencileri n0calaır'el.aıtı, kar-
deşlik-yurtlan i¼ye[erifii üye 0lım~anla.rcılarıil, !v: s., gL.yiı:ıme bi§imleri
dahil, tii.rlü simgeler yar<ilını1yfa aıyırcd.edebiliriz.

1.21 Baz" kimseler, ıı<:5lle'rini-nı gere:k:te:ııtni y,e,cine getiı1lıll.ek is-
temiyelı>ilir veya lı>unaı yeteFli 0lmıyabilirler. Böyle aurwnla:rdia lten~
di toplınnsal gruplarn:ıın liifeleri, bu ltittışelerin P©llerlni yerine ge-
itirmed.e belirli ©lç.ülerden ,sapae~laro.m bekle.m.eğ i öğ Iıerı.~füfüleT.
Bu durum r@lle ilgili üçüncü bin kaıt.eg~rjwi 0:rtaya at'py;n::ı,a~_a:.dlr :
beklenen rol üasL Bir örnek verelim: diyeli.m, J0~-y ,a:~t:aı lııir ~©-

cuk olarak tanınmış. :Bıınun s0nuou 0larruk, sınıf a.rk-a~J.an 0nunı
okuldaki başa.ıtrsının ıfüşük 0lacağ .u;g bekfilyebilirler. .Aıncak 0nun
geq~ek lı>aşarısı sınıf arkaa·~la.nn.m umd:tığ ,lırrdan ç0:ıt <ilaıha iy,i o'la,,.
öilir. Beklenen r0l ifası, fiili 1101 ifasınclan @nemli şe'lôJlae <ilegi,işiat oi~
bilir. BekiJ.eRen r©l iifaısı bu r0lün .gereklerin.ae:a de farklı 0l~bilir.
Gruplann davranış diıizen1erini incelerken, r0l cılefü~ ana.lı.fsar-

veya se~ıreiılevi:ı,ı tel))'kisim eşit ©lçfül'e 0'bjekH:fı'1liıMe g0zlem.liiye'l\>itli:iw.
Her ne kacd:aır talbı:ıa:ı,ııı. 0.ı:ıtaya ~0~aiu:ğ ıuı @yam iıf>iıfifeıy,seıl 0y,1melllı]amılil.
n~telikleri:ne bağ ılı 0laıraık değ ,i,şi,vse de, biıreyse:] 0~ne1ı1ıJıaıJ;ııJ11 yelf'ler.iı-
ne başkalar; Th0mdduğ undaı qja talkım @~aını:-aıkta ıil:evaım eder. ~w-
giıi.tlerun.iş Toirçok grupter ıgıillıi :fiut00l talGımı <ılaı iıiyeleırfaııiın ihel'lhıaıngıi
l:>iıri1ı1de:ı,ı daıha uzun 0miiıFHıicdiiv. iBundaı:n dola~~ tak,ı,m, ilDeıJM li>i,v 0~.

elılılaır ruzislııin @zeW.iıkleıd veya ey,lemıleııi,m-ın basit bil' i1:@piam[ır,ı€l.ar,ı iiıi>a-
retmiş gıillıil dli.işiıi.ntillemez. iFlıı~b01da ey-lemlerfa;ı sııtıaısı,m Yi@llJ.e,ten kıu-
ralllar, kazaınacıla kayıbecd'elılİı ta~ı.ın eden biF sayı dlıize:ru ;v:e Ci>Ylılır.t<illaıkii
aareaetıerm @1il.ee€lern bellli olen düeenden sapmamesını saığ laıına,k
üzerse bfr hakemler kıuvulıu buıJ.umn:·. S'onuç 0la:rıak f,uıtl:>0lcila, li>eldiı biır
maçta g0:rıüle1i1 öze] haırekeialer<ilen füırğ ımsız 0la,ra<:k g0zlemler.ıiıp taıb-
ı.i1l edilebilen biır ltaılııp ıVaırdıııı. Yazılı. ku.raı]1aırda ve oyun lııaltemııeı-i-
ı:ri.ın kaıraırlaırın<ilaı 0ııta~aı çı.kan li.nıı. kalıp, bi:reyse:ı 0yi11ıncuııaır1ın h·Ğre-
kette:rıi kaclav gerçektir. YaJlruz ©¼'il:lınculaıırı seyreaer,ı, 03/1U'Iı\1:llil lhıı.ra:11-
lmrı ve hedeıfleri k0ınus11nda ıhiçlı>kşey billmeyen biır sey:iı:ıei, :fııuıtbo-
lun öneınıli bir yMıını görmemişeiillr.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

~:11.. 7, ~1'.1-1'1Cıian ~0la,.y;;ı biır tol')l'umsaıl g:rıu.bu alillamak i:~iıa, bu gru-
blılll u.~ele:ımnm faaliyet1erini yöneten kuıralila:rıı veya lılSlıl.Meri bil,mek
gereıkiF:. Kuı:aııaır açıkçaı beliırtHıımş 0l~p z0rla lılyg1ı1laınıyor ©Ja"bi<Jir;
veya s0zle ıfad.e;Re ikaıiv-UŞ fü:ı:rıtilma:<ılaın içe:rıiil:mJ.ş bulıı.maıbili:i::rı. Bli ku-
:rı~aır iste:rı_ :ı::te~rni,. ister ga~il. :rıesrr,ıi o'lswıN, bir toıl>lunısaJ grubu ör-
g~tlenınernış bır bıre~leF y:,ıgınmdan, y,aı da aiıreyse:ı eylemle:rıin. basit
bıı:- itolı)lamıınııla:n ay.ıFdeden şey, 0nların v,a,rlığ ı v,e güaüclıti,r.

B. !Da!w:a!o!ş Düz~nleri

• . ll.]8_ ~~v,17aınıış~ 0laylar:1. g0zleınlleıaebi'liır kıaılııpfaır veyaı sıır-aJllaı:-
~çın<ile bıvbıırı:ı,ıe ba:gfa:m€lığ m.ıiia, bu,nıla:rıa aav:rıanıı0 ..:J,,:-e-ıe • -'l -~~-

Jin·saınl • 1 • • dğ ğğ ğ'-= ı'U n li.lenııuır.arıın. ışerının u.zenıli biv şekilde u;,;,.·· · · · ,. ··
dğ • J.ı....tınıesı ıçı,ı;ı 1ı}0yle ıılav.ranı§
• uze~er.ı s_0n __de:rıece gerseklidiir. Herhangi bir daı:v-ramıış clüze:ırıi,m, t .
mel ogelen şoy,lece beli:rıtilebillr: · n e

Bir Davranış Düzeninin Temel Ggeleri
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ik;a"vram. kon""sunda ya"p"Ja"n şu ii§ ay"nma hat"rda tutma"k y-a"ra"rl!"d"~:
(ll) gerekler ~":".esmi ve gay"nresmi), (2) ifa, ~3) beklenen 11"01 i1ias"".zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

O. Örgütlenme ve ~öztilm e

1.22 ~r,giiıtleıın ıe, bi:r teplumaa; g:rulln"n iiV,:"eleri,n"n: ır0] gerek.
leri, beklemeleri ve ifalar" a"ras"nda" gerçeUeş:tiri"l.en l!l~ dereeesi-
ni anlatsr. ~özülın e ise böyle b"n- u~m.am!D! bulunmacl.lğg, aılaıruaı-ıın
özel"1iğirlir. Bu ilki terim biribieini "tama"mlw ve a"y,;m t0])1tumsaJ ola.
y"n karş"l"kl" ilci yamru ~r"'la,f""F.

1.23 il3a"zron bir grubun k:u!!öa"l'1ar" çelişik ©'de~leri e"nrede"bilh-.
Örneğin bir fut"bol oyununun diyagram", belili bir oyuncudan i"k,i sa-
vunucu ra.ltilbirıı.i clurdurma"s"ru i!sti'yebiLi.:r. ~ğer ra"kiple"- kendi fü""a"li-
yetlerini belli bir' yolda eşgüderterse oyuncuya verilen görev ili"er-
halde yerine getirHmiyecek1".ir. Eu durumda §@..ziiline gerekler (oyu-
nur" diyagram"n"n gösteraiği resmi enaieler) alan"nda ortaya ç",ka"r.
Bie ta"k"m"n değişik iiy.eleri,ni:":", .herha"ngi"bi"r oyuncunun davra-
n"ş"~la ilgili @la"ra"k fü""rkTh. li"eklemeleri @1a"bi..l.ir. lBa"z"J,w,1 b-u ~cu-
nur" yan ta"rafta"n hücuma geçeceğini dtişi:i":"fu;ken, ©hürleri geri-a"la"":"-
da kalmas"n" bekliyebilider. .Ag"kt"r k,i @Y,il.ilil<"!Ui"J.Ui"J. li".areke1ti bu iki
beklemeyi bir<"l'en cevapl"y;a"maz. Bu <ilur"nnda", r©l gerekled ne olur-
sa o'lsun, grupta beklemeler k@nusunda" a,n"l.ay"ş-işibi":-l"i"ği yo1k demelt-
ti"r.

1.24 Bir futb@l ta"kmunm veya l"eFham"gi bi"r .grub1l!D: iyi 0r-
gtitlenm.esi için üyelerinin. füili <da-vFa"n."şla""mil.aan ence gelen iki ge-
reksinmeyi ka"rş"la"m.a"s" ,gereki"r. Önce üye1e'Fe nas"l ha.Fe'ket etme-
leri gerektiğ:iru söy:liyen, tuta"rl" :ve ~irbiri,ne ma:nt"k:J ©'.larak bağl"
bir dizi :rol geFekleri (resmi e"mrler ve resmi 01m"ya"n beklemel'er)
bulu:amah<l"r. ilk.inci olarak grup üweierini•n da"vramşlaF" ile ill.gilli bek-
lemeler Clhunlar genel"1ilde hem Fesmi, hem <ile resmi 0lrn"y;a"n gerek-
lere uygun<"lur) konusunda anlay"ş-işbirhği 0lmal"d""r. Bl!I. ölç,ü1er,e
uy-ulauğu taltd.i,rde üyelerin F©l ,gerekleri ve belUemelerle tt"ta"rl" 0'.la-

F~k <"la"7ran"nalaF" mümkün 0lur. Fakat bu öi~illere uya"lmacl."ğ" tak-
cl.ir<"le grup, üyelerinin gör"ünüşteki. hareketleri nas"l oh"wsa olsa":"
çezülür. llJzun sa"a"tlet süren futli"0] idmanlar" gerekler, hareketler v:~
beklemeler aras"ndaki ayr"l"klar" en aşağ" düzeye "i.ndi"rmek ama-
~"~!a yap"l~r. Oyuncu 0y,.u:"nu11 kurş.l"la"rm", !kendi y,eri,n"n ;ve bü"tüifl
o~~~~ yerlenn geFeklerini V-e bütün tak"m arkarlaşlarlll.ln ~etenekleri~
n" o~enmek z0runda<il"r. Bunla"r eşgü'düldüğü"nde, tak"m ©vgüt"leni,r
v:e b"r rakibin day,etini kabule haz"r duruma gelir.
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1.20 Hayat bir f"""tb0l maç" d.eği,lai",. Sosyoloji c"le ya"ln"nea
0y"w"la"rla ilgHe~mez. F1aJka"t hurada" buluna:r," sosy0loji"k s0runla"r,
bir§ok <ila:vFa"mş cl"üzenleri":r<"le g0rülen somrnla"r4a"n "fa"rkl" değildi"r.
Sosyoloji, a"nlaş,"lmas" gi"lç d.awa"mş ka"l"plar"n"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve s"ra1an"n" incele-
":nesi":".e ek olara"k, he"" tfu-li.i" g""ubun çewele.rine uyarken iç"neeu ge-§-
t"illhleri 0rgiifilen"me., çi"izülmezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAİVe yeni<"len örgüfüenme şiireçJeriyle de
temel bir şe"kildle ilgi"leni"r. iIBu kesimde ya."n".z toplumsal 0layla,r"n"
i":r,"celenmesincde kullamla"" temel ka"vra"nllar" belirttik. Bu ka:vr8Jlll.la"r
:ve illeride b"."n"la"";a eklenecek ola"nla"r, s0syol0glar""n insan davran"ş"-
n"n ilkelerini gelişti"rmek were ~u.l:land"kJar" gereçle""dw. !IBu ilkeler
yar<il""n"yla" insan ve toplumu daha geniş ö~§lide anlamam"z müm-
kün ola"bi":l"iF.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

W. S0NUÇ

1.26 Amerwa Birleşik De"Vlei"leFindeki iltl b"ne yailan üniwersi-
te ve fa"killtelerin hemen hemen ş98 "ini,n pr0gl'amla"nncl.azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsosyolo ji
başl"ğ" alt"naa okutulan <il.eFsJer v;a"rdJrl.0• Ortra"la"mar 0lara"k 4 y"ll"k
üniv.ersite 0ğretimi 00yunca" bir dti'zineye ymkm cleğişik s0s:Y,0lo1ii
dersleri iVerilmektedir. Bundan başkra bu ülke<ileki büti"n. üniversite
öğrencilerini"n tahminen en ""şağ" ü~te biri, 0ğretim 0.0nemiliin şu
veya bu yili:nda bi,r s0sy0l0j~ dersi,ne kay<"l0lmakta"d"r~1. S0syot0ji
bir "rreslek 0larak gelişmekle birlikte, bu 0ğTencilerin yailn"n kti.çük
bir o:uan" sosy0l03iy;i meslek eelfomektredkler12• 1Bunclalil. d0lay,", ala"n-
la ta~t"r".ld"kta"n s0nra birçok\ öğ,rencinin sor<iuğu s0ru §..U 0l"":nak-
tad"r: Genel öğretimin bir sonucu olara:k, niçin s0sy-0l0ji" 0ğ"renme-
li ?'u.

10 Sociology in The Unlted States of America, Parls, WNES©@, 1956.

11 Bu paragrai!ba.kl bütün ~ahmlnleıı Hans L. Zetterbevg, ".Pi. Gulde to
Amerlcan SocioJogy, 1945-55/' ibid., s. 9'dan al"nm1§1i,"r.

u. Ame•ı;ikan s·osyoloji Deııneğ lnln geli§mesi ~çin blııiw. : Ain er-lcan
Soclologıicn.l Revie,w, December, 1961, s. 981. örneğtn, derneğ',in üye say"s"
1949'da 2673 iken 196l'de 7162 olmuştw·.

13 Güneydoğ'u eyaletlerinde UO ünlverSlte :ve 1/akilltenin öğ ,retim 11yeler"
aras"nda yap"lan btr incelemede, giriş dili"eyindekl bJ", sosyoloji ders! için
16 arzu edlllıı hedef göstei1lmlştir. Bufilar Jçinde en• g.ok beniınsene.nı şuydu:
"ÔğTenclnln, içinde yaşad"ğ" toplumu anlamas"na. ya'tldun! etmek." Bknz.: A.
L. Ferrlss, "Iotroducbory Soclolog\Y in the South-Easte·",n States: 1950."
Socla.l Forces, March, 195.l!, s. 295-301.



lı.27ı İnsaaılarm ç0ğ ııı genellikle hH.1mdleihl iıIer:lem:e:teriın 0nel}u~
nizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve smğ lı~aeaığ J. faycilalaırı brukdiF etmerotıecfilır. JB.iılimse~ iıledeme bizjı
ç,a1ğ ılaF si.ııne11ı baaı k@li'klıl. ve g;iıiv.ensi,z.rukilel?,cil.enı klıllli'twı,.roşt,w. ®e0:ı:ruş
yü.zyıılılaınını bil? yenden biır yere giı1ınıe<ilelti zahmetli yönteıaııler1y.ıe kaıı•.
şılaıştıırıldığ ıınril,a, gü,ni1miıi.z seY-~lınt ş,awtılamraın Fruliıa1lılıığ ı i\T,..e Jiım ç0"
güzel lrıiır 0rnektir. 'F0pırağ m nisbeten <ilaılıaı az §aJTh.şma: ~aıPŞ:ııhğ ,ı,ıf0ıa
Urun vermesini sağ 1ıyaılilı ge'liştirilomiş aı:uaıçlaJ?, ibilliınriın kaı'fu:uıı edlillen
lrıaşaıriı..l:aırı,na lrıaşk;a:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbili 0:rnek,tıir. Aş" ve ila:çiaF""n li:>Uıl.uıtıı.ması geniş ";;".
§iıi.cl.e acıları dindirmiş, lııastaılıikları önlemişve hayatı uza:tmışbr. ıJBi-
1imsel aeaşfırmanm insanı. lııaıya,tmcila fBı:@1i.ığ a. devı,im. daıha aaeak lnı.şı.
Iangıeırrdadir. Lai00ı~aıt.uV-aıFlaı:rdaı başlııyaıN tekn0l0'ji afilı1Jm(l, it,ı,ailııeıııleş.
me, ulaştırma, mesken, sağ hk ıV:e gene] haı~at taezı aılaFJ.ılan,JiI<ila yaı.
lbn bir gelecekle şaşıırtıe1J yenilikler getiıJ?meğ ;i vaad e<ili,y0r1-1. ıBiıiyle-
ee doğ a bilimlerindeki aıra:şfu:rmalaır yoluyla fiziki §eVJ?emi,z ve ih>iPç©ılıı
gelenekse] düşlil11mnımız iizerirnile geniş ©lçti.cil.e bi,r ıilenetim. i.riiı.lkan.ı
kaızaınmış buılunlıly0ruz -her ne ıkacila:r blıl deNeiııim iıllil.ıkaını,m her
zaıı:naın kullanmıy0r isek etle-•-.

1.28 'ilı0p1umsaıl s@rmrlaraı çözüm ibullma baıkımm<ilaın b1:1gti.E.Itü
yete:aeğ iıni miilrıaılağ a etmemekfe iblıliıkte, sosyoloji ,alaJillıJldaıki aıııaşı.
tırn:ıalaırm insanaı btiıUin t0p]umsal illişmiJerincile y,aıı-arliı 0labileceğ ine
inanıyoruz. Bugdiın liıaıla blıI: iai~kiler a1laımn.~aı birç0k dertlerden, k@r-
kulardı:ı.ı,1 ve gjiveı:ıs1zliltlercl.en aıc:ı çekio/orı.ız. ~aıv,galM', sui,s:tiımaıITer,
suçlar ve saıvaşyaılmz <fo'ğ ;ru.daın doğ ruya biiy,ük acıılara y0l açmakla
kaJl.nıaımakta, lrıir§@k saırsıntıılaFm, kişirsel geçi:ıusizli~le:u.inzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAi\le ııhıyglıl-
'Si:iil clavraınışlaınn da kaiYJlı,lağ ,ı 0im:akta:<ılır. JB<iiyle bir dii§ooee yaı:ı,nsı
ne en açık bir talı.lile, ı:ıe de akıllı eyleme götti.Febiıliır. Gözü kaıraır-
m.ışbir lhicildet içiınde kötü s@z S@iVliyen :veya hareket etmiyen ot©m.0-
hiıileri,ne çekiçle saldı:raın insanlaF, t0plumda çoik cile:fia normaıl, h.aıtta
değ erli kimseler gibi görülmektedir. Kendimizi fiziki çev,remıize uy-
dınmanıtı bilimset y@1u, olaylaırm nasıl cer.eyaın ettıiğ iru iiilcelemeık
w_e onlar ihaıkkm<ila bir şey yapı:naıik müınküınse nasıl yapabileceğ ami-
zı a:r~tır,maktır. Bu bizi sinir YiJ.]>ııanm.asındam, göz yaşmda:n ve ınuıt-
suzhıga, hatta zihni çökü,ntüye yol açaıbilecek olan yersiz ümiit·
lerd.en ve ezici geııginlikleııden korur.

11
Bu gelişme olaınaklarının basit bir dille aırrlatılclığ ı. yer için bknz.: ğTl'fe

~ge of Research,ğ Time, July 9, 1956, s. 74 veya ğThe Next 25 Yea,ırs,ğ L.ooJc'uo
ozel sayıs~, J\anuary 16, 1!9.62.
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R"ES:tl\I ı. Ba.5lm insanln.:""" n""la"nak ve onla.","n d.av.rruuşla.ru"."i", nedefüiü l>il-
mell için kenclimizi onların yerine koymıınitZ ve düny~ onların gördüğ ü blçinı-
cle görmemiz gerekir. ICendimlz ve başka.lan hakk"ndaki tasa:rım..la:runı.z, baş-
kal"""""yla habeı,Ieşlrken v:o çevremiz.in geriye ~an! kısDillll cevaplarken kıil-
Ian"l"ğ"m"z stmgoJe"" üzerine k""r""h"dur. Anlamak, slii! gele!:! kulJJlllinak yoluyla.
clonoylerimizi paylaşmam"z" gereJ~tlrir,

1.29 Bütün insanlar, içinde her gü.n insan-ilişkileriwle ilgili S0r

runlar ortaıya çıkaın türlü gruplara ü.yecilirler ( 4L6). İns~~ın ç0k
bü.yük bir kısmı hayatlarını ama-baba-çocuk, kaırı-k0ea, 0gıı;::~eH-
öğ renci, alıcı-saıtrnı, ve çalışan-çalıştıran itlişkiferi içinde geçı~rıle:'.
Nr~in bazı insanlar bu ilişkiler içincle)ci p_ayl'.8ıill01 qoy;wucu b1r l\>'1-
çimde yerine getirirken başka bazıları durmadan kendilerini der-
de sokmakta ve ke:aclileriyle tem8ıs ecle:z:ı herkesin düşmanlığ ım ka-
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zanma.ktad"rlar? "Baz" insanlar"n başkala.r"Jla naş""l geçinileceğini
bildiğini" söyleriz. 1Bu, bireylerin gru~larla.'. ~'ll!i>1a"r"n baş~~ grup.
larla ve uluslar"n başka ulus'laml'a" geç"~ş" IÇl!Ii a'e ,geçe"rli<:ll"t. iıBu
geçinebilme tekniği öğrenileb1lir mi ? Şüphesiz evet. Kimse onu d0•

ğ""şta"lil bi"tm..ez. ©na Ş,ahip 0'lş"nla"v, şüphe yok ki @'ğ.te~r-e-k sa"hip" 0'1-
muşlard"r. Sosyoloji bu insantac-aras" ilişkilerizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve onlar"n nas"l yi;i.

netilebileceğini inceler.

1.30 Her hangi bir inceleme dal"n"n varl"ğ" ~in en genel neden,
herşey bir yana, anlamak, merak" gidermektir. Fa"ka"t a"nla"":na"k
"Her şeyi ar"lamak, her şeyi l!>a"ğ!şla"mak <ileme"nt"i"r" ""t'eyimin<ile gôi-
rülen türde çok geniştoplumsal sonuçlar" olan biT şeydir. Herhalde
ge""çek şudur ki, her şeyi a""fla"m.a"k ortada b~lair""a,0a"k bi"r şe~a
kalmamas" demektir. 1Başkalar"n"n bizi k"ran davran"şlarm"n bir
"kaza" €Jlduğm"u, birine benzetdldiğlmlz igin yapnl<il"ğ"n", ya da ya-
pan"n ~li oldüğunu anlad"ğ"rm» z.a"man, bu durun""as"n 0 insanlaea
karş" tutum ve davran"ş"m"z" ne kadar değiştireceğini düşünelim.
Tu"cinm~, içinde ortaya ç"lt1"rğ"" şa"""ttla"r ne olursa @lSt"n, bir bak"ma
ayn"d"r. O halde neden olay" "anlay"ş" tarz"m"za göre farkl" tepki-
lerde bulunuyoruz? 1Başkala"r"n" anlamak kendimiza 0;"rlar"n yerine
koyabi'l"n:eği, kendimizi onlar"n durumunda ve şartlar"nda tasael"-
y~bilmeği gerektirir (4.59). Bir bilim dal" olarak sosyolojinin ge-
m~ . amaçla":"nn€l.a"n biri bu y.eter."eğ;i ve onunla bidi"k,te ~i<ilen 'kendi-
m"z" _b~kalar"n"~ gördüğü şekilde görebilmek' yeteneğini geliştir-
mektir. Ç0k gen"ştoplumsal ve kişisel sorunlar"n: temelinde bu ha-
berleşme yeteneğinin y0kJ.uğ,u vard"r.

. . 1.31 Şüphesiz sosyoloji, insanlar"n toplumsal davran"şlar"n"
b"limsel ©lar~~ incelemeğe çal"şan tek bilim dal" değtldir. Genel ola-
rak sosyoloji i~e. ~b~ _toplumsal bilimler -iktisat, siyasal bilim,
vs.- ~r~s."n~aki "lişki b"y0l0ji iie z00l0ji, b0ta"ni ve ba"k,teriyoloji ara-
s"ndaki "lişkiy~ benzer. Sosyoloji, toplum hayat"n"n her alan"nda
o~aya _ç"kan. "nsan davran"şlar"n"n biçimleri ve görevleFi le il ·"e-
n"r_. !~tisa"t, s"yasal bilim ve psilt0l0ji bu genel tabl0nun b:lli lr ~ -
ler"n" "ncelerler. Bütün bilim dall , h es"m
hem de yaln"z kendileri .. .. an~~ er:" baz" ortakl~a ögeleri,
oldug~u ©l · ·a . ne _ozgu baz" ogeler" vard"r. Hepsi mümkün

çu' e "nsan kapr"slerinden dil kl • d
dan baP""rnc:,"z "r b'I • ' e er"n en ve yamlmalar"n-

0~ "r 1 mye ulaşt"rmak üz d.. nl . .
ve genel usullere dayan"rlar <0t . dere uze enm"şh"r mant"ğa
lar"na, kendine özgü bir ba1r:" e yan an her bilim dal"n"n sorun-
,.1 ~ aç"s" vard"r ve her b. • 1 k
i:Uamna uygun araç ve tekn"'kl - li . . • "r" ya ruz endi• er ge ştir"r.

ll.~ S0şy0l0tiiWi" bi,r <ft©ğ,a bili,n"i saw,maıkılaı, tr~pl@:n. "i9i"n."i}.ek"~ ıİılil.-

sa"r-": tillawa"~"":"nl, illıi~@f©ijllıllı l!"i"":" 'K:0-cıamıı ili,ncit~ikii a""""~a_lJ!,", il:"i,r !kar"~ea"
sfrWsÜÜ!, y,a da bk 0rga"""izma"ru,n 0~gij.tlenme ve çal"şmas"n" fü<fe-
leMi,şi\iiid'eikID ,gü.")l)i ":":es](e:l 1l>U- ibaıl\:ışıaı iıaee.:Uıy.ı.il~ r/ilemekili"n-. lIBi"lims~] \V<©B.,
tem z.~a""m:":"wa" ılta:<iraııı, es.as 01awa"k ff.l"ni"k:i aüny"ada biır şey eılcl;e
et":":":e jj@lu 01~:ra"k k<l!l!l"lam"lm"ş,t":r. Eu met0rlun aihe:nltli t0pl""n"sa"l ~--
kJ"leli1e Mila"şm"t<i11a" <ı'lıaı ~»m ii>:l\~ü"il.'e' 0ıae.f.riıiliı ©'la:c•a !iiliia"mn:a"k f9i:,ıa ifü:er
türlü ne""len v"a"11d"r. Eezac" v.e 00k<t0rla"r"n, s-entei:"ilk Mmyamn <il.0-
"k,u"ta"r"m, a,ş:""lar"1

1 ~iiba"mi,rue"",i ~~ ~nihi!bi~0.fü"k".lem M~l'l ilılıy:~aımı;ı.ıfg1Ft
ve 1!:>0yJece "li".asta"loJklla"n "a:enel'lleyi,n sağ,1"ğa h1im".el em"eier:i, a"nca"k
kimya:eı v,e bi,y'0i0~a"r",n fii:zi"lci taibia"t" aın'lamaı w;0J1U"a!ie ç0'k b,a,~
~01 a""m,a"la"rs"n<ila"nJ sg"li":f"a" mihn1.KM""": ©'l"myş",u,:r. lIB·":m;u"":" ~iifui "l!@,p11umsa"ll
iilişkilerin baz" i1keteri a"t"la.ş"Tüta"n s0nra sa"va:şa, su9luiuğ,a, ~h:i,r,ı
"J;"a;s~la""."m-a", i-şamla,şPJ..aral""illila"N"na", w~ çfa"iv"ş®aJla":r",na", eMJ1iil"itk ilıl~§-

ma:zJJıı:lUaırıına we 1r0Jl)i'u:n::":da" i~saının iltaı'ıfş-ısma ç.ma"n sa.~s"e; s0runla"ra
ç0zü"n bulma y.0nün<ile ¼,01 a"1":n~ mümkün ~a:ca"k"t,Jr. S0Ş,y,.0l0ai"ron
0zelil.i"1W:e sa"ğJ!""ro, ,sooaıwa, su-ç1w1~ *e "sl'al._h, ,gınwpTai1:ıaı1taıSl illiş1cfület, eg;i-
tim, inan<il"rn:"a ve kitle haberleşmesi a!la"n1a"mnaa gitti"kçe <ilaha ğe-
ruş0l~a<ile ~g""""la"r,"m,a"k<ta" 0l""l"u@J a§-illt"b11·.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

All Şm!!R M(!llA\R

Kavraınla.1,m f.a:nımlanması ve ~z\imlenmesi

lı. ~şağ ııd~ şmtlaın,dan heııbfiılnde y:eıı allan lk-a.v,ı,ıı:mıla-ııı taıtJıınıI.ı\Ya,raık iVe 0r-
nek vererek birlbiı·lnden ayırd edini~:

a. S0sy,0l0jl - s0s)l'aJ. y,aıııdım
b, S0sy0ı0jl - sosyaıHzm
c. Mev,ki - rol
d. R0l ger,eklııri - r.01 if,ası
e. Resmi emiiııler - r,esm'I. 0linl\y.ali\ ıl:)e'lcleme'ler
f. R0l gerekleri - beklenen rol ifası
g. ©ııgütlenme - gözülıne

2. Paır.aıgraff ı.sıd'aıkıi sosyolog, truıınıfna ip'a"To"n"z. Son1:a s. flı'ı.d~ ç~~e
lı'fle sosyologla:ra sunulan i!I l.ınRanlarını incele,y,iiıiz.

a. Bu iş~anlanndaın haınglsi tanuna en iyi blç,ımde uWAakta:cliı,?

~~? .
b. Yalnız çizelge ı•ae iVerıilen bil~er-1 kullana.lıak ~.osyq}_og; tanımını

değ >lııtwiı.ı mi~din'iz? N,asıl? ,
c. .§ıiz~lge lığfle bellrtil'en ı:01 geııe'ıhleııinln ö"r 1ııs_te_şliı11 \Y.(l.pınız. 1En

s"lt aranan gerek, hang,isidlr?
3. Ş.imcll almak:ta 0ıauğ ,unuz g,l.ııJ§ iSosy,0lojlsi~)e ilgili olıı:ıtaık §U ııomı.laııı 'Ge-

VB])landınnız:
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a. N cüfı?zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
b. • (lenı

Jn~
8)l).

l}l~

- 1 • j -· • • •

•

ciolo.g..y: 2\ ~""l
, and Dwıiniti®Ğ,

Scoiolog~•: ınhe [p,h_og.ress

s, @ııeen, ilf9'6ı1..

fıiıler.sity Fııess, 1939.
• Dı1,Jid S. J~.. ~eds),.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBASocio-
ks, 11ı959.

rd W.n'iiVeFsltıy Presş, 1959.
og,&, li.eng:n:ı:aos, ©-reen, 195il..

.. ~e o l<esimiru komısu~1a -d:lg.ill genel ıbJr bibliıy.ogn~-
iYa .v,e • ö."."z"lan özelliKJe öğ ııencileııi ilg.iieı:ıd:lıınıektedl:ıı;
öaz"la,""" ise 1:izellilfile öğ,t:etiiciye _yar.arl" elabili"".

ıA'i. ıAıfüş~ 'ili1ro~row

ıEt 'ili1ekd< ~nĞıl.'.aır : [ıfflı}j,Jiım1 fe 'i~lelinsel

OC~. 'ıE@lı>lıJ~A ~.A\\~R~W ffl:@ffllı,'B~ıMıffi
~~ffitilkffl





atizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAi_ , • •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'Ağ'-1 a \YĞ'tre,ae•ğ ,i 011 e"lw.:e.
,m

n.e • ter ·:. ~tten.
iktreııliır.

ePıte
al-

' -

sa.Ua~n"z'' ve ""N0ele kadar aç-
dav,raruş"n" yiı5'ı,ıetfRelk üzeee dü=

u~a"k a"letini":n taıkıJiııı> çahşt"t."l-
erne , S'a:lata. ta,n""nla"mas" ijııaş~aı
- gemş ve soyut kaıııısamaıızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

.~,, Ba~msız lık Bi'l filr isi,
81 kura"llar" ve hillimse<l

2.S , ·ur.
;le - , •• • ş Mimin foa"rma:""k ısaret-.. "' :,,

©_nnekle""i"ro_ de hedefi ay-

E 'Dheory of Si=• ..N i ,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0·.,S, [n t~l'.n,_a:tioruı.l
194G, _ - ;p"1:_essJ lf938, cilt ",

s and Tliiii hav"or, Brentiee-F"all
g.s, 1958. '

ıın• . ıi_. ıIB~-
ıı_aıı; aıiliii~
' ' ' ll)l;l:aıPll_'Bıll®lil

• ıJiril gw,ını:m . - - -- - __: jf.~ ~ş~

_j mj"n"lToii"!ö! ~"!~n iEraıb.e,lill:El§«e a"1"10i{ta"",1""""ru

- . l .;,Q 1

'

ma:s
l'lfı._§1

~afiliıı_ '. .



26 Ç.Al©WAŞ S®SY0)11"@IJ'!"N!N" BAzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1IUŞ ,~ERÇEW'ES1

2.9 .A\ynı t"~ke s0s"0loji"k §.Özüm[eme ~0.ntemll:erinim. @gremQlr,t"e.
si konusunda ciraı geçerli.dir. 13i"t 0ğ,11-e1"ci, s0sy0t0ji,""ri,"n kaM,.raınıaaıro. ve
bulgulan l!izeri"ne bir s"nav" pe'kil"yi dereeey"e geçebHir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAFaıka)t bm ki-
ta"pta an"tan kaeramlaeen, yii.i"ntemle""i"n ve g:enellemeleri,n ita"m a"n"a.
rn"""", yaJl~"z füi"len s0s"y,.0l0jik incelemeler ya"pa"ralr 0ğre;r,"ebi"lir. agu
k4,tapta, her kesimin sonundaü; basilt uygulla"mala",ru""n barufa""n 0·ğ,ne"",
eiye sosyolojrk ça"l"şma" alan"nda denelY' ka"za"nd"rrnrok ama"c"yla frıa-
z"elanm"şü"r.

2.1@ Bazan insaelar simgesel cfüzenleri,n 0y,[esine etkisi aJllt"-
na giriyorlar ki, simgelere ve""illen ron1amla".rla 0 si,mgeleri"N temsil
ettiği şey,Ier aras"nda ortaya ç1ka"bile-cek a~"l"kla,rn fa"rkeclebfüf@'r
olsalar ciia", simgelerin cl©ğru ~lcluğu!<l.€la ve te:msi"l ettikleri şey"let'i,n
~a"nl"ş0kluğuncla1 "srar ediyortae. Hai»wa"na"t ih"ahçesiru gezen bir zi-
ya"retçini,r,", ilk lil:efa bir züra"fa" görcliiğünde "Röyle b.ayv;aım 01:"na"z"
<!le.~e~i 0c1 n@Ma"ya..bir @rneföti"r. !nsan bi'lg;i"le'ri:nin rtari:hfo:,""/l'e,, 00~1!1-

1~,g~ "sba"tla"nm"ş.?0zlemlerle ka"rştlaşa"n, fa1kra"'t yine de <falha ·i;iaee-
ki "nanç_~a"r"na ];ja"gh ka"l"rnay" ~eğ tuta"n ins.a""!l!la"ra p'ek ç0'ki füne(kfü~"-
~~~"r•. ©,,rneğin n. yU.~l"n başta ge:len bi"r astton0mu, iFrance·se@
ğ1-~, br_r telesk©~ arac"fuğJyla iV-a"r"0lfü:1ğu g0~lem:Ien.nr"işc;"lcd"1"1ğu hail"ile
J~p"ter'"n," uydula".r" O'la~acağm" icldiro ediy0rclu. !ddias" ":::öyleiY~,

1
·.

ğilin a ",. d ,J • .,,, \!I. •
s n ".:"aş"n a ye\!l" peneere v-a"rrur • ,i"ki burun del!iğ"i iki .. · k;'

k,".dak ve mir ağ"z; bunun gibi göklercle de iki iy"'liH ~.~1~·-1 ••kg"_0zk,0"::.,"
liil"; "ld" •ki ., ...,= • • ' <>c"t·

, , ~- z,", " a"y,;runla"t"c" y"M"z ve Ita"ra"rs"z, kay",t"s"z, te"k baş."•"na
Me.rkur :""ard"r '@undan ve ye<!li d .

, . • ' ma e":" vs. g""bi sa~as" ca"n s1k1e"
0ia"11 daha" b"rç0k, benzer 0layla"rdan anlaş"l"v0r ki g:ezege11[erin sa-
y,"s" zorunlu ola"ra"k ye<!l,i<!lir. Bu"nda"n başka. JJ ·t ,,. b
ç",F>1ak giDz .. .. up" er m u uyduJa"F~

, e gor"mmezler, dolay,"s"yla mevcut deP'ii"ldi ,ı A
m.@dern ~vrupa l!lluslar" ibi esk· o·· " er. ynca
ma" yolunu benimsen1iş;e b ~- ~uslar da i:":aftay" y.ecfil gi"i1F1e ay",r-
mişlerdir. Bu dur"um k u gun ere yedi gezegeni,n adla"""""n" ve,1·-
0Iu,vsak hi"i,tün bir d" arş"s"ncla . gezegenleriN say"s"n" a"rtt"raoa"k

' uzen yerle l"""r olur."J

2.11 Simgeler ve temsil ettik! . ,· ....
dHememesi davran"ş" d . b' er" şeyle""n b"r"bu.-"naen ay"rcle-
cili cililindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'böbrelzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:rın "r şekilde etkiler. iBir a"Jiltropolog, ken-
için böbFek, yeme:~ktvee ı_urşuıı -sık nıak a"yn" kelimeyle ifade edildiğ,i

n .K,aç"nan Malag • 'li b •
te<!lir. Bundan dcJla"y" M 1 . . . as" "r askerde":" söz etmek,-

' a" agas" d"line ,göre, bii.ihrek yiyen bir asker

3 F. W. Westawa,y, The Enıl less Q .
, J. G. Frazer The Gol " B • uest, H"llmanJCur", 1936 s. 157.

' c en oug"h, MacM"iJlan, 1907, s. 22. '

~ •

" • '. . .~•r •••

em,m "li,"k~n ,"ilt'e:@

g,_e

"'

,e ,~eı- ~

l!aJI-' ti!(])~~

2.]3
ri""", ~
@Jra"Y,,r

Ma"~""m
\\hUZ. ~-

~e]:imJ,
Si.it ij/ji\

!h0~y;u • M
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ı @haıliı ;.fü.. ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~t-

~ ·~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
~ng:

1

ıt
, e

-v.e B ıiş-aretli füi :yoldan
esafen"n clQg;ru lür çizg;i

cill~l:iili""? ~an1ış woınım-
arita; sinıg:eleriin:in nas_ıJ
~- I:,. Stiiauss, rs,ociıil

" ' @.,

jleilliı~~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
0e:l @i ı.,
:J:a"F ~e,,
iti'e,m:ei
rğ ,\:IİRıt.ımF. em:şı ıı.

e~[en-ş

li1>Jıiiıi,ı:ıiıi0Gl'e i:ı·~
eye, ı:ıııtiaCil , , '

S'a;ğ eıMn:t~•~

rLnöiızıi1a ¾evr
sa:ğ eUı;1i0iı
e"l"ti"'izi" 0rta;:
ııru elifi'd"zi
ise s.0ğ ,u)< gelgÇ,ıe'R:til.r..

iBaışl«ıı .JbJ:ı• de-1(4:şl~~ t"ejiş"n, rş~ı:waı ~ '
1ŞJJğ; ~llf:iiz~ a,trlaşaın1l\lmaifütiadııı. ıEı,u ®l.\ıJm '

o ©p. cit., s. W,it-118_,
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y,a seğ uık) br, d1yeınezslnlz. ıBu11daın ı~ııe daha sıuı,ı,hzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbir §,eiY söjyı~emel~ zıııııuıt-
da lmlwsınız. S11ığ elime göre 0rta kova sıeak•tııı, 11aık-a•t sol elime göre seğ uQı:•liuv.

Sözl'erlm1ze banaı göre'yi eldediğ ıimlzde, kerıdt ıslnlr düeeırlenımfzt gaz
önünde tiutmamız geııektlğ :lnl lia,twlam.ış olunuz, Bu, ııaaıgtla,ııda fuulundlıığ uınuz
zaman ıtendi dışımızdaJci şeyler kadar keııcli-·kendimlz ı~e ırhşın ol\;Juğ ılıfm;uz şe;yı-
ler) haıkkrnda da k0nuştuğ umuzu aH~amamızaı yardım eder7

•

m. SM<rtEIL:IDRzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA.Nili,ıU~ NA'8JJ[., B/~MNlllD][,m?-

Aı. Alışılmıştıanımlaır

2.ll..5 Simge:ler aınlaım.J.~.rlıill nasıl kazaıamrokıt.amıar? htchlı'<ileiJil
alınan şu parçaı düşü,ndürucüdiıiır: ğVie Ta:m," yelııire yaşııvaın ai.ıi,tüııa
hayvanları, havada uçaım bütün kuşlem t01)1,aıktro1i1. y;waıttı ve onlaeı
Adem'e getirerek adlandırmasını istem; iş'te Adem her bw caolı )Y8ı-

raıtığ aı ne ad verdiyse o acilı bugürıedek süsegelmektedir.ğ ('irekiVi•n
2~il.ı9)

2.16 Burada anlatılmak istenen şeM, simgelere aııniaımil.aıı•ı.,m
insru:r:ılaırın ;ver,ııliğ irur. M.i§ibir simgenin kenruncl.e:n tit0ğ aın hıiıt aıruaıım
y,o'ktuı:-. Sayısız olaıy sıınııfüarı, onlarm adlamdbrılması ve tanımlanması
J::ıütünüyle insanın yrupıtıdır. ıieı; gfuı yelili 0laıy.laır geıhiilmek,te ve 0:ı:ı-
ların öz~llik1lerini ,ve karşılıkLı i1işkil'erini tasvir etmek i'çin yeni sim-
gele,ıı yara~lınaıktadır. Taınımı terim.i~le,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsimgelen remsil etmk le'ri
olaıy.Iaıraı baglı~an toplumsaıl siireçler -anlatılıfıak istenmektecfu-.

2.~7ı Günlük konuşmada kulılanıılan terimıl.eriın tammlaıFı, baş-
1:~aı, g0reneksel aavJJaruşla:rın gö~ernılenmesi y0luyla 0ğ reniılir. ıBü-
tun toplurnl}ardaı kelimelerin kulla,,.,ı.,,,ının 0·:gı~ •e.,,..;1ı-eoı· eı'mti · ..11 b' ··ğğ-'ıs> .u."!!u" ,., "::,;• ı:nın oı:ı.em-

:r. ya~dır ((17.251). €)rneğ ,i1ın bk ç0cuk, ana-trabasıllllıl araba· k..eli-
mesını s_©ylerken ailenin 0t0m0bilini işaıı;et ettiıklerini farkeaeb:illir.
Daıha s©nr~ ana-babasımn, benzer taşıt ara~laırmı her gördtiıkleriın-
ı\le aynı sesı çıkardıkla.mm gözlenıleF. Çocuk deneme ve ya 1 . , -
[uyla arabayı ka t bğ nı ma y0
Ford' Fi t't my,0n,_ © o us, vs. den ayırdetmesini i'iğ reniır. för

• u a aı~ _veya bır Chevrolet'y.i CaaillM'tan ayır<il.etmesi b:iıraz
zaınaını gerektirır. Bu süreç içinde ödiil.Qıfer ve azarlar yer abr. S0-

ıl])A,TIR":AN!EŞJ VE 'Bltın,@kN Sı/Jıvr~IDSıEli 1.1EMıELLEiRı1

ı:ı.unıd'a. §0euık ılteiii.m:~l~11t, Maı§~B'1'ın vrei am~a:ıila.jlaırn-ııı,:ı;ı gi;i:nenekıse1l 01:a-
ı;akı ııt,lıl[ılanruıkılaın ınr~ıımde :k,uıMaımr,ıaşını iı>ğ .ıı~k.

2.12 JBuılilıını. gaıbi @k"l.jjgla" 0ğ ıne:1miel]]er §0.cu~laınaaın ıa..sl~aııııı l\Te-
1Y8! ,g0,~·Jffil!.ÜŞ 0Mukl. 1a:!r ! -v._eya! ©İIJl!J. acli!lHa!!:-!=- il!!aş lm la:_¾l~a!!;!'l a!r! ita.'S}lMi'
etmeleri,ni i.steı:-ler. Q.0:e;ınıın a'slaım uzu,ını, siıwıi füş,lizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA;ve ık0,ırailnailıl iVilıicuiblıu
0ıaraık ıtaısıViıı;- ecileıse @ğ ,retımeıa <reMailııı,nın ğ~~ğ cıfüfüuğ uı:nu. ke:rı(itisi,ne
söyler. Eli <ilitıırum<iıaı eğ eı:- si,r,ı:ıg,e,leE 0:ıalaırı ktı:fil'a~raıın ınms~le:rfo v:e:u-
dilkleri aın[aımılaırıı taşı,M©.:Filaırsaı, ııılil iıirne:Me v:eriıl.'eın a.ııııla,r,tıın a7a.n1ış.ı'
0Mlılgııı,m.:ı '@ğ ,Feitm:elil ı:ıefse eiawaınaımı:ık ifori şür-~bilk? iJıhı s0.TURlıWl ee-
va.ılı>ı başit,:ttıı. ıIBi~ <ileifaı ®iı:- ıKleliıme g;öJ1enelt:s~l !bir ~a, ~avwtu ıfiıM,

J;iu k'el.iım.ey;i. kuıMooaım. kiı:mse 0n:u giiiııeı:ı~To'se'l aı:nfam4ı1ıl fliışuıaa kı,uıI-
laır,ımaıikfa yamı1ış y;aıpaıbillir \Veyaı dl'fil k0n.usooĞaı lııi1tg;isizliğ iım gı0ste-
l:1ebiıliıf'. JB@rle .gfö•eneltje,r 11:ıa.ş)u.eaı iımi. ~(i)l<iıaı11 ilil:ılaıl effirler: :bimlJı[eisi
siım.geleneeek\ 0laı}j1 aigrlıaınuıılttaı ~aıfiillınaıraıv; ~ineis:I: smı;gerııiılıl •aı'.mla-
I!llID aılg,ıılaıı;naıkta MaııııtMrol'roı-. ~0'eJ:Jk d.\ıığ u,-ıırdanı ,gezl'em }ffJl]ıaıPaık,, r,e-
siıı®llere illıaıkarak, i\f.8ı lllaı b~~a". g@ztemei~er1n ,aıı:tlaıt'.ilfıılınaırım <iliı~e-
r~k aslaınlaır ihaJl~cılıakıi. ~lgıııiıwı:ın efü~en.ı fük1~aı'lıı;ı;jz dĞğ':WJa:ı:nm.ış
01ailı>iıJir. Vey,a cilıi1i.:n<ile gfüıeıne:kse'E 0Iamaılr ıR:,uıllaıfil1la,-nı füçimyılezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaslan
~:Jimesj,lılİ.ın ,aı:nlrum:um i;iğ reınernemiş 01ş"J;"ifu. ınel'. iı:lci: i:ılıurum:cla da
giıi:venekise;l bi§irn <ifaşN:lda ~lıllıl'aııınıası, teııt~ ıhaıber.leş:mede etıltin ~1'-
maJıH'8ın allilk0~Nn_aik:itaıd:ın'. ~slım k.eUmesi geleıneillisel 0.Laıraık filJller i'çiııa
kııil'laınılmış 0lşaıyaı ç0eN~ k:ulılroıyş_ l;,iiçtım kafim] e<il'illebiJ.i.ıı:m. irŞ;tre
0ffiı:etnuen ç0tuğ ;N.R tas:vi,ııini,ın ~~aınlış'u ,0J'du~u s0.,yfo~Tue:n ıh.unu ik;as-
tıe:tınıektrefür.

2.19 ~elın{eileri.H aıııılaımıl'aııı,ını,ı:ı i:i'ğ meffilıi:ıesi, h:eF lrı:ı1iifiıe:ıııin bjF
te:ııı giıireneksel aırıılaı:mı 0lsaıy.dı.1 }ğ asi,t 1/ıiir iş 01ıındu. Şüffiesi,z clurıım,
meyle cleğ ı;ildi,r. @er,ı'l'ıl oJiaraJk ktulılwm<ilıı~ ~eliımet'erın J:ı,:~en: b:ep-
si'mn biırdelıl ç0,k aıniaımı Maır,dlır. ~rçe1l@ren fugilizeede en ç0k klıilla-
mlaın beş )liÜ,Z ~liı:me, 'tr0piaın:ı 0iMaık: 0ll.U0ml IŞ l)lılı:le-n çek sezlfilt,..a,a-
l'aın:u ta§ımaktac3w5. @:rlıleğ ıi.iJ:iJ. fas'tı [ıfiızlı) ke'limesiıDi ıııl~IJ@ıı:

Bi"" insan çabuk koşab)ldiğ'i "takdl""de fast (dfu;l"")" d"r.
Fi"lt"""ti o insan bağ1a"nd"ğs" ve k0şamsı.dığ ı taikcli""de de fast'd"."".

1Renkıleıı ı;almk, şoJ:madlkla"," :zaman fas.t'ü""l"w,
,Ş il.pheli klşllerJe bll,a""a:da bulunan lemse i:le "fa.st'tu".
Ayrıca fast ,eln:ıaık ya'lahe"l!tlt --;t;ek anlarrun·a da ,gelm'.eM.e.dllı.

7 lbitl ., s. 80-81.
8 William V. Han~y:, Oo"rununlcation": F"""tterns a:""d In'cident,s, Richa""d liı),

1""\v"n, 1960, s. '18.
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ityl durumda olan bir nlpodrom dııı fnstı',t.ır.

Sadık dest için de fllstı denir.
Ilert giden saatin de fnsti olcıluğ ,u söyleal,r,
Derin bi~· uykuda bulunma iç,ln de fast sıliatı klılllaıml'ır.
Bir şeye veya yere iYakıın 0l'nfaac Jçb1 de fııstı kuılaımlı-r.
Oııuç tıutımaık da fııst kelimesiw,le iilade edıMr.
Yemek yememe dönemime tvey,a gemi şaman.dıNısıı:ıa da fns~ denir.
Işığ a ırnr,jı hassas olan f0toğ mıı,t' filminin de fast olı:Juğ u soyılen,j,ıı.
Faıknt antisept,tıclere kaı•şı hassas olmıyan ba1kteııilerbı dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAf11St olduğ u SÖY,llenı'ft.

2.2© G@rü"ldi"iğü gitbi i-F"san"la"r ay,".:""" te.ri""nter,i,n, llekora""z;" 1"ekma":r iVe
tutarl" bir biçimde değişik a"r,"Jlam.la"r-da" ~ul!la""nld"ğ."m ,g0.:r"dii1~çe, aTh.§111.
m"ş taa"mtamatar" aşağ," yukar" düzensiz ve billi"nçsiz 01a"ra"k edi-
nrrler. 'troplumsal çel!1çe;veleri'"":" önemli @lduğ,u a~"k"t"r. @enefükle
kullan"lan terimtenn al"ş"lm"şkullan"lma l">içi"mieri ola"asa h"abe'rleş.
me ve t@plum-sal ilişfoiler im""ta":":s"zlaş"r""l'". S0z biçüiilifnde ku.Pa"llla"v
yapmak yeteneği insa"na özgüdür. Bu a"y,ru zamanda üoplum ılıa~a:-
t"n"n ve uyga"r"'hğ,"n temelidir. ]D)ili"J1 kullan"l"ş"nda ,g0reneklet"e uw,-
ma, heryerde !fuişileriu t0,p1umsal gru,p>iara" ve ca"miala"ra" tam üy,e 0Ja.
biilmeleri için zorunlu say"l"r. Buncia"n d0lay"d"r ki yaba"""c" bir dil
k,":"lla"na"r," insrur,""Jar ç0k defa "m"ym""ilil"fü" vey;a "ba,rba;".•1•1 sroy,"lmak'ta•
d"rlar.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Teknik Tamnılamalaır : itibari ve işlemsel

2.21 Bilim a<ila"m"lar" ve a"ra§lt"r"e""ta,r simge"leri,, gü"nlük k0nuş-
mada gerekli 0la"n"ilan da"ha büyü"k bi"? be1irlfükle kU!lla"nmaya çok
ö"nem ""erir.lex. 0a"mam befütmek için k,ulla":".d"klar" sin:".ge:ler, "ça•
1:n"k" ve "y;~vaş" veya" "ço'k çabuk", "son derece çabl:lk'·' gi'bi nit"e•
lemeler~en "b~:et 0lsayd", a"raşfur"c"la"r i§ilerinde ne ölçüte bir iler-
1~~~ sagl"ya"b"lirlerdi? Fizik bilimi zama"m ötçmek içi"n, dü"nya"n"n d'c5-
m"şu _v~ kuiVa"r~ _kristal~eri""1i,"n titreşimi üzerine ku"rulu ©!çillere, m·e-
sa"fe~ 01Qmek "ç"n "ş"k•y"l",r,",a", ağ""-r11ğ" beli"rtmek içi"":". gra"rn ve ikü"tle-
ye, "lah. da"ya~~u-. Za"ma"n, "ntesafe ve ağ"rhğ1"n teknik ta"n"mlan çok
defa h"z, enerJ" ve ast":"0n0mi"k.uzay g,ibi ba§ka 0nem"li kavramfa"r"n
ta"~~nda_ yer . a"lma"fota:d"r. Böyle ka"vram'l'ar 0lma"sa"yd" fizik billi-
mrn"n gel"şmes" geniş ©lçüde güçleşmişol"urcdu.

-

('zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
(;;(Yf,)';3 ~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

K!!!:e1ce

lı'ao ca

~
~

(ıMandafflnl)

.. * 112akİ ·ııa

ŞEKtı. 2. Her l.ösan toplumunun bir dil biçimi vaııdııı . Her dil düzeıiliı. (le
en az beşbin sözcük bulunur. Ha:Jk:llli' arasu@aı .Jınlierleşme bli' çok nedenle lka.r -

lll e.şık bli' sorundur. Bu nedenleıı.aen blııl_, ruY,Ilı alanın ''luı:r, ltasını.n ı a~ siı:fı gea
lerıe ~apılrnış olinas~dır . JJukandıılcl şeldl 'barış' sözoüğlin,.lin yi.roni Asya v,.e
Yakın Doğ,u dlll~inde a.J.~ıği biçimi göstetmekt:M.ıi' .
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DAVRAN[Ş W B!!I".G!Ni!N S!M@ESEJ.L TEM®I",!JER1 35
2 22 Bilim ada"mlar"n"n ya"pt"ğ" teknik tan"mlar, .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAç0kı aefa di-

• 1m kull n"lma biçimini ihla"l eder. Bu teknik ta"n""nla""llllin al"ş" "ş a • a.k .:" tl
, hakl" gösteren şey, olaylar" anlao" ve aene e:tnekkullan"lmas"rn .. d" .. .. .. ..

t ~- izi artc"rma"and"r. EnerJ" onuşumunu"r S0Yl.Jtyolunda ye eneg"m" .. k ";;", - .

1 ks 1 enerji kayna"klar""n"n tükenme te e"aug"" h"rkavramlar", ge ene e .. . . .. ilm · · .. ,.,..."...
d tükenmez görünen atom enerj"sm"n üreti es"n" mu•.LL.<ı'un

zaman a, bili • tzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAk 'k t ·
k 1m kl " aliyetini ç"ika"rmakta<l"r.11 Böylece " mm e n" er"rn,

" a a m -·limi· • .. t ı.,
1 • nla günliik konuşma diline girmek eg" n" gos erme.""."te-er" zama . b·"......-: •
dir. Teknik terimlerin günlük dilde yer etme dereces", "~n "nsM"
davran"ş" üzerimdeki etkisinin bir gösterge~clir. Bu etkid~~ d0~a"!1

•• ümüzün ortalama ir"san"nm emrinde, h"r kaç !kuşak onces""n"n
!:er dehalar"n"r"kinden daha çok brlimsel bilgi bulunmaktad"s

2.23 Bu süreçler s0sy,0l0ji gibi davran"ş bifimleninin gelişme-
sinde de gözlemlenebilir. Ki şi teriminin a"l"şfun"ş kulla"n"l"ş", hayat
biçimini ve davran"ş ölçülerini kendi baş"na tesbit eden ve yaln"z
kendine özgü amaçlar dizisine sahip olan bir bireyi anlatabilie. S0s-
yolojik aç"dan bir iri şi, toplumsal etkileşmenin bir ürünü, doğdu-
ğ""nda hayat" ta"mamiyle başkalar"na l,ı>ağ lı olan ve karakteri, amaç-
lar", davran"şve yarg" ölçüleri hayat" boyunca toplumsal gruplar için-
deki deneyleri ile biçimlenen bir organizma olara"k görülür fj7.l-
1.4). Günlük dil bize iki grup insan bulunduğunu da söylemekte-
dir: 'erkekler' ve 'ka"d"nlar'. Bununla beraber baz" amaçlar için in-
sanlar"n, em erkekten en dişiye varan bir ölçek içimle düşünülmesi-
nin yararl" olacağ"m araşt"r"c"lar g0rm~lerdir. 'Doplumsal davran"-
ş"n tahlili, günlük dilde kullan"lan baz" terimlerin özel ve al"ş"lma-,
m"ş bir biçimde kullan"lnras"m gerektirir. Bunun gibi günlük dilde
karş"l"ğ" olmayan baz" teknik terimlerin kullan"lmas"na da ihtiyaç
gösterir. Her iki durumda d~, 'doğru', 'isabetli', ya da 'gerçek' ta-
n"m"n hangisi olduğu üzerinde tart"şman"n anlam" yoktur. As"l so-
run bir terimin araşt"rmada nas"l kullan"l"nas" gerektiğini belirle-
mek ve sonra da bu faillrilla:manm güvenilir gene'llemeler kurmada,
bunlar"n geçerliğini denemede yararl" olup olmad"ğ"n" tesbit etmek
sorunudur.

2.24 Teknik terimlerin araşt"r"c"n"n diline sokulmas"nda bir-
çok yollar izlenebilir

0
• Bu yollardan biriei simgesel olarak onun ye-

0

• Tan"mlama ~onusundaki bu görüşler, Gustav Bergma"m'"n PhllosophyzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ot Sc"ence (Unlvers"ty of Wisconsin Press, 1958) adl" esel'lndekl görllşlerl ya;•
k"ndan izlemektedir; s. 48-67.

rini tutacak yeni bk keli"me ekleme*tir. örneğin k"srak kelimesLnin
dişi at iJiadesini"n yerini tutit~ğu s0ylenebitir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBABir defa bu fra.ınımla.1:1~
yap"!d"k~n- soma_ k:ıs»ak kelim~~i seztü vey~ ~az"l" b:er if~dede clişı
at jli"a"res"n"n ye11".ne :kuMa"mia"bllir. :gurada" "iki n0~aya ~at et-
mek gerekir. Bi'r:incisi ta"n"m"l.a"na"n teri"m, yerine köken terim l;nra-
k"lma"k sur"etiyle eümleden her ~a"rnan ç"ka:rtlabilir. :Dk.incisi yeni
terim her l!":aagi bir yem nesne, ya da 0la"y" gösterme~; aolay"s"yla
yeni olan l""içbir bi1lgi sağla"maz. :YaJ.n"zoa gij:nlük dilde ku.l.la"n"la";"
ö1"ti"r terimlerin yerini tutan" hi."" ifade g0revi"ni g0ril"'.

2.25 Bir şeye, 0nuN ye""ini tutan üiadelerle a,nla"m verilmesine
itibari tan"mlama deni,11. ttH"a"ri tan"mlamam"n amac" haberleşme
sü"recini h"zla"ncl"rma"k ve basitleştirmektir. Ö"meğin. sosy0l0gTa.r
kültür terimini, toplam içinde kazaınıl an ve toplum içinde iletil en
ya"rg"lam.a, inanç ve da"V"l'8lllşölçüleriyle "bunlarda"n doğan al"ş"lm"ş
da"vran"ş k""raUarm"n simgesel ve maddi ürö.nleri yerine kullan-
maktad"rlar. !tibari tammla"ma"la"r"n b0lea kulla"n"lmas" y0luna gi-
cli lroedikçe her ders kita"b" cil"tleri bulwdu.

2.26 !m,ari tan"mla"n"a"la,r bir"arz ihtiya"tlla" kulla"n"lmal"dl"r. Bi-
ze terimleri"n a.mp'i"ri"k anla"n"" hak!k"nda hiçbir şey s0y:lemezler. Sim-
gelerle gözlem vey,a deney v.:er:iler.i ara!s"ndaJk:i bağlarla ilgili de~-
dirler. lnsa"n çiftlik veya hayva"-nat bahçesl""de g@"-düğ;ijnde hang"-
sinin dişi at olduğun.u ay,"rdedemese de, k"srak te-d"":ninin dişi a1" ye-
rine lrallan"laöileceğini bilebilir. Yuka"rda ta"mmlaman l"i§!"m!yle
kültiir te",in"i, toplum içinde karzamla"n v._e ile'tilen daVPa"n"ş01çti!leri-
nin ve maddi nesneleJ/!D nas"] gözlemlenebileceğini bize bi[di,rmemek-
tedir. K üJtürü işlemsel 9iarak incelemek için bu 't"eri".mi gö~eJfilene-
bilir ilişki 0iç.imlerine ve böyle ilişhlfürin ürünlerine bağla""nam."z ge-
rekir (5.4-5.13). Görüldüğü gibi itibari tanmrlamala"r, insan dav""a-
n"ş"n"n çözümlenmesi için kendi başla"":""na y,eteili d'.eğ:ildiPler-.

2.27 Simgelerle işaret ettikleri am,pirik ~arşillkla:"n a""as"nda
bağ kurman"n araçlar"ndan biri işlemsel ta"n"mla"m~cl"r. İş1~~-
seı tanım lama, tanıml anacak terimin karşılı ğµıı belidemek ıçııı
zorwıı u olan gözlem yol.laııı ını açıkla,r . Vö.cut ısısını n işl~m~e_" tan"-
mı bir termometrenin ınullaınılışta"rz" anlaWarak elde edileb"!lir. Bu-
nun gibi l<ültür de işlemsel ola"rak, etnol©gla"r"n görenekleri, gele-
nekleri ve @bür t0plu"nsa"l da"vra"n"şkal"plar"m gözl~mleriken kulla"n-
cl"kla"r" teknikler aç"s"nda"n tan"mlaaabilir. So~un _"şlemsel tam.m",
herhangi bir toplumda kanunla"r" ihlal edenler" belirlemek ve ceza,
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ya da başka toplumsal denetim biçimleri getirmek üzere kul'la"ru"a
stratejiler itibariyle yap"lab>iür. Tutuklama, vey,a mahkf",mi~et"ell
genellikle suçluluğun işlemsel bir göstergesi olarak k.ulla",ru1Ju,1a,/
t"pk" bir ter"nometreni"n wcut "s"s"n"n bir göstergesi ola,",a;k genel
bir kabul elde etmişolmas" gibi (22.53).

2.28 !şlemsel tan"mlamalar, araştsrmalarda kullan"lan si"n:"ge.
lere aç"k anlamlar vermede bir mekanizma, ,sa,ğ"lamaktad"r. lşlen".
ler tekrarlanabilir (nesnel) işlemler ise, irrcelenen 0la~lar ne kadar
karmaş"k olursa olsunlar, tan"mlanan terimler aç"k ve kesin a"nlan".
lara sahip olurlar. ~rneğinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmutluluk kelimesinin çok değişi"k al"ş"l.
m"ş ar"lamlam vard"r, Araşt"rmada ise işlemsel tan"m"n lmllan"ln"a.
s" için, bir kimsenin 'son derece mutlu'dan 'son derece mutsuz'a va.
ran bir ölçek üzerinde mutluluğunun derecesini belirtmesi gerekebi-
lir. Böyle bir tan"m, kelimenin sağduyu - anlammm genişl"ir k"s-
m"n" kapsamamaktad"r. Fakat 'mutluluk'un bu işlemsel tan"mlama,
s"n"n, bo~a~a, -~~le.. k_~vgalar" ve evli taraflar"n dilekleri gibi 808y0.

logla"r"n :lg"lendiga öbüe olaylarla öng0rülebilir bir bağl"l"k içind
bulunduğu görülmüşt:ik (17.75-17.76~. e

2.29 !şlemsel '.tanunla"malar, bütün araşt"rma alanlar"nda ni-
~esel yöntemlerin kullan"lmas"n" teşvik ederler. Bilimin ilerlemesi
olçme araçlar"n"n gelişmesine yak"ndan bağl" olmuştur. Fizik araş-
t~mala"r"nda öylesine başar"l" olan mant"k ve matematik yöntemle-
r~, _t©~:ums~l ar~şt"rmalarda da artan ölçüde kullan"lmaktad"r. Fi-
:kil b~~enn m"~rosk,oplar", teleskoplar", Geiger sayaçlar" vs. sinin
op um ilimlerd~ki karş"l"ğ" tav"r ölçekleri, kanaat araş,t"rma"lar"

sosvogramlar s"nema ki l • ,
ler ve yal"n '. ma ne en, ses kay"t cihazlar", projektif test-

"nsan organlar"n"n eriş - •
lar"n g0zlemlernesini -

1
e1:°eyeceg" olaylar" araşt"rmac"-

Toplumsal olaylar" g~:r~an !~~ b"rçok araçlard"r (24.46-24.54).
r"n, her araşt"rma ala; eme_ "ç"n uygun olan teknik ve araçla-
davran"şlara göre haz"r! n"n ugraşma.J_c durumunda bulunduğu özel
yöntemlerin kullamlmas anhmas"lgerek"r. Dakik araçlar"n ve nicesel
d - - " er a anda kuramla •

ogrulugunun saptanmas"n" eni .. .. r"n ve genellemelerin
dan dolay" işlemsel tan"m" g

1
şolçude kolaylaşt"rmaktad"r. Bun-

t"rmalar için büyu..k •· ama ar her türlü fiziki ve toplumsal araş-
onem taş"r.

2.a@ 'F~}ıı'lııım-fü1li«ınle11in ~aıri1111neile enı ÖJ[emlliı geli~e, s0~iY©l@-
ji "Ve J!>Si~Ğr0,1ii"ni,";". 0]ay"la"I'iJ.1:ro."n da;v,:ıı ıınış 0'la"ra"lf ele a"1"n~Ji"i'leeeğ"j y,0-
lum".c!la"mi g01'ii.işe geç":ş01limlllşt"u"". ili""n.samn. ,ziihni"ni"""", aj.l;şüıneeleJil:iım•n, 1ia-

sa"run1a"r",Jill"EI, d.i1lelr"te:ri"ni":"n" w.e illifil"'1fültü"E"ti!l1 g0·zle"nlen:~bio.i,r da"wa"mş-
ıaırı,ıil ürü\rrl:eııi s~lmaısı M@11J.W']Qı, mniirtt; .w.e m'altema"t"":"~ d'aıhl[, <foğ :a
biiliroTeri1:ı:ılıı ı0m1i~mileri1 1iıD']l1~s.aılı jllj:ş~eP1m ~,noelenmem,nıile ikJ1Jl]la,lil]),-

laibi!lilF. 'ıfil0,]l.:lıleJfilSaıl 0la"~1a"rla tlı~ ntsnel bi"l~fiifi geji_ş;ı:n:esın:ıi miınır
~n k"ilam <ffaı !b>l!l gfö1il.şl01m•lıl§tın-.

2.3ilı 1:şr 0taya !ka;""ş,1 iıe,p'lhly.i iilete"," raıp©Jli'., 0 01~ g;iUJ:emJii,yen
büti"n: y.eterli k4şiil'e.,rfaa til:0;~la"ma:s" haıJiımıl:e; ":":es""effil"". 1B0wıe "lk":ğn!-
"la"na"":" va"J!>.©:r"la"r ih>i!lim ve bilg;iEin temel "r,!i>Jgul''ta"r"d".F. llBu inap,0:d~1c,
yetltili mimsele"" 0:m:h""m1n tir©ğffl"lh""ğ,u.u girs1te""el""i"twği fü,çüıfle nes""e""..
rli"r"ler.

2.32 Neşmelliği"Jil- bu 0fçüsii -ue~ılıi g0~tem.ci'leree 0.0ğ,i?'y!a"11-
ma:-, bil' k""",lti.p 0la"Falk E~s'ü" ~tififseTu-g;·0:"n'iillt"i iVe Ifür;""yuel!l Iilüze-
,ni ha"kk""naa"ki r-a"JD0rla"""m, ha~aro."a"t ll"a"hçes.l"nd.e"Toi Elks'J,";" faali"v:ette-
ri iie i'lgili :"miJ!)©Fl"ci"r l":acila)F neşne:l 0la"~i"lec~ğl";".1 ,a,nfüfö.<F. 1BaıZıl i"nsan.-
[a":"t mra"ş",n_da~i b>k m i!lişlfil!ler .mkşElu~'ijibüı1illl.tiı Jı:}ew-~aı getim ;
tek ba,§18.i'"na" ele a"fü,ma""n" li"l"'eysel iU,yele""zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAv,_eiYar: iltulti,p \ij~:"n~", ~aı aaı
iGinderu cilôişen"e <il.eğ ,i,l. Ge";"çe~te"" kmliilifü..El! i""tşJ:0.llem, 0.rm'"ni ve g0-
:""e"Vle";"i özel üy;e,lere.elil. l">a"ğ"ms"z 0ia"""alk ~re a"li"IDJ:i> i,ncelene'bi!fü. !13i-
re\Ysel ii(}J'e"leF za"ma"n[a ayw""l"r ve y,eni ii\Yele:r ika"t,tlab'i!li"rler. A~ba b"J
l!lok,tamn 0:"nemi ne":cilen ileri gelmek"'tecilir ?

2.3·3 :Baz"r"m "nesnel'~ "te1.1.i"::ni1Fıi,n, nes®leı~iıı:r i:ç"nae fa.tan bw
niteliğ;i 0lcluğ1um cilij.şü"nme:R,tecilirler. T"aşta"F, a\1/te"c, 0:t0m0bfl!l.eri nes-
nel sa";yma"ktad"r,la"r. k<!letle"", ~u":a"lla"r "V:e a~:"iiferin ise 0z:.ne:I, w!":ni
"Ve hatta ma"nevi 01a:y:lal"" 0füL'tfğiU Ciiüş:U"nülmeldied.i"r. iB:..l! ihlwli:i" iteplci!ler,
insa"liila"F"n cleğişik ke1ime'le""e v:er.dilclePi cev,a":J!>l'a.rcla gezetl"lene'bi-

~iır. Ev gibi kelimeleF, i,nsa"E!a""r"n ç0ğ,w"un "nes""e[" sa:~ciifltlalfl şey-
- lercilend~r. fü", evle"ti"n dayu 0r,ga"n1a"r""m"zca" d@~da"n a©'ğw"Y-"y,a a:ılm-

l'a"nabifu 0l"r":a!smda"n ileFi geb~kitem v._e aeğ i'şiık kimsefer anas"n~
\liar ve:ya y0k olcilukla"r" hu'susu_niiia" ,görüşbir.liğj sağ'Ja"ma"k !k01la;";m.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
:8>üzga!r ve ısı k0":"usunda i'se a"n:laşma"a" wa"rma"k <il.a@aı :g"üç;efü"; çj,i"n-
k,;ü hurada, bulm"sun ""eYia bulunmas"n, temel iiizeJ"li"k !P-ira.z kal\!_a"
v;e gerçek d"ş" bk be1irle""n:em. Ri.izga"r v,e [s" cl~şilk< clereeele;r<de
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bulunabilirler; ölçü araçlar" kullarulmad"kça rüzgar"n h"z", ya d
"s"n"n derecesi konusunda görüşayr"l"klar" ortaya ç"kar. a

2.34 Elektriğin genellikle oldukça nesnel bir olay olduğu, a""n
yine de bir evden daha az nesnel olduğu düşünülür. Ancak radya
dalgalar" ve miknat"s"n "nesnel" olduğunu, faikat kişisel çekiciliğine
sevimliliğin ve güzelliğin nesnel olmad"ğ"n" ileri süren bir kimseni '
içinde bulunduğu düşünce kar"ş"kl"ğ"na dikkat ediniz. Temel far:
elektrik olaylar"n"n herkesin okuyabildiği ölçü araçlar"yla gözlem" .
nebilmesidir. Bundan dolay" bu olaylar "nesnel" gibi gözükürler~

2.35 Simgelerin insan davran"ş" üzerindeki etkileri, birzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAS©s-

yologun başl"ca ilgi konusunu meydana getirir. Örnek olarak PARK
YAPILMAZ işareti karş"s"nda insanlar"n tepkileri göste"dlebili
Fiili bir müdahale bulunmamas"na rağmen, böyle bir işaret insa::
lar"_n_ çoğunu belli yerlerde park yapmaktan bir maddi engel kadar
e~kili olarak al"koyabilir. !nsanlar" kay"tl"yan şey bir levha üze-
r"nde yaz"lar bulunmas" değildir. Para cezas", mahkemeye gitme ve
başka s"k"c" durumlar"n simgeleri olarak bu yaz"lar"n taş"d"ğ" an-
!~md"r. ,,B":1 davran"ş" etkileyen kural, levha üzerindeki boya kadar

~esnel dir, Ya!n"z onun nesnelliğini tesbit etmek için değişik bir
gozlemleme ve "sbatlama stratejisi gerekli olabilir.

2.3? B~ simgeler çok soyutturlar. Hristiyan için haç, vatan-
s~ver ~"~se "~"n- bayrak, atlet için kulübünün isaeett, gelin için yü-
~• butun b"r "nsanlararas" ilişkiler, ülküler ve dilekler karma "-
g"n" anlat"r. O konudaki davran"ş"n do Vruda d ~ .. ş
mesi ile ve kendile • • . b . . g n cgruya gozlemlen-
ki ·" . . . n "ç"n u s"mgeler"n karmaş"k anlamlar taş"d"ğ"

ş" enn "fadelennden yararlanarak . . .
nesnel bir biçimde incelerler s· toplumb"lim.~iler bu olaylar"
lumsal cevaplar"n zincirleme· te;~f:~e!l d~vr~ru~~n. "nce"e-nmesi, top-
d"n, bir erkeğin kendisine eli i .. z I e e "l~li~~- Şaşk"n bir ka-
bu onun kendi kendisini teg ·! ~ e ~ak"ş"n" "!g" "şaret" sayabilir:
kici bulmas"na yol açab'lirşvB" e mes"ne: kendi kendisini daha çe-
.. " • undan dogan "once ilgisiz olan göala - can an"ş kad"n" dahamc"ye gerçekt ·" • .. '
davran"şbaşkalar" taraf" d .. en " g"nç gosterebilir. Böyle bir
çek olup olmacl"ğ" araş~":;u"oz~:le~e~~li~, nakledilebilir ve ger-
gerçek olduklar" ölçüde, fizik bitimleri~urlu "nsan davran"şlar" bile,

olaylar" kadar nesneldirler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
V. SONUÇ

.. 2.37 Simgeler ve sim e d"' ..
mu, güvenilir bilgilerin biri~ _uzen~er" "nsan faaliyetlerinin eşgüdü-

m" ve "nsan deneylerinin nesnel ve dil-

zenli bir biçimde incelenmesi için temel önem taş"rlar. AncaJk sim-
geler alda"tmazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve hile arac" da 0la"bilirler. Bu nedenlerle simgeler
hakk"nda ve onlar"n olumlu ve olumsuz yönlerde kullan"lma olanak-
lar" hakk"nda sağla"m bir bilgi sahibi olmak, tnsan" ve tepl""mu an-
lamak için zorunludur.

2.38 !ster diyagram, ister kelimeler, isterse başka biçimferde
ifade edilmişolsunlar, simgesel mekanizmalar insan amaçlar"na ula-
ş"lmas"n" kolaylaşt"rmak üzere insa"nlar taraf"ndan yap"lan buluş-
lard"r. Anca"k insan meka"nizma"la"tt1n"n bir ç0ğu gibi bunlar da ka-
bad"rlar ve hizmet etmeleri istenen amaçlara iyice uydurulmam"ş-
lard"r. Örneğin M.0. 1900 veya M.S. 1900 y,"l"ncila seyyahlara yol
gösteren haritalar günümüz için art"k geçerli değildirler. Modern
bilimin başar"lar"n" mümkün k"lan denklemler ve formüller, bu alan-
da yetişmişolm"yan bir kimse tara"f"nda"n !ku.llan"lcl"ğ"nc:la bir kaos
ortaya ç"kabilir. Jet uçaklar"yla seyahat, an"nda haber nakli ve
atom enerjisi döneminden önceki toplumsa"l denetim araçlar" yar"-
n"n dünyas" için tehlikeli bir şekilde etki.siz kala"bilir. Bu nedenlerle
insanoğlu sürekli olarak simgesel yap"lar"n" geliştirme çabas" için-
dedir. Şti.phe yok ki, geçmi§te olduğu gibi gelecekte de insan t0p-
lumlar"nm yaşamas" ve gelişmesi genişölçüc:le bu çabalar"n başar"
derecesine bağl" olacakt"r.

2.39 Simgelerin türlülüğü ve esnekliğini görmek için simgeler
ile doğal işaretler aras"nda kesin bir ayr"m yapmak gerekir. Doğal
işaretler, kendilerini izliyen olaylara bağl" olarak <:lüzenli bir biçim-
de ortaya ç"kan tarihi olaylard"r; öyle ki bu tarihi olayla"r"n göz-
lemlenmesi, 0nlar" izUyelil olayla"nn 0ng0rülmesi sonucunu vermek-
tedir. Örneğin koyu bulutlar genellikle yağmura işarettir. Bir kö-
peğin h"rlamas" bir sald"r" işareti olabilir. Bir kimse nabz"n"n at"ş"n"
kalp durumunun bir işareti, baz" duyula.r" ise yemek yemeğe ihti-
yac" olduğunun bir belirtisi sayabilir. Bu durumlar"n herbirinde
işaret, insan"n doğrudan doğruya denetli~eme-diği veya az denetliye-
bildiği çevresel bir olayd"r. Bunun tersine simgeler insan-yap"s" ha-
berleşme ve anlaşma araçlar"d"r. Bunlar insanlar taraf"ndan, başka
olaylar"n yerini tutma"k üzere yap"l"rla"r. !şte koyu bulutlar ifadesi
baz" hava şartlar" için bir simgedir; kardiyogram da bir insan"n
kalbinin çal"şmas"n" gösteren bir simgedir.

2.40 Baz" simgeler eşya veya olaylar"n veya onlar"n kal"plar",
Ya da ak"şlar"n"n yerini tutarlar. Böyle simgelerin d"şdünyada kar-
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ş"l"klar" vard"r. örneğinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAat kelimesinin karş"l"ğ" görülebilir, elle
tutulabilir, yetiştirilebilir, fotoğraf" çekilebilir, yenilebilir, ill". Buna
karş"l"k unlkorn'un" anlam" yaln"z başka kelime~erle, ya da çizgi,
resim, heykel gibi başka türlü simgeler arac"l"g"yla belirtilebilir.
En yararl" simgelerimizin birçoğu, ampirik dünyadaki eşya, ya da
olaylardan çok başka simgeleri, ya da simgesel işlemleri temsil
ederler. Ve, ya da, vs. kelimeleri, cümlelerin, ya da başka sözlü ifa.
delerin yap"m"nda kullan"lan mant"k işlemlerini temsil ederler. Ma-
tematiğin simgeleri rakamlar ve işlem işaretlerinden (-:, .I:, X vs.)
kuruludur. Bunlar, hiçbir deneysel içeriği olrruyabilen matematik
ifadelerin kurulmas"nda ve değiştirilmesinde kullan"l"r. Bütün bu
simgeler, doğal işaretlerden farkl" olarak, temsil ettikleri olaylardan
bağ"ms"z olarak yap"labilir ve başkalar"na anlat"labilir. Bundan do-
lay"d"r ki iklim-bilimciler, dünyan"n bütün öbür bölgelerinden gelen
hava raporlar"n" laboratuarlar"ndan ayr"lmadan inceliyebilmekte-
dirler; kalp uzmanlar" da hiç görmemişolduklar" hastalar"n kardi-
yogramlar"n" karş"laşt"rabilmektedirler. Simgeler temsil ettikleri
~!aylardan ay"rdedilemeseydi, s~syoloji dahil bütün bilimsel disip.
l"nlerde araşt"rmac"lar"n nesnel "ncelemeleri imkans"z olurdu.

ALI ŞTIRMALAR

A. Kavramlann truumlanmas" ve çözümlenmesi

1. Aşağ"daki ş"klar"n her birindeki kav"·a"11lar" t l"
an"m yarak ve örnek ve-rerek blrlblrinden ay"rded!niz:

a. Simge - 'temsll edilen şey•
b. Simge - doğal işaretler
c. Simge kullamm"nda doğruluk - elverişl!llk
d. :l"ş"im"ştan"mlamalar - teknik tan"mlamalar
e. l'ilemsel tan"mlamalar - itibar" tan"mlamalar
f . esne! olaylar - öznel olaylar

2. A§ağldakl terimler işlemsel bir bi 1
rilen işlemsel tan"mlamala"· 1 ç mde tan"mlanablllr mi? Nas"l? Öne·

"n e verişli ve 1 .1 .
a. Aşk d. Ahlak e ve" şs"z yanlar" nelerdir?
b. Kişilik Ü .

e. n"versltec. Komünist

Sizi~ ..b~. t~_rl"nler için yapt"ğ"n"z işlemsel tan" 1
daki obur oğrencllerin yapt"klan m amalar"n"z ile s"n"f"n"z-
vard"r? tan"mlamalar aras"nda ne gibi farklar

(•) Tek boynuzlu at biçiminde tasar"msal bir
hayvan. (Çeviren)

Yukar"dakl terimlerin herblri Içln Iblbanl bir tan"mlama verln'.lz. Bun-
larla s"n"f"n"zdaki öbür arkada.""lann"z"n tan"mlamalar" aras"nda ne g"-
bi farldar vard"r?

Yukar"daki terimler için al"ş"lm"ş tan"m'larnalar" sö:yle;Ylniz. Bunlarla
arlcadaşlar"n"z"a söyledi~lerinl karş"laşt"r"n"z.
Bu lcarş"laşt"rmalardan ne gibi sonuçlar ç"kar"yorsunuz?

3. Aşağ"dakl sorularda yer alan ana te"."imlerl işlemsel bir şekilde öyle-
sine tan"mlay"n"z ki bu sorular" cevapland"rmak için bir araşt"rma ya-
p"labilsin.

a. S"n"f"n"zdaki öğrencüer parlak zekal" m", yoksa aptal m"d"rlar?
Genç midirler, yaşl" m"d"rlar?

b. S"n"f arkadaşlar"n"z"n ana-babalan zengin midirler, fakir mi-
dirler?

c. S"n"f"n"zda büyük liselerden gelen öğrencller kffçillc I"selerden
gelen öğrencüerdea daha yüksek notlar al"yorlar m"?

d. Kibar erkekler sar"ş"n bayanlar" tercih ediyorlar m"'!

e. Şişman erkekler neş'e dolu mudurlar?

B. Dil nhşkanl"ldar"n" anlama

". Sizi heyecanland"ran bir kelime seçiniz (örnek: komünizm, günah, y"-
lan, kan, zenci, istatistik, vs.) ve bu kelime ile ilgili duygular"n"z" dik-
katle belirtiniz. Bu kelimeyle ilgili hangi deneyler, ya da olaylar slzde
bu duygular"n doğmas"na yol açmaktad"r? Bu deney ve olaylar yal-
"uz sizinle mi ilgilidir, yoksa içinde bulunduğunuz grup veya topluluğun
ortak bir özelliği midl..t?

2. Aşağ"daki kelimelerin karş"t"n" söyleyiniz:

a. !yi
b. Siyah

C. Başar"
d. Dürilst

Bu iki aş"r" aras"nda dereceleri belirtecek üç kelime daha seçinlz:

a. !yi
b. Siyah
c. Başar"
d. Dürüst

Nlçln bu ikinci aşama birinciden daha güçtür?

Dllimlzde ortalama terimler bulmadaki bu güçlük kutuplaşmay" teşvik
etmek eğ!Umindedlr. Bu hususun insan davran"ş"n"n incelenmesi bak"m"n-
dan taş"d"ğ" anlam nedir?
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!J VE AÇIKLAMANIN TEMELLERi

I. AÇIKLAYICI GÖRÜŞLER!N TtiRLER!

II. B!L!MSEL AÇIKLAMANIN BAZI !LKELER!

A. Aç"klama ile Tasvir etme Aras"ndaki Ayr"m

B. Bilimsel Yasalar ve Kuramlar

c. Nesnel lncelemenln anlam"

Bir bilim adam"n"n "nesnel" blr inceleme yapmas"n"n anlam": (a) !§l""

dürüst yapmas"; (b) araşt"rmas"n" yürütürken incele"nenJn amac"m aç"k b";
şekilde zihninde bulundurmas"; (c) gerekli yetenelclere sahip başka kln"sel .
rln, bulgular"n doğruluğunu denetlemek üzere araşt"rmay" tekrarl"yabiJ.in:.
si; (d) inceleme konusu olmak üzere "duygular" vs. dahil bütün olaylar"
gözönünde bulundurmas"d"r.

Bunlar içinde uygun cevap hangisidir? Niçin? Öteki ş"l<lo"· tarnam"y"c
yersiz midirler?zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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SOSYOLOJ!K KURAM

VE. AÇIKLAMANIN 1EMEll.fl.ERizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAAÇffi LAYI CI GÖRÜŞL ERİN TÜRLE Rİ

3.1 Eski bir masala göre kocalar aile tart"şmalarm" nadiren
kazanabilirler. Çünkü bir koca kendi görüşünü deliller göstererek
dikkatle belirttiğinde, kar"s"n"n buna cevab", tart"şma konusunu ye-
niden tan"mlamak olmaktad"r. Bura:da söylenmek istenen şey, er-
keklerin ak"lc", kad"nlar"n ise aldat"c" oldukiar" değildir; fakat her-
hangi bir görüşün değerlendirilebilmesi için o konudaki varsayıml ar
ve amaçlar üzerinde taraflar"n anlaşmaya varmalar" gerektiğidir.

3.2 Bütün tart"şma düzenlerinin amaçlar" ayn" değildir. Bun-
lar"n baz"lar" kurulu otoriteyi devam ettirmek ve bu otoriteye kar-
ş" ç"kmalar" en aza indirmek üzere haz"rlanm"şlard"r. Diğerleri bile
bile isyana sevkedicidirler. Baz" görüşler, ileri sürülen düşüncelerin
doğruluğunun araşt"r"labilir olmas"yla değil, duygular"n ifadesiyle
ilgili olan çerçevelerden gelir. Baz" düzenler insanlar"n gerçekte ne
olduklarryla değil, yaln"zca onlar"n nas"l olmalar" gerektiği ile ilgi-
lidirler. Bu değişik tart"şma temelleri, baz" amaçlar için mant"k aç"-
s"ndan ve deneysel bak"mdan elverişli olan görüşlerin, başka amaç-
lar için tamamiyle elverişsiz olabileceklerini göstermektedir.

3.3 Bundan başka al"ş"lm"ş görüşlerin kabul edilebilirliği ta-
mamiyle mant"ki tutarl"l"k ve deneysel doğrulukla belirlenmemek-
tedir. Türlü inançlar, ideolojiler, felsefeler ve bak"şçerçeveleri, olay-
lar" ve deneyleri aç"klamak için değişik ve bazan çelişik varsay"m-
lar yapmaktad"rlar. ilkel halklar, cans"z şeylerde insanlar"n kaderi-
ni etkileyebilecek ruhlar bulunduğu varsay"m"na dayal" boş-inançlar
beslemektedirler. Baz" çağdaşdinler her olay"n, her şeye gücü yeten
bir Tanr"n"n emri olduğunu varsay"mlarlar. Milletlerin, bütün birey-
leriyle, dünyaya üstün bir "rk"n hakim olacağ" varsay"m"na kap"ld"k-
lar" olmuştur. 1962 de Hindistan'da çok say"da aileler, güneş, ay ve
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3.5 Bilgi ve görgüsü az olan kişiler, yerinde varsay"mlar ya-
pabilmek için gerekli deneysel bilgiden yoksun olduklar"ndan yan-
l"şsonuçlara varabilirler. Güçlük tart"şman"n mant"ka uy:gun biçim-
de ol"na"nas"ndau değil, fakat kavramlar"n tan"mlanmas"ndan ve
varsay"mlar"n içeriğinden ileri gelmektedir. örneğin KuzeyzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJa-
ponya'da Ainus'Iar"n zaman zaman uygulad"klar"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkuvad adetine
bakal"m: yeni bir çocuk doğduğunda babas" yatağa girer ve anne
iyileşip ayağa kalkt"ktan sonraya kadar kendisi a·ğ"r .hastaym"ş gi-
bi davran"r. Bu tuhaf ve görünürde mant"ks"z davran"ş" Ainuslular
nas"l aç"klamaktad"rlar? Onlar"n varsay"m"na göre kötü ruhlar sü-
rekli olarak en zay"f kişiye hücum etmek ister. Bu yüzden yeni do-
ğan bir çocuğun bu ruhlardan zarar görmesi tehlikesi büyüktür.
!şte, baba çok ağ"r hasta ve bebekten daha zay"f imişgibi görünmek-
le bu kötü ruhlar" aldatmaya çal"şmaktad"r. Söz konusu varsay"m
doğru olsayd" baban"n davran"ş" da mant"ki olurdu. Bundan başka
baba böyle davranmasa ve bebeğe bir şey olsa, bunun, baban"n gele-
neğe uygun şekilde davranmamas"ndan ileri geldiği düşünülecektir.
Ainus çocuklar"nda hastal"k çok s"k görüldüğünden, bebeğin hasta
olmas" çok mümkündür. Bundan dolay" Ainus'Iunun görüşaç"s"ndan,
gözlemleri inançlar"n" doğrulamaktad"r. Kötü ruhlarla ilgili varsa-
y"m, bir tür kendi-kendini ispatl"yan kehanet gibi işlemektedir.

3.6 Tabu ve büyüyle ilgili inançlar üzerine kurulu aç"klama-
lar zorunlu olarak mant"ka ayk"r" değildirler. Yetersiz oluşlar"
"büyü", "ruh" gibi belirsiz ve özsüz kavramlardan ve yanl"şolduk-
lar" deneysel araşt"rmalarla gösterilebilen varsay"mlardan ileri gel-
mektedir (10.25, paragraf 6). Ancak yanl"ş kavram ve varsay"m-
lar yaln"z eğitimsiz halklar"n inançlar"na özgü değildir. Örneğin aşa-
ğ"daki örnekteki varsay"ma bakal"m:

1943 yaz"nda, kacl"n savaş-lşçllerl aras"nda devams"zl"k o ölçüye ulaşt"
ki sabotajdan şüphe edildi ve FBI (Federal Güvenlik Bilrosu) ndan araşt"rma
Yapmas" istendi. Öbür devlet kuruluşlar" ve özel kuruluşlar taraf"ndan doğru-
lanan bulgular, tuhaf cinsel korkular"n kad"nlar" makinelerden ve çahşn"a
rnasalarmdan uzaklaşt"rd"ğ"n" gösteriyordu... Uçaklar için yang"n söndürme
tüpleri doldur"nakla görevli çok say"da kad"n, bu işte kullan"lan maddelerin,

birçok gezegenin ender görülen bir şekilde dizilmesi halinde ç"kaca.
ğ"na inan"lan dünya ölçüsünde bir felaketi beklemek üzere mallat",
mülklerini terk edip dağlara çekilmişlerdir. Başka yerlerde bi!;"
kişiler, güç durumlarda bulunan insanlar"n ya yeniden çocukJ~
al"şkanl"klar"na, ya da uygarl"ğ"n evrim aşamalar"n"n gerisine, in.
san "rk"n"n ilk benzerlerinin zihin yap"s"na döndüğüne inanmakta.
d"rlar. Bu inan"ş"n sonucu şudur: yaln"z uygar insanlar mant"ki bi,r
şekilde düşünebilirler; çocuklar"n, yaz"s"z toplumlar"n bireylerinin
ve ruh hastalar"n"n düşünme süreçleri mant"ks"zd"r.

3.4 Yanl"şdüşünme biçiminin özellikle yaz"s"z toplumlarda gö.
rüldüğünü doğruluyan herhangi bir bilimsel bulgu yoktur. Tersine
böyle toplumlar"n basit insanlar"n"n varsay"mlardan sonuçlar ç"kar.
mada, daha bilgili çağdaşlar"n"n kulland"ğ"na çok benzer yollar kul-
land"klar" görülmektedir. Buna örnek olarak halk"na itidn.l tavsi
eden 18. yüzy"l Seneca K"z"lderili peygamberi Handsome Lak:t
yorumlar"n" gösterebiliriz: Handsome Lake şöyle söylüyor: n

!yi yiyecek kötü içkiye çevriliyor. Baz"lan mayalanm"şs"v"lar" içmekte
bir sak"nca bulunmad"ğ"n" söylediler.

Bu durum karş"s"nda şu pla 1 .
k" . n" uygu ay"n: "nsanlar ikiye ayr"ls"n ve blr

srn"na b"r yemek, elma ve m"s"r ziyafeti, öbür k"sm"na ise mayalanm"şelma
suyu ve viski verns"n Tarafla . It
da ziyafetle"·"·n b 1 • 1 " eş say"da ve bileşimde olsun ve ayn" zaman-

e aşas"n ar. Ziyafetin biti " d .. .
sular" içenler içlerlnden btr"n" öldü . .. 1 " .~1:1..n e goreceksia"z ki mayalanm"ş
le birşey olmam"şt"r". rrnuşe" "", fakat yiyecek yiyen grupta böy-

Handsome Lake'in bu söz! . . .. .
mek gu"çtür T . . -· er"r""n mant"k-onces" olduğunu söyle-

• avs"ye ettiği deneysel l J h S
duğu yöntemlere ine d . . yo O n. tuart Mill'in savun-
I"l"k yöntemi" "Un e.. eln "nceye uymaktad"r. Örneğin Mill'in "Fark-

~ u soy er: "Eğ·er i 1
reyan ettig"-· b'. d . nce eme konusu olay"n içinde ce-

u urum "le bu olay"n . 1 - .
dan başka her bak"mdan b' 'b• . . yer a mad"g" bir durum, bun-
fark, inceleme konusu ol "r" "r"n"n benzeri iseler, söz konusu tek

"l . ay"n ya etkeni ya n d • .ayr rnaz h"r parças"d"r"2. ' e en", ya da nedemn

" A. C. Parker'dan naklen N . Y
1913, yazan Anthony F. C. Wa;lacew" ork State l\tuse""m Bullotin, No. 163,
ary 2, 1962, s. 356. e, Culture and Cognlt"on," Selence, Febru-

ı John Stuart Mm A s ste
, Y "n of Logic, London, 1881, s. 280.

3 I{endi-kenct"""" ispatl"yan kehanet konusunda bknz.: R. K. Merton, Sociru
Theory ancl Socia.l Struct""re, Free Press, 1957, gözden geçirilmiş bas1o, ::".
128-129, 421-436.
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Çizelge 2. Bir Amerikan Üniversitesinde Ö/;"Tencllerin !nançlar"

!NANÇLAR

- !nsan, içgüdüsel olarak savaşsever bir yarat"kt"r.
- Her kuşağ"n doğuştan sahip olduğu zekü, bir önceki kuşa-

ğ"nkinden daha çoktur.

- !nsan içgüdüsel olarak bar"şsever bir yarat"kt"r.

- Atalar" Alman olan çocuklar, Almanca öğrenmek hususunda
!ngiliz atal" çocuklardan daha çok doğal yeteneğe sahiptirler.

- ~az" hünerler öğretilen bir hayvan"n yavrusu ayn" hünerleri
öğrenmek hususunda daha büyük yeteneğe sahip olur.

- Böcekler bazen maddenin bozulmas"ndan ortaya ç"karlar.

- Y"ld"zlar insanlar"n kader)ni genişölçüde etkilemelüedlrler.

- Ayda lekeler göründüğü zaman az yağmur yağar.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
- Bir insan"n karakteri ellerindeki çizgilerden anlaş"l"r.

EVET diyen-
ler (o/o)

59

48

43

42

34

27

22

14

7

3.8 Değişik aç"klamalar"n nisbi kabuledilebilirliği insanla"rm
yapt"klar" varsay"mlara bağl"d"r. Türlü aç"klay"c" düzenlerin benim·
senme ölçüsü onlar" tutan insanlar"n inançlar"na ve ç"karlar"na bağl"
olarak zamana ve yere göre değişir. örneğin çağdaştoplumda belli
bir olay"n -herhangibir olay- nas"l türlü biçimlerde aç"klanabil-
diğine bakal"m. Adam"n biri hastalan"r. Belli bir dizi varsay"mlana
göre bu olay, o insan"n günah işlemesinden ileri gelmektedir. Gü-
nahkar davran"şbir insanüstü otoritenin hoşuna gitmiyen şeyleri
yapmak olarak tan"mlanmaktad"r ve bu davran"ştan dolay" insan
cezaland"r"lmaktad"r. Ayn" otorite insan"n hastal"ğ" önlemek, hafif-
letmek veya tedavi etmek için ne yapmas" gerektiğini göstermişola·
bilir. Bu çare dua etmek veya başka ayinler gibi davran"şlarda bu-
lunmak olabilir. T"bbi tedavi, dinsel sağl"k-koruma yöntemlerini ih-
lal etmesi dolay"s"yla reddedilmişolabilir.

3.9 !kinci bir varsay"mlar dizisi insan"n hastal"ğ"m, gezegenle-
rin hareketlerinin son derece elverişsiz olduğu bir s"rada önemli ka-
rarlar alm"şolmas" veya baz" işlere girişmesi nedeniyle aç"klamağa
çal"ş"r. Başka aç"klay"c" düzenler bu insan"n hastal"ğ"n"n, kar"s"na
karş" duyduğu, fakat bask" alt"na ald"ğ" gücenme duygular"n"n bir
sonucu olduğunu, ya da yetersiz beslenme, elverişsiz mesken v:e eğ-
lence yokluğundan, veya hatta başka insanlardan çok daha düşük
bir yaşama düzeyinde olman"n verdiği utançtan ileri geldiğini savu-
nurlar. Çizelge 3, çağdaştoplumda s"k görülen türlü aç"klay"c" dü-
zenleri incelerken göz önünde bulundurulmas" gereken baz" etken-
leri ana çizgileriyle göstermektedir.

3.10 Yukardaki aç"klamalar"n hepsinin ortaklaşa bir özelliği
var: hepsi de bir muhakeme süreci yoluyla, söz konusu olayla ilgili
olarak türlü sonuçlara, götüren baz" varsay"mlar yapmaktad"rlar.
Bu sonuçlar"n kabul-edilebilirliği bir kimsenin al"şkanl"klar"na,
inançlar"na ve ç"karlar"na bağ·I"d"r. Baz" ölçülere göre bir aç"klama
daha üstün olabilir. Başka ölçülere göre ise başka bir aç"klama da-
ha üstün olabilir. Çocukluk zaman"n"n inançlar"m korumak bir üs-
tünlük ölçüsü olabilir. Estetik, ya da duygusal ihtiyaçlar"n tatmini
başka bir ölçü olabilir. Daha başka bir ölçü de, gözlemlenebilir olay-
lar"n öngörülmesidir. Bilimsel aç"klamalar"n esas olarak Ilgilen-
diği ölçü bu 'öngörü' ölçüsüdür .

yani karbon tetrakloridin gebeliğe yol açt"ğ" söylentisi üzerine panik içinde Jş.

lerlni b"rakrruşlard"-.

3.7 Üniversite öğrenimi de bu tür inanç ve varsay"mlara kar.
ş" garanti say"lamaz. Uzman kişilerin sözlüklerinde bile s"k s"k, dü-
şünme sürecinde "ruhlar" ve "büyü" gibi kavramlar"n modern kar.
ş"l"klar" yerine geçen "insan içgüdüleri", "abiyojenesis" (= cans"z
maddeden canl" organizma yarat"lmas") gibi kavramlar yer almak.
tad"r. Baz" üniversite öğrencileri çevreden kazan"lan özelliklerin ka-
l"t"m yoluyla geçtiğine, y"ld"zlar"n insan kaderini derinden etkiledi-
ğine, bir insan"n karakterinin el çizgilerinden veya kafatas"n"n biçi.
minden anlaş"labileceğine inanmaktad"rlar. Çizelge 2 bunu göster.
mektedir:

Kaynak: Lyn"" L. and Lillian L. Ralya "Some Concepts d Beliefs
.Significant to the Social S " ' anR

1
t· c ences Held by Enterlng Freshmen and the

e a "on of These to Scholasti A n d334.3
40

da
1

. c P " u e," Social Forces, March, 1942, s.
.. . . . n a "narak ç"zelge haline getirilmiştir. Yine bknz.: Wayne Dennls,
An"m"st"c Thinking A Cmong ollege and Unlverslty St d t II s " tlfic

Monthly, Ap_rll, 19531 s. 247_249. u en s, c en

• ı Bergen Evans, The Natura""zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAHlst<ir
bknz.: Joseph Jastrow, The·Stor YzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAot Nonsense, Knopf, 1946. Yine
1936 ve Mart"n Gardner in th Y of Hwnan Error, Appleton-Century-Crofts,

' e Name o:f Selence, Putnam's, 1952.



50

Aç"lclay"c"
Düzen

Teoloji

Marksizm

Y"ld"zbilim

Freud'culuk

Klasik !ktisat

Temel Kavramlar

Günah, tövbe, itiraf, af,
kurtuluş, vs.

Kapitalist, proletarya, dev-
rim, kitleler, s"n"f kavga-
s", vs.

Gezegenlerin hareketleri,
iyi belirtiler, kötü belirti-
ler, karakter, doğum saa-
tinde gezegenlerin duru-
mu, vs.

Cinsiyet dürtüsü, gergin-
lik, üzüntü ve endişe,
Oidipüs kompleksi, vs.

Arz, talep, fiyatlar, ücret-
ler, kar, sermaye, vs.

Örnek Varsay"mlar

Bütün olaylar doğaüstü bit·
denetime tabidirler. !nsanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgü.
nahlar"ndan dolay" cezaland".
r"l"r. S"lont"ya düşmemek lçln
Tannn"n buyruğuna uy.

Kar zenginlere gitmektedir.
!şçiler kapitalfatlcr tara.fu".
dan sömürülmektedir. !şçiler
birleşmelidirler. Dcvr-lm ilerle-
menin bir arac"d"r.

Yeryüzündeki olnylar geze-
genlerdeki göçler taraf"ndan
etldlenmektedir. Doğum saa-
tinde gezegenlerin durumu iyi
ve kötü etkilerin neler oldu-
ğunu gösterir. !nsanlar işleri-
ni y"ld"zlar"n seyri ne göre dil-
zenlemelicllr.

Gerginlilc halleri üzüntü ve
endişe yarat"r. Giderllr""eml!J
endişeler eski at"şkaul"klann,
örneğin çocukluk davran"şla-
r"n"u yeniden bcllrmeslne yol
açabilir. Psikanaliz endişeleri
azalt"r.

Fiyatlar arz ve talebe göre
kurulur. !şgücü bir mald"r.

. Sermaye mallar" üretim gücü-
nü tayin eder.
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s"na yard"m eder. Bazan araşbr"c"la"r"n i"lgili şartlar" bilmesi, enlar"n
bu olaylar" denetlemelerini mümkün. k"lar.

3.12 Gözlem alt"ndaki olaylar tamamen anlaş"lmad"kça öngörü
veya denet kesin olamaz. Bir şeyi anlamak, genel yasalara, ya da
kuramlara dayanarak onun ortaya ç"k"ş"n" aç"kl"yabilmek demektir.
Kuramlar"n uygunluğu, yapt"klar" öngörülerin doğruluk derecesiy-
le ölçülür. Öngörüler doğru ç"kmad"ğ" takdirde kuramlar"n da ye-
niden ifadeye kavuşturulmas" veya yeniden örgütlendirilmesi gere-
kir. Eğ·er öngörüler yap"lan gözlemlerle doğrulan"yorsa, yasalara
ve kuramlara karş" duyulan güven de o ölçüde artar. Ancak olay-
larca doğrulanma hiç bir zaman kesin isbat say"lamaz. Yap"lacak
daha genişbir inceleme, önceki bulgular"n yanl"şolduğunu göstere-
bilir veya başka bir yasalar ve kuramlar dizisi ile daha iyi öngö-
rüler yap"labileceğini ortaya koyabilir-,

3.13 Bilimsel aç"klamalar öbür türlü görüşlerden farkl"d"rlar.
Kabul eclilmeleri inanç, otorite veya gelenekten ileri gelmediği gibi,
değerlenclirilmeleri de onlar" benimsiyenlerin toplumsal durumuna,
prestijine veya ününe bağl" değilclir. Bilimin ahlak"na göre varsa-
y"mlar"n kabuledilebilir olup olmad"ğ"n" esas olarak onlar"n prag-
matik yararl"l"klar" tayin etmelidir: yani olaylar" öngörmezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAveya de-
netlemedeki etkinlikleri.

3.14 Bilimsel aç"klamalar"n temel bir özelliği, daima iddiala-
r"n"n gözlemlenmişolaylar"n ötesine geçmesidir. Amaçlar" geçmişin
olaylar"m tasvir etmek değil, henüz yap"lmam"şolan gözlemleri ön-
görmektir. !şte bundan dolay"d"r ki tasvir ve açıklama aras"ndaki
ayr"m önem kazanmaktad"r.

3.15 Şu örneği ele alal"m: Bir tencere suyun ateşüzerinde "s"-
t"lmakta olduğu gözlemlenmektedir. "Bu sudur" ve "Bu su "s"nmak-
tad"r" deniliyor. En sonunda "Bu su kayn"yor" denilebilir. Buraya
kadarki yorumlar"n hepsi tasviriclir ve gözlemlenen şey hak.k"nda
yaln"z olgusal beyanlar getirmektedir. Olay"n aç"klanmas" v:eya ön-

6 Örneğin yak"nlarda, tan"nm"ş bir uzay ffztkçls], uzaydaki çok büyük
"nesafeler söz konusu olduğunda Newton'un yerçekimi yasas"n"n geçerli ol-
"n"yacağ"n." ileri sürmüştür. Doğru olduğu takdirde bu iddia EinsteJn'u" genel
görecelik kuram"n"n değiştirilmesin:! gerektirecektir. California Instltute of
Technology'de"" Dr, Fritz Zwtcky'nin çal"şmalan hakk"nda Associated Press'l:n
bilim yazar" Alton Blakeslee'nin raporuna bak"n"z. Associnted Press, December
23, 1958.
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ç"ze"g·e s. Baz" A9"lcla,y"c" Düzeulertn !çeriğine Or""el<ler

Il. BİLİMS EL AÇil{LAMAN JN BAZI İ LKELERİ

A. Açıkl ama ve tasvir ayır ımı

3-11 Araşt"r"c"lar ne olduğunu gözlemlerler. Mümkün olan
h~~ :u~d~ deneysel denetim yollar"n" kullan~rak belli bir olay"
ç e_g"ş"k ozel şartlar alt"nda gözlemlerler (24.62-24.65). Bu gele-
cekteki olaylar"n öngö "l · • .. .. '

ru mes"n" mumkuu k"lan kuramlara ulaş"lma-
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görülmesi için hiçbir temel vermemektedir. Gelecekte su "s"t"ld"ğ"nd
ne olacağ"n" öngörebilmek için önce "s"yla su aras"ndak! deneyse~
bağla ilgili olarak genel bir varsay"m yapmak gerekir. Öngörü a
cak gözlemlenen olaylar"n ötesine varan yasaya benzer bir v~rs~:
yun yap"ld"ktan sonra mümkün olur. "Su "s"t"ld"ğ" zaman kaYnar"
varsay"m", daha önce yap"lm"şgözlemler hakk"ndaki olgusal bir be.
yandan daha çok şey anlat"r. Bu beya"un henüz gözlemlen"nemi
olaylar için de doğru olduğu varsay"mlanmaktad"r. Henüz gözlen":
lenmemişolaylarla ilgili bu yasaya benzer varsay"m, aç"klama ..su.
recini olgular" tasvir eden ifadelerden ay"rdeden şeydirv,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Bilim sel Yasa ve Kuramlar

3.16 Bilim, araşt"rmac"n"n önce olgusal ifadelerle tasvir etti-
g" şeyi yasaya benzer varsay"mlarla aç"klar. Tek tek varsay"mla"·
yasalar olarak ifade edilirler (12.68); biribiriyle ilgili varsay"m-
lardan meydana gelen dizilere de kuram denilir. Aç"klama, "Eö-er
X oluyorsa Y'nin de olacağ" beklenebilir" biçim.inde yasaya ben~er
varsay"mlardan en az bir tane ihtiva eden mant"ki bir ifadedir. Bu
varsay"m ve onun hangi şartlar alt"nda doğru ç"kmas"n"n beklenebi-
leceği konusundaki ifadeler, öngörü ve aç"klama icin gerekli temeli
v:rir~er: Varsay"~ ve onun zorunlu şartlar" gerçekleştiğinde, öngö-
rülerimiz mant"ki bir sonuç gibi onlar" izliyecekti r7.

3.17 Aç"klay"c" ifadenin mant"ki yap"s" ana çizgileriyle şöyle-
dir:

Yasa (Genelleştirilmişvarsay"m): Su "s"t"ld"ğ"nda kaynar.
Şu.rt 1 : Bu kab"n içinde su vard"r.
Şart 2 : Bu su "s"t"lmaktad"r.
Mantık 'ı sonucı Bundan dolay" bu su lmyn"yacaktn·.

Sonucun, yasan"n ve belirtilen şartlar"n zorunlu bir ürünü olarak
ortaya ~"kt"ğ"na dikkat ediniz. Herhangi bir sonuç (ç"karsama) ge-
lecektek" olaylar" ö •• d b. ngorme e aşar"l" olduğ·u zaman söz konusu
olay"n bas"t bir aç"klamas"na ulaş"lm"şdemektir. Terrnodinamikte-

c Car! G. He"npel and Paul Opper"hetm
Explanation," Phllosophy of Selene , "Studics in the Loglc of
H. Madden 'rh St t ce, 15• 1948, s. 135-175. Yine bknz.: Edward

• e • ruc ""re of Scie tif' '.l.'I
Clarence Schrag "So n "c "ought, Houghton Mif.flin, 1960, ve
Sociological Rev;ew Fmell 1D96emel'lts of Conte"nporary Soclology," l'aciflc

• ğ a , 1, s. 43-51.
7 Gustav Bergmann Plıilo. h .

1958, kesim 2. ' sop Y of Selence, Unlversity of Wlsconsln P"·css,

ki daha karmaş"k aç"klamalar, suya ek olarak değişik başka mad-
delerle ilgilidir ve hava bask"s", hacim ve "s" gibi başka şartlar" da
gözönünde bulundurur. Fakat aç"klama yöntemi her zaman yukar-
daki örnekle uyum halindedir.

3.18 Sosyologlar da aç"klamalar" ayn" yolda kullan"rlar. Örne-
g"n yasacl"ş" davran"şlar incelenirken suç oran"n"n kent merkezine
yak"n yerlerde yüksek, merkezden uzak mesken bölgelerinde ise dü-
şük olduğu görülmektedir. Daha belirli olarak incelemeler, suç gra-
fiklerinde en yüksek oran"n kentin merkezinde yer ald"ğ"n" ve han-
gi yönde olursa olsun, kent merkezinden uzaklaş"ld"kça bu oran"n
yavaş yavaş düştüğünü göstermektedir. Bu kal"p 30-40 y"l önce
Amerika'daki birçok büyük sanayi kentinde gözlemlenmiştir. Bu
bulgular şu varsay"m"n bir nevi bilimsel yasa gibi kabul edilmesine
yol açt": "Suçluluk oran", kent merkezine olan uzakl"kla ters oran-
t"J " olarak değişir." Böylece şu öngörmelerde bulunabilmek için bir
temele kavuşmuşoluyoruz:

Yusu: Büyük Amcrlknn sanayi kentlerinde, suçluluk oran" kent merkezi-
ne olan uznkl"kln ters orant"l" olarak değişir.

Şart l : şnu"go büyük bir Amerikan sanayi kentidir.
Ş"ut 2 : Say"n" cetvelleri ::", b, <', ... n Şikago'da kent merkezine olan uzak-

l"lclar"na göre srraya konulmuştur.
M"u"t"ki Snuuç : Bundan dolay" say"m cetvelleri a, b,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAc, ... n, bu s"ray" izli-

yerele gittilcçc azalan suçluluk oranlar" göstereceklerdir.

Bu öngörüler mükemmel olmaktan uzak iseler de, pek çok araşt"r-
ma "uzakl"kla ters orant"" yasas"n"n, büyük Amerikan sanayi kent-
lerinde suçluluk oranlar"nm öngörülmesinde yararl" bir araç ol-
duğunu göstermektedir".

3.19 Mükemmel olmasa da, bir yasa veya kuramm elverişli
yanlar"ndan biri, öngörmede etkinliği artt"rmak amac"na yönelmiş
araşt"rmalara yol göstermesi ve onlar" teşvik etmesidir. Bunun en
az üç önemli yolu vard"r: Birincisi, genellemeler lmlzln doğruluk de-
recesini etkiliyeu şartlar"n neler olduğu tesbit edilebilir. Örneğin
"uzakl"kla ters orant"" yasas" kent nüfusunun toplumsal bileşi-
mindeki değişmeleri, güvenlik hizmetleri ve yasan"n uygulanma de-
recesi bak"m"ndan semtler aras"ndaki farkl"l"klar", çok defa kent
merkezindeki toplumsal ilişkilerin tan"t"c" niteliği olan hareketlilik
ve gayr"şahsilik gibi etkenlerin etkisini göz önünde bulundurmamak-

8 Öl'lleğin bknz.: Clifford R. Show a""d Henry D. McKay, Juvenile Delln-
c"uency a""ll Urb::"n lU'eas, University of Chicago Press, 1942.
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tad"r. Bu değişkenlerin de göz önüne al"nmas", öngörülerin d©ğru" .
ğunu genişölçüde artt"r"r ve yasay" da buna göre değiştirir. u

3.20 !kincisi, bu öngörücü formüllerin daha çok duruma u
gulanmasına çalışılır . Yersel dağ"l"ş" suçluluğunkiyle ayn" olan b~:
ka olaylar aras"nda boşanma, işsizlik, sosyal yard"mlar, cinayetler
intihar, baz" hastal"klar ve ruh bozukluklar" da vard"r ve bunlar"~
hepsi kent merkezinde daha s"k, merkezden uzaklaş"ld"kça daha az
görülmektedirler. Öte yandan baz" olaylar kent merkezinde daha
az, merkez d"ş"ndaki çevrede ise daha s"k görülmektedirler. Uni.
versite öğrenimli, yüksek gelirli, serbest meslek sahibi veya teknik
alanda yetişkin olan ve oturduklar" evin sahibi bulunan kimselere
kent merkezlerinde seyrek, fakat merkezden çevredeki iskan böl-
gelerine doğru gidildikçe daha s"k rastlanmaktad""-. Bütün bu yer-
sel etkenlerin dağ"l"mm"n karş"laşt"r"lmas" sonunda, suçluluğun ne-
deni olan türlü toplumsal mekanizmalar daha aç"k bi"- biçimde or-
taya ç"kar.

3.21 Üçüncü olarak değişik bulgular"n daha soyut ve dal"n
güçlü kuramlar- alt"nda bütünleştirilmesine çahş"labilir. Yaln"z suç-
lulukla ilgilenmek yerine, boşanma, intihar, cinayet ve ak"l hasta.
l"ğ" gibi suçlulukla ilgili olaylar gözönüne al"nabilir. Bu olaylar daha
genel bir kavram olan "ayk"r" davran"şlar", ya da "uymazl"k"
kavramlar" içinde mütalaa edilmektedir. Böylece kuram"n kapsam"
~eni~l~mektedir. Öngörü için üzerine dayan"lacak temel de genişle-
tileb"lir. Sap"k davran"şlar"n yaln"z yersel etkenlerle ilişkisini ara-
~ak ~erine, nüfusun özellikleri, toplumsal amaclar, haberleşme bi-
çimleri ve toplumsal kurallar da gözönüne almabilir. Bu son etken·
ler bazen "toplumsal uyum" veya "toplumsal örgütlenme" gibi so-
yut kavramlar içinde toplanmaktad"r. Sonuç olarak ortaya yavaş
y~vaştürlü sap"k davran"şlar"n daha karmaş"k, fakat daha etkin
bir aç"klamas" ç"kmaktad"r. Uzun süreli amaç en geniş say"daki
toplumsal olaylar" en az say"da kavram ve varsay"mla aç"kl"yacak
kuramlara varmakt"r.

~-22 Y"llarca önce Frans"z sosyologu Emile Durkheirn yuka-
r"dak" gö •• •• d t kli · 'k ruşu es e yen, basit fakat güçlü bir ayk"r" davran"şla!'

uram" geliş~rdi~. Kuram"n"n bir k"sm" aşağ"dakine benzer ~ene!
varsay"mlar uzer"ne kuruludur:

o Emile Durkheim, Divisio"" of Labor in S
p 19 ociety, !ngilizce çevirisi, Freeress, 47. Yine bknz.: Hans Zette"·ber·g
S i " , On Theory ancl Verillen.tion inoczyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAo ogy, Tressler Press, 1954, kesim 2.

Varsay"m 1 : Bir topluluğun üyeleri a"ras"nda"kl benzerlik ne kadar
çoksa, orada toplumsal uyuşma da o ölçüde yüksek derecededir.

Varsaynn 2 : Bir topluluğun üyeleri aras"nda.ki toplumsal uyuşum derecesl ne
kadar yüksek ise, bu üyelerin ayk"r" (kural d"ş") davnar""şlara karş" direnç-
leri de o ölçüde yüksek olur.

Bu varsay"mlar"n her ikisi de türlü toplumsal faaliyetleri öngörme-
de "uzakl"kla ters orant"" kuram"na benzer biçimde kullan"labilir.
Gerekli olan başl"ca şey, "toplumsal uyuşum" ve "ayk"r" davran"ş"
gibi kavramlar için işlemsel tan"mlar vermektir (2.27-2.29):
Toplumsal uyuşum, insanlar"n kendi toplumsal amaçlar"n" ta-
yin ederken ve bu amaçlar" gerçekleştirecek araçlar" seçer-
ken gösterdikleri anlaşman"n derecesi olarak tan"mlanabilir. Suç-
luluk ayk"r" davran"ş"n göstergesi olarak al"nabilir. Bu kavramlar
aç"s"ndan yukar"daki varsay"mlar"n ikincisi şöyle olurdu: "!nsan-
lar"n amaçlar"n" ve bu amaçlar" gerçekleştirecek araçlar" seçerken
büyük anlaşmazl"klara düştüğü topluluklarda suç oranlar" yüksek
olur." Ya da: "!nsanlar"n amaçlar"nda ve bunlar" gerçekleştirmek
üzere seçtkileri araçlarda yüksek derecede bir anlaşma gösterdikle-
ri yerde suç oranlar" düşük olur." Durkheim'in kuram"n"n bu yam
ampirik araşt"rmalarla tekrar tekrar doğrulanm"şve günümüz kri-
rninolojisiniu temel taşlar"ndan biri olmuştur.

3.23 Öngörmedeki isabetliliğine ek olarak Durkheim'"n kura-
rn"n"n önemli bir başka yan" daha vard"r: genelliği ve değişebilirli-
ği. Bir kuram, mant"ken biribiriyle ilişkili bir dizi varsay"mlar ve-
ya genellemelerden meydana gelir. Böyle herhangi pir bağ"nt"l" var-
say"mlar dizisi, aç"kça söylenm.iyen, fakat yaln"zca ima edilen başka
varsay"mlara da yol açar. örneğin bir önceki paragraftaki iki var-
say"m" göz önüne al"n"z. Birincisi benzerlik ile uynşum'u biribirine
bağlamaktad"r. !kincisi ise uyuşum ile sap"k davran"şlara karş" di-
renc'i biribirine bağlamaktad"r. Toplumsal uyuşum birinci varsa-
y"mda "sonuç", ikinci varsay"mda ise "neden"dir. Böylece uyuşum
kavram" iki varsay"m" biribirine öylesine bağlamaktad"r ki üçüncü
bir varsay"m mant"ken gerekli olmaktad"r. Bu yeni varsay"m şöyle-
dir:

Zım ni Varsay"m 3 : Bir topluluğun üyeleri ne kadar çok birlbirlerine ben-
zerlerse ayk"r" davran"şlara karş" dirençleri de o kadar yüksek olur.

Başka deyimle, uyumlu olm"yan topluluklarda suç oran" ve başka
ayk"r" davran"şbelirtileri daha yüksek olduğu halde, uyumlu top-
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luluklarda bu belirtiler daha azd"r (22.35). Ampirik araştir"n 1
bu iddiay" doğrulamaktad"rlar. Z"mni varsay"m, kökenzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAvaa aı-rsa.
y"mlardan daha yararl" ve daha anlaml"d"r. Daha önce söz"
edilen "uzakl"kla ters orant"" yasas"n"n baz" s"n"rl"l"klar"n" gö:
termektedir. Ayn" zamanda bir kuram"n kapsam ve gücünün k"
ken diziden ç"karsanabilecek yeni genellemelerle önemli ölçüde' ar~:
t"r"lacağ" da gösterilmektedir.

3.24 Kuramlara çok yönlülük özelliğini veren şey mant"ki
uyum yetenekleridir. Genellikle postüla diye adland"r"lan köken
varsay"mlar, teorem denilen yeni varsay"mlar ortaya koymak üze-
re mant"k kurallar"na göre değiştirilebilirler. Yani, yukar"daki l ve
2 nolu varsay"mlar postülalard"r, 3 nol"" varsay"m ise b"r teo-
remdir. Teoremler varsay"mlarca içerildikleri için, köken postüla-
lar dizisi değiştirilmedikçe teoremler de değiştirilemezler. Bu şu de-
mektir: deneysel veriler bir kuram"n ileri sürdüğü şeylerden baz"-
lar"n" doğrulamad"ğ" zaman postülalar" veya kavramlar"n tan"mlar"n"
ya . da h~r ikisini değiştirmek zorunludur. Buna karş"l"k deneysel
ver"le~ bir kuram"n ileri sürdüğü şeylerden baz"lar"n" doğrulad"ğ"n-
da, koken v~sa~lar dizisini olduğu kadar, mant"ki gerekleri, ya
da teoremler" dah"l, kuram"n bütününü doğrulama eğilimindedir.
~-und~n dolay" kuramlar"n, bireysel yasalara göre belirli bir üstün-
lu~ler" _:7arci~r. ~u nedenledir ki kuramlar bilimsel bilgilerin biriki-
m"nde oyles"ne onemli bir yer tutmaktadn-t«,

3.25 Bilimsel kuramlar kurulmas"nda, biribirinden ayr" bir-
kaç_ yol vard"r. Birinci olarak kavramlar hem işlemsel, hem de iti-
bkar" olarak tan"mlan"rlar (2.21-2.29). !kinci olarak postülalar

avramlar"n te bit tti w, 1 '. b . . s " e "g" O aylar aras"ndaki deneysel ilişkiler üze-
r"ne elirh varsay"mlar I Ü .. ..
1 1

A yapar ar. çuncu olarak teoremler, postü-
;ö:~-~ ~an~"k" olarak gerektirdiğ·i şeylerin baz"lar"n" aç"klarlar.
leri ubncul o arak teoremler veya postülalar"n ileri sürdükleri şey-

n az" ar"n"n dogwrulu"h".n td
1

. t:" u araş"rmak üzere düzenli bir biçimde
eneyse ven toplan"r Beşine· 1 k b

ve ilgili b k . : • 1 0 ara u araşt"rman"n sonuçlar"n"
aş a verileri göz önünde b l d

postülala"- de W• ti T. . u un urmak üzere tan"mlar ve
de d" I g"ş r" "r veya yemden düzenlenir. Değiştirme ve yeni-

n uzen eme sonu-gelmez s" 1 di
genişölçüd b ll ureç er r. Kuramlarda ilerlemeler
değişeb"'lirl"'g":. vue Yo.? ~:la sağlan"r. Son olarak, kuramlar"n genelliği,

ngorme etki 1 • w •aç"klamada dah
1

n "g" artt"kça, ilgi konusu olaylar"
a yarar" olurlar.

------
10 Zetterberg,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAOp,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAcit.

III. BİLİ MSEL BİR SOSYOLOJİNİN KARŞILA ŞTIĞI
ENGELLE R

3.26 Hangi bilim dalmda olursa olsun, araşt"rma ve kuram
kurma pahal", zahmetli ve zaman al"c" bir çal"şmad"r. Ancak top-
lumbilimler, bunlar"n d"ş"nda bir sorunla daha karş"karş"yad"rlar:
insan davran"ş"n"n bilimsel araşt"rmaya elverişli bir alan olmad"ğ"
inanc". Aşağ"da bu inanc"n ortaya at"l"ş biçimlerinden birkaç" ele
al"nacakt"r.

A. Toplumsal sorunlar"n çozum yolunun
apaç"k olduğu görüşü

3.27 Toplumsal sorunlarm çozum yollar"n"n toplumlar"n de-
ney yoluyla kazand"klar" birikmişhikmetleri temsil ede=. atasözleri
ve vecizeler halinde zaten mevcut olduğunu, bundan do~'· araşt"r-
maya ihtiyaç bulunmad"ğ"n" ciddi olarak savunanlar va, ..~"~ Bu bi-
rikmişinançlar"n doğru olmas" gerektiği düşünülmekte0r.1er: çünkü
zaman"n s"nav"ndan geçmeleri, en ak"ll" ve sayg"değer kişile in söz-
leri olmas" ve s"k s"k tekrarlanmalar" onlar" geçerli göstermektedir.
Bir grubun geleneksel inançlar"n"n karş"s"na geçmek, kutsal bir
mirasa güvensizlik say"lmaktad"r.

3.28 Bundan dolay" araşt"r"c"lar "sağduyu" kavramlar"n" ve
yerleşmiş inançlar" olgular"n deneyinden geçirmek istediklerinde
muhalefetle karş"laşmaktad"rlar. Zaten apaç"k ortada olan birşeyin
doğruluğunu yeniden araşt"rmak için zaman, para ve enerji har-
cay"p incelemeler yapmak niye? New York Post gazetesi yazarla-
rmdan biri sosyolojiyi "herkesin çoktanberi bildiği şeylerin doğ-
ruluğunu pişmanl"k duymadan araşt"rmak" olarak tan"mlarken bu
şüpheciliği ifade etmekteydi".

3.29 Sosyolojik araşt"rmaya yöneltilen bu eleştirici görüşleri
karş"lamak için, II. Dünya Savaş"nda askerlerin askeri hayata uyu-
mu konusunda bir araşt"rmadan al"nan şu bulgu ve yorumlara ba-
k"n"z:

1 t Murray Kempton, "Social Notes on the A.S.A. Meetings," SooiologicaJ
Inqulry, Spring, 1961, s. 180-191. Sosyolojik bilginin tamamen bilinen şey-
ler olmad"ğ"n"n deneysel bir gösterisi için bak"n"z: William R. Catton, Jr., "Is
Sociology a Re"norseless Pursurt of What Everyone Knew Ali Along?"
Sociological Inquiry, Spring, 1961, s. 183-184.
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Daha iyi eğitim görmüş olanlar daha az eğitimli olanlara oran"
çok ruh bozukluğu belirt.ileri göstermtşlerdir. (Sokaktaki adam"n dah: daha
ruh haline karş"l"k ayd"n kişilerin zihni karars"zl"k gösterdikleri s"k s"ksa~l""
lenmektedir.) soy.

K"rsal çevrelerden gelenler genellikle askerlik hayatlan boyunca
sel çevrelerden gelenlerden daha iyi bir ruh hali içinde olmuşlard"r. ' ( kent.
güçlüklere daha al"ş"kt"rlar.) Onlar.

Güneyli askerler s"cak Güney Denizi Adalar"ndalti iklime, kuzeyli a
lerden daha dayan"kl" idiler. (Şüphesiz Güneyliler s"cak iklime daha sker.
ş"kt"rlar.) co"c al".

Beyaz erler yedek subay olmaya zenci erlerden daha istekliydile (
cilerde ihtiras yokluğu hemen hemen atasözlerine girmiştir.) r. Zen.

Güneyli zenciler, Güneyli beyaz subaylar" Kuzeyli subayh"r;", ter ih
·ş" 'dl • ( G" 1· l l •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1 c et.m" e" ". uney " oeyaz ar"n kendi "karalar"na" karş" daha babaca dav.

d"klar" bilinen bir şey değil midir?) ran.

Savaşs"ras"nda askerler yurda (A.B.D.) göndcrll"""c.""-i Aln"n ,J" 6 • ar"ya n"n tes.
"m olmas"ndan sonraya oranla daha cok istiyorlard". (!nsanlar" öldil ili

istemedikleri için ay"pl"yamazs"n"z.) ,~. r mek

3:30 Yukar"daki ifadeler, karş"l"kl"-ilişkilerin en basitlerin-
den b"rher"leme say"labilir. Temel sosyolojik bilgi böyle derleme! _
den ect"-;.,mektedir. Fakat böylesine apaç"k bilinen şeyler olduk! er

•• b " • ar"-
na go_r"r., unlar" tesbit etmek için neden bu kadar para ve enerji
harcm"maktad"r? Bunlar" bilinen gerçekler say"p, dozrudan dozr _
ya daha karmaş"k çözümlemelere geçmek daha ak"lhc~ bir işoJ

0
mazu

"r""yd"? !" • b.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAhe b: . g"nç "r nokta d"ş"nda bu doğru olabilirdi: Bu ifadelerden
D'~ ükırı , -~aş~rmaıuıı ger~ekte vardığı bulgular ın tam. tersidir.
b~şukl eg"ti~. aske~ler y_uksek eğitimli olanlardan daha çok ruh
t K ukl~r" gosterrruşlerdir; Güneyliler tropikal bir iklime uymak-

a
ak u

1
zeytlilef~den daha büyük bir yetenek göstermemişlerdir· zenci

s er er er " etmek husu d b 'Eg-e .. sun a eyazlardan daha istekliydiler· vs
r once araşt"rman"n gerçek bul l .. ' •

bunlara da "apaç"k bili gu ar" soylenseydi, eleştiriciler
dias"n"n yanl"şb. ". men hususlar" diyebilirlerdi. "Apaç"kl"k" id-

"r yan" vard"r He. t.. r- · ...
mümkün olduo-und h . • . 1 _ur u insan tepk"srn" tasarlamak
görüldügu-·•n.. b":,·" akn, an~ tepkiler"n hangi şartlar alt"nda en s"k

u " me çok onemlidir Bili .gelişecektir. • " imsel b"r sosyoloji bu yolla

3.31 Görüldüğü gibi yaln"zc " -
ç"k" göründü-•• · · b. . a sagduyuya uygun" veya "apa-

gu "ç"n "r ifadeyi dog~r k b 1
"mant"ki" veya "makul" .. .. .u a ~ etmemek gerekir. Yine
me ve gözlem sonunda g~runen b"r çok "fadelerin, dikkatli dene-

yan "şolduklar" görülmektedir. Bilimsel bir
12 Faul Lazarsfeld "

Fall, 1949, s. 379-380. ' The A"nerican Soldier," p su Ou ıc pinion Quar t.er ly,

aç"klan"an"n iki nitetiği vard"r: Birincisi, b0y,le bir ,aç"klama, doğru-
luğu tekrar tekrar yap"lan gözlemlerl'e deneysel bir biçim'de araşt"r"-
labilen sonuçlara götürür. !kincisi, inceleme konusu olaylar"n, belli
bir doğTuluk derecesiyle öngörülmesini mümkün k"lar.

B. tıısan davranışının kannaşıklı ğı

3.32 !nsan ilişkileri sorunlar"na bulunabilecek "apaç"k" ve
"makul" cevaplar"n zaten bilinmekte olduğunu söylüyenler, insan
davra~" gibi karmaş"k ve öngörülemez olan bir şeyin deneysel
araşt"rmaya gelemiyeceğini de ileri sürmektedirler. Çok okunan bir
haberleşme arac"nda yay"nlanan bir makalenin şu sat"rlar" bu tutu-
ma bir örnektir: "!nsanlar"n karmaş"kl"ğ" ve öngörülemez.liği göz
önüne al"nd"ğ"nda, etkin bir toplumsal yönetimin insan tabiat" hak-
k"nda uzman bilgisi üzerine kurulabileceğinden şüphe edilmekte-
dir ı 13.

3.33 "Karmaş"kl"k" iddias" genellikle şu biçimi almaktad"r:
"Yeryüzünde hemen hemen üç milyar insan var. Bu bireylerin hep-
si de biribirinden farkl"d"rlar. Herbiri kendi özel çevresinin say"s"z
yönlerine değişik tepkide bulunur. Bu tepkiler, gözlemlenmesi mfun-
kün olan vücut hareketlerinden ibaret değildirler. Konuşma ve duy-
gu da bunlar aras"ndad"r. !nsan"n düşünce süreçleri üzerinde çevre-
sinin belirgin yanlar" kadar arkadaşlar"n"n düşünce ve duygular"n"n
da önemli, fakat farkedilmesi güç olan etkileri vard"r. Buna ek ola-
rak insan, seçimini tesbit ederken kendi bireysel iradesini de kul-
lanmaktad"r. Kas"tl" olarak etraf"ndaki insanlar" (sosyolog dahil)
yan"ltabilir. !nsan düşüncesinin kaosu and"ran karmakar"ş"kl"ğ"n"n
yasalar ve kuramlarla gösterilebileceğini beklemek çok fazla um-
mak olmaz m"?" •

3.34 Az denemişolduğumuz ve anlamad"ğ"m"z her durum kar-
"na.ş"kt"r. Karmaş"kl"k, bir durumu anlamak için gerekli olan öğren-
me miktar"n"n belirtisidir. Havas" boşalm"şbir lastiği hayabnda ilk
defa onarmağa kalk"şan bir kimse için bu işlem karma.ş"kt"r ve so-
nuç da öngörülemez bir niteliktedir. Ana-babas"run hareketlerini göz-
lemliyen çocuk, yetişkinler için hayat"n çok karmaş"k olduğunu dü-
şünebilir. Fakat olgunluk çağma yaklaşt"kça ve bir yetişkin olarak
kendisinden beklenen rolleri yerine getirmede tecrübe kazand"kça,

18 Erik Hoffer "How Natura! Is Hun"an Nature ?'' the Satur day Evenlng
Post, January 13, ~962, s. 27.



60 ÇAÖ-DAŞ SOSYOLOJ!N!N BAKIŞ ÇERÇEVES!

SOSYOLOJ!K KURAM VE AÇIKLAMANIN TEMELLER!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA61'.

yebilclilderine bağl"yd". Öyle görünüyor ki kIZJl saçl"lar çok defa
hareket-sinirleri h"zl" işleyen insanlard"r." Ancak saç rengi i1e ha-
reket tepkilerinin h"z" veya mütecavizlik aras"nda ilişki bulunduğu-
nu gösterecek herhangi bir veri yoktur:",

3.37 Söz konusu incelemenin yazar", şu sözlerinden de anla-
ş"lacağ" gibi, zay"f verilerini yorumlamakta fazla s"n"r tan"mam"ş-
t"r: "Jesse James hakk"nda verilen tarifler değişmektedir. Tarihi
bak"mdan pek güvenilir olm"yan bir raporun O'nun için kahverengi
gözlü ve siyah saçl" dediği doğrudur. Fakat ölümünden sonra cese-
dini gören bir gazeteci sakal"n"n k"z"l olduğunu söylemektedir; mi-
zac" hakk"nda söylenenler ise hiç şüphesiz k"z"l saçl" bir insan"n
mizac"na uymaktad"r. Kinci, daima kanl", hareketli ve gözünü bu-
daktan sak"nmayan bir insan olduğu söylenmektedir." Yazar bu-
rada Jesse Jarnes'in saç"n"n rengini tesbit etmek için kendi varsa-
y"m"n"-yani, şiddet eğilimleri olan kimselerin çoğunlukla k"z"l saç-
l" olduğu varsay"m"n" -kullanmaktad"r. Sonra da bunu, ayn" var-
say"m"n doğruluğunu isbatlamada kullanmaktad"r. Sonuç olarak bi-
ze şunu söylüyor: "Söz konusu mücrimler aras"nda k"z"l saçl" olan-
lar"n say"s"n"n, normal nüfustaki orandan daha yüksek olduğu so-
nucuna varmak gerekmektedir."

3.38 Bu incelemenin varsay"m"na karş" ç"k"lamaz. Eğer saç
rengi gibi belirgin bir fizik özelliğin suçlulukla ilişkili olduğu göste-
rilebilseydi bu ilginç ve yararl" bir bilgi olurdu. Söz konusu inceleme
bu varsay"m"n doğruluğunu araşt"rmaktad"r. Bunu araşt"rmak için
ne türlü verilere ihtiyaç vard"r?zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAKız ıl saç ve mücr im terimlerinin
aç"k biçimde tan"mland"ğ" kabul edilirse, k"z"l saçl" bütlin mücrim-
le"in oran"n" bulmak ve ·bunu oradaki k"z"l saçl" bütün insanlar"n
oran"yla karş"laşt"rmak gerekir. Yani araşt"r"c"n"n bütün mücrim-
leri incelemesi ve bunlar" k"z"l saçl" olanlar ve olmayanlar diye iki
gruba ay"rmas" gerekir. Sonra ayn" işlemi oradaki bütlin insanlar
veya onlar"n temsil edici bir örneği üzerinde yapmal"d"r. Sonuç ola-
rak elde edilen bilgiler Şekil 3'deki gibi gösterilebilir.

3.39 Eğer bütün durumlar (veya bunlar"n raslant"ya yorum-
l~~am"yacak kadar yüksek bir oran") X işareti bulunan verevine
gozlere düşüyorsa varsay"m"n doğru olduğu anlaş"l"r. Eğer durum-

15zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAÖrneğ in bkrız.: Gordorı Allport, Persoonlity, a PsychologicaJ Interpreta-
tlon, Halt, 1937.

bu umut k"r"c" karmaş"kl"k ortadan silinmeğe başlar. Bundan d 1
karmaş"kl"k, durumun kendisinde yatan bir özelliği değil, bu el

O
a:v,",

karşı gösteril en karışık ve beli r siz tepkiler i anlatmak için Inılllll1ıııı a
bir kelimedir . anıJn.n

3.35 Tepkilerdeki büyük değişmelere rağmen insan gr 1f . . • up ar".
n"n aaliyetler"nde tekrarlanan kal"plar vard"r. Bütün toplum!
insanlar"n zaman ve güçlerinin önemli bir bölümünü az s aa

rd
~

b' "l .. J ' ay" ak""r.-o çu ve te ffarla""an faaliyetler almaktad"r. Bir grubun •·
len aras"n~aki tekbiçimlilikler giyinme tarz"nda, dilde, ~ye:
l"ca tutum, "nanç ve al"şkanl"klarda görülebilir. Tekbiçimlilikl aş

b 'b' er, suç
ve oşanma g" " ayk"r" davran"şlarda da görülür. !nsan d
ö ·"ti . d . - avran"ş"
rg~~ _.eıu ıu ş avran"şt"r. Çogunlukla tesadüfi ve gelişigüzel değildir

Belir t"len şartlar alt"nda olayla.r"n yeniden ortaya ç"kmas" bilimse!
araşt"rman"n ana konusudur. Böyle tekrarlanmalar ins d .
la d "b" d - an avran"ş-r"n a, o ur oga olaylar"ndaki kadar yayg"nd"r.

C. Yanıltıcı araştırma uygulamalar ı

3.36 Toplumsal araşt"rmay" engelliyen etkenler konusunu
tamamlamak için b· Jtet . . az" yan" "c" araşt"rma uygulamalar"ndan da söz

mek gereklid"r. Bir kriminologun "K"z"l Saç ve Mücrim" başl"kl"
yaz"s" bu konuya bir örnekti "İ • •
tarihinde Ba • "r. ~nnunolog bu yaz"s"nda, Amerikan

1
. k" t"ya aç"l"şs"ras"nda s"n"r boylar"nda raslanan mücrim-

er"n z"l saçl" olduklar"n" g" t . 1 ..
Y b

os e"me { uzere veriler sunmaktad"r"azar u gö ,.. .. •• d •
1

. ruşunü esteklemek üzere, Old West (Eski B t) hikf -
ye er"nde an"lan tabanca ad . - a " " a
nu söylemektedir Bö le 20 a"nlar"m~. b."rçogum"n k"z"l saçl" olduğu-
çekte kimse • y kadar k"ş"y" adlar"yla anmaktad"r. Ger-

• o zamanlar yaşayan k 1 1 .. .
sayg"l") s"n"r ada 1 "z" saç 1 (mucr"m veya han"mlara
le görünüyor k' brn ar"n"n s~y"s"m dikkatle tesbit etmiş. değildir. Öy-

1 u makalen"n yazar" g • 1 _
lar"r"a yer veren kit 1 ' en"şeme çagmm tan"nm"şsuç-

ap ar" okuyarak k l 1 .lan davran"şlarda bul
1

, ' "z" saç 1 olmak "le suç say"-
inanm"şt"r Şu ifad unma c a"as"nda anlaml" bir ilişki bulunduğuna

• e yazar"n nesnellikte ld -mektedir: "Suçlu! n ayn "g" noktay" göster·
ar aras"nda k"z"l s " " . .. ..aç"klamak mümkü d" .

0
.. aç I a""n s"k görülmesini k"smen

n ur. gunlerde ve r· "··hayat" genişölçüde b' C 1 ° ur u çevrelerde insanlar"n"r o t veya D • ,.err"nger " ne kadar h"zla ateşli-
1

ğ Hans von Hentig "R .
and Ori"ninolo••y Ma J' ed Ha"r and Out"aw," Jo""rnaJ of Cr-iminal Law

• b • Y· une 1947 1 6yap"lm"şt"r. ' ' s. • • Buradaki iktibaslar aynı kaynaktan.
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TARAFSIZ OLl\IAYAN B!R GÖZLEl\f ÖRNEG!

Saç Rengi

Statü

Mücrim Mücrim değ il

KIZIL X

KIZIL DEĞİL X

ŞEK!L S. f{"z"l saç ile yasa-dışı davrr"nrş arn~mtl":" ilir-"tci

lar dört göze de dağ"l"yorsa veya çoğunluğu şekilde işaretli olmayan
gözlerde toplan"yorsa varsay"m"n reddedilmesi gerekir.

3.40 Söz konusu incelemenin yazar"n" vard"ğ" sonuca ulaşt"-
ran şey, herhalde, önceden beklediği şeyi doğruluyan örnekleri se-
çerken gösterdiği bilinçsiz tarafl"l"kt"r. Herhalde k"z"l saç ile suç-
luluk aras"ndaki ilişki konusunda beslediği önyarg"dan dolay" kızıl
sa.?l" _mücrimleri göz önünde bulundurmuş, fakat k"z"l saçl" olmayan
mucnmlerle k"z"l saçl" olup da mücrim olmayan kimseleri göz önün-
d: ~ulun?urm~"şt"r. Böylece de yukar"daki çizelgenin her dört
gozune g"rmes" gereken bilgileri sağhyamam"şt"r. Dolay"s"yla vard"ğ"
sonuç verilerle doğrulanmam"şt"r.

3 41 A t • --· . •. r~ "r"c", "nançlar"n" dogrulayacak durumlar" seçmek
eğilimindsn kaç"nmal"d"r. Folklorun büyük k"sm" -atasözleri veci-
zeler sloganlar vs b b k d . . '. . ' , .- u a ım an bilimsel sonuçlardan ayr"l"rlar.
B"~msel sonuçlar"n doğruluğu dikkatli denemelerle tesbit edilir;
s~gduyu sonucu olan kanaatler için ise durum böyle değildir Tarafl"
gozlemler yanl"ş"nanc"an deva tti . 1 • .. .. -. . - m e "r"r er. Bu yüzden sosyoloji og·
renc"s", tarafs"z verilerin d" li b' .

uzen "ç"mde gözlemlenmesine dayal" ol·
mayan sonuçlar" gerçek bir şüphecilikle karş"lamal"d"r.

iV. SONUÇ

3.42 Aç"klay"c" gör" l • d -· . .
görü .. uşer"n eg"ş"k amaçlar" olabilir. Belli bir

şun amac" ne olursa ol k
ca uygun olm .. . sun, avramlar ve varsay"mlar"n bir a"na·

as" oneml"dir "s"n• " imsel yasa ve kuramlar, gözlemlene-

bilir olaylar"n öngörülmesini ve deneulenmasini mümkün k"lmak
amac"yla yap"l"rlar. Başka amaçlar" yoktur. Bilimin yöntemlerinde
insan"n içinde bulunduğu durumun nas"l olması gerektiğini söyliy.en
veya bir yaşama biçiminin başkalar"ndan daha değerli olduğunu gös-
teren hiçbir şey yoktur. Bilimsel yaklaş"mda alternatif aç"klamala-
r"n karş"laşt"r"lmas"n", öngörü ve denetimi mümkün k"lmadaki et-
kinliklerinden başka ölçülere dayand"rmay" hakl" k"lan hiçbir şey
yoktur.

3.43 Sosyoloji insanlar aras" etkileşmenin gözlemlenen biçim-
lerinin, süreçlerinin ve sonuçlar"n"n incelenmesidir. Bu biçimlerin ve
süreçlerin nas"l olmas" gerektiği hakk"nda bir şey söylemez. Davra-
n"ş kal"plar"n" değiştirmede kullan"labilecek araçlar" gösterebilir,
fakat yap"lacak değişiklikleri tayin etmez. Gerçekten sosyolojik bil-
gi, daha çok say"da insan"n amaç ve hedeflerinin daha çoğunu ger-
çekleştirebildiği bir toplumun yarat"lmas"nda vazgeçilmez olabilir.
Bu bilgi hangi amaçlar"n nisbeten k"sa zamanda ve az masrafla ger-
çekleştirilebileceğini ve hangilerinin daha uzun zaman ve daha çok
çaba istiyeceğini ayd"nlatabilir. Ancak masraflar" ve sonuçlar"
kabullenmek karar", bir göreli istenilirlik ifadesidir. Bunun isabetli-
liği ise deneysel araşt"rmayla tesbit edilemez.

3.44 Sosyolojik incelemeler Japonya'l" Ainus'lar"n uygulad"ğ"
"yalandan hastalanma" usulünün (3.5), çocuk hastal"klar"n" de-
netleme yöntemi olarak tamamen etkisiz olduğunu gösterebilir. Yi-
ne bu incelemeler ayn" zamanda bu usulün baz" dinsel inanç ve uy-
gulamalar" devam ettirdiğini gösterebilir. Bu usulü kald"rmak yö-
nündeki bir girişim, çocuk sağl"ğ"n" geliştirmenin geleneksel dinsel
törenleri devam ettirmekten daha büyük bir değer taş"d"ğ" varsay"-
m" üzerine kurulabilir. Bir değer yarg"s" olan bu varsay"m"n doğru-
luğu bilimsel yöntemlerle isbatlanamaz. Bu konudaki tercihlerini tes-
bit etmek için Air"us halk" ile görüşme yap"labilir. Böylece elde edi-
len bilgiler Ainus'lular"n yarg"lar"yla ilgili baz" olgusal beyanlarda
bulunmay" hakl" k"lar. Ancak onlar"n tercihlerinin ne olmas" gerek-
tiği konusunda hiçbir beyan" hakl" k"lmaz.

3.45 "Ne olmas" gerektiği" konusundaki değer yarg"lar" ve
varsay"mlar bilim adamlar" dahil bütün insanlar"n faaliyetlerini et-
kilerler (25.5-215.6). Bu tür varsay"mlar toplumdaki dinsel, töresel
~e yasasal konuşmalardan çoğunun temelini teşkil ederler. Türlü
"nsan amaçlar"n"n güdüsünü meydana getirirler. Bundan dolay" yal-
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n"z baş"na bilimsel araşt"rman"n, bir amac"n başka bir arnaoa .
tutulmas"n" hakl" k"lam"yacağ"n" anlamak ön:~ taş"r. !lkel to:":~
luklarda olduğu gibi modern toplumda da değişik aç"klay"c" düz
ler karş"s"nda kal"ş"m"z"n bir nedeni de budur. Sosyoloji kavra~n-
r"n"n belli amaçlar için bilinçli olarak yap"lmas"n"n nedeni de bud;·
Bu amaçlar aras"nda gözlemlenebilir olaylar"n güvenilir tasVil'i.
olaylar"n birbiriyle nas"l ilintili olduklar"n" gösteren yasa ve kura"n~
lar kurulmas", yasa ve kuramlar"n doğruluğunun gözlem ve deney
yollar"yla saptanmas" bulunmaktad"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ALI ŞTIRMALAR

A. I{avr"unlar"n tan"mlanmas"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-;e çbzümleumex!

". Aşağ"daki ş"klar"n herbfrindeki kavrarnlan tammhynrnk ve örnek vere-
rek birbirinden ay"rt ediniz.

a. Aç"klama - tasvir
b. Yasalar - kuramlar
c. Postülalar - teoremler

2. Ayn" olaylar"u değişik yollarda "aç"klanabileceği" söylendi. Bu değişik
aç"klamalardan hangisinin "doğru" olduğu nas"l tesblt edilebilir? BöylĞ
bir karar verebilmek için hangi ölçülere bakilmat"du-? Niçin?

3. !ltl paragraf yaz"n"z: Birinde bir kap içinde kaynayan suyu tasvir edi-
niz, öbüründe de kaynayan suyu aç"klay"n"z. !lci paragraf aras"ndaki far-
k" belirtiniz.

4. ~.17 numaral" paragrafta belirtilen mant"ki yap"y" izleyerek, aşağ" top-
lumsal-elconomilc düzeylerde görülen yüksek cloğu""" on"n"""" aç"klayacak
bir görüşöne sürünüz.

n. Gözle"nler"le tarurhl"k

l. Niçin beyzbol tak"m"n"n taraftarlar" hakemin bütün bltiri.ş kururtar"u-
da kendi talc"n"lan aleyhinde hüküm verdiğini sann la r ? Bir oyuncunun
d"şarda 01.up olmad"ğ"oa karar vermek için kim daha iyi bir durumdad"r,
hakem m", yoksa oyuncu n"u?

2. Darwin, doğru ç"kaca""- d "s- .
.. • 0

101 um u":,u"nuz bir vorsuy"""""n tersini gösterenbütün olgular" tesbit et · 1 1 • •
_ men""" Y olduğunu savunmuş, aksi takdirde var·

say"m" dogrulam"yan olz" 1 t .
.. o•1 ar" unu ab"leceğirnizi söytemtşttr. Niçin?

3. Şu sozler hangi sos " lik 1 . •
.. . yo OJ o aya "saret ct"""ckledi"·zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA·> ğNfein kardeşinln

gozündeki çöpü görüyorsL"n da I d.. .. . • ~ • "
cen " goztindekl merteği görmüyorsun?(Matthew) - !ncil 7 : 3.

C. Rarmaş"kl"k
1• 3-32·3.35 nu1~1aral" paragraflarda insan ile

ilgili olarak söyle 1 . davran"ş"n"n "ka"-maş"khğ""
2. A 1 nen e"e kat"l"yor musunuz'!' Niçlu ,,

Y; o aylar dizisinin şu üç sunuluşbiçimine balun;z:
{eli"neler: Geçen yüzy"l"n son kesimi

d ile bu yüzy"l"n ille keslrnt ars-s"n a Portland (Oregon)"n üt'
n usu çok artl". Ancak buran"n yerli nüfus'!,

özellikle bu dönemin son kesiminde yerli olmayanlardan çok dah_":". hızl_ıı
artt".

Say"lar: 1870 ile 1910 aras"nda Portland (Oregon)"n nüfusu yakla§ık
olarak 5.000 den 200.000 e yilkseldl. 1890 a kadar yerli nüfus, yerli ol-
mayan nüfusla aşağ" yukar" ayn" oranda art"yordu; 1890 da. yerlilerle
yerli olmayanlar yirmişer b"n kadard"lar, Bu taril"ten sonra. yerli nüfus
çolc h"zla artt". Gerçekten 1910 a gellndlğ:Jnde yerli nüfus 160.000, yerli
olmayanlar ise 40.000 kadard".

Gr""filder:
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Hangisi en karmaş"k sunuşbiçimidir? Niçin? Bu konuda kendi yarg"n"z"
s"n"f al'kndaşln1·1111zkilerlc karş"laşt"r"o"z. Fnrk11l"lc vn.rsn aç"klay"n"z.
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I . GİRİŞzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

4.1 Bir kentin kald"r"m"nda veya herhangi bir yaya geçidinde
iki kişinin karş"laşmas" halinde neler olabilir? Birçok olas"l"k var-

• d"r. Hareket özgür ve engellenmemişolabilir. Geçişhakk"n"n han-
gisine ait olduğu yüzünden gecikme, tart"şma, hatta beliti anlaşmaz-
l"k olabilir. Bir uzlaşmaya varmak zorunluluğuyla karş"laş"nca her
iki yaya da h"zlar"nda ve yönlerinde karş"l"kl" ve dostça bir değişik-
lik yaparak çat"şma ve gecikmeyi en-aza indirebilirler. Ya da ça-
t"şmadan kaç"nmak sorumluluğu esas olarak öbürüne sayg" göster-
mesi beklenen kişiye ait olabilir.

4.2 Yaya karş"laşmalar" çok defa yasasal veya töresel hüküm-
lerle düzenlenmemişolduğundan, böyle bir durumda ne olacağ" ras-
lant"ya bağl"d"r, diye düşünülebilir. Ancak kald"r"m davran"ş", biri-
birine nisbeter" yabanc" olan kişiler aras"ndaki öbür gelişigüzel iliş-
kiler gibi, raslant"ya b"rak"lm"şbir süreç değildir. Kald"r"mda na-
s"l davran"lacağ", türlü derin ve resmi olmayan etkileşmelerle be-
lirlidir. Baz" yer ve zamanlarda erkekler kad"nlara, gençler yaşl"-
lara vs. sayg" gösterirler. Etkileşme kal"b", ilgili kişilerin görünüş-
lerine, giyinme biçimlerine, genel davran"şlar"na, ağ"rbaşl" olup ol-
mamalar"na ve tan"şmalar"n"n derecesine bağl" olabilir. Kentin türü
ve kald"r"m"n kentin hangi semtinde olduğu önem taş"yabilir. Bu-
n~ gibi günün saati, y"l"n mevsimi, kutlama günleri ve bayramlar
g"bi özel durumlar ilişki kal"plar" üzerinde etkide bulunabilir. Fa-
kat bütün bu etkilerin net sonucu şudur: hergün cereyan eden mil-
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yarlarca yayalar-aras" ilişkilerde çok az say"da anlaşmazl"k ve aş
r" kar"ş"kl"kla karş"laş"l"r. Pek çok durumda_ işbi~li~ ve uyuın k::
l"plar" yürürlüktedir. Bundan başka herhang" bel~li bir durumun et.
kenleri dikkatle gözlemlenirse, sonuc~? n~ olacag" h~kk"nda oldUk.
ça doğru öngörmelerde bulunmak mumkun olur. B?yl~ ol"nasayd"
yaya trafiğinin sorunlar", olduklar"ndan çok daha c"dcli bir durllni

gösterirlerdi.

4.3 Yaya kald"r"m"nda karş"laşan kişilerden birinin bir Ra\
kas, öbürünün de bir zenci olduğunu varsay"mlay"n. Öngörünün te-
melini derhal baz" etkenler değiştirir. Kentin bulunduğu yer öne"n
taş"mağa başlar, çünkü "rklar-aras" ilişkiler çok defa Amerika'n"n
Güney ve Kuzey eyaletlerinde veya !skandinavya ile Güney Afrika
Birliğinde farkl" biçim taş"r. Irk ayr"m" ve "rkç"l"k konular"ndaki
tutumlar aç"k olabilir. A.B.D.'de Ku Klux Klan, Freedorn Riders
(Özgürlük Süvarileri) veya NAACP gibi gruplara üye olmak bura-
da önem taş"yabilir. Karş"laşma s"ras"nda ortaya ç"kan olaylar, ka-
t"lanlar"n cevaplar" üzerinde daha derin etkilerde bulunabilir. Kaf-
kas'"n tökezlemesi ve zenciye çarpmas" halinde sonuç, durumun bu-
nun tersi olmas" halindekinden farkl" olabilir. Aç"kça görüldüğü
üzere söz konusu kişiler aras"ndaki "rk ilişkileri, muhtemel çat"şma,
işbirliği veya sayg" kal"plar"n" etkiliyecektir.

4.4 Yine hemşire üniformas", din adamlar"n"n giysileri ve di-
y~~m Amiş veya Dukoborlar"n (5.18-5.21) gözal"c" süslü giysileri
g"b" az"nl"k gruplar"n statülerini gösteren simgeler de etkilidirler.
Az"nl"k statüsünün bu gözle görünen belirtileri aras"ndaki başl"ca
fark, herhalde zencinin derisinin rengi gibi baz" belirtilerin bireyce
~~k dene_tlenemeyen belirtiler olmas"na karş"l"k, öbürlerinin, örne-
g"? _hemş"~e. üni:?~mas"n"n, onu giyinen kimsenin belli bir hayat biçi-
m"n" kend" "steg" "le kabullenmişolduğunu simgelemesidir.

. .:·; Bu örnekler sosyolojinin başta gelen görevlerinden birisi-
m ~os ermektedir: toplumsal durumlar" s"n"fland"rmak ve her s"n"f·
tak" davran"şlar" belirliyen değişkenleri göstermek üzere yararl"
araçlar geliştirmek Genelleme! bütü d · · ~- k. • er u un urumlar "ç"n deo1l ancab"r k"s"m durumla • • b '

1 r "ç"n geçerlidir. S"n"fland"rma temeldir. Toplum·
sa d~mlar" ~~n"f~and"rma yönündeki çal"şmalar"n çoğuzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtoplwnsn.l
~p avram" uzer"ne kuruludur. Bu kesimde toplumsal gruplar"n,
0

armb eylem kal"plar"n"n ve genel olarak toplumsal bayat"n tan"n·
mas" ak"m"ndan taş"d"kla •· .r" onem"n anlaş"lmas"na çal"ş"lmaktad"r.

11. GRUP YAPISININ AYIRAÇLARI OLA8'A.K
DAVRANIŞ KALIPLA RI

A. Gruplarla. Öbi.ir Toplumsal Kategoriler Aras"ndaki Ay"r"m

4.6 Toplu eylemler birçok biçimler a"l"rlar: Büyük ve küçük
gruplar, çal"şma ve oyun gruplar", biçimsel ve biçimsel olm"yan
gruplar, geçici ve sürekli gruplar, üye olunan ve öze~len grup!ar v_e
çeteler, hizipler, dernekler, kalabal"klar, güruhlar, kitleler, dinl~y".-
ciler mezhepler, kamu-oyu gruplar" ve siyasal partiler. Bu terim-
ler dizisi toplumsal yap"n"n giriftliğini, grup davran"ş"n"n genişkap-
sam"m ve toplum içinde türlü etkileşme kal"plar"n" anlatmaktad"r.

4-..7 Toplumbilimciler baz" özelliklere veya özellikler dizisine
ortaklaşa bir şekilde sahip olan kişileri bir toplumsal kategori ola-
rak belirlerler (12.49-12.55). Bütün ç"plak kafal" erkekler veya y"ll"k
geliri 5000 dolar"u alt"nda bulunan bütün insanlar, ya da zeka se:
viyesi l00'ün üstünde olan bütün bireyler birer top~u~~l katego~
meydana getirirler. Bunlar birer grup olabilecekler" g"b" olm"yab"-
lirler de. Toplumsal kategorilerin önemi, yaş, cinsiyet, "rk, meslek,
ikamet yeri, türlü örgütlere üyelik gibi baz" özelliklerin çok defa
karmaş"k davran"ş kal"plar"yla birlikte bulunmas"ndan ileri gel-
mektedir.

4.8 Toplumsal durumlar"n tasnifine başka bir temel de fiziki,
ya da coğrafi yak"nl"kt"r. Fiziki olarak birbirine yak"n bulunan !L·

sanlara y"ğ"n denir. Bir sokak kalabal"ğ", yeni ders y"l"mn ilk der-
sini yapmak üzere toplanan öğrenciler ve belli bir mahallede oturan
insanlar y"ğ"nlara örnektirler. Y"ğ"nlar da araşt"rmada önem taş"r-
lar; çünkü fiziki yak"nl"k çok defa toplumsal ilişkilerin belirlenme-
sinde önemli bir etkendir.

4.9 Toplumsal kategoriler ve y"ğ"nlar, üyeleri..ara~:°'da etki-
leşme bulunduğu takdirde toplumsal grup olurlar. Orneg"n dernek
kuran ç"plak başl" insanlar, bir toplumsal grup oluştur~lar: Bunun
~-bi genişbir üniversitede ders y"l"n"n ilk saatin~e b"r y"~"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAlli0}~~
ogrenciler k"sa zamanda birbirleriyle tan"ş"r ve b"r grup ~~e ~
kazamrlar: bir işbölümü, önderlik biçimleri ve etkileşme düzeninin
başka belirtileri ortaya ç"kar. Görüldüğü üzere grup, sosyoyoglar"n,
eylemlerinde birbirlerini göz önünde tutan ve böylece bir arada,. bu-
h"nan, kend" aralar"ndaki bu et}dleşme dolay"s"yla. da başkalar"ndan
ay"rdedile"" iki veya daha çok kişiden kumlu bir diziyi anlatmak
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REStl\I 2. Bu resim b• "t
• "r oplwnsa" kategori" • " ,, .

r"yor, l\Iinnesota'n"n StzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAcı 1 1 . run grup hnJ"""c geHsinl göste-
1 • • ouc ,ent"""de Ç"11l• " "r, f ~ "er" bir al{,Şrun yeme-;.1 • 1 t ' •·1 c ._," nl" "~rlccl"lt•r J{uJllhll üye-

g 1!.I n opl"uun"s buJunu I· 8.. .n"n !.11!llakl"ğ" onlar" hie il· il • yor ar. oyled"klerinc göre başlar"-
,,. zm yor. J{uJUp ç"plaJ k

erkekte bulw""nns" gerelce 1 ' < alan"n "vekar, insanl"k ve her
n er tel"lilc niteli! " 1 1yaymak ama<'"yl"" kurulmu,;;t""r. cer n u tlmsuJi" olcluğu görllşUnUzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

üzere kullandıkları bi k
takdirde tek baş"n fr..

1
~vra"na"r. Karş"l"kl" etkileşme bulunmad"ğ"

B ' a "a"s" yak"nl"k bir g bzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1unun gibi baz" ortaklaş .. . ru un o uşmasma yetmez.
s"nda etkileşme bulu da wozell"klere sahip olmak da, üyeler ara-

nma "g" takdirde b' bmez. Buna karş"l"k y" .. . . ' "r gru un oluşmas"na yet-
ken ve özellikler taş";:~~ -~lişki halinde olm"yan veya değişik kö-

"ş" er aras"nda etkileşme ortaya ç"kabilir.

4.1?, Toplumsal gruplar"n tan" d
sosyoloJ"k ay"raç etkileşıııeclir ( nrnas"n a başvurulabilecek aç"k
lar"n ortaklaşa sahip olduklar" "_.")_._ H~r ne kadar bu bütün grup·
r"n incelenmesi işine, herhan i b"_r ozell"k ise de, toplumsal grupla·

g b"r toplumsal durumun tasvir edil·

mesi, çözümlenmesi ve anlaş"lmas"nda kullan"labileeek daha belirli
özellikler de girer". Gruplar büyüklükleri. istikrarlar", amaçlar", tiye
kabul biçimleri, rolleri da~t"şlar"ndaki formaliteleri, başka grupla-
ra karş" bağ"ms"zl"k dereceleri, üyelerinin homojenliği, üyeler ara-
s"ndaki tan"şma derecesi ve daha başka birçok bak"mlardan türlülük
gösterirler. Bu türlülüğün grup davran"ş"m öngörme ve aç"klama ba-
k"m"ndan önemi, bizim dikkatimizin odak noktas"d"r.

B. Birincil Gruplar

4.11 Sosyolojik grup anlay"ş"nda en genişve en temel ayr"m-
lardan biri, küçük, samimi ve birincil gruplarla geniş, kişisel olm"-
yan ildncil gruplar aras"nda yap"lan"d"r. Charles Horton Cooley'nin
klasik tamm" birincil grubu şöyle tan"trnaktayd":

Birincil grup terimiyle samimi, yüzyüze temas ve işbirliği özelliklerini
taş"yan gruplar" kastediyorum. Bu gruplar birçok aç"lardan b"rtncüd"rler: fa-
kat en başta bireyin toplumsal mahiyetini ve ülkülerini biçimlendirmede önem
taş"d".klan için birincildirler. Psikolojik bak"mdan samimi temaslar"n sonucu
bireylerin bir ortak bütünde blrleşmelart ve bireyin kend"stntn, en azandan
birkaç amaç bak"m"ndan, grubun ortak hayat" ve amac" haline gelmesidir. .B""
biltilnlilğil tasvir etmenin en basit yolu, belki de bunun bir "biz"llk olduğunu
söylemektir; doğal karş"l"ğ" "biz" olan sempati ve karşrl"kl" özdeşmeyi anla-
t"r. Birey bütünün duygusunda yaşar ve iradesinin başamac"n" bu duygu için-
de bulur.

Birincil grubun birliğinin yaln"z ahenk ve sevgiden doğduğu san"lma-
mal"d"r. Burada dalma farkl"laşm"şve genellikle rekabetçi bir birlik vard"r ve
bu birlik bireyin kendisini kabul ettirmesine, türlü tasarruf eclicl Ihttraslam-
na aç"kt"r; fakat bu iJ"tlraslar sempat" yoluyla toplumlaştrr"lm"ştrr ve ortak
ruh disiplini içine girer veya bu eğlliml gösterir. Birey ihtirasl" olacakt"r, fa-
kat ihtiras"n"n başta gelen hedefi genel hizmet ve eşit işlem ölçillerine bağl"-
l"k duymakt"r. Böylece bir çocuk tak"mdaki yeri konusunda arkadaşlar"yla
kavga edecek, fakat s"n"f"n"n ve okulunun ortak şerefi düşüncesini böyle kav-
galar"n üstünde tutacakt"r.

1 Grup konusundaki başl"ca dört eğilim için bknz.: Charles K. Warriner
"Groups Are Real: A Reafflrmation," American Sociologlc""l Review, October,
l956, s. 549-554. Yine bknz.: E. F. Borgatta ve L. S. Cottrell, Jr., "On Tbe
Classlfitlon of Groups," sociometry, December, 1955, s. 665-678; E. F. Bo""gatta,
L. S. Cottrell, Jr., ve H. J. Meyer, "On the Dimension of Group Behavior,''
Sociometry, December 1956 s. 22~-240; J. K. Hemphill and C. M. Westie,
"The Measure"nent of

0

aroup
1

Dlmensions," Jour""al of Psychology, April, 1950,
8• 325-342; R. B. cattel, "Concepts and Methods in the Measurement of Group
~Yntauty," Psychologica.l Review, January, 1948, s. 48-63; A. Paul Hare, "Tbe

lmens"ons of Sacla! Interaction," Beba.vioral Selence, July, 19.60, s. 211-215.
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Bu samimi temas ve Işbh-llğlnln en önemli. otaulan -şüphesiz he

rnamakla birlilcte- aile, çocuklarm oyun yerI ve yetlşlcinlel'iu kan"
1
PSI ol.

§t"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAUkya mahalle gruplar"d"r. Bunlar tamamen evrensel olup, gelişmen"n he Ve.

n"nda ve aşamas"nda görülürler: bundan dolay" da insan tabiat"nda : Zan"a.
terinde evrensel olan şeylerin en önemli temelini oluştun"rla"•2. 8 Ülk!J.

4.12 Cooley'in yorumu, birincil etkileşmenin temel kesin"" .
olarak samimiyet ve karş"l"kl" özdeşme özellikleri üzerinde öne er"
duruyor.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAThe Americaıı Solclier adl" incelemenin ifadesiyle: "Be 1:11e
~?!~ğümdeki erler b~~m özel arkad~şl_ar"md". En iyi arkadaş"n"~:
l~~n. ç~vuşuydu. B"rli_~te ~~ç~"k, b"rl"kte yatt"k, birlikte savaşt"k,
b"rb"r"m"ze param"z" gomleg"nuz alt"nda nereye iğneledi<hmizi •·
ledik. Şimdi birbirimizle mektuplaş"yoruz. Savaş bitince

0
de bu~oy:

~ak istiyoruz. Erin ?irisine evinden mektup geldiğinde bütün ;t
luk onu okur. Bana a"t ne varsa bütün tak"ma aittir=.

4.13 Birine~! grup ilişkiler-ini yüz-yüze temaslar kolaylaşt"r"r.
Temaslar"~. s~kl"g" ve süresi de önemli etkenlerdir. Bununla birlik-
t~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAfazı~ f"~k" yak"nl"k birincil gruplar"n zorunlu bir özelliği değil-
d~~- ~~r"n~"! g_rubun ~an"t"c" özelliği olan ortak ç"kar ve duygu bağ"
yuz-yuze ilişkiler hal"ne gelebilir veya gelmeyebilir· fakat bu ba-
arad k ' g"n,

a ço uzun mesafeler bulunmas" halinde türlü haberleşme araç-
lar" yoluyla_ da ortaya ç"k"p geliştiği ve devam ettiği görülmüştür.
~al~bal"k b"r yer alt" treni, pek ihtimal yoksa da birincil nitelikte
"lişk"lere 1 b • li •• '

~o _aça I r. Ote yandan k"y"ya vuran bir şişe içindeki
mektup, bir Irlanda'J" k" " b' A . _

. .. .. .. z a "r mer"kal" oglan aras"nda birincil
grupta gorulen turden bi · · ·"· •
1 h .. r samuru I "şk" veya birincil grubun top-
um ayat"nda onemli olmas"na y 1 d

gu başlatabi!i G.... 1d.. -.. .. • 0 açan uygulara benzer bir duy-
rincil veya ·ı :· ·"onl" ugu uzere gruplar"n değişik derecelerde bi-

" m"c" o arak s"ruflancl"r h fizil .haberi ' " nas", " u yak"nl"ktan çol<eşme ve temas"n sam"n -6-. •
rıl ınalı dır . u gı veya kolaylığı olcüsüne dayandı-

4.14 Bir birincil grub • " · • . . . . .
Savaşta ölmek un "şey"ş" "le "lg"lt bir örnek düşünelim.
etken savaşta emv?1a ~arala?mak korkusu önemli bir etkendir, Bu

"r er"n yer"ne get" ·" ..
kullan"lmas"n" gu··ç"esti .. b. "r" ~es"m veya girişim imkan"n"n

," r"c" "r etkend"r "Yo ·· •· ..batm"şbir er, belli bir d.. • rgun, uşumuş, çamura
uşman"n havan topu veya makinal"-tüfekzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2 C. H. Cooley, Sociu.I Or iz .
a Samue" A. Stouffer et g~" "".t"on, Scribner's, 1915, s. 23-24.

Aftermath, Prlnceton Univer i~ ., The An"erican Soldler: Oombo.t an"l Its
s Y Press, 1949, s. 99.

Chesterfield (!ngiltere) de 30
yaş"nda bulunan Ron Hewitt dün
gece çal"şt"ğ" vinçten indi ve ma-
kine atelyesinden yü"·üyerek geçti,
fakat 300 işçi a"·kadaş"udan hiçbiri
O'na "gille gille" demedl.

Bir y"l iki gündenberi mühen-
cllsler birliği Hew"tt'e, 4 Aral"k

,{ lbld., s. 107.
5 İbld., s. 130-131.

1953 deki bir günlük grev s"ras".uda
çal"şm"ş olduğu için, "konuşmama
cezas"" vermiş bulunuyor. Hem iş
baş"nda, hem de iş d"ş" hayabnda
hiçe say"lmaktad"r.

Birlik O'na alt"şar ayl"k iki
tecrit dönemi vermiştir. Fakat dün

ateşi alt"na ac" bir ~orku içinde yürür"1. Böyle bir cilu:cumd~ birinci'~
grup ilişkisi nas"l b"r _rol oynayabilir? Birincir grubun şu hizmetlen
gördüğü görülmektedir:

Savaşa güdülendirmede iki temel görevi var: grup davranışı., ölçill er i tes-
bit e"lip bunlar üzerinde "srarl"", clurmuşve bireyi, ba.5ka ttirlU k8:tlnnam"".y~-
cağ" güçlüklere karş" desteklemişve da.yan"ld". k"lm"şt"r. Bu lki gorev blrib"-
rine bağl"d"r. Grup lce""di ölçülerini, esas itibariyle sahip olduğu tan"ma, sayg"
ve tasvip ödüllerini vererek veya eslrglyerek yilri.ltrr.1lştür; lçleşt"rilmişbir
grup kural"na uymak h""linde verilen öznel ödül ise, bireyin i";lnde buluo·duğ"u
durumla başetme olanaklar"n" a"tt"rm~şt"rr..

4.15 American Solclier (Amerikan Askeri) incelemeleri gös-
termektedir ki birincil grup, savaşa güdülemede en önemli etkenler-
den biridir. Asker samimi arkadaşlar"n"n olumlu yarg"lamas"na ve-
ya tak"n" arkadaşlar"n"n kanaat ve cevaplar"na karş" duyguludur.
Gayr" resmi grubun kurallar"n" yerleştirmede, zorlay"Cl biçimsel yap-
t"r"mlar önemli bir rol oynayabilirler; fakat bunlar"n kendi başlar"-
na olan etkinlikleri, harekete geçirdikleri gayr" resmi grup yapt"-
r"mlar" ve iç yapt"r"mlar (suçluluk duygusu) arac"l"ğ"yla kazana-
caklar" etkinlikten daha azd"r. Bunun askeri durumdan oldukça
uzak bir örneği, Pennsylvania'l" Amişler (5.31-5.36) aras"nda göz-
lemlenebilir. Amişlerin bir üyesi grup ilkelerinden birine ayk"r" dav-
rancl"ğ" takdirde "tecrit" edilebilir. Yanl"şşey yapan bireyle kimse
konuşmaz; kimse onunla arkadaşça ilişkiler kurmaz. Bu kat" top-
lu.msal si.irgünün ac" etkileri vard"r. Örneğin Amişlerle ilgili bir ha-
ber, hasta çocuğunu doktora götürmek için otomobil kullanan bir
Amişli ile ilgili idi. Otomobil kullanmak, topluluğun bir kural"na ay-
k"r"yd". Tecrit etme cezas" uyguland". Kurala uym"yan üye üzerinde
cezan"n etkisi o kadar şiddetliydi ki, cezan"n kald"r"lmas"n" sağla-
mak üzere mahkemeye başvurdu.

İŞÇIYE VER,lLEN SESSİZLİ K OEZASI DEVAM EDİYOR
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gece bu "büyüle don havas"" bit-
mele bilmez gibi göründü.

Dayan"ld" vinç makinlsti dün
gece kar"s" ve iki çocuğuyla bir TV
program" seyretmek üzere ev"""e
giderken "çeletiğirn art"k yeter"
dedi.

Geçen y"l bil· tele Noel kart" bile
gelmemtştt. Öyle görilnüyo"· ki
Amalgamated Englneering Union
(Mühendisler Sendikas") karar"n"
değiştirmediği takdirde, Hewitt için
yeni bir yaln"zl"k dönemi gelecektir.

Yasağ"n birinci ay" sonunda
Hewltt k"zg"nl"kla kans" Mary'ye
"Cezam bittiği zaman bile bu ba-
yağ" adamlarla bit· daha hiç konuş-
""""yacağ"n"" demişti.

Fakat Hewitt bunun ne kadar
zorlu olacağ"n" farketmiyordu. 367

gün, kendisi utclyc taban
ayak yüksekliktelti vinçte "ncttan 2o",

. o uruy
k"mse onunla konuş"nuyordu _or,
le""ecelc btrşey olduğunda • , Söy.

I" " · · ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0un"
ça şan ar, çek"çle vurup diki{ a
çekiyor, sonra da el-kol "sa ti at1n".. " " re er"y"soy cnccek şeyi anlat"yorlard". e

Yard"mc" makinist geldt""-
'l l ";indemesaj ar" acc evle makinist od

d 1 .. t•· as"n"auvar an us .une Jmralay"p k. . eact"s".ne "lct"yordu.

Bayan Hewltt kocas"na k, on".
şular"mn çoğunun O'na haks"zl"k
yap"ld"ğ"na inand"klarlll" söyledi.

Sendika yöneticileri Hew"tt•
yeni bir alt" ayl"k ceza verdikler~
inkar el"nektcdirle"·. Fakat ki"nse
şimdiye kadar cezay" kald"rm"ş da
değildir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

c. İ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkjncil Gruplar

4.18 Gruplar, yukarda sözü edilen birincillik özelliklerine sahip
olma derecesi bak1m"ndan birbirinden ayr"l"r. örneğin Barnard, bi-
rincillik ve ikincillik derecesi bak"m"ndan şu derecelendirmeyi öner-
miştir: (a) en yak"n akrabalar, (b) aras"ra raslad"ğ"m"z kimseler,
(d) tan"şlar"m"z, (e) bize sözü edilen kimseler, (f) kalabal"klar ve
(g) istatistiklerde sözi.i edilen1er0•

4-.19 !nsan ilişkilerinde birincil grublar"n içtenlik kutbundan
ayr"bp uzaklaşt"kça, ilişlölerin daha çok gayr" şahsi ve daha az duy-
gusal olduğu gruplara yaklaşm"şoluruz. Bunlara ikincil gruplar
denir. !kincil ilişkilere örnek olarak bir kimsenin her gün bakkalla,
asansör makinistiyle, ya da nöbetçi polisle girişebileceği k"sac"k
ilişkiler gösterilebilir. Bunun gibi, örneğin ticari işlerin tamamen
telgraf, mektup veyn. çekle yap"ld"ğ" durumlarda hergün girişilen
say"s"z dolayl" ei,kileşmele.r vard"r. Böyle temaslar, birincil bir iliş-
kiP.in tersine olarak taraflar"n birbirlerini herhangi kapsaml" bir
anlamda tan"malar"n" gerektirmez. Bunun gibi bu ilişldye de pek az
bir duygusalhkla bağlan"l"r. Bu ilişki işlerin yürütülmesinde yaln"z-
ca bir araç olarak görLilür ve hedefe var"J1r var"lmaz, ya da amaç
değişir değişmez ilişki de son bulur.

!kincil ilişkileriu en aç"k örnelderiuden bi.ri sözle.~me ilişkisidir... Söz-
leşmede tarnflarclau her bir[ anlaşmaya belli bi"· amaç için kablm"şt"r ve bi-
rinin amac" öbii"- yan"n amac"yla ilgili de olm"yabilir. Her taraf sözleşmeden
elde edebileceği he"· şeyi elde etn"eğe çal"şn· ve kendi ç"kar"ndan yaln":": mec-
bur olduğu kadar"n" ortaya kor; sorumluluğu s"n"rl"d"r. Herşey aç"kça ifade
ediln".iştit': taraflardan herbirinin katk"s"n"n ne olacağ", ne alacağ", ne ·kadar
süre için olduğu ve hangi clurumlarcla bunlar"n geçerli olduğu hep tesbit edil-
mişti"·. Sözleşme üzerinde anlaşmazl"k ç"kt"ğ"nda, kanun yaln"z sözleşme hü-
kiln"lerini uygul:;"r, !fade cdiln"iyen hiçbir şey sözleşn"eni"n parças" olamaz. Duy-
gula.t· ve gilcliilcr hesaba kat"lmaz. Taraflar biribirlerini sevebilir veya birlbl"--
lerfnden nefret eclcbilirle"" biribirlerini tan"yabilir veya tamm"yabilirler; ayn"
din veya s"n"ftan olabilir 'veya olnuyabilirler. K"sacas" sözleşme i.Uşkisi alolc"
bit• araçt"r. Ne bu ar:"ç, ne de öbür taraf sözleşmeye giren birey için kei"i:l.i-
b~ş"?a ilgi çekicidir: onun için ilgi çekici olan şey amaçt11·; bunlar "se amaca
got{frecek araçlard11•;,

P
° Chester Bamard '.rhe Functions of the Executive, Harvard Ualversity

"·c 'ss, 1945, s, 12.
7

l<:ingsley Davis, H"unau Society, Mac Millan, 1949, s. "l03.

Kaynak: Seattle 'I'in"es, Decembsr 7, 1954, s. 5.

~.16 ~irinci! grubun başla gelen önemi etkin bir toplumsal
d~~etim sagl"yacak güçte olmas"d""- Biçimsel kurallar grup i.iyele-
~""ur~- hareketleri_ üzerinde büyük etkisi olan gayri resn~i beklemeler-
e gu~le"~mekted.ir. Bir birincil grupta en ağ"r ceza asma veya

elektr"kli sandalyeye t t d - .
d

O ur ma eg"l, gruptan atma veya yok say-
rna "r. Daha az şiddeti' . · 1, 1 resm" o m"yan eylemler, örneğin alaya alma
veya anlaml" Jestler k "" d •

1 u anma a, grup uyumunu sağlamada önemliaraç ard"r. •

4.17 Olumlu aç"d 11 b k ld -
resmi 1 a a 1 "g"nda birincil grup kendiliğinden,0 m"yan eylemler do-. , k . '
kalar"n"n bizim h kk g~r~n arş"l"kl" bir sevgi yap"s"d"r. Baş-
Böyle karş"l"k! a .. "m"zda "y" kan"larda olmas"na değer veririz.

ar gormek ve bun .. d"
üyeleri için başl"b b' _ u ~ur urmek isteriz. Birincil grup,

• aş"na "r degerdir • başk 1 b' ,araçtan ibaret değ • ldi E -. . , a amaç ara yar"yan ""1 r. ger b"r arkadaşl"k •• -· • "k .ya da al"şver.şgibi belli bir _ , orneg"n s"yasal ç a",
l"k en ar" biçimde lJ. 1 . . ~maç ugruna yap"lm"şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAise, bu arkadaş-

"r Jtr"nc"l gr ·u ld • .
yoksundur. Birincil bir ili ki .. up 1 ş. s"~-~ taş"d"ğ" özelliklerden
ğildir. Kişiseldir, kendili --inde~o~leşme n"tel"g"nde veya biçimsel de-
d"r. !nsan toplumlar"n dg dir, ~uygusald"r ve geniş kapsaml"·

"n evam" gen ğJ ··ct b Vl"d"r. "şO çu e u türlü ilişkilere bag-
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4.20 Birincil ve ikincil ilişkiler aras"nda bulunan dal"

çelişkenlikler çizelge 4'de görülebilir. Bu çizelgede birincil va .b~ka
gruplar" meydana getiren ilişkilerin yap"s"ndaki baz" far~/kineil
özetlenmektedir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1l"k"""r

ÇizelgezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA4. Bir incil ve ikincil iJişlti ler

Fiziki
Koşullar Toplumsal Özellildcr

Örnek
Gl'uplar

BtRiNOİL İLİ ŞKİL ER

Yersel
yak"nl"k mesi

-!ltşkintn içsel bir bi-
çimde değerlendiril-
mesi

Küçük
say"

- Öbür kişinin içsel bir
biçimde değerlendtrll-
"nesi

-Öbür ldşi hakk"nda
kapsaml"bilgi

-Davran"şlarda. özgür-
lük duygusu

Uzun
ömür

-Amaçlar"n özdeştlrtl-

- Resmi olm"yan dene-
timlerin işletilmesi

İ I C1NCIL 1L1ŞIC1LER

Örnek
lllşkiler

Arkadaş-
arkudaş

Kan-koca

Ana-baba-
çocuk

Öğretmen-
öğrenci

Oyun grubu

Aile

Köy veya
komşuluk

Çal"şma
grubu

4.21 Geniş, kişisel olm"yan ikincil gruplar"n gelişmesi insan-
l"k tarihinde nisbeten yeni bir oluşumdur. Çağd~ kent toplumunda
eğilim, insanlar"n zaman ve güçlerinden gittikçe artan k"sm"m ikin-
cil kat"lma türlerinde harcamalar" yönündedir. Bu gözlem değişik bi-
çimlerde yorumlanabilir (11.29-11.30). Birincil ilişkilerden ikincil
ilişkilere doğru. bu geçişin siyasal davran"ş biçimleri bak"m"ndan
taş"d"ğ" baz" anlamlar ileriki kesimlerde tart"ş"lmaktad"r {11.48-
16.14-16.20). Genel. olarak hiçbir örgütlenmişgrubun, üyeleri ara-
s"nda yaln"z ikincil, ya da sözleşme türünden ilişkiler bulunmas" ha-
linde varl"ğ"n" sürdüremiyeceği belirtilmek gerekir. Yani ister ulus,
ister ortakl"k, ister sendika, ister üniversite veya ister ordu olsun,
her genişgrubun üyelerinden, birincil grupta görülen duygulara ben-
zer bir bağl"l"k ve adanma görmesi gerekir. Bu duygular kendiliğin-
den gelişmezler. Haberleşmenin ve özellikle içten, kişisel ilişkiler
içinde görülen türde bir haberleşmenin ürünüdürler.

4.22 En başla genişliği dolay"s"yla ikincil grup, zorunlu bağl"-
l"k ve uyumu sağ·J"yabilmek için yaln"z kişisel ilişkilere bağl" kala-
maz. Bundan dolay" işgörmek için kişisel olm"yan denetimlere, do-
layl" haberleşmeye ve bürokratik örgüte muhtaçt"r. Radyo, tele-
vizyon, gazete, vs., ikincil gruplar"n kişisellik eksikliği duygusunu
gidermek, ama yine de kişisel olm"yan ikincil örgütlerin etkinliğini
korumak çabalar"nda kulland"klar" araçlard"r. Kitle haberleşme araç-
lar"n"n başl"ca sosyolojik önemi, bu ortam içinde meydana ç"kmak-
tad"r.

Yersel
uzakl"k

Büyük
say"

K"sa
ömü"·

- Amaçlar"n farkl"l"ğ"
- llişkinln d"§sal bi"· bi-

çimde değerlendiril-
mesi

- Öbür kişinin d"şsal
bir biçimde değerlen-
dirilmesi

- Ôbü"· kişi hakk"nda
bell"·ll ve s"n"rl" bilgi

-D"şsal zorlama. duy-
gusu

-Biçimsel denetimlerin
işletilmesi

Sat"c"-al"c"

Konu§mac"-
dinleyici

Oyuncu-
seyirci

Subay-el'

Yazar-
okuyucu

Ulus

Dinsel
h lyern"şl

Mesleki
dernek

Ortakl"k

Kaynak: Klngsley Dav"s H .
• uman Soc"ety, MacMl!lan, -1949, s. 306.

D. Biçimsel gruplar ve örgütler

4.23 Modern toplumlar"n baz" karmaş"k gruplar", çok say"da
kişilerin farkl"laşm"şfaaliyetlerinin. uzun bir zaman dönemi içinde
bütünleşmesini gerektirir. Bu koşullar alt"nda grup ilişkilerinde et-
kinliği koruyabilmek için biçimsel örgiit'e ihtiyaç vard"r (13.27-
l3.32). Biçimsel olarak örgütlenmişgruplarda üyelerin faaliyetleri
resmi kurallar ve düzenlemelerle belirtilmiştir. Hükümler kişisel de-
ğildir; grubun yap"s" içindeki baz" mevkilerde, örneğin yönetici, işçi,
halkla ilişkiler memuru, vs. rollerinde bulunanlara uygulan"r. Bu hü-
~ü.mler herhangi bir zamanda, bu mevkilerde bulunan kimselerinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAki-
ş"l"klerinden genişölçüde bağ"ms"z hükümlerdir.

4.24 Fabrikalar"n hastahanelerin, şirketlerin, tak"mlar"n v~
ordular"n örgütlerini göstermek üzere kullan"lan personel şemalar",
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k ulardaki davran"şkurallar" hakk"nda çok öğretici
1karmaş" gru": . o a-

bilir. Bu şemalar türlü mevkiler aras"~~~~ ~a~erl~şme kurallar"n",
kumanda zincirini ve biçimsel görev bolunu.şunu gos_te"~~b-~lirler. l3i-

• 1 gruplar"n genellikle bir ad", memurlar", resm" tuzukleri, b _
ç"mse b 1· "· .. 1 e
lirli toplant" zaman ve yerleri ve yine e "r " uye. a rna v~ ~t1:1azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAusuı-
leri vard"r. Biçimsel gruplar"n amaç ve h~d~_fle~~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA_?e belirlidir. Grup
içindeki her mevki, aç"kça tammlan"m~ ~kumlüluk_l_erzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:e ayr"cal"k.
lar bak"mmdan öbürleriyle bütünlenmiştir. Sonuç, üretim ve yöne.
tim amaçlar"na yönelmişaç"k ve kesin bir işbölümüdür.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

E. Biçimsel olmıyan toplumsal ağlar

4.25 Geniş örgütlerin (13.33-13.35) biçimsel yap"s"n" ve bü-
tün kulüp ve dernekler gibi özel ve az-çok gönüllü toplumsal grup-
laşmalar" belirliyen öge olarak biçimsel olm"yan to""h"msal yap"lar
vard"r. Biz bunlar" yak"nl"klar, arkadaşl"klar, aşklar, hizipler ve çe-
teler terimleriyle tan"mlar"z. (Biçimsel ve biçimsel-olm"yan örgüt
aras"ndaki bir ilişki Şekil 4'de gösterilmiştir). Bunlar incelenmesi
6üç olan toplumsal birimlerdir. Güçlük, onlar"n arada s"rada kanu-
na ayk"r" ve bazen kanun d"ş" rnahiyetlerinden olduğu kadar, geçici,
özel ve çok defa gizli nitelikte olmalar"ndan da ileri gelmektedir. Bu
tür biçimsel olm"yan gruplar, öbür türlü toplumsal örgütlerde gö-
rülen tüzük, bina ve başka "maddi" mallar gibi nesnel biçimler ya-
p"s"na bürünmezler. Bunlara genellikle daha geniştoplulukça biçim-
sel görevler verilmez.

4.26 Biçimsel olm"yan yap"lar"n etkisi genişölçüde kabul edi-
lir. Biçimsel olm"yan ilişkiler s"k s"k daha biçimsel yap"lar"n işle-
yişini tayin etmektedir. Bir top oyununu kaybetmekten, ulusal se-
çimleri kazanmaya kadar varan türlü olaylarda biçimsel olm"yan
ilişkilerin önemli yeri vard"r. F"s"lt" kampanyalar", bireyler arac"-
l"ğ"yla reklam ve dedikodu en çok biçimsel olm"yan haberleşme ka-
nallar" arac"l"ğ"yla yay"lmaktad"r. Bu yollar"n önemi bizim, "içer·
dekiler"in, "haberlilerin"in ve dedikodular"n bize ne vereceğini dil·
şündüğümüzden ileri gelmektedir; çünkü biçimsel olarak tan"nan
toplumsal gruplar"n nesnel ve resmi aç"klamas" bu temel etkiler·
den çok az söz etmektedir. Gerçekten de biçimsel grup daV1·an"ş"mn
arkas"nda yatan ve biçimsel olm"yan tutumlar ve duygular karma·
ş"ğ"n" bilmek, işçibaşlar"n"n, özlük işleri yöneticilerinin, güçlülde"i
çözümliyenlerin ve politikac"lar"n işidir. Etkin bir önder, her prog-
ram"n başar"s" için özellikle "anahtar" kişilerin kültürel, psikolojik

YÖNE'fİMİN TOPLUMSAL ÖilGÜ'.l'LENlŞl
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• du gusal özellikleri ile herhangi bir hizbe dahil olup ol"na""1"·
ve y • -· • bilir' B b' . I g""u,
göz önünde bulundur~ak ?erektig"ru • u_ "ç_"mse ve resnu o".
m"yan geçici özellikler"n d"kkate al"nmamas" taktik bak"m"ndan kö.
tü diplomasi, ya da kabal"k say"l"r.

4.27 Bu biçimsel olm"yan özellikleri nas"l biliriz? Genellikle
insan bunlar" kendi topluluğunda, komşuluk çevresinde, kulübün.
de veya meslek örgütünde öğrenir. Bu konudaki bilgileri, insanlar"n
birbirleri ile nas"l ilişki kurduklar"n", birbirlerinden nas"l kaç"nd"k..
Iar"n", nas"l bir ses tonuyla konuştuklar"m, sokakta karş"laşt"klar"n.
da nas"l davrand"klar"n" ve daha birçok işaret ve imay" gözlemliye.
rek ve bunlar" başkalar"yla konuşarak öğreniriz. Bu kal"plar"n göz.
lemlenmesi için daha düzenli, güçlü ve güvenilir teknikler de geliş.
tirilmiştir.

4..28 Bütün toplumlarda insanlar birbirlerini değişik derece-
lerde beğenir, beğenmez; sever, nefret eder; yard"mlaş"r, incitir; çe-
ker, iter; kabul ve reddederler. Kişiler ve gruplar aras"ndaki ben-
zerlik ve farkl"l"klar toplumsal örgütleri meydana getiren çekicilik
ve iticiliklere yol açarlar. Böyle örgütler, ilgili grup için birçok top-
lumsal olgular" ortaya koyarlar. Grup içindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyalnızlar, yani öbür
üyelerce sevilmiyen veya kabul edilmiyen kişiler vard"r. Çiftler, yani
karş"_l"kl" olarak birbirlerim beğenen iki kişiden kurulu gruplar var-
d"r. Üçgenler, zincirler veya y"ld"zlar gibi daha genişgruplaşmalar
da vard"r. Bu gruplaşma biçimlerinden herbiri, grubun türlü koşul-
lar alt"ndaki davran"ş"n" aç"klamada anlaml" olabilirler. Yaln"zlar
belli koşullar alt"nda grubu terkedebilirler. Birçok iç-bağl"l"klar ta·
ş"yan öv~üle~,. değişmeye karş" yüksek dirençli, güçlü gruplar mey-
dana get"reb"l"rler. Y"ld"z biçimi, grubun sevilen bir kişi etraf"nda
toplanm~s"~" .anlat"r; bu kişi olmad"ğ" takdirde grup çözülebilir.
Ba~ka h"r b"~"m de sevilmek yerine iktidar ile ilgilidir. Güçlü bir kişi
dogrudan dogruya yaln"z birkaç kişi taraf"ndan seçilmişolabilir· fa·
kat bu birkaç kişi "y"ld " d · • . '. . "z , ya a geniştaraftarlar" bulunan kimse-ler olab"l"rler.

4
-
2

9 ~e~il 5'd_e böyle kal"plar görülmektedir; bu şekil bir New
Englar"d. koyundek" biçimsel olm"yan toplumsal örgütlenmenin in·
celenmes"nde rastlanan b' "b• • ..
. . "r" "r"ne benzer sekiz yap"dan birini gos-
termektedirs. Her kişi bir daireyle temsil edilmektedir. DairelerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8

~~orge_ A. Luotlberg ve Ma"-y Steele, "soc"a" Attraction Patterns in n
Village, Soc"ometry, April, 1938, s. 375-419.

aras"ndaki çizgiler "arkadaşl"k 'seçimleri"nin yönünü göste~ekt~-
dir. Bu yap"daki "y"ld"z", M31, 60 yaşlar"nda, eski ve z~ng"n _bir

·" • han"m" olan bir duldu; kendisi i"l:faiye örgütüne elbise sagla-
a" en"n d b'"
maktan, başl"ca yard"m girişimlerine bağ"şta bulunmaya ka ar u-
tün köy işlerinde önde gelen, cömert bir kad"nd",

4.30 Bu yap"n"n çekirdeğini teşkil eden M:31, yaln"z köyde
herkesin en çok seçtiği kimse olarak kalmamaktadrr ; şekil 5'in ke-
narlar"na gelen ve giden oklar"n da gösterdiği gibi, onu se_çe~~er
kendi aralar"nda ve ilk dairenin d"ş"nda bulunanlarla çok s"k bir illş-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ki içindedirler. Şeklin alt kesimindeki yoğunzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAl<arş !b1d!_ llişkiler alan"-
na dikkat ediniz. Özellikle şeklin üstünde ve alt"ndaki yardım cı ya-
pıl ara dikkat ediniz. Bunlardan yukardaki, bir ~okto~ . olan M16
üzerinde toplanmaktad"r; kendisi ayn" zamanda bir politikac"d"r v.e
eyalet makamlar"ndan birini işgal etmektedir. Ken~si yedi kişi ta-
raf"ndan seçilmektedir; bu yedi kişiye, ana yap"n"n onde gelen mer-
kezi M31 ve onun görümcesinin k"z", PR14, de dahildir. Yaln"z bu
ikisi' birlikte 23 kişi taraf"ndan seçilmişlerdir. Bu 23 kişi de toplam
olarak 60 kisi taraf"ndan seçilmektedirler. K"sacas" politikac" dok-
tor, yalmz b~" iki kişi, yani M31 ve PR14 kanal"yla köy aileler~n
1/3 ine (bütün öbür yap"lar"n çekirdekleri dahil) dolayl" olarak bag-
la""m"şbulunmaktad"r. Bu çevre, toplumsal önemi ol~n he~en_ ~e:•
kesi içine almaktad"r. Politikac"n"n buradaki yeri, popüler b"r kişinin
yerinden çok, dolayl" yoldan güçlü olan bir kişinin yeridir.

4.31 Şekil 5'de çizilen grup, köyün yukar" s"n"f"m, çevreye ör-
nek olan etkili göbeğini göstermektedir. Köydeki başka benzer ya-
p"lar da belirtilmiştir. Bunlar, değişen ölçüler içinde, benzer to?,-
lumsal kal"plar göstermişlerdir. Böyle canl" kişiler-aras" ya~"lar, ~u-
tün grup ilişkilerinin temelini meydana getirirler. Bunlar b"rçok m-
celemelerde, bir çok yoldan gözlernlenmişlerdir.

m. GRUP OLUŞMASININ vs GRUP GöREVLERTh"iN
ETKENLERİ

A. Zamanla ilgili etkenler

4 32 • ~ d 1 • çaresizliai ve bağ"ml"l"ğ",• Insa"nn doğuşu s"ras"n an o

t~plum halinde yaşa":ay" hayat"n devam" ve gelişmesi içi?. zo:unl~
bir şart yapm"şt"r (7.22-7.23). Etkileşme ve grup yapma ozellikler"
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ne ·kadar erken yaşta gelişmektedir? Bu soruyu cevapla"nak , .
bir araşt"r"c", bir yaş"n" dolduruncaya kadar ayn" odaya konu" "ç"n
birbirine yak"n tutulan dokuz bebeği incelemiştir", Araşt"rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAan ve

amac", gruplar"n evriminde ilk olarak ne türlü yap"lar"n beli ~'.:~1
~

~özlemle.~1:kti. 2_0-~8 hafta tebekleraras_" ilişkilerde hiçbir b:Ii~gı~
işaret görülmemiştir. Her bebek tamam"yle kendi baş"na b' b' gın

. ' "r "rin
den habers"z yaş"yordu. Bunu,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyatay yap" farkl"laşmas" denile -
ma izledi. Bebekler biribirler.ine tepkide bulunmaya başlad"la ~ ~Şa-

" .. k 1 d r' ta-n"şma once omşu ar aras"n a oldu. Başlang"çta fiziki u k
öyle görünüyor ki toplums~l u~akl'.ğa da yol açt". Sonralart:ş~~•
yukar" 40-42. haftalarda b"r dikeyine yap"sal farkl"ln"-'ma gı. ~. aş~
farkedilmeye başland". Bu aşamada çocuklardan biri veya ğt k'

• kal 1 d d • • o e 1
gen an ar an aha çok "lg" topluyordu. "Bir-düzey" olan '

t d" 1 . b ' ya daya ay"na uzen enm"ş ulunan grup, daha çok ve daha a .. ... " li · d' z onemliuye er ge ştir " ve dikeyine grup yap"s" kurulmuşoldu.

. 4.33 Böyle basit bir başlang"çtan grup hayat" oluşmaktad"r.
Beş"kten m~~a~~ _k~dar i'.1sanlar bir etkileşme örgüsü içinde bulu-
nurlar; bu orgu "ç"nde birbirlerini çekici lıuldukları, toplumsal te-
maslara.. karş" kayıtsız kald"klar" veya biribirlerini iti ci bulduklar"
olur. __ Gozlemleme tekniklerinin uygulanmas", hangi koşullar alt"n-
da boyle kal"plar"n ortaya ç"kt"ğ"n" nyd"nlat"nağa başlam"şbulunu-
yor.

.. .. ~34 Gruplar"n oluşmas" ve işlemesiyle ilgili incelemelerde göz
olar" e tutulmas" gereken temel etkenler arasrnda zamana bağl"
o an koşullar bulunmaktad" G 1 '
dakikal"!{

1 1
d . _r. rup ar yaşama süreleri bak"m"ndan

Ianlara (b'o a~ ar an (gel"ş"güzel bir sohbet grubu)' yüzy"llar" bu-
,

1
k "r u usun yaş") varan bir değişme gösterirler Gruplar" in-

ce er en sosyologlar ilişki! • ki _ . •
toplant"lar"n"n •

1 1
.. er"n s" "g"yla, yan" belli bir süre içindeki

, "şem er"mn veya • t · ·Bundan ba k z"yare er"run say"s"yla ilgilenirler.
şa sosyologlar s"k s"k T ki . .ziyaretin veya .. li-· _ " "ş n"r" süresini, bir toplant" ve

davran"şlar" içi:J'ee g"n uzunlugu~u ölçerler. Bu türlü veriler grup
aşamalar ve dongül • •• "l • · kiolaylar hakkmda baz" .. .. .. er goru mes"ru ve gelecekte

• ongorulerde bulunulmas"n" mümkün k"larlar.
4.35 Gruplar"n işleyi i d k' •

gözlemlerle ilgili
1

k şn e " zaman etkenleri üzerinde yapt"g"
______o ara sosyologa sorulabilir: "Bir grubun istikra.·

o J. L. Moreno, Wlıo Shall Surv ' ı ..
House, 1953, s. 127_129 (B . he· Gozden geçu·J.Jn"işbas"us", Beacon
Y tr. . • u eser tü"·kçeye N szyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAY " · Some "n"n Temelleri ad" la . . . • ':i• >-Osem"hal taraf"ndan, es-

Y çevr"lm"şt"r. - Çeviren.)

r" nas"l artt"r"labilir?" Bu sorunla i"lgili incelemesinde Dodd, grup
istikrar"n"n şu mekanizmalar1a arttsr"labildiğini not etmektedir:

". l)yele.rin yuvaş değişmesi: böylece ye.oi üyeler cskl üyelerin çoğunluğuyla
benzeşir ve grubun sürekliliği sağlan"r.

2. Fiziki mallar ve bunlara karş" beslenen duygusal bağl"l"k: bir insan"n ata
yurdu, grup üyesi birçok kuşağ"n içinde yaşad"ğ" yerler, türbeler veya bi-

nalar.
3. Or tak gelenekler ve üllrtiler: sayg" duyular" birlikte-yaşay"ş"n tarihi. Bu

tar"n, üyelerin gelecekte de böyle bir birlikte-yaşay"ş". beklemelerini sağl"-
yan amaçlan temsil eder.

4. Bir yasa: Grubun içinde ve d"ş"nda etkileşmeyi yöneten biçimsel kurallar.
5. Grup birliğinin simgeleri: Ailenin eski kuşaklardan kalma hat"ra eşyas"

veya hanedan armas", ticari marka ve isim, okul renkleri, ulusal bayrak
veya "Devlet Başkam", haç veya hllül, slogan veya grup ad".

6. örgütlenmişön"lerlilc: Grubun görevlerini yerine getirecek, sürekliliği sağ-
I"yacak ve onu birlik halinde hareket edebilir duruma getirecek uzmanlar.

7. Sars"nt"lara karş" direnecek özel mekanlzmalur: ihtiyat fonlar", önderlerden
birtnl beklenmedik bir s"rada mevkilnden ay"rabilecek olağanüstü bir du-
rumda, görevi devralmaya haz"r yedek önderler bulunmas" ve yasalar"n ye-
ni koşullara (örneğin değişimlere) uyacak csncldlkte oln"asJ'"O.

Bu mekanizmalar belli bir grubun hayat"n" uzatabilirler; fakat
şüphe yok ki uzun ömürlü olman"n daha temel önemdeki genel şar-
t"na oranla ikinci planda kal"rlar. Bu genel şart şudur: ÜyelerinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa.:!!-
zu veya ihtiyaçlarım gidermek için grup içinde etkil eşmeıın ı devam
etmesi gereldidir .

B. Genişlik etkeni

4.36 Grup davran"ş", baba-oğul, doktor-hasta örneklerindeki
gibi iki kişiden başl"yarak çok değişik say"da kimseleri içine alabi-
lir. Grup genişoldukça, onun toplumsal ilişkilerinin yap"s" da daha
karmaş"k olablir; yani üyeler aras"ndaki beklemelerin kal"plar" da
daha karmaş"k olabilir. Bundan başka karmaş"kl"k genişlikten daha
çabuk artabilir. örneğin iki kişiyi ele alal"m. Şekil 6, çekicilik , ka-
yıtsızlık ve iticilik gibi üç türlü veya üç derece ilişki ay"rdettiğimiz
takdirde, iki kişi aras"nda bulunabilecek değişik ilişkiler veya grup
yap"lar"n"n muhtemel toplam say"s"n"n ne olacağ"n" göstermektedir.
~:1 koşullar alt"nda, kişiler aras"nda alt" türlü grup yap"s" ve dokuz
turlü ilişki mümkündür. Görüldüğü gibi iki kişi, örneğin bir kar" ve

10 S. C. Dodd, Systematic Social Selence, Unlversity of Washington
Bookstore 1947 7, , s. 10 .
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B!R KÖYDE TOPLUMSAL ÖRGÜ
gruplara bölünmesine yol açmaman, verimli veya: görev yapabilir
bir biçimde etkileşebilecek en genişüye say"s" ne olabilir ?

4.38 "!çinde, doğrudan haberleşme istekleri yoluyla bütünlen-
mişüyelerin, belli bir amac"n gerçekleştirilmesi yönünde görevsel
bir biçimde ve sürekli olarak etkileştikleri""! gruplar diye tammlanan
küçük gruplar"n deneysel yoldan saptanmas" amac"yla grup geniş-
liğinin birçok ayr"nt"l" incelemesi yap"lm"şt"r. Dünyan"n en geniş
bankalar"ndan birinde eylem-yap"c" komitelerin ortalama genişliği-
nin alt"buçuk üye olduğu görülmüştür. Ayn" bankadaki eylem yap"c"
-"lnuyan, bir "dan"şma" kurulu gibi işliyen başka gruplar ise orta-
lama olarak or"dört üyeden meydana geliyordu. Bunun gibi A.B.D.
Temsilciler Meclisi'nin 111 alt komitesinin grup genişliklerinin arit-
metik ortalamas" 7, 8 üyeydi. Ancak başka görevlerin, ortalama ge-
nişliği yukarda belirtilenlerden daha küçük olan gruplarca daha ve-
rimli olarak görülebileceğini gösteren veriler de vard"r. Çizelge 5 de
gösterildiği üzere, baz" sat"nalma, kam"ş"na, onarma ve oyun grup-
lar"n"n ortalama olarak 3 üyeden kurulu olduklar" gözlemlenmiştir.

!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAnrzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAKİ Şİ ARASI NDAKİ l\WHTEHEL İLİŞICİLER

ŞEIUL 5. l{öy"lelci en önemli "a.":l l l"l " .. · ·zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmı aı-;ı , yap"f.l", en onemlı ailcnııı hanımı
(MSl) ile bir doktor ""olitilrnc" (Ml6) ve bir banker in kar"s" (B7) etraf"nda top-
lanmaktad"r. Her k"ş·i bir daire " -· · te ·ı · · ·Ye gos ,r" m"","t"r. Du ire icintlek! harf ve ilk rn-
kam Ol"api "I • • .. "n ° çegu"e gore bu ldşi""i"" toplums"u-ckonomilc mevkllnln punnulır.
Her ok, geldiği yöne göre ~• 1.1... . . .
bğ . . ., ıı. 0 uş"mn yapt"g" b"r seçimi, ya da onun bıışlııı.

1
ır;sı :s::af"ndan seçiltliğini göstermcl,tedir. narş"l"lcl" seçimler iki uçlu ok-

Partate e ıritilınişti.r. (George A. Lumlbcrg nnrl Stcclı•,· "SoC'i""l Atl~""ctlo""
a rns n a Village" Soclo b A• me ·y, . prll, 1938, s. S87'<le.n ul"nm"ştar.)

bir koca, baz" sosyolo "k 1ok d -· . J" . amaç ar bak"nu""dan birbirinden farkl" olan
ç k eg"ş"k grupl~r teşkil edebilirler (örneğin,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA ve B'r"in erkek ve·
ya ad"n olmas" bir çok şe • d - . ti . . _ . . .
ya aralar"ndaki ili ki _..zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAY : eg"ş rir) • Eger kişilerin say"s"nda ve·
olursa ht ş turler", ya da derecelerinin say"s"nda bir art"ş

' mu emel grup yap"lar"n"n say"s" da son derece artar.
4.37 Bu noktada "'k' 1 · •

t"r" halk d . . d ' 1 " aş" ark_ adaşt"r; üç kişi bir kalabal"k·
ey"m"n e de belirdi-· .. •

ğal olarak ortay k g" uzere, optimum genişlik sorunu do·
seyleri her tü 1··a ç" maktad"r. Planlama komiteleri, yasama kon·

' r u çal"şma ve o
ş"laşmaktad"rlar: b .. ~un ~ruplar" şu pratik soruyla ka.":·

gru un çozulmes"ne, ya da kliklere ve ikinc"l
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ŞEKtL 6. !ki kişi arasmdald üç tilrlli ilişkinin mul"t.emel bileşimleri (George

A. Lunllborg, "Some Problen"s of Group Classifioation and l\Ieasu.rement,"

Amer"can Sociological Review, Jnne, 19"40, s. 356'clnn.)

11 Bu tan"mlama ve grup genişliltleri ile ilgili bilgiler, John James, "A
P"·elI.minary Study of The Size Determinant in Small Group Int_erac_tion,"
An".or"can Sociological Review, August, 1951, s. 474-477'den al"nm"şur.
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Çizelge 5. Türlerine göre grup genişliklerinin s"n"rlan ve aritmetik orta"a-

malar" (a)

Grup genişli-
Grup gent§llğtn"n

aritmetik-
Gruplar"n tilril Gruplar"n say"s" ğtnln s"n"rlar" ortalamas"

Biçimsel olm"yan
grup (b) 7.405 2-7 2.41

Yapay biçimsel-
olm"yan grup (c) 176 2-5 2.37

Çal"""ma
gruplar" (dl 1.548 2-6 2.35

Kaynak: John James, "A Prelim.i.nary Study of the Size Determinant in Sma""
Group Interaction," American SoriologicalzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBABeview, August, 195l,
s. 476.

(al Gözlemler Oregon Eyaletinin Eugene ve Porllond kentlerinde,
1950 y"l"n"n k"şve bahar"nda yap"lm"şt"r.

(bl Gözlemlenen gruplar: yayalar (öğleden önce, öğleden sonra,
akşaml; al"ş-veriş ( dört büyük mağaza, g"da. pazar"l; serbest
oyun (14 devlet okulu, üç ana okulu, dört oyun bahçesi); halk
toplant"lar" (karnaval, iki piknik, resmi kabul, yilzme havuzu,
iki basketbol maç" aras", iki kilise toplant"s", tren istasyonu).

(el Gözlemlenen gruplar: iki tiyatro oyunu; dörL film ve sabah
saat 6'dan gece yarrsmn kadar bir radyo istasyonunun yay"n-
lar"n"n dinlenmesi.

(d) Gözlemlenen gruplar: sat"n alma (dört büyük mağaza): bina
yap"m" (üniversite inşaat"); onar"m (demlryolu onar"m atölyesi).

4•39 Grup genişliği artt"kça etki leşmenin niteliğinde de değiş-
meler görülür Bu da O t· . .• P "mum genişlik sorunuyla ilgilidir ve baz"
deneysel araşt"rmalara konu olmuştur. !ncelemelerden birinde bir
tar~"şma grubunun genişliği 5 ten 12 üyeye ç"kar"l"nca tart"şmazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsü-

res" s"n"rland"g~"nda eld dil ' ..
mü tür .. .. ' e e . ~n uyuşma derecesinin düştüğü görül·
ruş

1
• K~ç~k gruplardaki onderlerin grup kararlar"n", büyük

;ey~~r::: t:derlerden d_a~a çok etkilediği, ancak kendilerinin bi-
rülmü t" e~" yeteneklenn"n bunda önemli bir etken olmad"ğ" gö·
nek ;!r:ti . u~a ka:"l"k genişgruplar önderde daha yüksek yete·

rm"şve u gruplarda önderin yeteneğinin grup-içi uyuş-

ma derecesindeki değişme miktar"yla doğru orant"l" olduğu görül-
müştür1z •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

c. Yersel Etkenler

4.40 Haberleşme, her insan örgütünü etkiliyen temel bir et-
kendir (13.36-13.42) • Massachusetts Institute of Technology'de Alex
B~velas'n"n yapt"ğ" çal"şman"n aşağ"daki k"sa özeti, haberleşmede
türlü yersel kal"plar"n grup işleyişini nas"l etkiliyebileceği hakk"n-
da öğretici veriler sağlamaktad"r"'. Deney beşkişi üzerinde yap"l"-
yordu. Bu beş kişiye, sözlü görüşmeye başvurmadan birlikte çöz-
meleri için baz" sorular verilmişti. Denekler ayr" ayr" yerlere otur-
muş, birbirleriyle yaln"z yaz"l" mesaj yoluyla görüşebiliyorlard". Her
deneğe üzerinde birçok simge bulunan bir kart verilerek ilginç bir
işbaşlat"ld". Özel bir simge bütün kartlar üzerinde vard". Her birey
için sorun, grubun öbür üyeleriyle yaz" yoluyla anlaşarak, hangi
simgenin bütün kartlarda yer ald"ğ"n" bulmakt". Üyelerin bilgi edin-
mek için birbirlerine verecekleri mesaj say"s" üzerinde hiçbir s"n"r
yoktu. Grubun verimliliği, yap"lan yanl"şsay"s", verilen mesajlar"n
say"s" ve ortak simgeyi buluncaya kadar geçen zamanla ölçülüyordu.
Şekil 7 de görülen biçimde üç yap"sal haberleşme kal"b" denendi.

4.41 Daire kal"b"nda her denek sağ"ndaki ve solundaki komşu-
suyla doğrudan doğruya görüşebiliyordu. Grubun öbür iki üyesine
ulaşmak için mesaj"n" bu komşular" arac"l"ğ"yla iletmek zorundayd".
Bu düzenlemenin önemli yan", grup üyelerinden her birinin öbür
dört arkadaş"yla haberleşme kolayl"ğ" bak""rundan tamamiyle öbür
üyelerle eşit durumda bulunmas"d"r.

4.42 !kinci kal"pta denekler bir doğru çizgi üzerinde yerleş-
tirilmişlerdi. Bu düzenlemede ortada yer alan kişi, her iki yan"n-
daki komşusuyla doğrudan doğruya temas edebilmek ve öbür iki
üyeye de yaln"z bir arac" kanal"yla ulaşabilmek bak"m"ndan belirli

12 A. Paul Hare, "A Study of Interaction and Consensus in Dlfferent Slzed
Groups," Amorican Sociological Review, June, 1952, s. 261-267. Yine bknz.:
A. P. Hare, E. F. Borgatta, and R. F. Bales (deri.) Sm"dl Groups,_ Knop:: 1955.
Genişliğin etkisi konusundaki bilgilerin bir çolc önemli eksiklerini gosteren
e~eştirici bir inceleme için bknz.: E. F. Borgatta and L. S. Cottrell, Jr., "Direc-
t"on for Research in Group Behaviour," Americ""n Journal of Soolology, July,
1957, s. 42-48.

13 Bu araşt"rman"n hikayesi, David B. Berta and S. L, Lesser, "People in
groups," Scientific American, February 1951, s. 26-28'den 11I"nnu""t"r.
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{b) ÇiZGi KALIBI
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ŞEKtt., 7. Daire kal"b" grubun h .. . . .. .. . . _
"-m . 1.n . ' er uyesme obur "lu üyeyle doğrudan "Jogr""ya
"" as un ....n"n" ver"r ve btitti .. " •
rlmli değild' f

I
n uye er" eşit durumda tutar. Bu düzenleme ve·

"r, a <at kat"lanlar h •
Çizgi K l"b

"n eps" ç"".l"!;<malanndan mutludu"-lnr,
a ", ortadaki üye öbür! .

b Ü .. d ye O er"nden daha elvertslt durum sn.il-lar vo
11 ye on er olur Bu r nı . . ğ ğ'

öbürleri d uml • 1 uzo eme h"r sorunu çözmede etki""liğl art"r"r, fnlınt
ur ar"n"lan memnun le im . " . ..Sold k. T y a az ar ve b"r sure sonra ilgi duym""zlnr.a t ers- Kal"b" t· 11 b. . . ..

tif ·· d ' """ < "r "şyer" duzenlemesi olup 3 nolu üyeyi "uc·
on er yapar. Sağdald ilci ltal" (h . . ,J

bir klşlde toplar; bütün öbür ii P er "lc~s" de esas olarak aymcl"r) otorlto)
(Da; ld B H yeler bu lmnse lcannl"yla haberleşirler.

v , ertz and S. L Le ıP .
February 1961 26 2

• sser, eople "n Groups," Sclentlflc Amer"c""n,, , s. · 8.)

bir üstünlüğe s~h~p bulunuyordu. Öbürleri için, özellikle uç yerlerde
bulunan üyeler "ç"n, haberleşme daha güçtü. Örneğin bir uçtaki 10.-
şir"in öbür uçtakine ulaşmas" için, mesaj"n üç arac"dan geçmesi ge-
rekiyordu.

4.43 üçüncü düzenleme başaşağ" dönük bir y biçiminde olup,
ticari, askeri ve başka türlü geniş, karmaş"k örgütlerde genellikle
görülen kal"pt"r. Bu kal"pta Y'nin çatal"nda bulunan kişi öbür üç
kişiyle doğrudan doğruya ilişki kurabilmekteydi; üç üye ise yaln"z
bir kişiyle doğrudan doğruya ilişki kurabilmekteydi.

4.44 Toplumsal gruplar"n gelişmesinde üyelik rolleri farkl"la-
ş"r ve bir statü hiyerarşisi ortaya ç"kar (13.2) . Baz" bireyler grubun
kararlar"na yön vermede öbürlerinden daha etkili olurlar. Yu.kar-
daki deney, önderliğin ortaya ç"k"ş koşullar"ndan baz"lar"m gös-
termektedir. Hem düz çizgi, hem de ters Y kal"plar"nda merkezi
durumdaki üyenin, kişisel yetenekleri ne olursa olsun, şaşmaz bir
şekilde önder olduğu görülmüştür. Önderin ortaya ç"kmas"yla bir-
likte grubun örgütlendiği ve bir yön ald"ğ" da görülmüştür. Önder
kendisine ulaşan verileri biraraya getiriyor, eğilimleri değerlendi-
rerek belli bilgiler edinmek üzere mesajlar gönderiyor ve öbür üye-
lere ne bulduğunu bildiriyordu. Sonuç olarak istenen iş, daire biçimi
düzenlemeye oranla daha k"sa zamanda ve daha az yanl"ş yap"la-
rak tamamlannuşt"r; çünkü daire biçimi düzenlemede verileri bira-
raya getiren vey yön gösteren kimse yoktu. Grup önderliği, eldeki
soruna göre değişen kişisel yetenekler ister. Fakat önderlik, esas
olarak bir Tanr" vergisi değildir. Önderlik, etkileşme kal"plan için-
de birçok değişik ögeden oluşur. Bu ögelerin önemlilerinden biri de,
bir kimsenin grubun haberleşme yap"s" içindeki yeridir.

4.45 Etkin grup davran"ş"n"n ölçüsü olarak "verimlilik" ye-
rine "moral" al"nd"ğ" takdirde, yukardak.i incelemeden başka bir
sonuç elde edilir. !şin bitiminde deneklere bu sorun üzerinde çal"ş-
may" sevip sevmedikleri ve sonuçlardan memnun kal"p kalmad"klar"
soruldu. Daire biçimli düzenleme içinde çal"şanlar"n hepsi, grup ola-
rak en çok yanl"şyapm"şolmakla birlikte, çal"ş"rken "mutlu" olduk-
lar"n" söylediler. Diğer iki kal"pta çal"şanlardan yaln"z merkezi d""-
rumtlaki kişiler buna benzer bir tatmin ifade ettiler. Bu kal"plarda-
ki öbür dört üye memnun deoildiler ve işi b"rakacaklar" anlaş"l"yor-
du. Tatmin olmuşbir grup ü;esi, grubun amac"n"n gerç_e~eşme~~
katk"da bulunduğ·unu içinde duyar ve bu amac" gerçekleşti~ek uze-
re kendisiyle işbirliği yapan öbür üyelerin çabalar"n" da b"lir.
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D. Etl til eşme Sii reçler i

4.46 Küçük gruplarda habe~?eş_":n:~ _ ~e ..etkileş~enin incelenn"e.
si konusunda, Robert F. Bales'in onculugunu yapt"g" başka bir Yak-
" t k tek ortaya ç"kan davran"şlar" s"n"fland"rmak üzere on"·ki·aş"m, e . . . Ş .
kate ori kullanmaktad"r". Bu kategoriler (bknz.. ekil 8) grup tar-

t"şm!lar"n"n özel konusuyla -~lgili ~eğildirler; . ~~h~. ç~_k, gör:uşlerin
söylenişbiçimlerine ve grup uyeler" arasmdak" ~!"şk" sureçler"nezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAPU·
van vermeği sağlamaktad"rlar. Bu araşt"rma b"r laboratuvar duru-
munun denetlenen koşullar" alt"nda yürütülmektedir. Laboratuvar
durumu, incelenen grubun içinde toplanacağ" genişve iyi ayd"nla-
t"lm"şbir oda ile buna bitişik, tek yanl" ayna tak"lm"şpenceresi olan
ve gözlemcilerin grubu gözlemleyip dinlemelerine yar"yan bir oda-
dan kuruludur. Deney gruplar"na, odan"n özel olarak grup tart"şma-
lar"n" incelemek amac" için yapt"r"ld"ğ", konuşmalar"n tamamen ban-
da al"nacağ" ve tek yanl" aynan"n arkas"nda gözlemciler bulunduğu
bildirilir. Bu düzenlemenin amac", grup üyeleri ile gözlemciler ara-
s"nda etkileşmeyi asgariye indirmektir.

4.47 Çoğ·unlukla iki ile yedi kişiden kurulu olan gruplara de-
neysel bir oturum yapt"r"l"r. Oturumun baş"nda üyelerden, çok de-
fa bir yöneticinin karş"laşt"ğ" türden karmaş"k bir insan-ilişkileri
sorununu tart"şmalar" istenir. Her üye önce tart"ş"lacak sorunla
ilgili olgular" veren k"sa bir metni okur; fakat her üye kendisine,
öbür üyelere verilen bilgilerin ayn"s"n"n verilip verilmediği konusun-
da şüphe içinde b"rak"l"r. Üyeler birbirlerine tan"şt"r"lmaz ve hiçbir
şekilde yöneltilmezler; kendi örgütlerini ve usüllerini geliştirmeleri
için kendi başlar"na b"rak"l"rlar.

4.48 Tek yanl" aynan"n öbür yan"nda gözlemciler etkileşmenin
her ad"m"n" düzenli olarak kaydetmektedirler. Gözlemcinin görevi,
bir "hareket", yani ister bir cümle, ister bir ünlem, ister bir gülüş
veya bir kaşçat"şbiçiminde olsun, grup için anlam taş"yan en kii-
çük davran"şparçac"ğ"m ay"rdetmektir. Genellikle dakikada 15-20
hareket ortaya ç"kar. Gözlemci her hareketi 12 kategoriden birine
yerleştirir, bu hareketi yapan grup üyesini belirler ve hareketin yö-
neltildiği kişi veya kişileri kaydeder. Puvanlama genellikle hareket

l-1 Robert F. Bales, Interaction P"·ocess Anulysls, Addison-Weslcy Press,
1950

- Bu araşt"rma hakk"nda verilen bllglle"· Robert F. Bales, "How People
Interact ln Conferences," Scientific America"", March, 1955, s. :"1-35'den "".""n·
mıştır .

hali de bir band üzerinde yap"ld"ğ"ndan hareketlerin ne kadar s"k
~d"o-" da anlaş"l"r. Verilerin güvenilirliği ayn" grubun ayr" za-

yap" " .. 1 1 . . k
manlarda yap"lm"~ go~ em_e_r"~n ~rş"1aşt"r"lma-","yla saptan"r. Araş-
t"rmada yüksek b"r guven"lirlik saglannuşt"r.

4.49 Şekil 8 de görülebileceği gibi, bir oturumdaki hareketlerin
hemen yar"s" (zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1/r 56) sorun-çözme kategorilerine girmektedir; geri-

e kalan ş44'ü olumlu tepkiler, olumsuz tepkiler ve sorular kate-
!orileri aras"nda dağ'.~akt~d~: Sür~ç'. iki yanl" olm~~ e~~mini gös-
termektedir; sorun-çozme g"r"ş".mler"n"n kabul-edilebilirliği konusun-
da az veya çok sürekli bir yank" işini gören tepkilerden kuruludur.
Aşağ"da başlang"ç etkileşmesinin güzel bir örneği vard"r; gözlemci-
nin s"n"fland"rmas" t"rnak içinde yaz"l"d"r:

Birinci üye: "Soru hakk"nda hepimize ayn" veriler vertlm"şolup olmad"-
ğm" merak ediyorum." (Öbürlerinin görüşünü öğrenmek istiyor.) "Önce bunu
tesblt etmeliyiz." (Telkinde bulunuyor.)

!ktnci üye: "Evet." (Kabul ediyor.) "Böylece elimizdeki bilgilerin baz"
bo!j.luk.lar"n" giderebiliriz." (Görüş bildiriyor.) "Masan"n etraf"n" dolaşal"m:
herkes kendi elindeki raporun ne dediğini söylesin." (Telklnde bulunuyor.)

Sorun

Sorular

Olumsuz

tepkiler

Yüzde o
ı.ıayıuuşmu gösteri yor

Olumlu tepkiler 'cr";l""lll"lerlhuflfletlyo

Anluşruu ";ö~lcrlyur

'l'clkl""clc bulunuyor

çözme Ct"rllş t"lldlr"yur
9iri~im-

leri Bilgi veriyor

Bilgi -isliyor

Cörllş"s"!yor

Telkin ls"tyo"

A""lJ~nrnzl"l< güstcrtyor

Ca";l""llk t"k""r"yur

Çut "şrnu ç"kar"yor

20 30 40

30.l

Ş~Ktı. 8. Bu şekil 96 grup oturumund""ltl ~nreketl~in ~~~a
0
~;:

gos"e""ne1rtedlr. Hareketlerin ş56 s"n"n ttç sorun-çozticü ~nferenc.es,,
d.Jğ-1 görUi"nekt.ed.ir. (R. F. Bales, "How People Int.eraot in o - '
Sctentlf"e A"nerlcan, Marcb, 1955, s. SS'den al"nm"şt"r-)
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4_50 Giriş niteliğindeki bu karş"l"l~l" yo~umlar, bir kon.uşn"a.
c"n"n yapt"ğ" ilk işaretin bir tepki ~laca~n" goster~ekte~-. RonUş.

w devam ederse ikinci hareketin, b"r sorun-çozme g"ti.şi":ni
1

_
::;olas"l"ğ" çok yüksektir. Yüzde elli olas"l"kla b_ir kişinin ilk hoa.
. k ti tepkidir. konuşmağa devam ederse sonrak" yorumlar"n he."e e , • • •

1
·

1men hemen yüzde sekseni, sorun-çözme g"r"ş"m er" o arak s"n".flan.
d"r"lan görüşler veya başka önerilerdir. Bir oturumdaki _olumlu tep.
kiler genellikle 'ikiye karş" bir' oran"nda olumsuz tepk"leri aş"nak-
tad"/ öyle görünüyor ki, her olumsuz tepkicl~n sonr~ grup üyeleri,
bu durumu olumlu bir tepkiyle dengelemek uzere b"r sorun-çöz"ne
girişiminde bulunmak zorunluluğ·unu duymaktad"rlar. Elde edilen
ilerlemen.in yeterince güvenli olduğu duygusu, yaln"z sorun-çözme
girişiminin tekrar muhalefet görmeksizin kabul edildiği zaman du-
yulmaktad"r. Üyeler tekrar", öbür üyelerin "gerçekten kabul edip
etmediğini" saptamak için, bir türlü yanl"ş-arama arac" olarak
kullan"yor olabilirler. Başka birçok amaçl"-denetleme mekanizma-
lar" gibi, toplumsal etkileşme de k"lavuz olarak yanl"şyapmağa ve
yanl"şlar" düzeltmeğe bağl"d"r.

4.51 Grup bir karar almağa doğru ilerlerken, değişik toplum-
sal hareket türlerinin s"kl"ğ"nda bir değişme belirir (bknz.: Şekil 9).
Hem olumlu, hem de olumsuz tepkiler artma eğilimi gösterirken,
bilgi-verme azalma eğilimi gösterir. Kat"lmada eşitsizliğe doğru bir
eğilim de vard"r ve bu eğilimin, grubun toplumsal örgütlenişi üze-
rinde birikici yan etkileri olur. t"k konuşma s"ras"n" alan kişi bir ün
yapmağa başlar. Sorun-çözme girişimlerini kabul ettirmede başar",
başar"l" kişiyi ayn" şeyi daha çok yapmağa yöneltmektedir. Sonuç
olarak üyeler işyeteneklerine göre bir dereceye girerler. Genellikle
"en iyi düşünceler"in sahibi olarak derecelenen kişiler, en çok konu-
şan ve telkinde bulunmak, görüşbildirmek bak"mlar"ndan ortala-
man"n üstüne ç"kan kişiler olmuştur. Fakat işin başar"lmas" bak"-
m"ndan ne kadar zorunlu olursa olsun telkinde bulunmak, bilgi ver-
mek ve görüş bildirmekten daha yüksek olas"l"kla olumsuz tepki·
lere yol açar. Bu ise düşünce uzman"n" zay"f bir duruma sokar ve
başka bir uzmanlaşmaya yol açar.

4.52 Bir kişi düşünceler geliştirmekte uzman olurken, başka
biri kabul ederek, gülij.msüyerek ve başka yollarla gerginliği gide·
rerek tepki yan" üzerinde uzmanlaşabilir. Böyle "toplumsal-duygu·
sal uzmanlar" genellikle oturum sonunda "en çok sevilen kişiler''
olarak derecelenirler. Düşünce bak"m"ndan en yüksek dereceye gi·

GRUP DAVRANlŞI VE EYLEM KALIPLARIzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

GRUBUN BİR n:ARARA DOORU n,ERLEME St

97

Oran { 100 hareket baş"na)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

50

40zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

30

20

Kanaat:\

....
........

Bilgi/

c""""-- ·-·-·

.. ......
........

......:---c.·-·
·-·~·--.--· .........

İkinci üçtebir

-·--·
.'- Olumlu tepkiler--- ...

--- ....zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

101- ------ - - ı ------- - -+ ------ - - - ı
9
8

7

6

tepkiler

SL.... - ------ -'- - ------ --'- - ------- -'

İlk üçtebir Son üçtebir.

ŞEK1L 9. Gruhun ilcrleyişinln önemli özelliği, toplant" ilerledil":ge değişik
türdeki toplumsal hnreketle"-ln ortaya. ç"k"şs"Jtl"ğ"nda. değişme görülmesidir.
TelltinJerle olumlu ve olumsuz tepldler çoğ"".l"rken, bilgi-verme azalmaktad"r.
(R. F. Bales, "How People Interoct in Confercnces," Scientific A"nerlcan,

i:\Ia.rcb, 1955, s. 35'den al"nm"şt"r.)

ren kişinin en çok sevilen kişi olmas" imkans"z değildir, fakat güç
görünmektedir. Düşünce uzman" ve en çok sevilen kişi, çoğunlukla
karş"l"kl" olarak birbirlerini destekliyen bir çift teşkil ederler. An-
cak her zaman anlaşmamakla birlikte, en çok sevilen adam düşünce
~man"m kendine çekebilir. Gerçekten de bir kimsenin öbür üyele-
r"n zihni nde en çok sevilen kişi olarak yerleşmesi için, onlar"n hem
olum"u, hem de· olumsuz tepkilerini temsil edici olmas", en-iyi-düşün-
C~-~an"mu her dediğini şiddetle desteklemesinden da~a önemli-
dir. Oyle görünüyor ki duygusal bak"mdan öbür üyeleri doyurucu
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olan tepkiler, bu üyeler taraf"ndan genelleştirilerek o tepkileri g..
teren kişiye karş" sevgi haline getirilmektedir. os-

4_53 Kimin düşüncelerinin en iyi olduğu üzerinde üyelerin

laşmas", genişölçüde, teme_l ~nc~ler ~e~a ,,kura~a"· ~er~nde ne ~~~
rece iyi anlaşt"klar"na, yan" . ortak kültur e bağl"d"r. Eger başlan-
g"çta böyle bir anlaşma -luç olmazsa z"mnen-_yoksa, bunu kur-
mak uzun zaman alabilir. Her ne kadar başl"ca değerler üzerinde an-
laşma, istikrarl" bir toplumsal örgüt sağlaman"n bütün sorunlar"n"
çözmezse de, bu denetleyici etken bul~mnada~- ist~krarl" bir Örgüt
mümkün değildir. Bu etken yoksa, etkileşme sureci esas olarak bi-
reylerin coşkular"n"n ifadesine yar"yan bir araç haline gelir.

4.54 Küçük-grup incelemeleri toplumsal istikrar" sağlaman"n
son derece karmaş"k bir işolduğunu aç"kça göstermektedir. Güçlil
karş"-güdüleri düzenleyebilecek, ödevlerin yerine getirilmesini sağ-
l"yabilecek, toplumsal ilişkileri uyumlu k"labilecek ve şartlar gerek-
tirdiğinde kendini. gençleştirebilecek kapsamda bir ortak kültüre
ulaşmak, zaman ve sab"r ister.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

IV. GRUP İNCELEl\IBSiNiN YÖNTEMLERİ

A. Çekme ve itme kahplarnnn gözlemlenmesi

4.55 Kişileraras" ilişkiler yoluyla türlü toplumsal örgüler ku-
rulur. Bu örgüler, gruplar" bayağ" bireyler topluluğu olmaktan ~ı-
kar"r ve dinamik sosyolojik olay yapar. Bundan dolay" sosyologlar,
kişileraras" ilişkilerin türü, derecesi, yönü ve süresi ile yak"ndanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAil·
gilenirler. !nsanlar"n birbirlerine karş" besledikleri duygulan aç"ğa
ç"karmak için bir çok incelemelerde, "sosyornetrik" sorular .kulla"""-
!:rak, denekler~e~ belirli durumlarda (çal"şma, oyun, önderlik, ar~

adaşl_".k, vs._) _b"rlikte bulunmay" veya bulunmamay" tercih ettikler"
grup uyeler"mn adlar"n" söylemeleri istenmiştir. Bazan deneklere,
g~up teşkilinde yapt"klar" tercihlerin gözönünde bulundurulacağ" te-
m"nat" verilebilir. Bu usul çok· defa gerçek çekicilik ve iticilik duy·
gular"n"n orta~a ?"kmas"m kolaylaşt"r"r. Yine bu uygulama baz" i~·
sanlar"n, ~e_nd"ler"~"le birlikte hiçbir zaman görülmemişolan ve b"r
araya getir"l_meler" halinde de kendileriyle bağdaşam"yacak ol""~,
h~rk_es?e sev"len veya önemli say"lan kişileri iyi arkadaşlany"n"şg"-
b: b"ld"~mek eğilimlerin" önler. Ancak seçi:r"lerin incele"necin öte-
s"nde bir önemi 1 - • ' an0 acag" "nanc"n" yaratmak uygulamada her zam,
kolay olmamaktad"r.

4.56 Baz" sosyometrik incelemelerde deneklerden tercih et-
tikleri bir kaç kişinin ad"m vermeleri istenir. Başka baz"lar", denek-
lerin istedikleri say"da kimseyi. bildirebileceklerini söylerler. Birin-
ci yol, ikinci yola göre daha çok say"da cevap elde edebilir. Denekten
hazan da, yapt"ğ" her seçim için farkl" beğeni dereceleri (birinci,
ikinci, üçüncü, vs. gibi) belirtmesi veya adlar"n" verdiği kişilerin
de kendisini seçeceklerini düşünüp düşünmediğini bildirmesi istenir.

4.57 Soru-kağ1tlar" yoluyla öznel tercihleri öğrenmeden başka,
biçimsel olm"yan grup faaliyetlerinin gözlemlenmesi veya deneklerin
bu konudaki cevaplar" yoluyla da sosyometrik veriler elde edilir.
örneğin aileleraras" ilişkilerle ilgilenen baz" araşt"r"c"lar bir komşu-
lar-aras" etkileşme ölçeği haz"rlam"şlard"r. Aşağ"daki ölçekte pu-
vanlar aras"ndaki aral"k kesinlikle bilinmemektedir, fakat derece s"-
ras"n"n doğru olduğuna inan"lmaktad"r.

Komşulararas" Etldler;me Ölçeğil~
Tasvir

Ölçek Değer i

O - Adlar"n" veya yüzlerini bllmiyorlar.
" - Onlar" sokakta tanuuaktad"rtar, fakat yaln"z selamlaşacak kadar tan"ş"-

yorlar.
2 - D"şarda s"k s"k duruyor ve onlarla konuşuyorlar. (Her aileden bir ye-

tişkin üye)
3 - D"şarda s"k s"k duruyor ve onlarla konuşuyorlar. (Bütün yetişkin üyeler)
4c - Karş"l"kl" yard"mlaşma ve/veya ortak faallyetler. (Her aileden bir ye-

tişkin üye)
5 - Karş"l"kl" yard"mlaşma ve/veya ortak faaliyetler. (Bütün yetişkin üyeler

aras"nda)
6 - Karş"l"kl" ev ziyaretleri, içki içme veya yemek yeme.

Böyle bir ölçeğin uygulanmas" yoluyla, toplumsal gruplar"n ba-
z" ekolojik ve kişileraras" yanlar" saptanabilir; bu, bizim gruplar"n
işleyişini anlamam"za katk"da bulunur.

B. Sosyometr ik ver iler in yonıınlanması

4.58 Sosyometrik test, etkileşmenin özelliklerini saptamak için
araçlar sağlamaktad"r. örneğin bir kişinin tercih edilme s"kl"ğ",
onun toplumca kabul edilmesinin bir ölçüsü olabilir. Bir kişinin baş-
kala"-"na yönelttiği tercih say"s" da onun toplumsallaşma puvan" ola-

H 16 Theodore Caplow and Robert Forman, "Neighborhood Interaction in A.
o"nogeneous Oornrnunity," A"nerlc""n Soclologicol Review, Juae, 1950, s. 358.
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ili B• insan grubu içindeki karş"l"kl" tercihlerin say"s"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtopIUı
bb ;d· "ra" va da grup uyumu ölçüsü olabilir. Böylece grup üye·llsal".ag aşın ·, .,1 _ .. .. eııı.
""in biribirlerine ne kadar s"k" b~gl" ~lduklar~ru veya çoz~cü etkiler
karş"s"nda üyelerin aralar"ndaki etkileşmeyi devam ettirn".eğe ne
kadar eğilimli olduklar"n" anlamaya yar"y_a~~k. bir temel· ve sosyo.
metrik bir testin sağl"yacağ" karş"l"kl" çekic"l"k_ p~van" olabilir. Sos.
yometrik sorular"n bu aç"dan kullan"l"ş"n"n "lg"nç örneğini, "blr
ak"l l"astas""""n zihni dengesi ne kadar bozuksa, onun toplumsal iliş.
kilerinin de o ölçüde bozuk olduğu" varsay"m"n"n doğruluğunu araş.
t"rmak üzere haz"rlanan bir incelemede bulabiliriz. Büyük bir askeri
hastahane""in, ak"l hastal"ğ""un ağ"rl"k derecesine göre s"ralan"n"ş
olan üç kesiminde, hastalara sosyometrik bir soru-kağ"d" uyguland".
Kesimler şunlard": bir denetleme koğuşu (35 hasta), bir aç"k psişi-
yatri koğuşu (34 hasta) ve bir de kilitli psişiyatri koğuşu (28 has-
ta). !nceleme hastal"k derecesinin artmas"yla birlikte koğuştaki
toplumsal örgütlenmenin karmaş"kl"ğ"n"n azald"ğ"n" göstermiştir.
Şekil lO'da görülebileceği gibi, hafif hastalar koğuşundan daha ağ"r
hastalar koğuşuna gidildikçe olumlu karş"l"kl"-seçimler say"s" azal-
makta . ve toplumsal yaln"zl"ğ"n say"s" artmaktad"r.

EYLEM DÜZENLER! VE KURALSAL DÜZENLilJR

4.59 Başka sosyometrik incelemelerde, seçimlerin karş"l"kl"
olup olmad"ğ" konusundakizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAalgılama ile gerçek dunun aras"ndaki
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ŞEKlL lO. Üç koğuştaki gruıılarııı olwnlu-lmrşıJ ıklı seçlmlerf, alnl ıuıstııbıi' •·zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
n!n derecesine göre bir sıra izleınekteıl ir . (Eıl.warıl J. ll'.(urray and ııreııdrı
Cohen, ,'.'Mental Ilness, l\lil ieu Therııp y, and Social Orguntzatton in worıl
Groups, Journal of Abnormal And Social Psychology, Jnmuıry, 1959.)
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uygunluk, bir toplumsal empat" ölçüsü olarak al"nabilir ve böyle-
ce benliğin toplumsal kaynaklar"yla, toplumsallaşma (topluma ha-
z"rlanma) sürecinin türlü aşamalar"ndaki kişilerin kendi-kendileri
hakk"ndaki anlay"ş"n"n, başkalar"n"n onlar hakk"nda beslediği yarg"-
ya uyrna derecesini anlamam"za katk"da bulunur. Böyle bir sosy:o-
metrik denemede, alg"lanan ve gerçek seçimlerin karş"laşt"r"lmas"
aşağ"daki bileşimleri gösterebilir:

1_ Ad"n! verdikler" kişiler taraf"ndan seçileceklerini hem bekllyen, hem de
gerçekten seçilenler.

2. seçtikleri kişi taraf"ndan seçilmiyeceklerini doğru olarak tahmin edenler.
3. Seçt"Jtleri kişi taraf"ndan karş"l"k gördükleri halde, bunu bekliyemlyecek

kadar güvensizlilc içinde bulunanlar, •
1. Hiç Jci"nseden karş"l"k görmediklerl halde, bunu bekleyecek kadar aş"r" gü-

ven duyanlar.

ilk iki bileşim, bir kimsenin toplumsal örgüt içindeki yerinin doğ-
ru tahminini ifade etmekte ve böylece yüksek bir toplumsal empati
derecesini anlatmaktad"r. Böyle bir durumu meydana getiren şey
nedir? Büyük bir kentin lisesindeki 4053 arkadaştercihi üzerinde
yap"lan ve etnik gruplararas" ilişkilerle ilgili olan bir sosyometrik
incelemenin verileri bu bak"mdan öğreticidir!". Hem karş"l"k gören
seçimlerin yüzdesinin, hem de bu karş"l"k görmeyi doğru olarak
tahmin etme yeteneğinin k"z öğrenciler aras"nda erkek öğrencilere
oranla daha yüksek olduğu, sorority ve fraternity'Iere" üye olanlar
aras"nda, olmayanlardan daha yüksek olduğu ve yaşile s"n"fa göre
de artt"ğ" görülmüştür. Öyle görünüyor ki, eğitimle birlikte giden
toplumsal süreçler zaman içinde nüfusun değişik kesimlerini farkl"
biçimde içine almakta ve bu kimselerin kendi-kendilerini daha ger-
çekçi bir biçimde kavramalar"na yard"m etmektedir.

C. Sosyomet:rik testlerin başka uygulamalar"

4.60 Sosyometrik testin uygulamadaki yararlar" okullarda,
sanayide ve kamuoyu incelemelerinde gösterilmiştir. Bu uygulama-
lardan biri, çal"şma gruplar"nda veya terapötik gruplara~. P~_rsone~
~n, kişiler aras"nda uyumu en yüksek ölçüye ç"~~raca~, . surtuşmey"
"se en düşük ölçüye indirecek biçimde yerleştirilmes"dir. Western

D• k ''lnte"·etbnic Relations in A10 Geor00e A. Lundberz and Lenore "c son, _
B:· " O O s • 1 gy July 19.:"2 s 1-10.·"g 1 SchooJ Population " Amerlc:"n Jo""rnal or oc"o O • . ' . . ' • • .

" s ' ·t d erkek öğrenciler "ç"n Amer"·orority lnz öğrenciler için, frntcrm Y e .
kan Üniversitelerinde bulunan bir türlü öğTenci yurtlar"d"r (Çev"renJ.
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Electric Company'nin Hawthorne fabrikas"nd~ işçilerin, seva""u
veya seçtikleri kişiler yan"nda çal"ş"rken baz" işleri, böyle du el'!
beslemedikleri kimseler yan"nda çal"ş"rken olduğundan da~~~a~
yapt"klar" görülmüştür. Moreno da Hudson Reformatory'de sos

1
Yi

metrik testi ilk defa uygularken, yatakhanelerde hayat"n O Yo-
b. 0 0 ki ·1 ld - d d h I raaakalanlar bir "rler""u seçen ş" er o ugun a, a a rahat geçtiğini

tesbit etmiştir.

4.61 Sosyometrik testlerin benzer biçimlerdeki başka bir kul.
lan"l"ş"n", Deniz Kuvvetlerinin hava filolar"ndaki grup morali ü
rinde yap"lan bir incelemede görüyoruz". Bizzat grup üyelerinin i;8:
deleri de dahil olmak üzere, grup morali konusunda bağ"ms"z 0,:.

r~~ yap"lan baz" tahminler ve grup d"ş"nda bulunanlarca değerlen-
dir"len savaşbaşar"s", A FilosununzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyüksek moralli bir savaşbirli ..
olduğunu, B Filosunun ise düşük moralli bir grup olduğunu göste~
miştir. Bu durumlar bir sosyometri testinde nas"l ortaya ç"kar"labi-
lir? Araşt"r"c"lar bu iki filodaki askerlere, uçuşta kiminle birlikte
olmak istediklerini (bir "gerçek" seçim) ve kiminle birlikte olmak
istemediklerini sorduklar"nda, Şekil ll'deki sosyometrik kal"plar
ortaya ç"kt".

4.62 .. ~u testte tesbit edilen sevme ve sevmeme. kal"plar", yük-
:ek ve düşük moralli savaşfilolar" aras"nda şu farklar"n bulundu-
gunu aç"kça göstermektedir:
1. önclerllk : Yüksek moralli grup olan A FEosuncla her iki önder de sevilen

kişilerdir. B Filosu üyel .1 1 he" se, emen hemen oy birliği ile uygulama su-
bdiayllann" reddetmekte ve kumanda subaylar"n" da bilmezlikten o-clmekte-

r e~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAb

2. Hizipler: Düşük mor ll! B Fllaras d
1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1

. a • osu, tamamen keneli lçinc kapal" iki hizip
"n a {es nlikl bölü ü

yoktur Bili d' . e . 0 unm şbulunmaktad"r. A Filosunda böyle hiçbir hizip
•

1 n "ğ" gibi bir hiztp, bütün olumlu seçimleri kendi aralar"odn
yapan ve blriblrleri""t hiç redd t 1 ..tşte B p·" e 111 yen üyeterden kurulu bir lklnctl gruplur.

" osundaki bütün ol l . . •
p"ld"ğ" A Ftl . um 11 seç"mleno ş84'ünün klikler içinde ya·

• " osundak" olumlu 1 1 • •
mad"ğ" görülmektedir. seç 111 enn "se hiçbirinin klik içinde yap"l-

3. Gru"r-lçl, grup-d"ş" seçimler·
bun üyelerine y·· ltll • A Fllosunda olumlu seçlmler yaln"z bu gru-

one mektedlr B Filo d • 71 igrup d"ş"na gitmektedir. • sun a "se olumlu seçimlerin '7ol s

4. Grup-içi, gru""-cl"ş" itme· A F ..
lü seçimler"n"· · (b nl • ilosu üyeleri daha az itici olmakta ve bu tür-

u ar"n o/, 77' i ·" filyöneltmek eğilimini ö t .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0 s 111 olar"n"n d"ş"nda bulunan kimselere
g s e"mektedirler. B Fllosu ise birlbirlerlni daha çok

ı1 J. G. Jenklns "Nominat"
Group Morale" Jour~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1
f . ng Technique as a Method of Evaluat"ng Alığ

' a o Avia.tlon l\Ieclicine, 1948, 19, s. 12-19.

SEÇME VE REDDETME KAL IPLARI

@ Kumanda Subay"

@ Uygulama Subay"

O Filo üyeleri

Filo B

- Olumlu Seçim

Red

ŞEKİL 11. Yüksek ve düşüle moralli hava filolar"n"la sosyometrik uçuş-ar-
kadaş" seçimi (J. G. Jonltlns, "Nomln""ti""g Tocbnlque as "", l\fetbod ot
Evalaatlng Air Group Morale," Journal of Avlation Meclicine, 19, 1948, s.

12-19).

itici olmakta ve bu türlü seçimleri.nln yaln"z o/oll'i ftlolar"n"n d"ş"ndald

kimselere yönelmektedir.
5. Sevme ve !tmeleri Payl"".5ma: A Filosu üyeleri B Filosu üyelerinden de.ha

yüksek bir oranla sevme biçimindeki seçimleri paylaşmakta, B Filosu üye-
leri ise itme blçimtndekt seçimleri daha çok payla""malttad"rlar. B Filosun-
da, ö"-neğln ikiden çok üyen.in sevmelüe birleştiltleri yaln"z b.lr ~l vard"r;
ilçden çok üyenin sevmekte birleştiği hiç kimse yoktur. Buna karş"l"k A
Filosunun sekiz üyesi ayn" kimseyi sevmekte birleşmektedir1e"·. Bu fi-

loda birden çok üyenin sevmediği hiç kimse yoktur. Oysa B Filosunda üye-
lerin yar"dan çoğu kendi filolar"ndan iki kişiyi sevmemekte birleşmekte-

dirler.

4.63 Etkileşme kal"plar" üzerine başka bir ayd"nlat"c" incele-
me de Michigan üniversitesinde Theodore M. Newcomb tar~dan
yap"lm"şt"r."•Ş. Newcomb bir sömestr süreyle araşt"rma deneg" ola-

"s Theodore M. Newcomb, The Acqu"""ntance Process, Holt, Rinehart and

Winston, 1961.
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rak çal"şan 17 öğrenciye kira ödemeden kalabilecekle"i birzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
• 'b' 1 • • d h •• t 1 Yer bıııdu. öğrenciler biri "r er"n" a a once .an"m"yor ard" ve her h •

4 veya 5 saat süreyle gözlemleniyorlar, sorguya çekiliyorlar v. afta
vanlan"yorlard". Sonra inceleme başka bir 17 kişilik öğrenci e Pu-

grubuüzerinde tekrarland".

4.64 Bulgular, grup kurulmas" süreci içindeki baz" önernr
ne! eğilimleri . göstermektedir. Örneğin ilk arkadaşl"klar fizik/ ge-
k"nl"k üzerine kurulu idi. Oda arkadaşlar" ve s"k s"k te"nas et·
kişiler ilk arkadaşl"klar" kuranlar oldu. !ncelemenin üçüncü giln"en
gelindiğinde biribirlerini arkadaşl"ğa seçen ve ayn" kişiyi ilti:'.e
üç~nc~ ~e dördün~ü tercih olarak ~ne yazan birçok öğrenci çif~i
belirmişti. Ancak bir hafta sonra bu "lk arkadaşl"k kal"plar"n"n yeri-
ni yeni kal"plar ald". Yeni arkadaşl"klar fiziki yak"nl"ktan çok de-
neklerin tutum ve değerlerinden etkileniyordu. Sömestrin sonunda
arkadaşl"k kal"plar" değerler, inançlar, kendikcndilel'ini ve ülkü ola-
rak kendilerini alg"lama biçimleri ve öbür grup üyeleri bak"m"nda
ne ölçüde çekici olduklar" dahil, birçok konuda anlaşma halinde ol-
may" yak"ndan izliyordu. Denekler, biribirleri, evdeki öbür üyeler
ve toplumsal amaçlar, inançlar ve değerler üzerinde anlaşt"klar" öl-
çüde biribirleriyle arkadaş olmak eğilimindeydiler. Yaln"z anlaşma
~:kapaşl"ğa_ yol açmakla kalnuyordu, arkadaşhk da anlaşmaya gö-
tu~mekt~ydi. Buna karş"l"k yaln"z kişilerin birçok farkl" inanç ve
değerleri vard". Bundan dolay" yaln"zlar bir uyuşma ortam" bulma-
ya çabalarlar; fakat hazan bunu grup içinde bulamad"klar" olur
/8.2-8.3).
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1
4-65 Sosyometrik test, grubun işlemesi için temel önemde olan

"a~erle~m~ kanallar"n" da ayd"nlat"r. !nsanlar tercih ettiklerini söy-
Jedikler" k"mselerle birlikte ol k w.li · .. · ·k. ma • eg" m" goster"rler. Sosyometr"
test, gerçek tercih davran"ş • • b' b' · · ·. "n" "y" "r "c"mde yans"t"r Biribirlerin"tercih ettikleri için birlikt 1 . - •
k 1 e ça "şan k"mseler, biribirlerini ortaya ç"-an o aylardan planl d •

• ar an, umutlardan, korkulardan ve nefretler-
den haberdar ederler T . fi
k d b.. .. • ar a ar aras"ndaki yak"nl"k veya sevgi ne

a ar uyukse o kad r . b' . . . •
1 d ' a az şey" "r"b"rlermden saklarlar ve haber-
eşme e o kadar dogw·ru ol K" "l .. ..
ki w .. • ur. uçu c, yuz-yuze gruplarda temas"ns" "g" ve suresi de bi ·ib. ·l . .

• 1 "r enn" seçenler arasmda, biribirlerir"i seç-mem"şolanlar aras"na .... 1cih d
1

a goru enden daha çoktur. Bundan dolay" ter-
avramşar" hakk"nda b'J . . .

kzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1
1 g" sah"b" olmak, bir gruptaki haberleş-

me ana lar"n" anlamada yararl" olur.
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4.66 Sonuç olarak görülüyor ki bir grup içinde herhangi bir
haberi ağ"z yoluyla çabucak yaymak gerektiğinde, haberleşme ör-
güsü hakk"nda sos!ometri~ ~este dayal" bilgisi olan kimsenin her-
kese ulaşma olas"l"g", bu b"lg"ye sahip olm"yan kimseden daha yük-
sektir. Her ne kadar genellikle küçük hiziplerin üyeleri hakk"nda
resmi olro"yan bilgi bulunursa da, bir sosyometri testi, çok gelişigü-
zel gözlemletden (örneğin iki k"z öğrencinin, yurtta ayn" odada kal-
d"klar" için yak"n arkadaşolduklar"n"n san"lmas") ileri gelen yanl"ş
izlenimleri de bazan düzeltir. Haber verici kimse, gruptaki her hizi-
bin en çok tutulan üyesini tan"tacak bilgilere sahip olursa daha et-
kili olabilir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

D. Kahlanııı Gözlemi

4.67 Kendiliğinden cereyan eden, resmi olm"yan toplumsal ha-
berleşme, bütün gruplar"n işleyişinde hayati bir yer tutar. Baz" ko-
şullar alt"nda burada belirtilenle"-de"" başka teknikler, gruplar"n
gözlemlenmesinde daha verimli olmaktad"rlar. W. F. Whyte, grup-
lar içindeki toplumsal ilişkilerin incelenmesinde katıl anın gözlemi
yöntemini ustal"kla kullanm"şt"r. Bu yöntem, incelenen gruba üye
olmaya ve grupça kabul edilmeğe yetecek ölçüde grup faaliyetlerine
kat"lmaktan ibarettir. Whyte, sokak hizipleri ve çetelerinin grup
yap"s" üzerinde yapt"ğ" inceleme dolay"s"yla üç buçuk y"l "Sokak-
kenti" dediği, Amerikan"n büyük bir doğu kentinin teneke mahalle-
sinde yaşad". Burada Whyte dört türlü bilgi elde edip çözümledi:
(a) gruplaşman"n yersel gözlemlenmesi, (b) çetenin değişik üyele-
rinin grup faaliyetlerine getirdiği değişiklikler, (c) grup üyelerinin
biribirlerine ve etraflarrndaki dünyaya karş" olan tutumlar", (d) bi-
reylerin grup faaliyetlerindeki başar"s"; örneğin oyunlarda kazan-
d"klar" puvanlar=. Kat"lan"n gözlemi, gruplar"n toplumsal davra-
mşlar"n"n, araşt"rma dolay"s"yla rahats"z edilmeden cereyan etme-
sine imkan verir. Gözlemciler grubun davran"ş"m hat"rlama, yeni-
den-kurma ve düzenli bir biçimde iletme yeteneğine sahip olduklar"
takdirde, kat"lan"n gözlemi yoluyla değerli bilgiler toplanabilir.

4.68 Bir çok yazarlar, gruplar", konferanslar", kulüpleri, top-
lant"lar", vs. izlenimlere yani "güzel duygulu dostluklarla dolu" ol-
n"as"na, ya da tersine "duygusal gerginlikler içinde bulunmas"na"

:"o Willia"n F Whyte Street Corner Society, University of Chicago Press,
1943_ • 1
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.. t vi etmeg"W• kolay bulmuşlard"r. Biz ise grup Ya§a"n"n"n bu
gore as r t 'k t k .k
ve başka zengin gerçeklerini~, _türlü sosyome r" e_ m ~~ri_n Ufgu-

1
. 1 yla nesnel bir biçimde nas"l ele al"nabileceğini ve ön-

anmas" yo u .. b'l w. • •· t
görülebilir bir biçimde nas"l nitelendir"le " eceg"ru gos ermeğe ça-

l"şt"k.

4.69 Sosyometri teknikleri, gruplar"n kuruluşve işleyişindeki
başl"ca etkenlerin baz"lar"m ayd"nlatt"ğ" için yararl"d"r. Anlat"lan
teknikler, sosyologlar"n kişileraras" ve gruplar~ras" ~~vr~n"ş. kal"p-
lar"n" araşt"r"rken kulland"klar" araçlar" tems"l eclic" n"tel"ktedir.
Bir grubun üyesi olmak, grup kurallar"na ve beklemelerine uygun
olarak davranmak demektir. Rollerin, grup kurallar"na uygun ola-
rak yerine getirilmesi gerekir. Grubun gelişme süreci içinde bir s"-
n"r ortaya ç"kar ve bir "biz" ve "onlar" duygusu belirir. Bir gru-
bun üyelerinin başka bir grubun üyeleriyle olan karş"l"kl" tutum-
lar", daha önce (4.6) sözü edilen değişik grup türlerini ortaya ç"-

kar"r ve onlar" belirler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

V. BİRİBİRİNİ iZLiY EN K ALI PLA R VE TOPLUMSAL
SOREÇLER

4.70 Süreç, nisbeten özel ve öngörülebilir bir sonuca götüren,
biribirleriyle ilgili bir olaylar dizisini anlat"r. Nefes alma süreci, ci-
ğerlere hava alma, havay" çok k"sa bir zaman içerde tutma ve son-
ra d"şar" atma hareketlerinden kuruludur. Bu olaylar dizisi tekrar-
lan"r ve vücudun kimyas"nda belirli sonuçlar doğurur. Nefes alma
süreci çok değişik durumlar alt"nda ve bu durumlara bağl" olarak
birçok değişiklikler göstererek cereyan eder. Sosyologlar etkileşme
olay"n" toplumsal süreçler olarak gözlemlemeyi yararl" saym"şlar-
d"r: işbirli ği20, rekabetı , anlaşma=, uyuşmaı ve benzeşme' sü-

20 Örneğin, Dantel Lutzker, "I""ternatlonallsm as a Predictor of Coope·
rative Behavior," Journ""l of Conflict Rosolutlon, December, 1960, s. 426·430•

21 Örneğin, Joseph A. Schlesinger, "The Structure of Compet"tton for
Off!ce in tne Amerlcan States," Bel"avloral Selence, July, 1960, s. 197-210 ve
Robert R. Blake and Jane S. Mouton, "Comprehenslon of Potnts of eo"n-
munallty in Competing Solutions," Sociometry, March, 1962, s. 56-63.

22 Örneğin, Robert C. North, H. E. Koch, Jr., 'and D. A. Zinnes, "Tile
Integratlve Functlons of· Confl!ct,'' Journal of Conflict Resolution, September,
1960, s. 355-374; Harrlson Whyte, "Managen"ent Conflict and Soc"ometrlc
Structure," Amerlcan Journal of Sociology, September, 1961, s. 185-199; "

6

neçleri gibi. Bu tü:lü kavr~a":, _insanl"k ~ari"hi boy""nea. her top-
lumda görülen etk"leşme dizilerini a"nlat"rlar.

4_71 işbirliği, Reka"~~t _ve Anlll§m~l"k. !şbirliği, ilci veya eaJb.a"
çok kişi veya grubun, b"r"n"n amac"na ulaşmas" halinde öbürünün
de amac"na ulaşmas"n"n kolaylaşt"ğ" durumlarda, birlikte amaç ger-
çekleştir"neğe çal"şmalar"m anlat"r. Rekabette ise, ayn" amaç için
çal"şan kişi veya gruplardan birinin amaca ulaşmas", öbürlerinin
bu amaca ulaşmas"n" önlemektedir. Bir seyi"rcinin görüş.aç"s"ndan
iki atletizm tak"m"n"n seyirciyi eğlendirmek üzere işbir liği yapt"ğ"
cüşünülebilir. Ancak tak"mlardan birinin taraftar" keneli tak"m"n"n
kazanmas"n" istediği için tak"mlar aras"ndaki rekabetle daha çok
ilgileniyor olabilir. Daha şiddetli yanlar"yla göründüğünde bu et-
kileşme sürecine anlaşmazl"k denilebilir. Aş"r" biçiminde anlaş"n.az-
W<, bir kişi veya grubun, kendisine karş" olan kişi veya grubu ya-
ralamağa, ortadan kald"rmağa veya en az"ndan boyunduruk alt"na
almağa çal"şmas" sürecidir. Daha yumuşak biçimlerinde ise anla§-
"nazl"ğ" şiddetli rekabetten ay"rdetmek güç_ olabilir.

4.72 Bir çok toplumsal süreç bir arada cereyan etmekle bir-
likte, inceleme amac" için bunlar" biribirinden ay"rd etmek yine de
gereklidir. Örneğin bir fabrikadaki işçilerin verimliliği, üretimi ve
genel tatminlerinin, üretim süreci içinde işbirliği kadar rekabet öge-
lerinin de bulunmas" halinde, daha yüksek 0l"nas". ta"m.amiyle müm-
kündür. Her büyük fabrika bir dereceye kadar bir işbirliği durumu-
nu temsil eder; şu anlamda ki işçiler, işçi başlar" ve yöneticiler hep
birlikte ortak bir amaca ulaşmak üzere çal"§maktad"rlar. Fa"kat
a) art"k çal"şmak istemediği takdirde herkesin ayr"lmakta serbest
olduğu, kardan pay al"na düzeninin bulunduğu ve daha üstün haşa-
n gösteren bireylere ödüller veya primlerin verildiği bir fabrikayla",
b) çal"şma şartlar" köle çal"şt"rmas"na yaklaşan bir fabrika aras"n-
da büyük fark vard"r.

Paavo Koli, "Ideology Patterns aud Ideology Cleavage," Transactlons of tbe
\-Vestern"arck Society, 4 :3, 1958-1959, s. 81-140.

23 Örneğ"ln, Robert E. Blood, Jr., "Reaolving Fa"nily Conflicts," Journ""l
of Contlict Resolution, December, 1961, s. 347-353.

24 Örneğin, William J. Goode, "Illegitimacy, Anomy, and Oultura.l Penet•
;at"on," American Sociological Review, Deoember, 1961, s. 910-925 ve Erle

osenthal, "Accultu"-ation Wlthout AssL"nilution ?" Ame".-1.can Journal of
Soc"o"ogy, November, 1960, s. 275-288.
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4.73 Bu aş"r" uçlar aras"nda, ortak faaliyetlerde buluna b' _
reyler- ve gruplar-aras" ilişkilerin birçok kolayl"k ve rahatl"k ~ "_
cesi vard"r. Mutlu ve uyumlu aile veya sürtüşmesiz işliyen at"e:re
tak"m", değişik toplumsal mevkilerde değişik roller oyn"yan kişil:
den kuruludur. Bu farkl"laşma, onlar"n faaliyetlerini ortak amaçla-
ra ulaşmak bak"m"ndan yüksek bir tatmin derecesi sağl"yacak biçim-
de bütünleştirmelerine engel değildir. Ayn" şey bir komşuluk çev-
resi, bir kent belediyesi veya iki ulus için de söylenebilir. öte yan-
dan gruplar aras"ndaki ilişkilerde gerginliğin, verimsizliğin ve kötü
duygular"n her derecesi görülebilir ve zirve noktay" teşkil eden fiziki
savaşbiçimini alabilir.

4.74 Hem gruplar-aras" anlaşmazl"klar"n ve hem de grubun
k"s"mlar" aras"ndaki anlaşmazl"klar"n incelenmesinde iki türlü etki-
yi birbirinden ay"rd etmek gereklidir-". Bir yandan anlaşmazl"klar,
daha önce taraflar aras"nda var olan birleştirici bağlar"n hepsini
veya bir k"sm"m y"kabilir veya bozabilir. Öte yandan anlaşmazl"k-
lar önceden var olan bağlar" kuvvetlendirebilir veya daha önce
mevcut olnuyan birleştirici bağlar"n kurulmas"na yar"yabilir, Savaş-
lar, taraflar aras"nda şiddetli kavgalara yol açmakla birlikte, bun-
lar aras"nda kardeşlik kurul"nas"na da yaram"şlardn-, Bizzat birzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkar-
ş"t"yla anlaşmazl"k içinde bulunma olgusu, daha önce bulunm".yan
ilişkilerin kurulmas"na yol açabilir. Bundan başka, Coser'in de üze-
rinde durduğu gibi "Anlaşmazl"k, kendisini düzenliyen ve içindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAce-
reyan ettiği biçimleri kay"tl"yan düzenlemeler ve kurallar ortaya
ç"karrr">'.

.4.75 Uyuşma. Değişik derecelerdeki rekabet ve anlaşmazl"k,
pek çok grup için normal bir durum say"labilir. Buna uygun olarak
u:Y°~ma da, rekabet ve anlaşmazl"ğ"n yol açhğ" yorgunluk ve ger-
ginlilderl gidermek üzere gruplar içindeki insanların bir ibir lerine
uymalarım anlat"r. Bireylerin ve gruplar"n kendilerini içinde bulun-
duldan yaşama koşullarma uydurmak için basvurduklar" mekan.iz-
12:a.lar ~~tareke, uzlaşma, hakeme başvurma ve hoşgörme gibi de-
g"ş"k b"ç"mlerde adland"r"l"r.

. 4•76 Mütareke, sorunlar henüz çözülmemiş olmakla birlikte,
aktif anlaşmazl"ğa bir süre için ara vermek konusunda var"lan bir

25 Robert C, North et al., op. cit, s. 355_
20

Lewis A. Coser, Tl"e Functions of Social Conflict, Free Press, 1956, s.
121.
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anlaşrr"adJr. Uzlaşma'.. ta~aflar~an herbi:inin, başlang"çtaki amaç-
lardan baz"lar"n~an, ote~ taraf"n verecegi tavizlere karş"l"k olmak
üzere vazgeçmes" demektir, Bu, belli bir durumda bir bütün gibi dav-
ranmak zorunda bulunan gruplarda anlaşma sağlaman"n belki de
en yayg"n yoludur. Hakeme başvurma, bir uyuşma türü 1 b

f b· .. .. .. o up, una
göre her iki tara , "r uçuncu taraf"n vereceği hük . 1m kH .. me raz" o a
hususunda anla~u-. 10şgor_"~e. de~en uyuşma biçiminde ise, anlaş-
mazl"k halindeki tarafla~ b"r"b":ler"ne tahammül eder ve anlaşmaz-
l"ğa yol açan davran"ş" onlemege, değiştirmeğe veya kabul ettirme-
ğe kalk"şmaz.

4.77 Bir uyuşmaya var"l"p var"lm"yacağ" ve nas"l var"lacağ",
geniş ölçüde, çözümlenmesi istenen anlaşmazl"k konusunun ne öl-
çüde kurallarla düzenlenmişolduğuna bağl"d"r. Baz" anlaşmazl"k ve
rekabet biçimleri son derece kurumlaşm"şt"r ve bitişnoktalar" kendi
içler.inde mevcuttur. Bir atletizm yar"şmas"nda puvanlar bellizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbir sa-
y"ya ulaş"nca, belli ölçüde bir incinme veya yaralanma ortaya ç"k"n-
ca, yahut hedef çizgisine ulaş"l"nca anlaşmazl"k sona erer ve kaza-
nan gibi, kaybeden de çat"şman"n sonu?unu alg"lamaya haz"rd"r-".
Sonucu kendiliğinden tayin eden, oyunlardaki gibi simgesel bitişler
etraf"nda dönmeyen anlaşmazl"klarda, güçlüklerin sona erdirilmesi
için yeni çabalar ve eylemlerin bulunmas" gereklidir. Bu süreç çok
defa önderlerin, taraflar"n"n dikkatini uğran"lan k"smi bir yenilgi-
den, kazan"lan k"smi bir zafere çevirmek için simgeleri kullanmala-
r"n" gerektirir. !şle uzlaşmalar"n özü budur.

4.78 Benşezme, karş"l"kl" uyuşma süreçlerini anlat"r; bu
süreçler yoluyla gruplar aralar"ndaki ayr"l"klar", yavaş yavaş
ve art"k toplumsal bak"mdan anlam taş"m"yacak kadar azalt"rlar.
Benzeşme her zaman dereceli olarak ortaya ç"kar. Bir uçta belli bir
grup, başka bir grubun hemen bütün kural ve uygulamalar"n" be-
nimsiyebilir. Öbür uçta ise iki grup, her ikisi için yeni bir kural-
l~r ve uygulamalar dizisi ortaya ç"karacak kadar biribirlerini etki-
l"yebilirler. Benzeşme tam olmaktan ne kadar uzaksa, rekabet ve
a_nlaş"nazl"k da o ölçüde şiddetli bir biçimde devam edecek demek-
tir.

4.79 Plüralizm kavram" (12.65) benzeşmenin nisbeten bulun-
"nad"ğ" bir durumu anlat"r. Az"nl"k gruplar" konusunda günümüzde

clt•~; Bu tart"şmada Lewis A. Coser'ln "Tl"e Termination of Conflict," op.
Yak"ndan izlemekteyiz.
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yap"lan tart"şmalarda plüralizm, en yüksek bağ"ms"zl"k vey
dine yeterlik derecesini ve en düşük bütünleşme veya benzeşa ken-
recesini anlat"r. Birçok bak"mdan Kanada bugün plüralist b~e de-
lumdur ; A.B.D. de, kitle halinde göçlerin yer ald"ğ" dönemd;\~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0P·
bir toplum durumundayd"28

• K"z"l derililer bir yana, bütün An" -~le

h~~k" ç~~ değişik Avrupa'l" veya başka_ etnik gru~lardan gel~:kt:
di~0

• ?oçme~ gr~plar _çok ?ef~, Amer~kan"n gen"şölçüde kent"eş-
m"şbolgeler"ndeki tecr"t edilm"şkolon"lerde yerleşmişlerdir v hi
değilse. yak"n zamana kadar onlar"n benzeşmesi konusunda pe: ç
resmi eylem görülmüştür.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaz

. 4.80 A.~.D .. genişölçüde, çok değişik dil, din ve etnik gruplar"
"fade eden pluralist koşullar alt"nda kalk"nm"şt"r. Bir dereceye ka-
dar b_~nzeşme cere~an e~mişise de, bütünleşme yan"nda sürtüşme-
ler, ~uş_manl"klar, ş"ddetli kan davalar", etnik ve "rk ayr"mlar" görül-
mem"ştir ~emek yanl"ş~!ur. Başka plüralist toplumlara damgas"n"·
v~ran çek"şmeler A.B.D. nde, çok genişkaynaklara ve sahaya sa-
hip oluşu, d"ş tehditlerin nisbeten bulunmay"ş" ve yak"n zamana
kadar esas olarak bir tar"msal toplum oluşu dolay"s"yla, çok s"n"rl"
k~~"~t"r._ Fakat bu koşullar"n baz"lar" art"k ortadan kalkm"şt"z-;
plur~lizm"n as'.l s"nav" bundan sonra vermesi gerektiği söylenebilir.
Bu "s~ ş~.gen"şsorunu ortaya ç"karrnaktadn-: türlü toplumsal sii-
reçlerin "ç"nde cereyan ettiği genel koşullar nelerdir?

B. 1'ii r lü toplumsal süreçlerle bir lik te giden etkenler

4.81 Bütün toplumlar gruplar" tan"makta, onlara müsaade et-
mekte ve hatta teşvik etmektedir. Çünkü bu gruplar topluluk ha-
yat"n" kolaylaşt"rmakta çok yararl" olabilirler. Kulüpler, yurtlar,
!ar~laşm·~- ~e~nekleri ve toplant"lar, birincil grup etkileşmesine
"mkan verdig" "ç"n teşvik edilmektedir. Çünkü bu etkileşme hem son
derece evrensel ve doyuruc b. di. h · · · · bu "r şey r, em de bireyin gelişmesi a-
k"m"ndan temel önemdedir. Bu gruplar, geniş toplumdaki ikincil

28 Kanada o-fbi babas" F • - .. t · !n · D
1 k ". 1 ansa, su verem g"ltere ve besleyeni de A.B. •

o an armaş"k b"r toplum için 1 1 klm , u usa arakter tan"mlamas"n"n hiçbir zamon
~ap~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:ci olduğu söylenmiştir. Alan Phillips, "Canada My Country,"
, a on . eogra~bic Mng"".zine, December, 1961, s. 769. '

29 B"r Amerikan k"z"l-de lll b . .
tünleşmesi ve ba k r gru unun kültürel benzeşmesi, toplumsal b!l·
Prodl ta Ro "şa gruplarla kar"şmas" konusundaki bl"· inceleme Jçtn blcnZ-:
Amcri J Y, The Measurment of Asslmilation, The Spokane Indfons,"

can ourna" of Sociology, March, 1962, s. 541-551.

"
0 William Graham Sumner, Follcways, Gtnr", 1906, s. 13•

31 1\temoran"lwn on Research in Competltion and Cooperatlon,
Selence Research Council, Aprll, 1937.

Social

gruplar"n amaçlan ve ülk~e~ni ger.çekleştirmek bak"m"ndan da ya-
rarl" olabilirler. Bu~unla_ b"rlikte, h"r ikincil grubun kurallar", bek-
lemeleri ve hedefler" geniştoplumunkilerle çat"şt"ğ" ve onun ç"karla-
r" ve güvenliğini tehdit ettiği zaman aralar"nda düşmanl"k doğmas"
muhtemeldir.

4.82 Gruplararas" düşmanl"klar"n en yayg"n temeli herhalde
statü kayb"korkusudur (yerli veya yersiz). Bir veya birden çok grup
için korku, başka hiç kimsenin statüsünü düşürmeden, kendi göreli
statüsünü yükseltmek amac"yla girişilen bir çaba olabilir. Böyle grup-
lar"n, dileklerini gerçekleştirmelerine engel olan bütün gruplara
düşman olacaklar" doğald"r.
........
4.83 Değişik zaman, yer ve kültürlerde gruplararas" düşman-

l"klara yol açan özel durumlar, bu gruplar"n üye say"s" kadar çok de-
ğişilc olabilir. Farkl"l"klar"n gerçekten düşmanl"ğa temel olup olma-
mas", bu farkl"l"klar"n grup değ·erlerine yönelmişbir tehdit say"l"p
say"lmamas"na bağl"d"r. Statü, "rk, fiziki görünüş, cinsiyet, dil, ideo-
loji, tarih ve türlü tuhaf veya sap"k davran"şlar, gruplararas" ger-
ginliklere, düşmanl"klara ve anlaşmazl"klara yol açabilir (12.13-
12.24). Bu potansiyel düşmanl"ğ" besliyen duyguya etnosantrizm de-
nilir. Sumner etnosantrizmi, "insan"n kendi grubunu herşeyin mer-
kezi yapmas" ve bütün öbür gruplar" kendi grubuna göre derece-
lendirmesi" olarak tan"mlamaktad"r". Bu etnosantrik tutumun bir
örneği şekil 12'deki verilerden ç"kar"labilir. Görüldüğü gibi insan-
lar öbür uluslar"n davran"şlar"n" değerlendirirken kendi ülkelerinin
ölçülerini kullanmaktad"rlar.

4.84 Toplumsal etkileşmenin işbirliği biçiminde mi, rekabet
biçiminde mi olacağ"n" belirliyen şartlar nelerdir? Üç dizi şartlar"n
bu bak"mdan önemli olduğu ileri. sürülmüştür31

• Birincisi, insanlar"n
elde etmek istedikleri değerler k"t ise rekabetçi davran"şlar"n hakim
olacağ" söylenebilir. Aran"lan değerler bol ise davran"şlar"n i§birliği
biçiminde olmas" daha muhtemeldir. Şüphesiz etkileşme dahilindeki
bireyler veya gruplar aras"nda mevcut b""lunan ilişkilerin t~e
bağl" olarak, yukardaki genellemenin önemli istisnalar" vard"r. _B"r
anne, eğer çocuklar"n" g"das"z b"rakmak sonucunu verecekse, y"ye-
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FRANSA

''Pratik''
"llerlci"

"Geri kalm"""
"Çal"şkan"
"Tahakküm eden"

\

Ğ S.S.C.B.

"Tahakküm eden"

\
"Çal"şkan"

~ "Tahakküm
"Zalim"

"Bar"şsever"
"Cesur"
"Çal"şkan",

A.B.D.

"Zeki"
"Bar"şsever"
"Cömert"

-~sever"
"Cömert" "Zalim"
"Zeki" "Çalrşkar""

"Tahakküm eden"

"Zeki"

"Kendini be/fon"n"" ,,
"Çal"şkan" ıS

"Zeki"
• 'Çahşkar""
ıC esur ı

cek için onlarla rekabet etmeği kesir"1ikl.e red<ile""lebili"F. !BU!Il""la"n "fi0-
lay" ikinci mir şart"n da belirtilim:esi gerelllidi"-.

4.85 Eğer arkadaşl"k, akrabal"k, sevgi \V,eya ba:şka" g:"rup-içi-
duygu gibi özel bir ilişki bir grupta h:a:kim bu!lunu.y.or,sa", 0 g"m."'@,un
üyeleri, biri"birlerini bi~edikleri Me sev:meili."kleri taJkdi-r<il.e 0foluğtm-
dan çok daha yüksek bir olas"l"kla işbirliği Maparlar. ~ek 0la"ralk,
üyeleri işd"ş"nda da arkadaşolan bir- ~a"l"şma" grubu herhalde iş
baş"nda işbirliği yapacakt"r. Buna ka"rş"l"k işbirimi maş"na eşit üe-

ret alm"yan ve işin de bir-iki gün içinde biteceğini bilen, birbirine
yabanc" kimselerden kurulu bir çi!lek-toplama-gn"bunda üyeler da-
ha yüksek olas"l"kla birbirleriyle rekabet ede;rle:r. K"sacas" h~ber-
leşme kolayl"ğ" ve bundan doğan kişilera"rasl! tutumlar, 0ttaya ç"ka"n
toplumsal süreci"" tipini etkiliyen temel ögedir.

4.86 !nsanlar" rekabetten çok işbirliğine yönelten koşullarla
ilgili üçüncü bir genelleme tasar"s", söz konusu fa:a"liyetin imün1eri-
nin paylaş"lmas"yla ilgilidir. Faaliyetin ürünleri eşit biç1mrle J!)ay-
laş"l"yorsa, bu ürünlerin elde edilmesi için işbirliği yap".J.mas" m""h-
temeldir. Ürünler eşit biçimde dağ"t"lm"yorsa, rekabete yol açabilir.
Bir üniversiteli öğrenci grubu, her Ü\}'enin kat"labileceği bir dans
partisi düzenlerken işbirliği yapabilir; fakat ayn" grup üy;eleri, en
iyi dans edenlere verilecek ödülleri kazanma!k için biribirleriyle ya-
r"şacaklard"r; çünkü içlerinden yaln"z bir kaç" ödül k-aza"nabtlecektir.

4.87 Yukardaki ifadeler, tasar" niteliğinde varsay"mlar olar:ak
görülmektedir. Bu varsay"mlar, bir grubun üyeleri aras"nda bul:una-
bilecek tutumlar"n karmaş"kl"ğ"na v,e değişik kültürlerin, belirli du-
run"lar" nas"l davran"şlar"n yönetmesi gerektiği konu.sunda"lci. kural-
lar"n"n türlülüğüne göre· birçok kay"tlart"alarla ba"ğl"d"r.

fE~ 12• UNESCO'nun himayesinde, her ülkede bin yetişkin ldşiylo ya)J•-
an gorllş"nele:re dayal" bir araşt"nnad"" deneklerden 12 s"fat" içine alan bir

llsted d "'!J • ' •en, eö ş"k uluslar halklar"n" en iyi tan"tt",'hn" düsünrlüklert üçünü seç-
meleri • te • t· y - . ,. ·• .15

nm"ş
1• ukardakt se"""" Frans"z, Amerilrnn ve !ngiliz de""elcler"n

,en ç?k seçtil~leri üç s"fat" göstermektedir. Şekil ayn" zamanda ilç ülke de""olc-
~erln"n, kendi ~-~ar'., Sovyetler Bi.rliği halin ve öbür ild bat" ulusu JınUa

a.klw"da ne duşundillclerini ele göstermektedir. Soruda Jrulln"ulru" s"!""tln.r
şunlard": çal"şl"""n, zeki, pratik, cömert, cesur, kendini cl"metliye"" ilerici t"n-
r"şsever kendini ber•enm • , "" ' '' " LS, za "n, geri ve tahakküm edici (Will iam Buc""""na.n
ve Haclley Cantrll H N ti '
l9SS

46 47
, ' ow a ons See Each 0ther, Untversrty of IIJinois Press,

, s. - den al"nm"şt"r.)

VI . SONUÇ

4.88 !nsan davran"şlar" birçok düzeyde yar.arl" ve gerçekçi oir
biçimde incelenebilir. Olaylar" atom, mol_ekül, hücre, organ ye __t0J:.
luın düzeylerinde incelemek üzere bilimler ortaya ç"krn"şbr; çunkü
baz" sorular yaln"z kendilerine uygun düşen bir düzeyde cev:aplan-
d"r"labilirler. örneğin bir kar"nca topluluğunun iiirgUt :ve dawaru,ş",
bin veya onbin ayrı kar"ncan"n incelenmesi yoluyla" tam olarak ay-
d"nlat"lamaz. Kar"nca topluluğuyla ilgili sorula"r" ce:apla"nd"rmak,
nas"" bir sürü halinde hareket ettiğini, fiziki engellerm na5"l .etra-
fı.na • . kil' di - • • , dn:ilata::b"ln:iekan dolaşt"ğ"m, geceleyin nas"l ger" çe g"m a"y
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"ç"n topluluğun kendisini incelemek gerekir. Ayn" şey bütün
.. l bili T k kul" ·1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgrupdavran"şlar" için de soy eneo" r. a "m, up, a" e, dinleyici _

bu, kalabal"k veya kamu biçiminde olsun, insanlar"n toplun"sa"l~-
rumlar"m bilmek istediğimizde, bir noktada, parçalar kadar bütünü
de gözlemlememiz gerekir (1.15-1.17).

4.89 Bütün toplumsal gruplar"n başta gelen özellikleri, üyele-
rin rollerini belirliyen bir işbölümü ile kural ve beklemelerin bulun-
mas"d"r. Grup üyeliği, amaçlar için çal"ş"l"rken değişik roller bira.ra-
ya geldiğinde, davran"şlar"n grup kurallar"nca yönetileceğini ifade
eder. Grup ilişkileri içinde davran"şlar"n karş"l"kl" olarak değiştiril-
mesi, şüphe yok ki zaman içinde, belli bir yersel çevrede, birçok kim-
senin ve değişik rollerin söz konusu olduğu durumlarda ve değişen
derecelerde resmi ve resmi olm"yan örgütleşme içinde cereyan eder.
!nsanlar aras"ndaki ilişkilerin nisbeten kişisel ve kendüiğfoden oldu-
ğu, biribirlerlni bilinçli olarak tan"yan üyelerin karş"l"kl" sevgisine
dayal" bulunduğu bir durumda bir incil grup ilişkilerine ulaş"lm"şde-
mektir. Böyle bir grup, üyeleri aras"nda gerekli ölçüde bir haberleş-
me kolayl"kla sağlanabi"leceği için, uyuşma ve hareketlerinde ahenk
elde edebilir. !nsanlar aras"ndaki ilişkilerin nisbetcn kişisel olmay"p
biçimsel olduğu ve yasa veya sözleşmeyle belirlenen bir nitelik ta-
ş"d"ğ" durumda ise ikincil grup ilişkilerin karş"s"nday"z, denilebilir.
!nsanlar karş"l"kl" etkileşme yoluyla genellikle birbirlerini çeker, ya
da iterler. Toplumsal etkileşmenin bu temel biçimleri arac"l"ğ"yJa
insanlar, belli bir toplumsal düzene özelliğini kazand"ran grup ilişki-
lerine ulaş"rlar. Bu ve başka toplumsal süreçlerin hangi koşullar için-
de ortaya ç"kt"ğ"m bulmak ve bu süreçleri her zaman daha aç"k ve
kesin olarak ifade etmek sosyologlar"n başta gelen bir hedefidir.

4.90 Gruplar veya bireylerin, karş"l"kl" amaç ve hedeflere ulaş-
n:"ak üzere çal"şt"klar" ve çabalar"n"n ürününü aşağ" yukar" eşit bi-
çimde paylaşt"klar" durumlarda işbirliği belirir. !şbirliğinin sonucu,
~~berle_şme~ önliyen engellerin yavaşyavaşazalmas", genişörgüt
içindeki tali grup ve az"nl"klar"n hiç olmazsa k"smen benzeşmesi,
grup ahengi ve bütünleşmesinin gelişmesidir. Rekabette ise, karş"-
l"kl". çab~lar"mn ürünleri, grup veya bireylere, bir başar" ölçüsüyle
tesb"t edilen yetenek ve verimliliklerine göre verilir.

4-91 Anlaşmazl"k, karş"t tali gruplar"n veya bireylerin orta-
dan kalkmas" veya boyunduruk alt"na al"nmas" ile son bulan etkj-
leşme kal"plar"n" anlat"r. Anlaşmazl"k ve şiddet hareketlerinden son-

GRUP D~VRANl:ŞI VE ED.EM KIALIPLAR-"IzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAjji]ıffi

na ;tep"u."nsaJ gruplar hazan yeni ve düzgün 1roplumsaJl düzenler ku-
rabil"neltteai.rler. Ama anlaşmazl"k çok defa hem yenenin, hep". de
yenilenin za.rar"na işler. Savaş, cinayet, uzun grevler, aile kavga-
lar" ve ulusal, etnik, ya da "rksal! -gruplar aras"ndaki ideolojik kav-
galar bunun yayg"n örneklerinden baz"lar"m. !şbirliği ve ça"t"şma
uçlan aras"nda, grup ve bireylerin y0ğun releabet ve aç"k ça"t"şmalar-
dan doğan y0rgur"luk ve gerginlikleri gidermek için başvurduklar"
türlü uyuşma düzenleri vard"r. Uyuşma, çok defa farkl" grup ve ör-
gütlerin aralar"ndaki ayr"l"k ve anlaşmazl"klar" asga"riye indirmek
üzere, şiddet ve y"k"c" metodlara başvurmadan düzeni kerumalar"
için zorunludur.

4.92 Etkileşme süreçlerinin sonucu, doğan"n bütün yanlar"
aras"nda karş"l"kl" bağ"ml"l"k ve denge yaratmakt"r. !nsan ile onun
kurumlar" ve teknolojisi, biyolojik ve toplumsal kal"t"ma ve coğrafi
çevreye s"k" bir biçimde bağl"d"r. Uygarl"ğ"n gelişimi içinde insan,
doğan"n baz" dengelerini ve karş"l"kl" bağ"ml"l"klar"n" denetlemeğe
ve kendi amaçlar" için kullanmağa çal"şm"şt"r. Bunun için nesnele-
rin birbirlerine nas"l bağl" olduğunun ve aralar"nda nas"l ilişkiler
bulunduğunun tam olarak bilinmesi gereklidir. Aksi halde insan"n
çabalar"n"z" çoğunun planlanmam"ş sonuçlar", hafifletmeğe çal"şt"-
ğ"ndan daha ağ"r sorunlar ortaya ç"karabilir.

ALI ŞTIBMA LAR

A. Kn.vramJar"n tnrumlanmas" ve çozümlenmesl

1. A§ağ"daki ş"klar"n herbirlndelti kavramlar", tan"ml"yarak ve ö":nek ve-
rerek biribirinden ay"rd ediniz:
a. Grup - toplumsal kategori
b. Grup - y"ğ"n
c. Birincil grup - ikincil grup
d. Sosyo"netrik test - kat"lan"n gözlemi
e. !şblrllğl - rekabet
f. Rekabet - anlaşmazl"k
g. Uyuşma - benzeşme

B. Grupllll' ın sınıflandırıjm nsı
". Okulunuzdaki iklncil gruplar"n birkaç"n" (örneğin mesleki dernekler, at-

letizm kulüpleri, toplumsal örgütlenmeler vs. gibi özel ç~car gruplar")
gözlemleyiniz ve onlar" genlşliltlerine, sürelerine, yersel ozelllklerlne ."!e
.. " al gruplar"n bu dortorg1.it"enme türüne göre s"n"fland"r"n"z. Top ums
Yan" bi.ribirlyle ilişkili midir? Ne bak"mdan?

2 Suu . "";...encilere klml (ve-• f".n"z"n sosyometr"k bir incelemesini yap"n"z. 06• inl
Ya "c· d . olarak tercih ettikler"mleri) çal"şma arkad!l§l, s"ra arka aş", va.
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sorunuz. Sonuçlan diyagram haline getirerek hizipleri, önderler"
n"zlar", vs. yi belirleyiniz. Bu bilgi, bir toplumsal grup olarak s.'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAYaı.
z"n yap"s"n" incelemenizi mümkün Ic"lar, Öğrencilerin hangt öze:n".
onlar"n tercihleriyle birlikte gelmektedir? !nsanlar"n sosyon"etrlk sek:er"
leri öngörülebilir mi? Hangi temele dayamlaralc ? ç nı.
(Not: Baz" amaçlar için s"n"f"n"zdan başka bir grubun sosyon"etrlk
celemesinl yapman"z tercih edilebilir.) in.

o. Toplumn.-haz"rlruna süreci içinde gruplarm etki""inin 4;özlimlcn"nesi

". Çocuğun topluma-haz"rlanmas"nda birtncil ve ikinci! g"uplar"n roUer"
nelerdir (bknz.: Kesim 7)? Çocuğun mensup olduğu birincil grup sa.
y"s", ikincil grup say"s" kadar h"zla artar m"? Kent, yaşanun"n gru
üyeliği üzerindeki etkisi nec:l.ir? Ne tür ki§iler "gruba k::"t"lma" ili§klleri.

dir (bknz.: Kesim 11). !lcincil gruplardan uzak lcal"nan"n baz" sonuçlan
neler olabilir?

2. Kendi gelişme ve topluma-haz"rlanman"z", mensup ht"l""ncluğunuz, eski-
den mensup olduğunuz veya. "lertdc mensup ohr"nğ" unH.luğ"unuz gruplar
bak"m"ndan izleyiniz. Deği§ilc gruplara üye olmak slztn ilginizi ve tu-
tumlar"n"z" nas"l ve ne ölçüde etkilemiştir? Sizin ilgileriniz ve tutum-
lar"n"z grup üyeliğinizi nas"l etkilemiştir?zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

D. Sosyometı- ik "seçim" davrun"şuun çdzürnlenmust

!ncelenen topluluğun grup yap"s" hakk"nda ilginç olgula" " ort.aya koymas"
için sosyometrik bir testten elde edilen sonuçlar başl"ca ilci biçimde kay-
dedilebilir. Bu yollardan btrtsl olan oklu tliyag-ram veya "sosyogram",
bu kesimde gösterilmiş bulunuyor. Şimdi de, çift-g!l'dili ctzr-lgcntn göster-
diği ikinci yolu gözden geçirin. Bu çizelge 27 dördüncü s"n"f öğrencisinin
(AA'dan Z'ye kadar) üç değişik durumdakl "seçim' davra mş"m kaydet-
mektedir.

Durum 1 - SosyometriJc test: inceleyici bütün cocuktaruau. blr temsilde
birlikte oynamak istedikler! klmselert bildirmelerini lstcmlştfr. !çinde ·•r•
görünen her hücre, bu sütunun baş"nda. bulunan kişinin bu yatay dizinin
baş"ndaki kişi taraf"ndan seçildiğini gösterir.

Durum 2 - Yn.5am durumu (gerçek durum): (Durum l'den dört gün son·
ra) !nceleyici her çocuğa kendi gerçek seçimini özel otarak sorduktan
sonra temsiller oynanm"şt"r. (Oyunlar" sahneye koymak için 8 hafta geç-
m"şt"r.) !çinde "2" bulunan her hücre, bu sütunun baş"ndaki kişinin bu
yatay clizlnin baş"ndaki kişi taraf"ndan seçildiğini. gösleri"·.

Durum 3 - Yeni sosyometrik test: Son oyun göste"-ildilcten bir hafta sonra
çocuklara, bir oyun daha gösterme imkanlar" olduğu söylenmtşttr. ourun"
l'de olduğu gibi çocuklardan yine kendileriyle birlikle oynamas"n" istedik·
leri kimselerin adlanm yaz"p bildirmeleri istenmiştir. !ç:inde "3" bulunnn
her hücre, o sütunun baş"nda bulunan Jti"nsenln, 0 yatay dizinin baş"ndaJu
kimse taraf"ndan seçilmişolduğunu gösterir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Bir dör"lii.ncU s""""f ö";rcucisinin nyn" seçim ötçüsüne göre Uç ayr" dorumda yap-
t"ğ" seçtmlcr. (Eugc"w Byrtl, "/\ Study ol Vn.licllty and Oorutnncy of Olıol1;ee
in a Sociometric Test,•' Sociometry, JH"".y-Au~ust, 19öl, ıı. 178'den a.I.ı.om.ııtır .)

E. Çift-gir"llli çizel~enin yormnlanm".".s"

". "Yaşam clun"mu"nclalci (seçimlerin somut sonuçlar verdiği Durum 2)
seçimler sosyometrilc test durumlanndalti seçimlerden ne gibi farkl"-
l"klar gösteriyorl::""•? Bu farkltl"klar"n toplumsal sonuçlan nelerdir?

2. Bir oyun göstermede o-örülen türden işbirliğinin, sosyometrik :seçimlerin
birinci test ile ilcinci

0

test aras"nda değişmesine yol açma bak"m"ndan
sonuçlan nelerdir?

3- Yukar"dalci durumlar"n herbirlndekl veya hepsindeki seçimleri bir ok-
lu-şemaya döaüşti.irünüz. Hizipler en iyi hangi yolla çözUmlenebillrler?

F. Toplwnsal süreçlerin çözümlenmesi

1. Bir toplumsal olay" (örneğin bir atletizm karş"laşmas"n", bir işçi grevi-
• . b toplumsal süreçler aç"-n", bi"· ayaklanmay" vs ) gözlemley"oiz ve unu

' • bil' sunuz7 Olay"n başlan-stndan çözü"nleyiniz. Hano-i süreçleri bula "yor .
. " . . . 1 bitiminde hQ.lcim olan sü-g"c"nda hak""n olan süreç hang"s"yd"? O ay"n

reç nedir?
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2. Bir toplumsal hareketi (örneğin bir siyasal parti.nln tarlhJ.ni, §ehl.r .
netiminde bir reform harekettnl, bir din savaş"n", bl.r yard"m to ~~
kampanyas"n", vs.) toplumsal süreçler ~ç"s"ndan çözilmleyin"z. ~a
ketin başl"ca amaçlar" ve hedefleri nelerd"? Ha.rekat s"ras"nda bu te.
ve hedefler ne gibi değtş"küklere uğrad"lar? Hangi gruplarzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAışb~ç
yapt"lar? Hangileri anlaşmazl"ğa düştüler? Hareket hangi koşulla/1!'.
t"nda son buldu? Hareket s"ras"nda başvurulan haberleşme ttirle 1r ne.
lerdi?
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I . GİRİŞzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A. Kültürün Tan"m"

5.2 Kültürün başl"ca üç ögesi vard"r. Bunlardan biri normatif
düzendir ve insanlara nas"l davranmalar" gerektiğini bildirir; ödev-
leri, sorumluluklar", haklar" ve ayr"cal"klar" sayar. Normlar, h"rs"z-
lar ve aş"klar"n resmi olm"yan kurallar"ndan, uluslar"n yasalar"na
ve karmaş"k örgütleri yöneten resmi düzenlemelere kadar varan tür-
lillüktedir. !kincisi adetleri zörenekleri ve daha birçok davran"ş

' o
k~l"plar"ru içine alan eylem düzenidir. Üçüncüsü de, insanlararas" et-
kileşmeden dozan simeesel ve maddi ürünler düzenidir. Bu ürünler

• 'f O
~ kg"r" t karmaş"klar -kütüphaneler, haberleşme örgüleri, sana~ .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAn:

~tuşlar", vs.- içinde örgütlenmişlerdir ve bunlar yasama b"ç"m"
uzerinde önemli etkilerde bulunurlar. Herhangi bir toplumun kül-
t~rü, ~u üç öge ve bunlar aras"ndaki karş"l"kl" bağl"l"kla~ aç"s"n~~n
~~ster"lebilir ve çözümlenebilir Bu üç ÖO'eyi bir araya getirerek kül-
tur" .. • 0 il til~ şoylece tan"ml"yabiliriz: toplum içinde J,azan"la"" ve e en ya"r-
g", u"anç ve davran"şölçülerinden ortaya ç"kan, al"ş"lm"ş davran"ş

5.1 Kültür te"imi s"k s"k sanat galerilerini, senfoni orkestra-
lar"n" ve buna benzer güzel sanatlar" anlatmak için kullan"l"r, Kav-
ranun biçimsel tan"m" gerçekten bu hususlar" içine al"r. Sosyolojik
amaçlar için ise, bu terimle daha genişhususlar anlat"l"r. Boks kar-
ş"laşmas", at yar"şlar"nda müşterek bahis oynatanlar, ay"n-kitab"
kulüpleri, vodvil, küfretme, suçlar, elektrikli sandalyede idam etme
ve bir insan topluluğundaki bütün tekrarlanan faaliyetler o toplu-
luk kültürünün parçalar"d"r.
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kal"plar"n"n maddi ürünlerinden meydana gelen bir düzendir. Bu ta-
n"mda, üzerinde durulmas" gereken bir çok özellik vard"r:

1. Kültür bir toplumsal üründür. !nsanlararas" etkileşmeden doğar ve geli§il'.
2. Kültür öğrenilir. Doğuştan gelmez: iç-güdüsel değildir ve biyolojik kal"-

t"mla geçmez.
3. Dil, kültürün başl"ca taş"y"c"s"d"r. Dil arac"l"ğ"yla çocuklar, nisbeten k"sa

bir zaman içinde, babalar"n"n ancak y"llar süren çabalar sonunda öğren-
diltleri şeyleri benlilderinde yaş"yabllirler.

4. Kültür uyucudur, Adetler, inançlar ve uygulamalar yavaşdeğişirler. Fakat
böyle değişmelerin h"z"n", toplumsal denetim arac" olarak kültürel kur-allar"
kullanmak suretiyle artt"rmak mümkündür,

5. Kültür, tutarl" ve bütünlenmiş bir tüm olmak eğilimini gösterlr. Kültürel
tutarl"l"k yönünde bir çaba vard"r. Örneğin dinsel in:"nç ve uygulamalar
aile örgütle""işini, iktisadi değerleri ve siyasal yap"y" elkller ve onlardan
etkilenir.

6. Kültür, özel hünerler geliştiren ve toplum üyeleri aras"ndaki karş"l"kl" ba-
ğ"ml"l"ğ" artt"ran işbölümü yoluyla daha karmaş"k biçimler halindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAev-
rimleşir.

I{üLTOREL NORMLAR, EThEMLER VE URt)\Nl"ER

Çizelge G. Kiiltürel lfarmll§"ld"klan Aç"smclan Toplum Biçimleri

123

sine saJ"iptir. Birkaç ~stisn~yl~, incelenen 48 toplum bu y;edi bi~-
den birine girmektedir. Kulturel gelişi":nin h"z ve kal"plar" başka"
incelemelerde de gözlemler"miştir-,

Kültür Özellikleri

(Tan" günlü uzmanlaşm"şresmi görevliler)

Toplum Biçimi Yaz"l" Dil Hükümet Eğitim Din Kanuni Ceza Para Ekonomlsi

7 (En karmaş"k) X(a.\ X X X X X

6 - ( 3 ) X X X X X

5 X X X XzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
4 X X X
3 X X

2 X
1 (En az

karmaş"k) -

B. Kültü.rüıı Gelişimi

5.3 Kültür karmaş"ğ"n"n gelişimi bir kal"ba göre olur. Bazı
davramşdüzenleri başka düzenler için ön-gereklilik durumundad"r.
48 sanayileşme öncesi toplum üzerinde yap"lan bir inceleme bunu
göstermektedir1

• Yaz" dilinin bulunduğu yerlerde, tam-günlü devlet
memurlar", öğretmenler, din-adamlar", bir hukuk düzeni ve bir pa-
ra e~onomisi de vard"r. Tam-günlü devlet memurlar", öğretmenler
ve din-adamlar" bulunm"yan yerlerde yaz" dilinin de bulunmad"ğ"
g~rülüyo:: .Para ekonomisinin bulunmad"ğ" yerlerde, devlet yöneti-
~"nde, eg"timde ve din alan"nda tam-günlü uzmanlar da yoktur. Bu
"nceleme sanayi öncesi toplumlardaki kültürel deoismelerin düzenli
bir.s"ra içinde ortaya ç"kt"ğ"n" anlat"yor. önce m:""değişimi düzeni
yerme veya ona ek olarak, bir para ekonomisi benimsenir. !kinci
o!arak biçimsel bir hukuk düzeni kurulur. Üçüncü olarak tam-günlü
din adamlar", eğitimciler ve devlet memurlar" kendi uzmanl"klar"na
~re~. gö~evle~ al"rlar. Nihayet bir yaz" dili gelişir. Çizelge 6, bu kül-
t~_r ozellikle"~ne sa~ip olma derecelerine göre yedi biçim toplum
gostermektedir. Bas"t toplumlar (Biçim 1) bu özelliklerden hicbiri-
ne sahip değildir. En karmaş"k toplumlar (Biçim 7) bunlar"n ·hep-

1 Linton C. Free"nan and R b to ert F. Winch, "Societal Complexity: An
Empirical Test of a Typology of Societies," American Journ":"l of SociologY,
March, 1957, s. 461-466.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA l

Kaynak: Freen"::"n and Winch, op. cit.
(a) X Işarcti o kültür özelliğinin varl"ğ"n", - işareti ise yokluğunu göster-
mektedir.

II. KÜLTÜREL ÇÖZÜ1\iLEl\1E TEKNİKLER İ

A. K ültür bileşkenlerinin görülebilirliği

5.4 Kültürün bileşker"leri eşit ölçüde görülebilir değildirler.
Somut ve simgesel ürünlerin gözlemlenmesi kolayd"r. Birçok adetler,
görenekler ve öbür türlü eylem düzenleri de rahatl"kla izlenebilirler.
Fakat insanlararas" etkileşmeyi düzenliyen kurallardan baz"lar"n"n
gözlemlenmesi daha güçtür. Bunun bir nedeni kurallar"n, belli bir
toplum düzeni içinde her zaman aç"k ve tutarl" olmamas"d"r. Bun-
dan başka baz" kurallar, resmen tesbit edilmeden de ortaya ç"kmak-
ta ve yayg"n olarak kullan"lmaktad"r. Bu koşullar alt"nda kurallar-
dan sapmalar görüldüğünde grup kurallar", grup davran"ş" ve bu
davran"ş"n ürünü arasmda ilişki kurmak güç olabilir. Kültürün ku-

A :? Örneğin bknz.: George P. Murdocl,, SociuJ Structure, MacMillan, 1949;
B~ L. K"·oeber, A""thropology: Bace, Culture, Psychology, Pr~hlsto_ry, Harcourt,

ace, 1948· Robin M Wlllia"ns American Society: A Soc"olog"cal Interpre-
1:nti ' • ' 1906· Ruthon, Knopf, 1960; Wi.lliam Graham Sumner, Folkways, Gi""D.' ' • .
Benedtct p 9.,6. E R Serv"ce A Profile

f
• atterns of Oulture Pena-uin Bool<S, 1 "' , • • '

o Pr in:ı• • ' ı'"t"ve Culture, Harper, 1958.
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ralsal bileşkenlerinin bellenmesi gözlemciden uygulama, ustal"k ve
kavrama yeteneği ister.

5.5 !ster bir s"n"f, ister bir cam_i, ister~e bir kamp topluluğu bi-
çiminde olsun, her türlü örgütlenmiş faaliyetler kurallar" gerekti-
rirler. Kültürel kurallar" toplumun bir ikincil düzeniyle özdeştir"ne-
nin süreci nedir? Bunun için kurallar"n resmiyet kazanmad"ğ"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve
kaydedilmediği bir durumu örnek olarak alal"m. Bir kişiye, istatis-
tik laboratuvar"nda çal"şan bir araşt"rma grubunun çal"şmalar"n"
gözlemliyerek matematik kurallar"n"n doğruluğunu •...esbit etmek gö-
revinin verildiğini düşünelim. Laboratuvarda çal"şar"larm da hiçbir
ders kitab"na geçmemişolan yeni bir matematik kulhrnd"klar"n" var-
say"mlayal"m. Gözlemci, bu matematik düzeninin kullan"lmas"nda
hangi kurallar"n yürürlükte olduğunu nas"l öğrenebilir? !statistikçi-
lerin ne yapt"klar"n" ve ne ortaya koyduklar"n" gözlemliyerek işe
başl"yabilir. Bu eylemler ve bu ürünler oldukça kolayl"kla görülebi-
lirler. Gözlemci araşt"r"c"lar"n hesaplar"n" nas"l yapt"klar"n" seyre-
debilir; kağ"t üstündeki simgeleri inceleyebilir; makinalar"na baka-
bilir ve işleriyle ilgili konuşmalar"n" dinleyebilir. Bu eylemlerin ve
ürünlerin gözlemlenmesi yoluyla, yeni matematiğin yönetici kural-
lar" hakk"nda yarg"lara var"labilir.

5.6 Bu yarg"lar laboratuvardakizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbütün davran"şlar"n basit bir
çizelgesini yapmakla elde edilemez. Eğ·er öyle olsa idi mesleki işlem-
lerle, yeni matematiğin kurallar"yla hiçbir önemli ilişkisi bulunma-
yan toplumsal eylemlere eşit ağ"rl"k verilmişolurdu. Araşt"r"c"lar"n
aralar"nda yapt"klar" şakalar, öğrenirken yapt"klar" yanl"şlar, he-
saplama yanl"şlar", düzensiz çal"şma ve bozuk bir hesap makina.s"-
n"n anlams"z verileri, söz konusu matematik düzeninin kurallar"n"
anlamaya yard"m etmez - laboratuvardaki bütün davran"şlar" yöne-
ten kurallar"n anlaş"lmas"na yarayabilmekle birlikte. Gözlemcinin
gözlemlerini değerlendirmesi, sınıflandırması ve örgütıendirın esi
gerekir. _!lgisiz gözlemlerini bir yana b"rak"r, yanl"şlar" hesaba ka-
t~r ve soz __konusu matematik işlemleri hakk"nda en bilgili görünen
kimselere oz~llikle dikkat eder. Çal"şanlarm yapt"klar" hesaplar"
tekrarlamak "steyebilir. Araşt"r"c"lar"n matematik işlemlerini öngö-
rebildiği, hesaplamalar"n" tekrarlayabildiği ve makina hesaplar"na.
~n1am_ v~rebildiği zaman, kurallarla ilgili anlay"ş" doğru demektir·

apt"g:" "şlemler,_ tutars"zl"klar veya çelişmeler ortaya koyarsa, bun-
lar bu matemat"k düzeninin kurallar"n"n yeniden ifade edilmesine

yard"m edebili"..:'. __Kurallar" davran"şlarclan çi~a"":"sama ve denetleme
konusundaki bu ornek, toplumun uzmanlaşm"şbir ikincil kesiminde-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ki son derece teknik bir faaliyetle ilgilidir. Gözlemleme ve çözümle-
me sorunu herhangi bir başka toplumsal kesim için de esas olarak
ayn"d"r.

5.7 Kültürel kurallar, ortaya ç"kt"klar" her yerde insan ya-
p"s" davran"ş ölçüleridir. Amaçlar", belli hedefler yönünde faali-
yetlerin eşgüdümünü sağlamakt"r. Davran"şlara k"lavuzluk ederler,
fakat davran"şveya rollerin kendileri ile kar"şt"r"lmamal"d"rlar.
Kültürel kurallar, k"lavuzluk ettikleri davran"şlar ve ortaya ç"k-
mas"n" mümkün k"ld"klar" ürünler kadar gerçektirler. Kurallar göz-
lemlenebilir, tasvir edilebilir, öğrenilebilir ve değiştirilebilirler. Et-
kileri de aç"kça belirtilebilir. Dil bilgisi kurallar", insanlar-aras" an-
laşmaya temel teşkil eden kültürel kurallard"r. Mant"k, matematik
ve araşt"rma planlamas" kurallar" bilim adamlar"n"n düzenli ince-
lemelerini kolaylaşt"ran kurallard"r. Hayat felsefeleri, dinsel ve si-
yasal doktrinler ve yasalar, insan davran"ş"n" yöneten ve örgütle-
yen kültürel kurallard"r.

5.8 Davran"ş"n ve ürünlerinin daha çok görülebilir olmas" k"s-
men onlar"n kültürel kurallardan daha yoğun bir şekilde incelenmiş
olmalar"ndan ileri gelmektedir. Kurallar"n görülebilirliği ayn" za-
manda onlar üzerindeki toplumsal anlaşman"n ve resmiyet kazan-
malar"n"n derecesinin de bir belirtisidir. Geleneksel matematiğin
kurallar", biçimsel postüla ve kuramlara indirgenmiştir. Modern
toplumda bu postilla ve kuramlar, halk taraf"ndan genişölçüde be-
nimsenmiştir; çok kimse onlar" günlük hayatlar"nda baz" sorunlar"
çözmek için s"k s"k kullanmaktad"r. Buna karş"l"k yeni matematiğin
kurallar", küçük bi~ araşt"r"c"lar grubu içinde gayri resmi bir _ş_~-
kilde kullan"lmaktad"r. Bu kurallar kesin bir şekilde ifade edildiği,
yaz"ya döküldüğü ve tan"nm"şmatematikçiler taraf"ndan benimsen-
diğinde, geleneksel matematiğin kurallar" kadar görülebilir olacak-
lard"r. Kurallar hem resmi hem de gayriresmi düzeylerde "gerçek-
lik" taş"rlar. Ancak onlar" gayriresmi düzeyde görülebilir k"lmak
• . t:,

"ç"n daha ustaca bir araşt"rma gerekli olabilir.

nl t" " Selence,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Feh s Örneğ in bknz.: Anthony, F. C. Wallace, "Culture and Cog on,

ı-tıary 2, 1962, s. 351-357.
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B. Resmi kurallar la resmi olmıyan beklemeler arasın daki bağzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

5.9 Toplumsal gruplar"n örgütlenmesinde ve insan faaliyet-
lerinin bütünlenmesinde, toplumun resmi kurallar" olan yasalar
önemli bir yer tutarlar. Bununla birlikte yasalar insanlar"n eylem-
lerinin eşgüdülmesini sağlayan tek araç değildirler. Resmi kurallar
ve düzenlemeler tek başlar"na bir çok insan"n onlara uymas"n" sağ-
l"yamazlar. Kurallar"n bu uyumu sağl"yabilmesi için, insanlar"n bu
kurallara temel olan ilkelere inanmalar" gerekir. Bu ilkeler ise ya-
salarla belirlenmiş değildir. Toplumsal inançlar ve ilkeler gelenek
ve deneylerden ç"karlar ve yavaşyavaşgelişirler. Çok defa yaz"l"
hale gelmeden ve yasalar biçimini almadan çok önce, resmi olmayan
beklemeler biçiminde ortaya ç"karlar. Resmi kurallar resmi olm"-
yan beklemelerin desteğine muhtaçt"rlar. Resmi olm"yan bekleme-
lerin resmi kurallar" nas"l desteklediğini göstermek üzere İngiliz-
Amerikan akrabal"k düzeninin toplumsal denetim mekanizmas"n" in-
celiyebiliriz.

5.10 Her toplumda evlenecek eşlerin seçimini (17.38-17.47),
ailenin ikamet edeceği yeri (17.61-17.62), çocuğa bakma sorumlulu-
ğunu ve miras konusunu düzenliyen yasalar vard"r. Bu yasalar aile-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
nin üyelerine ve ailenin d"ş"ndaki kimselere değişik roller verirler.
Erkek ve k"zkardeşler aras"nda evlenme yasaklanm"ş olabileceği
halde, uzak akrabalar aras"nda yasaklanmam"şolabilir. Yasalar"n
tutarl" bir biçimde uygulanmas" için topluluğun değişik aile üyeleri-
ni belirleme yöntemleri üzerinde anlay"şbirliğine varmas" gerekir
(17.58-17.60). !nsanlar"n baba, k"z, yeğen vs. gibi terimlerin nas"l
kullan"lacağ" üzerinde anlaşmalar" gerekir. Baz" toplumlarda akra-
bal"kla ilgili terimlerin kullan"l"ş"n" düzeuliyen hiçbir resmi kural
yoktur. Bu toplumlarda kullan"lan akrabal"k terimleri, esas olarak
resmi olm"yan beklemelerde ifadesini bulan anlamlar taş"rlar. Böy-
lece evlenme, ikamet ve miras konular"n" di.izenliyen resmi yasa-
lar"n etkin olabilmesi için akrabal"k ilişkilerinin resmi olm"yan ta-
n"mlamalar"na kesinlikle ihtiyaç vard"r.

5.11 Kültür üzerine inceleme yapan bir kimse, akrabal"k i li ş-
kilerinin belirlenmesinde kullan"lan bu resmi olm"yan kurallar" na-
s"l farkedebilir? Toplulukça kullan"lan akrabal"k terimlerinin bir lis-
tesi yap"lm"şve dikkatle incelenmiştir. !ngiliz-Amerikan düzeninde
alt~ temel terim vard"r: baba, ana, oğul, k"z, kardeş, bac". Bu temel
terimler aras"nda, onlar"n d"ş"nda dokuz başka terim meydana ge-

tirecek bileşikler yap"_labilir: büyükbaba, büyükanne, erkek-torun,
k"z-torun, amca, hala.", erkek-yeğen, k"z-yeğen ve Ruzen. ~rneği,n
kuzen terimi amca oğlunu, amca k"z"n", day" oğlunu, vs. anlat"r. Te-
mel ve bileşik terimler gözden geçirildiğinde, bunlar"n üç türlü bil-
gi verdiği görülür: (1) Kuzen d"ş"ndaki bütün terimler, ilgi'li akra-
ban"n cinsiyetini belirtmektedirler. (2) Bir çok kuşağı içine alan.
ilişkileri göstermektedirler. (3) Nesep ilişkilerini ortaya koymakta-
d"rlar. örneğin baba ve oğul doğrudan bir nesep ilişkisini, amca,
kardeşve yeğen ise kardeşdurumunda olanlar"n nesebini gösterir.
Bu gözlemler, söz konusu terimlerin üç boyutlu bir ölçeğe göre dü-
zenlenebileceğini göstermektedir: cinsiyet, kuşak ve nesep. Böylece
Çizelge 7'de görüldüğü gibi terimlerden hiçbiri öbürleriyle çak"şma-
makta, her boyut ı:.m az bir terime göre ay"rt edilebilmekte ve te-
rimlerin hepsi de ayn" ölçeğe yerleştirilebilmektedir.

5.12 Bu ölçek !ngiliz-Amerikan akrabal"k düzeninin, ilk bak"ş-
ta karmaş"k görülebilmekle birlikte, üç tan"mlama kural"na göre tam
olarak aç"klanabileceğini göstermektedir: kurallardan biri cinsiyeti,

Çizelge 7. üç boyııtn indirgenmişİngiliz-Aıncriluın alrrulnıhlc dUzenl: cinsiyet,
ktL5ak ,·e nesep

Akrabalar

Kuşağ ı

Nesep Çizgileri
Aynı Nesepten Atalar"n ve Çoculcların

Atalar ve Çocuklar Kardeşleri Uzak Akrabalar
Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın

!ki önceki
kuşak

Bir önceki
kuşak

Deneğin
ltuşağ ğı

Büyük- Büyükanne

baba Amca

Baba Anne

Hala

( Söz konusu kişi) Erimle Kız Kuzen

kardeş kardeş

Oğul K"z Erkek K"z

yeğ'en yeğen

Eı-kek K"z

Bir sonı·aki
kuşak

İki sonraki
kuşaıc_ torun torun

l<:aYllak: Anthony F. C. Wallace, ğCulture and Cognition,'' Science, Febnınry
2, 1962, s. ::l53.---,.,..,_,. lngilizcecte amca aynı zamanda dayı'yı, hala da aynı zamanda teyze'yi

~tır (Ç .ev"renin notu}.
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•·b· ·· •• kuşağ" üçüncüsü ise nesebi tan"mlamaktad"r. Bu kuralla-.o un" '" b , . . . . . • res,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
mi ve yaz"l" olm"yabilir ; fakat. ~g"li~ler"n ve Amer"~al"lar"n bu ak.
rabal"k terimlerini kullan"ş b"ç"mler"nde aç"kça belirmektedir\

5.13 Toplumsal davran"ş" dü_zenliyen res~. ~e ~e~mi _?lnuyan
kurallar" belirleyecek başka tekn"kler de geliştir"lmiştir. Orneğin
insanlar"n amaç ve değerlerini nas"l s"ralad"klarrn" araşt"ran ince'.
lemeler vard"r". !lkel ve modern halklar"n "bilim'tleri aras"ndaki
benzerlik ve farkl"l"klar" ve şizofreni hastalar"n"n konuşma özellik.
leri' üzerine yap"lm"ş incelemeler de kurallar" göstermek bak"m"n.
dan yararl"d"r. Herhangi bir kültürü anl"yabilmek için o toplumda.
ki kurumlar"n, örgütlerin ve davran"ş düzenlerinin aralar"nda ne
gibi ilişkiler bulunduğunu, biribirlerini nas"l karş"l"kl" olarak etki-
lediklerini ve nas"l değişmekte olduklar"n" bilmek gereklidir8. Bu
biieşkenler daima bir türlü dinamik denge içinde biribirlerine bağJ".
d"rlar. Bu ince dengeli "hayat ağ"" radikal değişmelere ve kimlik
yitmesine karş" direnebilir (15.44-15.45). Bununla I"irtikte bu den-
ge insanlar"n, toplumsal ilişkilerin ve d"şçevre şartlar"n"n değişme-
siyle ortaya ç"kan say"s"z uyar"ya cevap vermektedir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBABİR KÜLTÜR ÖRNEĞİ : PENNSYLVANIA 'LI
AMİ ŞLER

5.14 Bir toplumun hayat"n" belirleyen şeyler toplumsal ku-
rallar, eylem-düzenleri ve karş"l"kl" etkileşmenin simgesel ve maddi
ürünleridir. Kültürün bileşkenleri aras"ndaki ilişkileri göstermek
için Amişlerin toplumsal düzeni üzerinde duracağ"z. Per"nsylvania':
daki Eski AmişDüzeni, Kuzey Amerika toplum ve kültür alan" için-
de yaş"yan, fakat kendisine özgü ve kesinlikle farkl" bir kültürü
sürdüren özerk bir grup durumundad"r. Lancaster County
(Pennsylvania) 'da 3500 kadar Amişyaşamaktad"r. Bunlar 25 mil

• İbid.

s Florence R. Kluckhohn and Fred L. Strodtbeck, Vnr iatiomı inzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAvatuc
Or ientations, Row, Petersoo, 1961.

6 A. I. Hallowell, Oultura ar"d Experience, University of PennsyJvanla
Press, 1955; H. G. Barnett, Inuovation: The Bas is of CuJtural Cbnngc,
McGraw-Hill, 1953.

; N. Cameron,' "Deterioration and Regression in Schizophrenic Thinklng,"
Journal of Abnorma" and Social Psycl"ology, 34, 1939, s. 265-270.

8 C. P. Loo"nis, Social Systems, Van Nostrand, 1960; A. Rubeostein, ar"d
C. Haberstroh, Some Theories of Orga.nlzation, Irwin-Dorsey, 1960; ve R.
Tannenoaum, et al., Leadership ancl Organizatlon, McGraw-H!ll, 1961.
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1 <i""nda ve 15 mil genişliğinde bir. ala"n" işg;al etmektElili:t"ler. !Bu.uzun u0:-· Am .k .
alan genellikle Kuzey er" an kültürünü u~gul"ya"n öbür' .Amew..
ka"l"l~la çevrilidir. ve Am~~ler komşulam"."n çoğu gibt ~yn" A-'.hru?a
kökünden ( :=: başl"ca !sviçre ve Alma"nya) gelrr"elstedirler. Bu "n-
sanlar kültür bakunmdan önemli bir "örnek olay" teşkll eciierler;
çünkü iJrnmşular"yla ayn" etnik kökten geldikJ.eri ve ayn" fil~~- ç~v,..
rede yaşad"klar" halde, kura"l ve eylem cfüzehleri oldukça deg""ş"~tl";.
Böyle bir "kültür adas"" nas"l yaşat"lma"ktad"r? Onu destekJ.iyen
ve varl"ğ"n" tehdit eden güçler nelerdir?

5.15 isviçre'li Kardeşler diye bilinen mezhep, 1520 den b:eme"ru
sonra z"vingdirlian Luther reformasyonu s"ras"nda !swçre'nin A~-
"rnanca ko,nuşan kesiminde ortaya ç"kt". Mezheplerinin başl"ca ilke-
lerinden biri çocul".:ukta değil, yetişkinlikte takdis edilmeyi" istiyor,
bir başkas" da, ar.r-..ya. herhangi bir din adam'lar" hiyerarşisi gir,me-
den inananlar"n !n(il'i kendi ba§lar"na ve s0züne bakarak y0rumia:-
ma:l~.r"n" öngörüyc-tdu. !ster Katolik, ister Protestan olsun, hakim
devlet kiliseleri bu hareketi küfür sayd"lar ve Kardeşleri bölgeden
bölgeye kovalad"lar ve çok defa da onlar" ortadan ka"ld"ra"n za"lim
yollara başvurdular. Onsekizinci yüzy"l"n başlar"nda Ka"rdeşJeF,
William Penn'in dinsel hoşgörüsü dol"",yJS1yla Pennsyl','.anja'ya" gel~
diler.

A. Farklı kültürel uygulamalar

5.16 Amişler, güneydoğu Pennsylvania'n"n verimli ta"n"n böl-
gelerinden birindeki çiftliklerde yaş"yan bir tar"msal topluluktur.
Çiftçilikte başar"l"d"rlar ve modern tar"n" tekniklerini kullanmaya
karş" tutucu değildirler; yaln"z traktör kullanma"_a.z:" y~akl~-
t"r. Bunun d"ş"nda, yeni· ürün değişimi yöntemler"m ben"msemede,
fenni gübre kullanmada ve ticari tar"m ürünleri •geliştirmede başka
çiftçilerden çok defa daha ilerdeclirler.

5.17 Başkalar"n"n kendileri hakk"ndaki düşüncelerinden s"k"!-
k •• --1 n"· · uym"yan "tuhaf bwma şoyle dursun, Amişler dünya o ç erme .. .

halk ı olmaktan övünç duymaktad"rlar. !ncildekizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA§U ~ozler"" de bu
eg"- "li • • •• •• l"·r • "bu dunyaya uyma-mı hakl" göstermek üzere iler" suruyor aı • • • ..

Y"n"· Böylece bu temel kurallardan ç"kan veya onlarla halk1" gos-
terilen birçok "tuhaf" uygulamalar gelişti""ilmiş~ir.

5 " .. .. "nl • al"nlar"na gelen uzun• 8 Butun erkekler saçlar"n", perçe er" • d"nl
bir kahkül şeklinde kestirmektedirler. Ne erkekler, ne de ka ar
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başlar"n"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0rtas"ndan başka hiçbir yerde iv açmazlar. Bekar erkek-
ler t"raşolurlar; _ev1i erkekler is~ s~ka~ ~~rak"rlar, fakat b"y"k b"-
rakrn"yabilirler. B"y"k, askerlere ozgu b"r "şaret say"l"r. Rad"nlar"n
saçlar"n" kesmelerine veya k"v"rmalar"r"a izin verilmez; bütün kad"n-
lar saçlar"n" ayn" biçimde tararlar; yaln"z bekar k"zlar"n saçlar"m
örmelerine ve başlar"n"n arkas"nda topuz yapmalar"na müsaade edi-
lir. D"şgiyecek maddeleri her cinsiyet ve yaşgrubu üyeleri için ta-
mamen ayn"d"r ve bile bile giysilerini yabanc"lar"nkinden oldukça
farkl" yapm"şlard"r. Amişler yabanc"lar"n giysilerini dünyaya bağl"
gösterişin belirtileri sayarlar.

5.19 Yetişkin ve genç erkekler genişpaçal" ve elde yap"lm"ş
sade ask"l" pantolonlar giyerler. Giydikleri ceketlerde yaka,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAcep ve
düğme bulunm"yabilir; düğme yerine agraf kullan"l"r. !şgiysilerin-
de düğme ve hatta fermuar bulunabilir, fakat bu araçlar yaln"zca
faydac" aç"dan düşünülürler. Topuz yap"lm"şsaçlar"n"n üstüne er-
kekler k"ş"n geniş, düz ve siyah keçe şapkalar, yaz"n da geniş, düz
has"r şapkalar giyerler. Kad"nlar için "moda" diye birşey yoktur;
çünkü ayn" yaşgrubundaki bütün kad"nlar ayn" biçim giysilerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgiy-
mek zorundad"rlar. Bu giysilerin hiçbiri desenli olm"yabilir; yaln"z
parlak renklere müsaade edilir. Uzun etekler ve uzun kollu bluzlar
zorunludur. Evli kad"nlar, giysilerinin renginde önlükler takarlar.
Bekar k"zlar ise beyaz önlük takarlar. Bütün kad"nlar tap"n"rken
başlar"na beyaz bir örtüyle ve elde yap"lm"ş, birbirinin ayn" yün baş-
l"klar giyerler. "Mağaza şapkalar"" kad"nlar için yasakt"r.

. 5.20 Giyimdeki bütün bu tuhafl"klar, Amişlerin yorumuna gö-
re Incil'in emirlerindendir. Giysiler özlü, mütevazi ve iktisadi olma-
l"d"r. Giysiler cinsiyete göre de farkl" olmal"d"r: "kad"nlar erkeğe
a_it. giysileri giymemelidirler, erkekler de kad"nlarmkini; çünkü ak-
s"n" yapmak tanr"ya karş" küfürdür." Kad"nlar"n mücevher ve baz"
süslü elbiseler giymesini Isaiah yasaklam"şt"r. Kad"nlar"n tap"n"r-
ken başlar"n" örtünmeleri de !ncil'in şu hükmüne dayal"d"r: "fakat
baş" aç"k olarak dua eden her kad"n baş"n" lekeler· çünkü bu durum
s~?lar"n" t"raşetmişolmaktan farks"zd"r. Çünkü ~ier kad"n örtün-
~uyorsa t"raşda olsun; fakat eğer bir kad"n"n t"raşolmas" ay"psa,
oyleyse örtünsün."

_ 5-?1 ~ Giyinmeyle llgili adetler ve giyim eşyas"n"n en azzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAiki gö-;:vı v,,iu?·~ aç"kt"r: (1) ~em grup üyeleri, hem de grup d"ş"ndaki
sanlar "ç"n, bu gruba ait adetleri hat"rlatan sürekli ve kolayca

farkedilebilen bir uyar" teşkil ederler; C2~ bu kiiltili"ü!"" runseD !"nu-
rallara dayal" simgesel "kendine özgü''lük kal"pla"r"n" temsill ederler.

5.22 ,Amişler olağanüstü durum'la"r d"ş"nda, 0zellikle eğlence
veya zevk için otomobil kullanamaz ve otomobile binemezler. Bir
yerden bir yere giderken kullan"lacak araç bekrur erkekler içirr t~k
atl" arkas" aç"k bir araba, evli erkekler için ise, eskiden atla çekilen
süt ar-abalar"na benziyen, üstü dikdörtgen biçimli, tek at1" kapal" bir
gri arabad"r. Çamurluk ve k"rbaç y,eri kullanmak yasakt"r. Bunun
gibi yük taş"mak için kamyon sahibi olmak veya kişisel işleri-mile
kamyon kullanmak da yasakt"r. Yaln"z yük arabas" ve çeki hayvan-
lar"na sahip olunabilir veya işletilebilir. Olağanüstü bir durumda,
"bu dünyaya bağl"l"ğ" ifade eden" modern taş"t araçlar"na. ihtiyaç
olduğunda, böyle bir araç şoförü ile birlikte kiralanabilir. Evlerde
telefona müsaade edilmez; bunun gibi ne elektrik, ne de elektrfk
enerjisiyle çal"şan tar"m veya ev araçlar" kullan"l"r. öte yandan
benzinle çal"şan su pompas" motorlar"na müsaade edi"J.mekte ve trak-
tör d"ş"nda her türlü modern tar"n" makinalar" k""llan"lmaktad"r.
Traktör tarla işlerinde kullan"lmamakta, yaln"z enerji elde etmede
kullan"labilmektedir.

B. Normati f düzen

5.23 Evler bölgenin genel kal"plar"na uymaktad"r: yaln"z, Ç,!!>k
defa 12 veya 16 odal" olacak kadar geniştirler ve s"k s"k i"kiyüzden
fazla kimsenin kat"ld"ğ" dinsel toplant"lara yer sağlamak üzere,
boydan boya aç"labilir kap"larla donat"lm"şlard"r. Kilimlere bezden
yap"lm"şolmak şart"yla müsaade edilir ve gösterişli eşyalarla dikiş
makinesi hariç en modern ev gereçlerinden kaç"n"l"r. Resim ve fo-
toğraf yasakt"r: "Kendine veya yukardaki gökyüzünde bulunan her-
hangi bir şeye, veya aşağ"daki toprakta bulunan herhangi birşeye
veya toprağ"n alt"nda suda bulunan herhangi bir şeye benzer hiçbir
resim yapm"yacaks"n."

5.24 Amiş kültürünün temel değerleri şöylece özetlenebilir:
(l) Hangi alanda olursa olsun incil'le !',l8,t"şa"n "dünyevi" ölçülere

• u~anıak zorunluluğu vard"r. Buna "eşit olm"yanlar aras"n~a ba!l"-
l"~ '.. ~~kesi denir: "!r"anm"yanlarla yersiz ilişki kurma: do~ugun
kotülü.kle ne arkadaşl"ğ" olabilir? Iş"ğ"n karanl"kla ortak nes~ v~-
~ıİ Gerçekte bu, d"şdünyayla toplumsal ilişkilerin, ..oradaki kül-
turun gruba yay"lmas"n" önlemek üzere, en düşük duzeyde tutul-
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duğ""nu g@stermektedir. Otomobilin,.. ~tele~o~un, dünyevi eğlencele-
rin d"şarclan evlenmelerin, yüksek og,ren"mrn, kent ve kasa:bala"rc;la.
yaşaman"n ve kilise d"ş"nda herhangi bir derneğe üye 0ln":amnzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAya-
saklanmas" hep bu temel değerden ötürüdür. (2)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBARuhuna, göre de-
ğil, fakat sözüne göre yorumlanan !~cil'in, bütü"~ değerlerin ve dav-
ran"şkuralla"r""un ka"ynağ" olduğuna i""an"lmaktad"r. Bu inanç, Amiş-
lerin neden 8. s"n"ftan daha yukar" eğitim yapmak istemecl"iklerini
k"smen aç"klamaktad"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(3) !sa'n"r", "Kötülüğe karş" koyma" emri
gereğince, silah taş"mak, savaşa, gitmek ve· maJ"kemeye başvurmak-
tan kaçm"lmal"d"r. Şüphe yok ki bu, Arnişlerir" Avrupa'da dinleri
yüzünden maruz kald"klar" kötü işlemlerin bir ürünüdür: Amişkül-
türü oluşurken, fiziki ve kanuni direnmenin olumlu sonuç verme-
diği daha başlang"çta görülmüşve böyle davraruslar"n yasaklan-
mas", bu kültürün bir parças" haline gelmiştir. (4) Çiftçilik halkın
en çok sevdiği ve en yüksek değeri verdiği bir çal"şmad"r. Bir Am.iş
erkeğ"i için uygun düşen tek meslek çiftçiliktir ve toprak sahibi ol-
mak, bir erkeğin en güçlü isteğidir. Amişliler bütün komşular"ndan
daha çok çal"ş"r; ayr"ca genç erkekler eğlenceye hiç para harcama-
d"klar"ndan ve giysi, araç vs. ye de nisbeten az para harcad"klar"n-
dan, genellikle erken yaşta toprak sahibi olabilmektedirler. (5) Par
raya yaln"z toprak almak ve yaşamak için zorunlu olan şeyleri edin-
mek amac"yla değer verilir.

5.25 Görülüyor ki Amişkültürüne iki amaç hakimdir (amaç
terimiyle düzenin iç örgütlenişinin başl"ca hedeflerini anlatmak is-
tiyoruz). Bu iki amaç, (1) "Hristiyan hayat tarz"", yani !ncil'in
Amişkültürü içindeki yorumlan"ş"na göre yaşamak ve (2) başar"l"
tanm, yani (mali kazanç değil), bol ekin ve tar"msal ürünler ola-
rak tan"mlanabilir. Arnişkültürü içinde mali konular hemen hemen
ar"zi olarak ortaya ç"kar. Bu amaçlardan birinin kültürün "kutsal"
bir örgütlenişi, ikincisinin ise "dünyevi" örgütlenişi olduğuna dik-
kat etmek gerekir. Bildiğimiz kadar"yla ne !ncil'in otoritesi, ne de
dinsel inançlar"n bütün bir zihni düzeni, tar"msal faaliyetlerle gö-
revsel bir biçimde ilişkili değildir (traktörün yasaklanmas" hariç)·
Ekim, sürüm, gübreleme ve bütün öbür teknikler, tarnamiyle dün-
yevi (ya da "sağduyusal") düşünce kal"plar"yla destekleniyor gö-
rünmektedir.

5.26 Amişler her türlü "dünyevi" eğlencelerden kaç"n"r ve din-
lenmeyi kilisenin Pazar toplant"lar"nda, aileler aras" s"k ziyaretler-
de ve gençlerin Pazar akşam" "koro"lar"nda ararlar. Bu törelerin
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sonucu olarak topluluk içindeki birinci[ iliş·bleli' deMa"m ettiiri1lmek"t~-
dir. Pazar a}{Şam" korolar" genç k,"z ve e""kefileriE. tş"m:ş"p g0rtiŞ,ttilk-
Ieri toplant"lard"r. Genç bir delikan"n o a;kşa"m, üstü aç"lk ar"aibasu"."
haz"rlar, k"z arkadaş"n" yan"na rul"r ve koronun )"er aJlacağ" kl">m·şl"-
nun evine, yanlar"nda herhangi btr denetleyici oJmaoos"z"n g,iae~ler.
Kora, bir masan"n etraf"nda sö•ylenen dinsel şark"lardar; lmwi"ltic"h"r.
Bvlenmeden önce erkeğin, k"z"n ana-babas"y;la evlenme sorunlar"n"
konuşup çözümlüyecek bir arac" gönC!lermesi gerekir. ElJŞwda"n bi-
riyle evlenmek yasakt"r. Düğünler 0:Zenilerek hazarlanan olaylaad"r-;
bütün sosyal toplant"larda, evde haz"rlanm"şyiyecekler"clen. ku.mtlu
muazzam sofralarda yenir, içilir. Evliliklerin ç0k sürekli olduğu ve
boşanma diye bir şeyin bilinmediği söylenmektedir. B0şa"nma içi"n
kabul edilebilir tek neden zinad,"r ve bu olaiya hiç rastlanma":n"şt.w.
Küçük oğul geneUikJe ana-babas"n"n çiftliğinde kal"rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-v:e çiftliğin. y0-
netimini ele ald"ğ" zaman ana-babas", önemsi:zlet hariç, bütün işler-
den ellerini çekerler. Evin bağ"ms"z bir k"",nad"nda yaşar ve böyleee
genç çiftin mahremiyetinde kendi va"rl"klar"ru duyurma"ks!Zln çocuk-
lar"yla yak"n temas" sürdürürler. Aile ata-erkil ailedir ve bütün
kararlar koca ve baba taraf"ndan al"n"r.

5.27 Sigara, içki, iskambil ve sinema yasakt"r. Arnişler zevk
için kitap okuyamazlar; fakat okur-yaza"r olmalar" istenir 0nla,rclan,
çünkü herkesin dinsel yay"nlar" okumak için bi'r miktar zaman har-
camas" zoru""ludur. Bunun için topluluk okuma, yazma ve hesab" ö'ğ-
renmek için ilköğrenime müsaade etmekte, fakat düzenli okullar"
ve 8. s"mftan yukar" öğrenimi kendi üyeleri için tas:vip etmemekte'-
dir. Bunun iki türlü nedeni vard"r. (1) !ncil'i okumay" ö'ğrenen. bir
bireyin bunun ötesinde bir öğrenime ihtiyac" olmad"ğ" düşti.nülür;
çünkü !ncil bütün bilgilerin kaynağ"d"r. (2) Bunun gibi, düzenli okul-
lar ve yüksek öğTenim çocuklar" "dünya"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAil~ temasa getirmek,te ve
onlar" genç yaşta al"şmalar" gereken çiftlik işlerinden: uzakla_şt~a~-
tad"r. Bundan dolay" Amlşçocuklar", çiftlikler aras"n·a: serp"ştirfilmiş
bir odal", "küçük, k"rm"z", okul-evlerine" gitmektedirler.

5-28 Amişlerin iki dil konuşmalar" da okur-yazarl"k sorununu
güçleştirmektedir. Hem !ngilizce, hem de bugün !ngilizce kelim._eler-
le Çok kar"şm"şbulunan Ren lehçesi bir Almanca k0nuşma"kta:d"rla"r.
.Anca:k !ncil ve ilahiler Almanca okunur. B0ylece çocuklar, @kulda
!ng"·li ~ d • ana pabalar"ndanAl zce okuma-yazmay" ögrenmekte, e:v: e "se

n"anca okuma-yazmay" öğrenmektedirler. İıılbn t Onive!!ltj
J:;ib rarJ
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5.29 "Dinsel yaz"lar"" anlayabilme gereğinin bir başka nedeni,
din adamlar"n"n kurayla seçilmeleridir. Kutsal Ruh'un, gerçekten
inanç sahibi olan herkesin ağz"yla konuştuğuna inan"l"r. Fa:kat her-
kes bir papaz, piskopos veya başka dini mevkilere seçilebileceğinden,
kutsal yay"nlara çok s"k at"fta bulunmay" gere_ktiren yerleşmişusul-
lere göre va"zda bulunabilmek için, herkesin Incil'i bilmesi gerekli-
dir. Notlara bakarak konuşmak da yasak olduğundan, her erkeğin
incil metinlerinden pek çoğunu ezberden bilmesi gerekir.

5.30 Amiştopraklar" 18 kilise bölgesine bölünmüştür. Her böl-
gede 100 kadar yetişkin insan vard"r ve her bölgeye kur'ayla seçil-
mişbir piskopos başkanl"k eder. Pazar toplant"la"" s"rayla değişik
evlerde yap"l"r. Piskopos, papazlar ve öbür elini görevliler bölgeyi
yöneten bir türlü kurul meydana getirirler; fakat disiplin, gelenek
ve inanç işlerini bütün üyeler birlikte kararlaşt"r"rlar. Bu örgütleş-
me cemaat temeli üzerine kurulu olup, her bölge kuramsalzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbağım -
s"zl"ğa sahiptir. Uygulamada kararlar"n oybirliğiyle al"nmas" bek-
lenir. Kültürel kal"plara uymay" teşvik etmek üzere bir çok meka-
nizmalara olumlu bir yönde başvurulur. Bunlardan biri 'danışma
ilişkisi' adetidir. Bir adam yaşl" birine dan"şmadan, bir çiftlik sat"r"
almak, bankadan kredi almak vs. gibi önemli hemen hiçbir ad"m at-
maz. Çok defa kendi bölgesi cen"aat"n"n yaşl" erkekleri ona grup
halinde yol gösterirler. Bunun gibi bir de karş"l"kl" yard"mlaşma
düzeni yürürlüktedir. Bölgen.in papaz-yard"mc"s", fakirler için yar-
d"m paras" ve karş"l"kl" yard"mlaşma paras" toplamakla görevlidir.
Felakete uğr"yan bir üyeye cemaat sorgusuz yard"m eder: bir şart-
la ki, kendisi hatas"z olsun ve tabulara ayk"r" davranmam"şbulun-
sun. Bu sebeble iktisadi buhran y"llar"nda hiçbir Amişli devletten
yard"m görmüyordu. Böylece dan"şma ilişkisi ve karş"l"kl" yard"m-
laşman"n, özellikle toplumun genç üyeleri bak"m"ndan son derece
verimli olduğu görülmektedir.

5 . 31 D"şardan herkesin akl"na gelen soru, "Kendi çevresinde-
ki kültü~~en _böylesine değişik olan bu kültür, grup içinde nas"l de-
vam ett"r"leb"lmektedir?" sorusudur.

C. Kültürü k orum anın araçları

5.32 Biribiriyle rekabet halinde olan adetlerin ortaya atıınıa.
ve den~~-e şans~ azd"r. Cemaatin üyeleri, yabanc" adetler ve ya-
banc" kültürel degerleri"" öğrenilmesine yol açacak temaslardan alı-

konulmaktad"rlar. Derneklere kat"lma, 8. s"n"ftan yukar" okula" .git
me, kent ve kasabalarda yaşama, sanayi yerlerinde çal"şma gibi
d"şar"yla temas olas"l"klar" aç"kça yasaklamruşt"r; çünkü bunlar"n
"bulaş"c"" olduklar" düşünülmektedir.

5.33 Grup kültürünü uygul"yanlara ve d"şar"n"n ""çekicilikle-
rina" karş" koyanlara verilen armağanlar çok büyüktür. Dan"şma
ilişkisi yoluyla birey tasar"lar"nda grubun desteğini ve yard"m"n"
elde etmektedir. Güç zamanlarda veya Jjit çiftlik sat"n almaya giriş-
tiğinde, vs., cemaat para, araç ve hayvan yard"m" ve daha başka
birçok yollarla bireyin yard"m"na koşar. Karş"l"k görme arzusu, da-
ha çocukluktan itibaren yaln"zca bu toplumun kültürünü uygula-
yan üyelerce tatmin edildiğinden, bireyler öbür grup üyelerinin
tasvip ve dikkatini kazanmak için, onlar" taklit etmek yönümle
güçlü bir güdüye sahip olmaktad"rlar. Böyle pratik ödüllerden b~-
ka, çok güçlü bir arzunun daha üyelere işlendiğini hat"rlamak ge-
rekir: ölümden sonra cennete gitmek arzusu. Üyelere bu dileğin,
ancak ve ancak grup adetlerine uymakla gerçekleşebileceği öğretil-
mektedir. Son olarak da kültür, dünyevi çal"şma olarak tar"m" mü-
kafatland"rmakta ve grup üyeleri, kendi dinlerinden olm"yanlardan
daha başar"l" çiftçi olduklar"n" görmektedirler.

5.34 Cezaland"r"lma konusu da oldukça güçlü bir güdüdür.
Üyelere, tabulara karş" gelmenin Tanr"n"n buyruğunu ihlal edeceği
ve bunun karş"l"ğ"n"n ölümden sonra cehennem ateşiyle cezaland"-
rtlmak olduğu öğretilir. Ayr"ca grup da daha pratik ve k"sa süreli
bir ceza uygulamaktad"r. Herhangi bir tabuya ayk"r" davranan bir
üye, kilise görevlileri taraf"ndan sorguya çekilir. Bu üye kamu önün-
de suçunu itiraf etmez ve "gidişini düzeltmez"se, art"k "afaroz edi-
lir". "Afaroz", öbür grup iiyelerinln bu günahkar kimse ile her tür-
lü toplumsal ilişkiden kaçmas"d"r. Kimse onunla konuşmaz, !§ yap-
maz, herhangi bir samimi ilişki kurmaz. Bu bir toplumsal sürgün-
dür ve son derece ağ"r bir ceza say"ld"ğ" söylenir. Bu ceza, hemen
bütün kal"plar" bireyler aras"nda birincil ilişkileri gerekli k"lan böy-
le bir kültürde özellikle şiddetlidir. Bu kültürde bireyin yaln"z ba-
!111a Yaşamas"n" veya yabanc"lar aras"nda "işlerini yürütmesini' ola-
g-a"" karş"l"yacak hiçbir adet yoktur. Böylece "afaroz" edilerek ben-
z:_rleriyle ilişkisi kesilen bir ortalama birey, her türlü kültürel im-
kandan k .yo sun b"rak"lm"şdemekt"r.

d" 5•35 D"şar"yla temas" grubun kendisi cezaland"rmasayd" bile,
şardan kimselerle içli d"şl" olmak, hiç olmazsa b~lang"çta, ceza-
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land"r"c" olurdu yine de. Gerçekten günümüzde d"şardan kirns 1
Amişleri, gösterdikleri "tuhafl"klar"dan dolay" düşmanl"k v: er
alayla karş"lamak eğilimindedirler. Bundan dolay" d"şarda", kirn Ya
lerle toplumsal ilişkiler kurmağa çabal"yan bir Amişli birey kse., en.
di grubunda bulduğu s"cak, karş"l"kl" anlay"şhavas" yan"nda bu ça.
bay" hiç de hoşa gider birşey sayam"yacakt"r.

5.36 Amiş toplumunda kültürel durum o biçimde düzenlen.
miştir ki, d"şar"n"n etkisi olmad"ğ" sürece "dünyevi" diye damgala.
nan her türlü zevk yasaklanm"şt"r. Bu süreç, örneğin Amerikan kül-
türünde morfin kullanmak gibi zevklerin yasaklan"ş" sürecinden
esasta farkl" değildir. Ortalama Amiş erkeği, bir defa yerleştikten
sonra art"k sinemaya gitmek istemez; t"pk" ortalama Kuzey Ame-
rikal"n"n morfin kullanmak istemeyişi gibi. Eğer "dünyevi" zevkle-
rin gelişmesi böylelikle önlenebilirse, onlar" tatmin edecek olan
"dünyevi" adetler için herhangi bir neden de kalm"yacakt"r ortada.

5.37 Her ne kadar Amişkültürü Avrupa'da bir anlaşmazl"k
durumundan ortaya ç"km"şise de, başar"s" kendi kendisini kültürel
bak"mdan tecrit etmesine dayal"d"r. Kapal" bir düzen olarak iyi
işlediği, kendisini ve toplumunu devam ettirdiği görülmektedir.

D. Kültürel örgütlenme ve çözülme

5.38 Çiftçiliğin, içinde bulunduğu durumun türlü ögeleriyle
dikkate değer bir ölçüde bağdaşabildiği göriilmektedir; yaln"z top-
lumsal ve yabanc" kültürel ögeler için bunu söyliyemeyiz. Teknik
usuller bölgenin toprağ"na ve iklimine uydurulmuştur. Adetler, kul-
lan"lmakta olan araç ve gereçlere iyice uymuşlard"r ve bu uyum ar-
tan ölçüde devam etmiştir; çünkü yeni araç-gereçler acele ile gir-

mişdeğildir. Çiftçilik, Amişlerin yeteneklerine uygun bir aland"r;
çünkü uzun ömür ve sağl"k Amişlerin tan"t"c" nitelikleridir. Bu
tecrit edilmişkültür içinde psikolojik öge de iyi kullan"lm"şt"r ; adet-
ler iyice öğrenilmekte, anlaşmazl"klar -bireysel veya gruplar içi-
son derece az görülmektedir. Grubun kendi içinde çiftçiUk toplum-
sal yeteneklere uydurulmuştur. Yaln"z halen nüfus art"ş" karş"s"nda
herhangi bir çözüm yolu bulunmuşdeğildir (23.49-23.50). Gelenek-
sel çözüm, daha çok tar"m toprağ" edinmektir. Fakat Amişler ge-
rekli toprağ" bulmakta gittikçe daha çok güçlükle karş"laşmakta-
d"rlar. Grup üyeleri için ticaret veya sanayi dallar"nda çal"şmak ke-
sinlikle yasaklanm"şolduğundan, bir kültürel bunal"m başgöster-

di·r Tar"m, artan nüfus ve s"mrl" tzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0pra"k ögel . . .
e~te • . 1 . . b. 1 .. .,. .. en arasmda:ki ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAn-

rrı , l"gJ" g"derme c "ç"n, "t <ültur deg"şmesi vey b. . .
tiba.Jcs"z . r, k - a "r "cad getir-

gerekecekt"r. I'opra sağlama şartlar" bugünkü gibi ld _
JJ1eJc toplumun tecrit edilmişdurumunu koruvacak t k -~ .? ugu
sürece, . _ . b... 11 e çozum yo-
lu nüfusu sab"t tutacak ve öylece topr~k açl"ğ"n" ortadan kald"ra-

' b"·r aile s"n"rlamas" uygulamas"na g"tmektir. Oysa halcak . . en yay-
lan genişa"lelerd"r.g"n o ,

5_39 Nüfus ve saha art"ş", ulaşt"rma ve haberleşme teknikle-
riyle bağdaşm"yan ve bunl_:"r"n da kullan"lmakta olan araç-gereçler-

bir dereceye kadar bagdaşamama.s"na yol açan baz" toplumsal
!etkenler de doğurmuştur. Şimdi nüfus öylesine yay"lm"şt"r ki, çok
~efa insan bir ziyarette bulunmak için 25-30 mil mesafe katetmek
zorundad"r. Karnl"kl" ziyaretler Amiş kültürünün, birincil ilişkile-
rini sürdüren ve ayn" zamanda dinlenme imkan" veren bir uygula-
mas"d"r. Yaln"z at ve üstü aç"k araba kullanma usulü de çok za-
man kayb"na yol açmakta ve yukarda belirtilen uzun mesafeler ara-
s"nda s"k s"k yap"lacak ziyaretlere uygun düşmemektedir. Bu duru-
mu k"smen haütletebüocck bir araç olan telefon da genel olarak
kullan"lmamaklad"r. Böylece birbirine yak"n birkaç aileden kurulu
küçük bir gruba uygun düşen uygulamalar"n baz"lar", daha geniş
bir alana yay"lm"şdaha büyük bir toplum için uygun düşmemekte-
dir. Seyahat ve haberleşme uygulamalar"nda baz" değişmeler olma-
d"kça, toplumun temelini teşkil eden kişisel ilişkiler ağ" gevşemeğe
ve "parça parça olmağa" başl"yacakt"r.

5.40 Amişkültürünün en önemli özelliği, yabanc" kültür öge-
leriyle bağdaşarnamas"d"r. Bu yaln"zca. tesadüfi olan bir husus de-
ğildir. Arnişkültürü, başl"ca amaçlar"ndan birinin "tuhaf" adetlerin
korunmas" olduğunu aç"kça söylemektedir. !ki kültür, zorunlu ola-
rak biribiriyle çat"şmadan, yanyana yaş"yabilirler. "A" kültür dü-
zeni, kendisini "B" kültürüyle tamamiyle bağdaşabilir k"lan kal"p-
lar ihtiva edebilir ( 4.78-4.80). Arniş kültürü için yak"n zamana ka-
dar durumun böyle olduğu görülmektedir. Geri çekilme ve ~~~~~
me kal"plar" Amiş kültürünün, Kuzey Amerika'daki genel kulturu
içinde varl"0·"n" korumas"n" mümkün k"lm"şt"r. Yak"n zamanda "d"ş
kültür öge~", durumu değiştiren baz" yenilikler getirmi~tir. ~~-
!ardan biri eyalet kanunlar" ile eyalet ve federal devl_et but~eler"mn
~esteklediği düzenli okullara geçiş hareketidir. Amişler b"r odal"
ilkel m l l . . k kurtulmuşlard"r. Bu ka-a 1a le okullar" açarak bundan aç"p
Ç1" Am"·ş -·t· · · . . · ·k· k t ·tb"·m"ş·t""· Bundan başka," eg" "m"nm maliyetim " " a a" • • •
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çok geçmeden eyalet kanunlar"n"n, ç~~uk~~r""~- dah~ uzun Yllla"r oku".
da kalmas"n" istemesi ~on derece roumkundur. Boylece An"işlerden
liseye gitmeleri veya hiç olmazsa 14 yaş" sonuna kadar okulda k
malar" istenecektir. Bu ise çocuklar" 15 yaş"nda tam-zamanl" ola a],

işe koşma uygulamas"yla çelişmektedir. D"ş kültürdeki ikinci r~:
değişme, eyalet ve federal devlet kuruluşlar"n"n 1930'larda başlat.
t"ğ" yeni tar"msal kooperatif program" ve yard"m tedbirleridi-
Amişler kendi kiliseleri d"ş"ndaki her türlü derneklere kat"ln"a1/
yasakland"ğ" için kooperatifleşmeği reddediyorlar. l?akat bu re~"
onlar" A.mişli olm"yan çiftçilerle yar"şmada elverişsiz bir duru"n~
sokmaktad"r ve kültürün başl"ca hedeflerinden biriyle bağdaşn"a.
maktad"r.

5.41 Şüphesiz değişmekte olan bu grup d"ş" kültürel durun""a
bağdaşm"yan daha başka hususlar da vard"r. 'D"şardakiler' köy yol-
lar"n" sert sat"hl" yollar haline getirdiler. Amişlerin araba ve atlar"
ise bu yollar" bir veya birbuçuk y"lda delik deşik etti. Bunun gibi
araba ve atlar ciddi trafik kazalar"na uğ"·ad" ve süratli motorlu
araçlar taraf"ndan ezildiler. Görüldüğü gibi at ve üslü aç"k araba
usulü art"k yaln"z uzak mesafelere uymama.kla kalm"yor, yeni yol-
lara da uymuyor. Bunun gibi motorlu taş"t arac" ve traktör kul-
lanma yasağ", Amişli çiftçiyi ağ"r bir rekabetzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyükü alt"na sokmak-
tad"r. Bu icatlar benimsenmediği takdirde, ayn" işi yapmak için da-
ha çok zaman ve insan gücü harcanacakt"r.

5.42 Amiş toplumu ve kültürü tecrit edilmiş durumunu ko-
ruduğu sürece, bu kültürün ögelerinin biribiriyle dikkate değer öl-
çüde tutarl" olduğu görülüyordu. Başl"ca kültürel kal"plar"n hiçbi-
ri biribiriyle çelişmerniş, bütün amaç ve hedeflerin biribiriyle tu-
tarl" olduğu görülmüştür.

5.43 Amiş kültürünün iki ana hedefi olan "gerçek hristiyan
hayat"" ve başar"l" çiftçilik, biribiriyle bağdaşmakta ve biribirini
desteklemektedir; ama biri öbürüne nüfuz etmemektedir. Dinsel
eylem veya düşünme kal"plar", tar"msal adetlerde görülmemekte-
dir; bunun bir istisnas" traktör kullanman"n yasaklanmas"d"r. An"iş
kültürünün bütün tar"m kesimi layiktir ve bu kesimdeki düşünce
düzenleri sağ-duyuya dayal"d"r. Örneğin Arnişler "kitabi çiftçiliği"
alaya al"rlar; çünkü insan"n verimli tar"m tekniklerini ancak uygu•
lama yoluyla öğrenebileceğine inan"rlar; ama tabii ve suni gübre
kullanmakta, değişik ürün ekme yoluna başvurmakta, toprağ"n nit-

. . tamamlamak "ç"n sebze ekimi yapmaktad"rlar B f li·enı.Dl . . • u aa yet-
roJ·"gili· }üçbir dinsel ay"n veya inan"şyoktur.
Je "

5 44 Bu örnek göstermektedir ki, dinsel inançlar"n t
• li d d t t amamen

.. fuz etmemesi ha n_ e . e u arl" ve iyi örülmüşbir kültür dü-
nuni rnürnkündür. Amişlerin .he~e~ yaln"z çiftçilik yapmakta olma-
se d· dinsel inançlar"n"n b"r olçude etkili olduğu doğrudur· f k t
lar"n a., b' .. . , a. a
eli ögesi bu alanda olumsuz "r ögedir. "Yersiz arkadaşl"k" ilkesi

0
-dan kimselerle kar"şmay" yasaklamaktad"r; bunun sonucu ola-

d"§ar - b k di d 1·ak kendi toprag"n" veya aş a n aşar"n"n toprağ"n" işlemek,
\ersiz arkadaşl"k'~ yasağ" d"ş"nda_ k~ak için tek aç"k yol ol-

ktad"r. Buna ragmen bu durum dinsel inançlar"n olumsuz bir et-
~:idir. Din, !ncil ve!.a _başka doğa-üst~ bir_ varl"k ad"na tar"n" ya-

"lmas""u istiyor değildir. Yaln"zca Am"şler"n kendi dinlerinden ol-
~"yanlarla birlikte çal"şmalar"na yol açacak işleri yasaklamaktad"r.

5.4.5 Eğer bir kültür düzeninin bütünlüğü ve varl"ğ"n"n deva-
m", gerçeklen kendisi ile içinde bulunduğu durum aras"ndaki bağ-
daşma derecesine bağl" ise, Amişkültürünün geleceği için şu üç ihti-
malden biri geçerlidir: (a) Kültürel durumdaki yeni değişmeler or-
tadan kald"r"labilir ve mevcut kültürün d"şar"yla temas" ön.liyen
kal"plar" sayesinde güzelce intibak ettiği eski durum yeniden yara-
t"labilir. Bu ihlimal katiyyeu gerçekleşebilir görünmemektedir. D"ş
dünya "yoluna devam etmektedir." Tar"m kooperatifleri, resmi
okullar, yüksek öğrenim, kald"r"ml" yollar, otomobiller kal"c" şeyler-
dir ve yeni yeni icatlar beklenmektedir. (b) !kinci ihtimal olarak
Amişkültürü değişmelere uymakta hiçbir önemli başar" göstermiye-
bilir. Bu durum karş"s"nda, eğer grup bugünkü durumunda yaşama-
ğa devam ederse, kültürdeki bağdaşmazl"klar ve tutars"zl"kJann
onun çözülmesine yol açmas" kaç"n"lmaz görülmektedir. Arr"iş top-
h""nu, tarihinde en az iki defa yeni bir yere göç etmek yoluyla du-
rumundaki baiidasmaal"klardan kaç"nm"şt"r. Ancak bu çözüm yolu,

b ' ) B" k.. lzaman"m"zda çok daha güç ve uygulanamaz bir' yoldur. (c __"r__ ~-
türün kal"plar" ve örgütünde baz" değişmeler olmas" bu kültur°;°
bugünkü durumunda devam edebilmesi bak"m"ndan kaç"n"lmaz b"r
husustur. Aile genişliğini s"n"rlama adetleri, toplumdaki yer ve say"
b k O

.. •• li ebilir • fa-a "m"ndan genişleme olay"n"n baz" sorunlar"n" çozum Y b.'...
kat bu herhalde !ncil'in emirlerine karş" gelmek olur. Daha -~~
bir ·ht· . m ve karş"Wtl" "lişki-1 "malle, Amislerin yabanc"larla kar"şmas" .
ler kurrnas"n" mü~kün k"lacak fakat onlarla özdeşme~er"ne yol aç-
nuyacak baz" gayri şahsi adet kal"plar" da gelişecektir.
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5.46 Eğer bunun imkans"z olduğu görülürse, Amişkült" ..
yavaşyavaşd"şkal"plar"n girmesini bekliyebiliriz. Bu sürece llrllt"e
Jikle "kültürel benzeşme" süreci denilir. Bu sürecin sonucu' !ene".
Amiş kültürünün ögelerinin ve örgütünün yerini Kuzey A"n at:ak
lrültürününkiler alacak ve kapal" bir düzen olarak A"nişzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkilit~~
bir toplumsal birim olarak da Arniştoplumu ortadan kalkacak~:r~'.

5.47 Kentleşmişsanayi toplumunda, ticaret teknikleri kült".
rel değişme için en güçlü ve en etkili güdülerden baz"lar"n" sağ" u
lar. Arnişhalk" esas olarak tar"msal bir yaşama l"içimini sürau:r:
rek, d"şdünya ile ilişkilerini s"n"rl"yarak ve kendi toplumsal y e

l b • 1 k .. k k d - aşa.y"şar"n"n enzers"z yan ar"na ço yu se eger vererek, ticaret'
etkisini asgariye indirdiler. Yine de ticaret çok özlü biçimler- alt"~~
da Amiş toplumuna nüfuz etti.

5.48 Amişler d"ş dünya ile aralar"nda bir lll(.;Safe korumu
olsalar bile, d"ş dünya Amişlere gelmeğe başlad". Eski ve tuha~
A~ş kültürü t~ris:le_r içi_n çekici bir şeydir. Genellikle bölgenin
!'-m"şler d"ş"nda~" sak"nler" aras"ndan ç"kan, kar düşüncesi izliyen
"şa_daml~r",_ t~r"st ak"n"ndan nas"l kazanç sağlanacağ"n" öğrendiler.
Tur"stler"n "ht"yac"n" karş"lamak üzere Amişlere yak"n yerlerde
oteller yap"ld". Turistlere sat"lan hamburgerler, Pcnnsylvania'ya
yerleşen Holland"l"lar"n efsaneleri aras"nda rastlanan Distelfink ad-
l" kuşun an"s" için, Distelburger diye adland"r"l"yor. Hollanda bere
ve oyuncaklar", tahtadan yap"lm"şDonald Duck'lar ve kauçuktan
yap"lm"şoyuncak fillerin hemen yan"başmda sat"lmaktad"r. Lastik
p_atlamas"n" önlemek veya sağ·J"k ve mali başar" sağlamak üzere tu-
r"st"er, renkli büyücü işaretleri sat"n almaktad"rlar. Hollanda üs-
lubu mobilya ~at"şlar", antika eşya satan dükkanlar için çok kazanç-
l" ol~yor... An~ka eş_ya sat"~lar"n"n hacmi konusunda yap"lan bir
tahm"n goster"yor ki, tek b"r Pennsylva""la kasabas"ndaki antika ti-
careti, II. Dünya Savaş"ndan önce s"f"r iken, şimdi y"lda hemen
hemen bir milyon dolara ulaşm"şbulunuyor.

5.49 Turistlere sat"lan büyücü işaretleri, oyuncaklar ve mobil-
~alar, gerçe~ten günümüz Amişkültü"iinün gerçek tan"t"c" özellikle-
r" olmay"p t"caret alan"na dökülmüşbiçimleri olabilir. Ancak turist-
lerin ilgisini uyand"rmak ve Amişhalk" ile d"şdünya aras"ndaki te-
mas" artt"rmak aç"s"ndan etkileri çok büyüktür. Ticaret ve başka

o Amişlerin hikayesi John Gillin'in The Ways of Men adl" eserinden al"n·
m"şt"r. Appleton Century-Crofts, s. 209-220.

. .d"ş" uygulamalar"n yay"lmas", Amişadetleri ve i ..
"""""Ş ,,,., sürede derin etkiler yapacakt"r Ami k" nançlar" uze-

· de uz....,. • 1Ş ·ültiirün"
r"n k rumalc bak"m"ndan gerekli olan d"şa-ka"pal"".,., un __ar"l".
g·"n" O

1 bif N. 1c· .. .. Uö:, uzun sürede
hal"ya mal o a 1 ır. "tel "rn buyuklerinin d" d --r,

ok pa • A • unya an habersiz
Ç, • a kanaat get"ren m"ş gencleri art"k h,-· ti
0Jdugun . v - ' uu"s ere koşmakta

"b na "o sent ver"rsen fotograf"m1 çekmene m" d .ve a . , . . . usaa e ederim"
ktedirler. Arnişli delikanl"lar, bir Hollanda meyha . d

aerne b" .. ki . b nes"ne ev:am
uneğe başlay"nca uyu en una karş" şikayet etmediler· aln"z
:eyhaneyi sat"n ald"lar ve kapatt"la"-v • Y

5_5o D"şdüny[..un bask"lar"na rağmen, Amişhalk" faaliyetle-
. . al"«kanl"klar"n", tutumlar"n" ve inançlar"m geniş ..1 "dr"n" - ~ .. . .. . -, o çu e

kendine yeten ve rl.eg"şmelere karş" ozellikle dirençli olan tutarl" ve
anlaml" bir hayat biçimi içinde örgütlemişlerdir. Bu hayat biçiminin
başögeleri nelerdi· ·'? B~ ?g~l~r anlaml" bir bütün haline nas"l ge-
tirilmiştir? Bu h8yat. b"ç1mm1 koruyan ve sürdüren davran"ş ve
n"ekanizmalar nelerdir? Şimdi dikkatimizi yönelteceğimiz sorular
bunlard"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

JV, KÜLT ÜR ÖGELERİNİN BÜTÜNLEŞMESİ

A. Simgesel ve maddi ürünler

5.51 Davran"şdüzenlerinin ürünleri -köprüler, barajlar, me-
kanik araçlar, resmi kay"tlar, belgeler, vs.- onlar" yapan insanlar
öldii.kten çok sonralara kadar yaşarlar. Bu, kültürün baz" ögele-
rini, onlar"n yarat"c"lar"ndan veya yarat"l"şsüreçlerinden ayr" ola-
rak incelemeği mümkün k"lmaktad"r. Bu ürünleri doğuran davran"ş-
lar hakk"nda baz" yarg"lara var"labilmektedir. Eski toplumlar hak-
k"ndaki bilgilerin büyük k"sm", bu toplumlardan kalan y"k"nt"larda
yap"lan kaz"larda bulunan el-işlerinin incelenmesinden sağlanm"şt"r.

5.52 !nsan"n ve evreninin tarihini ortaya koymak üzere ya-
p"lan çal"şmalar göstermektedir ki yeryüzü, canl" hayat"n meydana.
?el"nesinden milyonlarca y"l önce de vard" (23.5). Canl" hayat da
"ns~mn meydana gelmesinden milyonlarca y"l önce vard". !usan"n
tanl" öncesi atalar" aras"nda toplumsal ilişkilerin -d0lay"s"yla top-
lu"n hayat"n"n- ne zaman belirdiğini tesbit etmek mümkün olma-

A..
10

Yukardaki örnekler The \Vali Street Journo.l'dan al"narak kullarulm"şt"r.
Ugu St 5 , 1957 , s . 1 , 9 .
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maktad"r. Böyle ilişkilerin, insan"n ayr"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA?~~- c~nl"__ t~~ ~la~ak orta.
ya ç"k"ş"ndan önce bile var o~as" gerek"r , çünkü iki c"ns"n birlik.
te kendi kendilerini üretmeler" ve çocukl~r"n bak"m" topl"unsa" ili _
kilerin en ilk biçimlerini teşkil ederler. Insanlar"n zaman"m"za k §.

dar kalan basit fakat kaybolmaz araç ve silahlar" geliştirme}e,.; a' .,~
den 500.000 yıl öneesinder"beri, aralar"nda toplumsal ilişkiler kur.
duklar" kesinlikle bilinen bir husustur. Bu araçlar, silahlar ve ta-
rih öncesi insana ait öbür kal"nt"lar, 500.000 y"l önceki toplu."nsal
hayat"n mahiyeti hakk"nda bilgi sağl"yan başl"ca belgelerdir.

5.53 Baz" yetkililer ilk insan "rk"n"n 500.000 y"l önce orta-
ya ç"kt"ğ"n" söylerlerken, başkalar" bunun bir milyon y"l önce oldu-
ğunu ileri sürmektedirler. Ortaya ç"kt"ğ" çağ ne olursa olsun, insan
türünün (Homo sapiens) müjdecisi olan bu insana-benzer maymun,
Pithecantl"ropus ereetus, yani "ayakta duran maymun-insan" ola-
rak bilinir. Bu maymun-insana ait ilk iskelet kal"nt"lar" 189l'de
Java'da bulunmuştur. Bütün iskeletten yaln"z bir kalça kemiği, ka-
fatas"n"n bir k"sm" ve az" dişi elde edilmiştir. Daha sonra yine
Java'da yap"lan keşiflerde iskeletin başka birçok parçalar" bulun-
muştur. Bu bulgular yard"m"yla ilk insan türünün fizyolojik özel-
liklerini ç"karabiliriz: çok büyük bir gövde, kuvvetli bir iskelet ve
kas yap"s" ve küçük bir beyin kutusu. Fakat Java insan"n"n top-
lumsal hayat" hakk"nda hemen hiçbir şey bilmiyoruz.

5.54 Nisbeten daha yeni olanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBANeanderthal insan hakk"nda da-
ha çok şey bilinmektedir. Bu insan"n iskeleli Avrupa, Afrika, Filis-
tin ve Java'da ortaya ç"kar"lm"şt"r. !nce çakmak taş" tabakalar"n-
dan yap"lm"şaraçlar ve kabuklu yiyecekleri k"rmağa, toprak için-
deki yiyecekleri kaz"p meydana ç"karmağa, avlad"ğ" hayvan" parça-
lamağa veya bir düşman"n kafatas"m parçalamağa yar"yabilen,
taştan yap"lm"şbir el baltas"n"n öldürücü darbesini kullanmas"na
bak"l"rsa, Neanderthal insan"n oldukça karmaş"k bir kültürü vard",
Anlaş"l"yor ki bu insan, mağaralarda yaş"yor ve evinin taşduvar-
lar" üzerine sanat eserlerini kaz"yordu. Ölüsünü gömüyordu ve bel-
ki ölümden sonra hayat olduğuna da inan"yordu. örneğin iskelet-
lerden biri, uyuyan bir insan gibi uzanm"ş durumda bulunmuştu.
Baş" taşbir yast"ğa dayat"lm"ş, yan"na da bir el baltas" ile bir kaz-
ma yerleştirilmişti. Öbür cesetlerde kollar"n kavuşturulmuşve vü-
cuda bağlanm"ş olduğu görülmüştür. Ölen bir kimseye böyle say·
g"l" şekilde muamele edilmesinin nedenleri üzerinde türlü görüşler

.1 ri sürülebilir. Bu davran"şlar"n, oldukça geli":"miQ dinsel .
ue 1 d t kl di~. . " " "nanç veuygulamalar a es e .en g" düşünülebilir.

5.55 J?,aha da yak"n bir akrabam"z olan Oro-Magnon, insan,

25_0oo y"l once yaşam"şve okur-yazar olm"yan çağda.şlarimJZ"n.ki-
e çok benzer bir kültür geliştirmiştir. Çakmak taş" yan"nda ke ·kzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

n 'lA m"
de kullanm"ş, araç ve s" ahlar"na süslü saplar takm"şt"r. Kal"nt"lar"
aras"nda bulunan b"çaklar, kazmalar, ve kemikten iğneler ince bir
şekilde yap"lm"şbr. V~i.cudunu Aörtmek için giysi yapm"şt"r. Mağara
duvarlar"na çok renkli, sanatkarane hayvan resimleri çizmişve ke-
n"ik, fildişi ve boynuzdan zarif insan heykelcikleri yapm"şt"r. Ağaç
parçalar"m birbirine sürterek ateşyakm"şt"r. Ölülerini araçlar", si-
lahlar" ve süs eşyas"yla birlikte gömmüştür.

5.56 Bundan daha da yak"n atalar"m"z ise dokuma ve çömlek
yapma sanatlar"n", hayvanlar" evcilleştirmeği ve toprağ" işlemeği
öğrendiler. !nsan ateşi denetlemeği öğrenince, tunç ve demir taş"n
yerini ald" ve her türlü araç ve gereçleri mümkün k"ld". Böylece
bize kalan toplumsal miras"n karmaş"kl"ğ" artt": önce farkedilemi-
yecek kadar yavaşyavaş, sonra ise gittikçe daha h"zl" bir biçimde.
Her icat belki de eskiden uygulanan yollar"n yaln"z basit bir ince-
lemesinin ürünü olduğu halde, toplumsal değişmenin h"z"n" ve şid-
detini artt"rd" (23.24).

5.57 Kültürün tarihi, insan"n geçen 500.000 y"ll"k toplumsal
gelişmesinin tarihidir. Bununla birlikte bu dönemin çok büyük k"s-
m" si.iresince, insan"n toplumsal hayat"n"n nas"l olduğunu gösterecek
hemen hiçbir belge yoktur. Arkeologlarca bulunan insan-yap"s" taş
araçlar ancak 50.000 veya 75.000 y"l önceki kültürün ürünleridir.
Yaz"l" kay"tlar ise yaln"z. geçen 4 veya 5 bin yıl için vard"r. Atalar"-
m"z toplumsal işlemlerin yaz"l" kayd"n" tutmas"n" öğreninceye kadar,
bir çok okur-yazar olm"yan çağdaşlar"m"z"nkinden daha karmaş"k
ve girift biçimde örgütlenmişbir kültür geliştirmişbulunuyorlarcl".
Bununla birlikle bu ilk kültürler, karmaş"k, kentleşmiştoplumlarla
karştlaşl"r"ld"ğ"nda, h"zl" teknolojik ilerlemenin ve yeni düşünceler
bulup yaymada etkili yöntemlerin tarihinin çok k"sa olduğu görülür.

5.58 25.000 y"l öncesinin Cro-Magnon insan", çağ"m"z Eskimo
toplumuna götürülseydi belki hiç yad"rganmazd"; fakat 19. yüzyıl-
da Yaş"yan dedelerimizin dedeleri, modern kent toplumundaki tek-
nolojik gelişmeleri görselerdi şaş"r"r kal"rlard". Atom gücü, televiz-
yon, mekanik robotlar ve elektronik hesap makinalar" alanlar"ndaki
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li ler daha çok ve daha büyük icatlara yol açacaklard"r. 1.)-ge şme , . . ...-"er.
hangi bir kültürün bundan 100 y"l k~d~~ sonra ne b"ç"m alacağ"n"
kestirmek imkans"z değilse bile çok güçtür.

5.59 !catlar ve teknolojinin rolü 23. kesimde incelenmektedi
. Burada yak"n y"llardaki genişteknolojik gelişmelerin insan al"şk"::

I"klar", adetleri, inançlar" ve kurumlar" üzerinde önemli bir etkisi 01_

duğu gözönünde bulundurulmal"d"r. Genel olarak bi~- toplumun icat
ve keşif yap"na gücü ne kadar büyükse, geleneklerin ve fiziki çev.
renin insan"n başar"lar"na koyduğu kay"t da o kadar a.Z önem taş"r.

5.60 Ancak icat yapma gücünü, yaln"zca davra"nşdüzenleriyle
birlikte giden maddi ürünler tayin etmez. Simgesel düzenlerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAde eşit
ölçüde önem taş"r (2.1). Bir dildeki her söz bir simgcdir ; her dü-
şünce de bir simgeler karmaş"ğ"d"r. Simgeler insan c!".:neylerinin ki-
taplar içinde biriktirilmesini mümkün k"lmakta, her yenizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkuş ak,
kendinden öncekilerin deneylerini, başar"lar"n" ve başar"s"zhklar"ru
öğrenebilmektedir. Böylece her kuşağ"n, başar"s"zl"ğa götürdüğü bi-
linen yollar" denemesine lüzum kalmamaktad"r. Günümüz üniversi-
te mezunu, 16 y"ll"k kitaplarla temas ve sözlü öğrenim sonunda, in-
sanl"ğ"n bir milyon y"lda ancak öğrenebildiği bilgilerin büyük k"s-
m"n" kazanabilmektedir. Simgeler ve simge düzenleri olmasayd", or-
tak deneyler üzerine kurulu olan birikmişbilgi elde edilemezdi.

Plthccanthropus Nearnlerthnl Cro-1\lngnon

RES!i\l 3. Tarih öncesi insan"n tcsbltl
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5_6" Gör~nelder bir grup veya toplululc içinde görülen tipikzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
, ya al"ş"lm"şinançlar, tutumlar ve davran"şbiçimleridir y-- ..
,e t k 1 'b• t kr • urume,
giyinme veya ~ a -~ma..g~. 1 e arlar"an, tek-biçim d"şsal faaliyet-
ler olabilecekler" ~b", duş~~celer, konuşma ve düşünme biçimleri
gibi söz düzenler". de_ ~lab"lirler. Görenekler, insanlar genel hayat
durumlar"na kend1le~"~u uydururlarken kendiliğinden ve bilinçsiz
olarak ort~y~. ç"~ab"lir_le:•. Başlang"çlar" ve başlat"c"lar" genellikle
bilinmez. Birisi b!r. şey" "y" sonuç verecek biçimde yap"nca, başka-
lar" da bu ha_:ckel"_ kopya_ ed~r ve hareket böylece bir kal"p, bir
grup-al"şkanl"g" haline gelir. Örneğin Amerika'ya ilk gelen beyaz-
lar, başka birçok yollar mümkün iken, dağlar" ve ovalar" aşmak için
belli yollar" izleme uygulamas"n" nas"l kurdular? Herhalde birçok
yolcu, gelişigüzel bir biçimde veya birisi çok büyük güçlüklerle kar-
ş"laşmadan gecilebilecek bir geçit buluncaya kadar, vahşi hayvan-
lar"n geçtiklen patikalar" izliyerek, dağlar" ve ovalar" gözlemlemiş-
lerdir. Yolu bulan, bunu arkadaşlar"na göstermişveya yolcu ker-
vanlar"na k"lavuzluk yapm"şt"r.

5.62 Bu patika, kullan"la kulla"ula iyice aç"lan ve insanlar için
izlemesi daha kolay olan bir yola dönmüşolabilir. Yolun artan öl-
çüde kullan"lmas", tehlike yerlerini, su ve yiyecek bulunan yerleri,
giysi, araç-gereç veya tamirci sağlanabilecek yerleri gösteren yol
işaretlerinin konmas" gibi başka birçok yararlar sağlam"şt"r. Belli
bir yolu kullanma al"şkanl"ğ", bu yolun artan ölçüde kullan"lmas"n-
dan doğan faydalarla daha da kuvvetlenmiştir. K"sacas", öncülerin
seyahat al"şkanl"klar"ndaki tek biçimlilik ve tekrarlanma özellikle-
ri, başka bir görüşaç"s"ndan en uygun olmasalar bile, belli yollar"n
yerleşmesini ve devam"n" sağlam"şt"r.

5.63 Nihayet yük beygiri ve kağn"n"n yerini otomobil ald" ve
birçok patika yollar, bit k"sm" bugün de duran düzgün kara yolla-
r" haline geldi. Ancak, at ve öküzle karş"laşt"r"ld"ğ"nda, otomobil
trafiğinin artan h"z" ve yoğunluğu yeni yeni görenekler ortaya ç"k-
mas"na yol açt": yolun sağ"ndan gitmek, gelen arabalar için far-
lar" k"smak, başka bir arac" geçerken klakson çalmak veya arka-
daki bir araca öne geçebileceğini bildirmek üzere arka la~?alar"
~ak"p söndürmek gibi. Görenekler, ençok ortak so~·unlar" çozmek
uze~e, deneme ve yan"lma yoluyla ortaya ç"~arlar. Bir de_f~ da yer-
leşt"ler mi, "normal" veya "doğal" şeyler diye kabul edilirler.

j
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RESİl\ I 4. Bu resimlerde yaz"-öncesi topluluklarlu modern topluluklarda
giyinme ve süslenme aras"ndaki benzerlikler görülmekkdir. YuJrnrcla. sol"la",;
resimde, Banzyville topraklarunla yaş"yan bir yerli dansözün gözleri et-raf"na
yapt"ğ" dövme süse dikkat ediniz. Sağcl:"lü kad"n iso küpe, gözlük ve inci
kolye takmaktad"r. Bu süsler yaz"-öncesi stil ve modaya l"enzemekte"lir.
Aşağ"da: Soldaki k"z kavuk Ye tek s"ral" bir kolye takmalil:ul"r; Bel":ika Ifon-
gosunda yayg"n olan döğ"n"e süsleri de göriilnH'kteclir. Sağ"claki siliiet büyük
mağazalardan birinde 45 dolara sat"lan bir şapkay" göstermektedir. Sat"şrek-
lam", şapkan"n yak"şmas" irin "ipek gibi düz suçlar, yuvarlak şukak kemi.kleri
ve mağrur bir baş" gerekli olduğunu belirtiyor.

__..,.

·-· ,.. ....J
,__ . ·- . -
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5_64 SiireJdilik balmnmdan görenekler sür kli ~
. oda ve heveslere kadar varan bir deg""'-..:ikJ~k ~dteetl?rden, geçi-

c" nı ':/ ı gos r"rler11.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBABir-
ku"'ak boyunca devam eden ve bir ölçüye kad

kaç ':/ Ad ~ . . . ar resmen tan"-
göreneklere a et r"en"r. Am"şler"n pazar akş di .

nan .. k . . am" ru şark"lar"
(5 26) adetlere orne t"r. Am"şlerde gö"iilen flört d

• . . .. .. . .. .. avran"ş" ve evlen-
me işler"1:1 _du~enl_e~ek uzer_e ?"r dunur gönderme uygulamas" da, di"-
•"nler g"b", adet ornekler"dir. Başka top'hunlarda örül b'gu . • • go en irçok

erasim ve muaşeret kurallar" da adetlere güzel örn kl di y ."n . . e er r. eru
evlenen _çiftlere p"r"nç serp_~~k, "-:oel ağac" süslemek, Noelde he-
diye ve~"~-a~mak en çok gorulen adet örnekleridir. Böyle adetler,
biribirim "zliye~1 kuşaklar" ayn" toplumsal durumlara maruz b"rak-
mak yoluyla, "ns~nlar"~ dAavraruşlar" üzerinde zorlay"c" bir etkide
bulunurlar. G~_nell'.kle ~"r a~e~ ne kadar eskiyse, ona O k~dar çok
uyulur, grup uzer"ndek" etk"s" de o ölçüde çok olur.

5.65 AdeUe"· nisbeten sabit ve devaml"d"rlar. Onlar da de-
ğişirler, ama değişme h"zlar" bazen farkedilemiyecek kadar yavaş-
t"r. Bu yüzden adetler insan toplumlar"nda istikrar" ve güvenlik
duygusunu beslerler. Bununla birlikte insan"n birçok faaliyetleri-
nin en belirgin özelliği, aç"kça ve h"zl" bir şekilde değişmekte ol-
mas", yeni veya değişik birşey peşinde koşmas"d"r. Değişme belli
ölçülere mi uymaktad"r, yoksa tamamen gelişigüzel ve öngörülme-
si imkans"z bir olay m"d"r?

5.66 !nsan faaliyetlerinde görülen değişmenin türleri ve mik-
tarlarnu moda düzenler. Yani moda, ayakta durduğu sürece ken-
disine yoğun biçimde uyulmas"n" istemekle birlikte, k"sa ömürlü
olan göreneklerdir. Örneğin birkaç y"l önce moda olan giyim bi-
çimleri bugün gülünç görünürler. Ayn" şey mobilya, otomobil, me-
kanik gereçler ve düşüncelerimizle, konuşma dilimiz için de söyle-
nebilir. Şüphesiz bugünün araç ve gereçleriyle uygulamalar" da ya-
k"n gelecekte modadan kalkacakt"r ; ama buna rağmen biz bugü-

11 Biz görenek terimi içine moda vs, yi de dahil etmekle, W. G. Sunmer'dD.n
ayr"lmaktay"z (Sun"ner'in eseri Folkways, Ginn, 1906). Bununla birlikte, dav-
ran"şkaJ."plar"mn yerleşmesini sağl"yan toplumsal süreçler ister sürekli, ister
geçici olsun, geuişölçüde nyn"d"rlar. Geçici süreçler, modern kent hayat"nda
gittikçe artan bir yer tutmaktad"rlar. Bu yüzden baz" yazarlar yaz"-öncesi
toplumlar"n görenekleriyle modern toplumlann teknik usullerini blribirinden
ay"rmaktad"rlar. Örneğin, bknz.: H. w. Odum, Underst""ncling Sooiety,
Mac"n"""an, 1947.

-
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.. ğa çal"şmaktay"z. Modada baz" değişmeleri ..nun modas"na uyma . . . ilk on.

.. _ b' t yaratmağa ve yemlikler" " olarak benin" .gormege veya "zza . . . M d k s".
. . d b n"nmağ'a da çal"şabiliriz. o a onusunda "z

yenler ar as"n a u . . . lik b li ti . eli . " a.
mandan ilerde" olmak bir prestiJ ve seçk"n e r s" r '. za"nan"n
gerisinde" kalmak ise hemen her zaman ve her yerde "stennuyen

birşeydir.

5.67 Topluluğun baz" kesimlerince uyulan mo~alara. ise heves
denir. Hevesler müzik, dans, argo, boşzaman faal"yetler" ve daha
birçok toplumsal faaliyetler alan"nda görülür. A.B.D-'.nde böyle he-
vesler yaratmağa veya s"k s"k ülkey~ saran ~eveslc"·" d~vam ettir-
meğe çal"şan halkla-ilişkiler şirketler" v~rd"r•-. E"~k~klcr"n ayakka-
b"lar"nda, isimlerinin metalden yap"lm"ş"lk harflerini taş"malar" he-
vesiyle, kad"nlar aras"nda çuval elbise giyinme hevesini genişletip
yaymak çabalar" başar"s"zl"kla sonuçlanm"şt"r. Baz" hevesler ise
bas"n organlar"n"n hiçbir yard"m" olmadan benimsenmişLlr. 1930'lar-
da Kuzey Amerika'y" saran minyatür golfun yay"lmas" bunun gü-
zel bir örneğidir. Bunlardan başka bir de profesyonel heves yarat"-
c"lar" taraf"ndan başlat"l"p, onlar" bile şaş"rtacak kadar tutulan
Davy Crocket tilki şapkalar" gibi kolay başar" örnekleri de var. An-
cak daha çok bunun tersi görülür. Hemen hemen kendiliğinden baş-
hyan aşağ" yukar" aptalca bir düşünce, ortaya ç"kt"ğ" yerde yine
aşağ" yukar" kendiliğinden bir ün elde eder, sonra da kendisini ulu-
sal bir merak haline getirecek birinin dikkatini çeker. Trampolin
park", bu durumun 1960'larda görülen bir örneğidir!". Fakat bu bi-
le ·bütün hevesler gibi geçip gitmiştir.

5.68 Aş"r", sathi veya zararl" hevesleri, pekçok kimse hiddet-
le ve dirençle karş"l"yabilir. Böyle heveslere delilik denilir. Orta çağ-
lar"n dansetme tutkusu, büyücü av", baz" Dukhobor mezheplerinin
mensuplar" aras"nda görülen topluluk içinde ç"plak dolaşma, Rus
ruleti ve "otomobil tokuşturma" gibi arabayla oynanan baz" oyun-
lar bunun en belirgin örnekleri aras"ndad"r.

5.69 Moda, heves ve delilikler, kentleşmişsanayi toplumlar"n·
da s"k görülen ve baz"lar" güçlü olan toplumsal kuvvetlerdir. Kent
hayat"nda prestij ve statü, bir insan"n atalar"n"n kim olduğundan,

".2 Mckenzle Porter, "Fads: The Froth on the Face of Amer"ca." Malen""s's
l\Iagazine, Canada, November 5, s. 28-29 ve 72-76.

J3 tbid.
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tişme biçiminden, karakteri ve başar"lar"ndan dal" k
ye . · 1 • t t 1 . a ço , otemo-
b• Iine. g"ys"er"ne, u um arma ve yaşama bi'çimine b -""d" !1 " .. kütl .. ti · ag r. catlar
bilimsel tekno oj", u e ure m" ve reklamc"l"k da heves dal '

d• .. ilik) ve mo aaar"
teşvik etmekte "r: oze e ekonomik mallar"n üretimi d - l"m

·1 ili f li tl 1 ' ag" I vetüketimi ile " g" aa ye er a an"nda. Dinsel davran"şla . al
faaliyetler ve aile içindeki toplumsal ilişkiler modadan ço~

s1
1yas k

tkil • " B' . ge ene
Ve adetlerden e " en"r er. "rey"n davran"ş" her zaman .. kli, sure ve-
ya geçici olsun, gru?un uy~lamalar" ve ölçülerinden etkilenir. So-
nuç olarak modern "nsan, goreneklerin etkisinden, yaz"-öncesi to _
Juluklardan daha bağ"ms"z değildir. p

c.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBANormatif düzenler : beklemeler , gelenekler ve yasalar

5.70 Görenekler öğrenilir, kopya edilir ve kuşaktan kuşağa
iletilirler. Bir defa yerleştikten sonra davran"şlar üzerinde zorlay"c"
bir etkide bulunabilirler. !nsan, adet olan yerlerde burun delikleri-
ne süs eşyas" takabilir; arkadaşlar"n" burnunu oval"yarak selaml"-
yabilir veya bir davette yediği yemeklerin lezzetli olduğunu ifade
etmek üzere yüksek sesle geğirebilir. Böyle göreneklerin yürürlük-
te olduğu toplumlarda, bunlara uymağ" ihmal edenler alay veya afa-
roz konusu olabilir veya başka yapt"r"mlarla karş"laşabilirler. Gö-
rüldüğü gibi görenekler, çok defa belli durumlarda nas"l davran"la-
cağ"m gösteren normatif beklemelerclir.

5.71 Hem gayriresmi beklemeleri, hem de resmi kurallar" içi-
ne alan toplumsal normlar ile görenekler ve adetler aras"nda kar-
ş"l"k!J ilişkiler vard"r. Normlar davran"şlara k"lavuzluk eder ve
uyarl"k sağlarlar. Ayn" zamanda davran"şuyarl"ğ" ile görenek ve
adetlere uyma da toplumsal normlar" güçlendirirler. Normlar"n gü-
cünü gelenekler de artt"rabilir. örneğin h"ristiyanl"ğ"n geleneksel
inançlar" aras"nda Bakire Hamile, !sa'n"n doğuşu, çarm"ha gerili.şi
ve göğe ç"k"ş" vard"r. Gelenekler genellikle resmi vesilelerle uygu-
lan"r ve tekrarlan"r: hazan bu büyük haz"rl"klara, övünmelere ve-
ya heyecan gösterilerine sahne olur. Sonuç olarak gelenekler, çok
defa insanlar"n belli konu veya sorular üzerindeki duygular"n" ve
t~tumlar"n" düzenliyen güçlü araçlard"r. Bireyde bir ödev duygusu,
~"r doğru ve yanl"şduygusu ve ahlaki erdem duygusu yaratma eği-
linu gösterirler. Bir grup veya topluluğun canl"l"k ve istikrar", çok
def_a ~~reylerin buradaki geleneklere uyma ölçüsünde kendini gös-
ter"r. üte yandan bir bireyin grup geleneklerine ayk"r" davranmas",
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genellikle gruba karş" kay"ts"zl"k veya düşmanl"k ve hatta ahlaki
düşüklük say"l"r.

5.72 Adetlere bazen, grup taraf"ndan zorland"ğ" için ctn"
halk"n duygular" ve kişisel ödev anlay"şlar~ desteklendiği için u~~
maktad"r. Bir destan"n anlat"lmas" sempa~" _v_e Ataraf ~utma duygu.
lar"r"" güçlendirmekte, bu d~ o destanla "lg"li adetler" ve davran"ş
düzenlerini güçlendirmektedir. Geleneklere _:1yma~~ grubun bireye
kendisinden beklenen davran"şlar"n ne oldugunu ogretmede başv"."r.
duğu yollardan yaln"z biridir. Resmi yollarla yasalar"n uygulan"na.
s"ndan, gayriresmi olarak nasihatte bulunmak ve azarlamağa ka-
dar varan daha bir çok yol, aşağ" yukar" ayn" sonucu doğ""rur. Ge-
leneklerin öğretilmesi başar"l" olduğu zaman birey, kendini grubun
beklemelerine göre hareket etmeğe zorl"yan bir ödev duygusu ka-
zan"r.

5.73 Topluluğun bask"s"ndan çok, bireyin ödev duygusu ve
erdem anlay"ş" ile desteklenen toplumsal kurallara ahlak denir. Ah-
lak, bireyin kendi davran"şlar"na uygulad"ğ" emirler, zorlamalar ve
davran"şreçetelerinden kuruludur. Hem yarg"lama güdüsü, hem de
yarg"lama ölçüsü işini görür. Ahlaka ayk"r" hareketler, grup yap-
t"r"m" olsun veya olmas"n, insan"n kendi kendisini cezaland"rmas"
sonucunu verir. Örneğin şeker kutusuna hücum eden çocuk kendi
kendine "yaramaz", "kötü çocuk", "anne tokatl"yacak" diyebilir.
Böylece daha önce büyükleri ve arkadaşlar"n"n ona verdiği cezalar"
simgesel olarak kendi kendisine vermektedir. !nsanlar, ahlaklar"n"
bir öğretim süreci sonunda edinirler ve bunun sonucu olarak edi-
nilen ahlak, grubun resmi veya gayriresmi davran"şölçülerine uy-
mak eğilimini gösterir. Grubun davran"şölçüleri, öğretim yoluyla
ve özellikle her türlü gelenek ve merasimlere uymak yoluyla birey-
de al"şkanl"klar, tutumlar ve inançlar halinde işlenebilir.

5.74 Göreneklerin devam etmesi için gelenekler ve ahlak her
zaman zorunlu değildir. Kutsal say"lmad"ğ" veya ahlaki ilkelere
dayal" görülmediği halde, yaln"zca toplumsal ilişkilerde kolayl"k
sağland"ğ" için, devam ettirilen birçok görenek vard"r. örneğin adet-
ler ve etiket, arkadaşkarş"lamak, genel taş"t araçlar"na binmek ve-
ya inmek, kap" ve koridorlarda yürümek, telefon konuşmalar" yap-
mak, ticari ilişkilere girmek, arkadaşve komşu ziyaret etmek gibi
bir çok durumlarda insan ilişkilerini düzenlemektedirler. Böyle
faaliyetlerde görülen tek biçimlilik, kişileraras" temaslarda sürtüş·

---- - - - ------- - zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

j\lA.TİF BEl{LEJUELER1N GÖRENEKL ER HAL İNDE
;~ırıı LANMASI - EM1LY POST Dh'OR Kİ :zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

soru:
Bir anne şöyle yaz"yor: "Biz, bir

. ildnci kat"ndaki bil' apartmandaev"n
Uyoruz I{"z"m" erkek arkadaş"otur •

otomobilinden çul{"r"rken klnksonunu
ilç defa çalar. Bu, k"z"ma. aşağ"ya
oğr"lc!Jğ"m anlat"r. Bu k"z"ma ya-

ç I t 'eli ?"raş"n"yan bir hare cc • m" r.

Cevap:

şüphesiz evet. Bu hareket yal-
n"z sizi ve komşularrmzt s"kmakla
kalmaz, k"z"n"z" da küçültür.

Jlü.ziği"" d"ş"r"du

SORU: Bir k"zla dansetmekte
olan bir delilrnnl", ad"rntanyla müzi-
ğin d"ş"na ç"k"yorsa, k"z arkadaş"
bunu kendisine söylemeli mi, yoksa
hiçbir ""ey söylemeyip elinden geldl-
ği""ce onu takJp etrneğe mi çal"şma-
l"d"r?

CEVAP: K"z, erkek arkadaş"n"
izlemek için elinden geleni yapmal",
hatalnr"nt söyleyip onu utand"rma-
mal"dn-,

Ayal, üstünden atlama

SORU: Bit· ktrnse, oturmakta
~lan başka bir kimsenin ayaklan
uzerl""den atlarsa. kim özür dileme-
lidir?

CEVAP: Genellikle böyle bir du-
t"""n her ikisi için de beklenmedik bir

şeydir; dolay"s"yla her ildslnln de
"affedersiniz'• demeal gerekir.

Hastahaneye hediye göfilnne

SORU: Hastahanedeki bir arka-
daş" ziyarete giderken hedlye götür-
meli miyim?

CEVAP: Bu b"r zorunluluk değil-
dir; fakat ziyaretçilerin çiçek götür-
mesi oldukça s"k görülen bir husus-
tur.

i-"l"an"bil oyununda kaybetme

SORU: Bir genç erkek, k"z arka-
daş"n" bir başka arkadaş"n"n evine
götürür ve iskambil oynarlarsa,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkız

arkadaş"n"n oyundaki kayb"n" ona
ödemeli midir?

CEVAP: Eğer k"z arkadaş" pa-
rayla oynamak istemiyorsa, bu hu-
susu bildLrmelidir. Ama erkek oyna-
mas"n" isterse, k"z arkadaş"na kaza-
nacağ" paray" kendisine b"rakacağ"n"
ve kaybedeceği paray" kendisine öde-
yeceğini söylemelidir.

l'"l<lönün"ü kurtlar"

SORU: Y"llarca bir arkadaş"ma
evlilik y"ldönümüoü kutlama kartlar"
yollad"m. Şimdi kocas" ölmüşbulu-
nuyor. Bu y"l ne yapmal"y"m?

CEVAP: Ona arkadaşl"ğ"n"z" an-
latan bir kart yollay"n, "mutluluk"
sözünü kullanmay"n.

-----------------------------
Kaynak: An"c"·iean weo"uv, Marcl" 10, 1957, s. 36.
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meleri azaltmakta ve bir bireyden ne beklendiğini aç"kca belirtn"ek
yoluyla toplumsal ilişkileri kolaylaşt"rmaktad"r. Bu kişi!erar
faaliyetlerin kolaylaşt"r"lmas" için, adetler ve :_tiketin genelli:
gelenekler ve ahlaktan daha esnek olmas" ve deg"şen şartlara daha
çok uymas" gerekir.

5.75 Grubun veya topluluğun devam" bak"m"ndan baz" norn"a.
tif ölçüler temel önemde say"l"rlar. BunlarazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgeJenclder denir. Gele-
nekler aç"kca ifade edilmişve resmen de yapt"r"ma bağlanm"şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAku.
rallard"r. Bunlara ayk"r" hareket, hemen herkesçe topluluğun refa.
h"na karş" girişilmişbir sald"n say"l"r ve bu hareketi yapan kimse-
nin grupça ağ"r biçimde cezaland"r"lmas"na yol açar. Bunlara uyrnak
bir zorunluluktur; bunlardan sapmağa hoşgörü gösterilemez. Gele-
nekler s"k s"k tabu biçimini al"rlar: amişlerin otomobil kullanmay"
ve fotoğraf çektirip göstermeyi tabu say"p yasaklamalar"nda oldu-
ğu gibi. Amişgeleneklerine uymak, bireylerin bu "dünyevi" faaliyet-
leri reddetmelerini gerektirir.

5.76 Yetkili organlarca kararlaşt"r"l"nca, gelenekler yasalara
dönüşürler; bu durumda bunlara ayk"r" hareketler, resmi yapbr"ml"
cezalara çarpt"r"l"rlar. Geleneklere ayk"r" hareketlere verilen ceza-
lar, toplulukça reddedilme, alaya al"nma, küçük görülme ve hatta
kalabal"klar"n hücumuna uğrama biçimlerini al"rlar. Bunun tersine,
yasalara ayk"r" hareket ettiği ileri sürülen kimselerin yakalanmas"
ve mahkum edilmesi, polis ve mahkemeler için tesbit edilmişyasa-
sal yollara göre cereyan eder. Yasa, gelenekleri ve onlara ayk"r"
davran"şlar için verilecek cezalar" bir ölçüye sokmağ·a çal"ş"r.

5.77 Gelenekler genellikle yasalardan çok daha genişbir ala-
n" yönetirler. Bütün gelenekler yasa biçimi alm"şolmad"klar" gibi,
bütün yasalar da geleneklerle desteklen"nemektedirler. Gelenekler
değişirler. Topluluğun baz" kesimlerince desteklendikleri halde, baş-
ka baz" kesimlerince reddedilebililirler. Oysa yasalar ""isbeten de-
vaml" ve tek-biçimdirler. Bundan dolay" bir çok yasalar, emrettikleri
davran"şlar art"k geleneklerle yönetilmediği halde yürürlükte kal-
mağa devam edebilirler. Baz" Amerikan eyaletlerinde yüz y"l önce
küfretmeği ve pazar günleri çal"şmay" yasakl"yan yasalar yap"lnuşt".
Bu eylemler, bir çok yerlerde önemli veya geleneklerle düzenlenmesi
gerekli bir husus say"lmamaktad"r. Bundan dolay" böyle yasalar"n
uygulanmas" güçtür. Gerçekten kamu oyunca desteklenmiyen yasa-
lar genellikle uygulanmaz ve "ölü yaz"lara" dönüşürler.

'fop"umsal normlar"n uygulanabilirliğincle değişmeler
J).

5_78 Toplumsal n?.rrnl~r, grup ve kişilere uygulanabi"lirliği ba-
dan değişmeler goster"rler. Evrensel normlar, belli bir toplu-

k"~: bütün üyelerinden beklenen davran"şbiçimlerini gösterirler.
l~gu g"~·n Amişkültürünün evrensel kurallar" aras"nda !ncil'in ölçü-
örne k' 1 1 1 • t b' · ·• "d"şardan" "mse er e ev enmen"n ve o omo "l sahibi olman"n
ler", b I ktzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdı Bütü A . 1 . b kaklanmas" u unma a r. u un m"şer"n u urallara uyma-
ya~ tenir Bazen üyelerin fiili davran"şlar" bu ölçülerden sapabilir.Si IS •

Erkek kardeşile k"z kardeşve ana-baba ile çocuklar" aras"nda cin-
sel ilişkileri yasak~"yan tabunun da evrensel bir davran"şkural" ol-
duğu görülmektedir (17.54-17.56).

5.79 Alternatif kurallar, davran"şlara belli ölçüde bir serbest-
lik veren toplumsal kurallard"r. Toplumsal kurallar, baz" yiyecekle-
,'.in pişirilmesini istiyebilir; fakat birey f"r"nda pişirme, k"zartma,
haşlama veya salçal" pişirme ş"klar"ndan bir!ni _seçmekte ~er?est_ ~"-
, k lm"ş olabilir. Bir toplum herkesten ver"mli çal"şma "st"yeb"lir;
ra " b li -· tfakat bireylere meslek seçiminde belli bir ha:e~et ser_ :s~ ~" ~-

makta olabilir. Kurallar kad"nlar"n elbise giyinmelerini istiyebi-nm . . ..
lir; fakat bu elbisenin biçim ve rengi konusunda. ge~şbir se_ç"~ ~-
kam bulunabilir. Amiş kad"nlar" değişik renkte e_lb"seler g"y"ne~il-
mektedirler. Bununla birlikte elbisenin tek renkli olmas" ve ege_r
kad"n evliyse, önlüğünün rengine uymas" gerekir. Amiş er~ekler",
traktör ve kamyon kullanmad"kça, değişik tar"m yönte~ler" uy~-
layabilmektedirler. Alternatif kurallar, davr~n"~larda ~us~de edi-
len değişikliklerin neler olduğunu aç"kca belirtirler. Hiçbir zaman
s"n"rs"z seçim imkan" vermezler.

5.80 Özel normlar, bir topluluk içinde belli grup v:ya kesi-1:1-
11 d"r Amişlerde evli ve bekarlerin uymas" istenen davran"ş kura ar" ". .. . .

• • d -· 'k lmas" gerekir Ozel faaliyetle"erkeklerin saç modeller"n"n eg"ş" O •. . d kt
genellikle çok yüksek bir hüner ve yetişme gerektirirler :-· ~b.or-

b•1• d lar" aras"nda oldugu g" "-.lar avukatlar papazlar, ve I "m a am b k
Bö~le fazla hüner gerekli olmasa bile insanlar, kendi1erinden e

1
-

• lemlerde bulunmaktan gene -lenmiyen uzmanl"k alanlar"na g"ren ey . . d . bölü .. u" ve
• , b' t lum "ç"n e "s o umunl"kle kaç"n"rlar Uzmanl"k alanlar", "r op ~ k d k ,

statülerin veril~esini düzenler. Genel olarak bir kültürknel a ar ar·
t.. 1 • de o kadar ço o ur.n"aş"k ise, uzmanl"k alanlar"n"n ur er"

H . k" ltü •u" n kurallar"n"n bir k"sm" evrensel, ~ir ~"s"n"
5.81 er u ur t b .. den hiç kimse

alternatif, bir k"sm" ise özel kurallard"r. şte u y""z
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kültürünün bütün ögelerini yans"tamaz. Herkes kültürünün ha ~l"
ve bütünleştiren evrensel kurallar"n" paylaş"r; fakat ayr" top"gzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAYaıı
s"n"flar"n, gruplar"n ve b~lgelerin ~z~anl"k alanlar", bir işb~:~~
ve görev farkl"laşmas" saglar. Bell" h"r toplumun birleştirici .. ~
ve istikrar", evrensel, alternatif ve özel kurallar"n r"isbi say"Ja~cu. ıınııı
bir sonucu olabilir. Evrensel kurallar"n hakim yer tutmas", to 1
mun durgun ve değişmelere uymada başar"s"z olduğu anlam"na p u.
lebilir. Alternatif kurallar"n çok say"da olmas", insanlar"n ka;e•
verme yeteneğinin s"n"rlar"n" aşabilir. Çok say"da özel kurallar b:~
lunmas" ise, kültürü çekişen ve rekabet eden ögelere parçal"yabilir.
Bunlar kültür konusunu inceliyen kimsenin, kültürün normatif öge.
lerir"i değerlendirirken karş"laşt"ğ" sorunlardan baz"lar"d"r.

5.82 Bu nedenlerle toplumsal normlar tek başlar"na incele""e-
mezler. Normlar kümeler şeklinde ve biribirleriyle ilişkili düzenler
halinde ortaya ç"karlar. Normlardan birindeki bir değişme, başka
normlar ve davran"şlar üzerinde önemli ve beklenmedik sonuçlar
doğurabilir. SosyologunzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkuru m terimini kullanmas", normlar ve ey.
lemler aras"ndaki karş"l"kl" bağl"l"ğ" farkettiğini gösterir. Kurum-
lar, resmi ve devaml" norm düzenleridir. Kurum kavram", gelenek-
ler, yasalar ve beklemelerin yeni kuşaklara iletilmesi, uygulanmas"
ve devam ettirilmesi için ku!Jan"lan resmi örgütleri de anlat"r. Bun-
lar katedraller, mahkemeler ve fabrikalar gibi kuruluşlard"r. Bu-
nunla birlikte kurum sözcüğünün sosyolojik ku!Jan"l"ş"nda, as"l böy-
le kuruluşlar ve örgütlerle birlikte giden toplumsal normlar ve dav-
ran"şlardaki düzenlilik üzerinde durulur. Başl"ca toplumsal kurum-
lar"n ayr"nt"l" incelenmesini bu kitab"n 6. bölümüne b"rak"yoruz. Bu-
rada toplumsal kurumlar"n, gruplar, loplulukla"- ve toplumlar"n te-
1:1e1 ihtiyaçlar"n" gören norm ve eylem düzenlerini içine ald"ğ"n" be-
lirtmek yeterlidir. Kurumlar bir kültürün başl"ca bölümlerini oluş-
tururlar.

V. SONUÇ

.... 5.83 Kültür, toplumsal etkileşme kal"plann" ve bu kal"plar"n
urunlerini anlat"r. Kültür, ayn" zamanda normatif düzenleri, yani in·
sanlar-arast etkileşmeyi düzenliyen inanç ve yarg" ölçülerini de an·
~at"r. Sosyologlar, normlar" ve davran"şkal"plar"n" ortaya ç"karan,
~şlemesini sağl"yan ve değiştiren araçlar"n neler olduğunu bilmek
"sterler. Bu etkenler üzerinde yap"lan araşt"rma insanlar aras"nda
doğuştan geldiğine inan"lan birçok farkl"l"klar"n,' gerçekte öğrenme

etkileşroenin sonuçlar" olduğunu göstermektedir. !nsan davran"-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ve d t •değişmelere_ ":naruz ur. nsan~ s~mgeler arac"l"ğ"yla öğrenmekte
ş" öğrenclikler"n" kuşaktan kuşağa "letmektedir. Bu birikmenin tirli-
ve dğ.. kültür ur.nu

5_84 !nsanlar aralar"nda etkileşmekte, kal"plar ortaya ç"kmak-
ve simgesel ürünlerle bunlar"n kullan"lmas"n" yöneten kurallar

~:rikrnektedir. Bu kültürel birikme daha çok etkileşmelere yol aç-
ktad"r. Bir grup, topluluk veya toplumun ortak davran"şveya

:.~ üncelerine biçim ve içerik kazand"rmaktad"r. Maddi ve simgesel
u~!n"er, yaln"z nesnel bak"mdan biribirinden farkl"d"rlar. Bir demir
armakl"k ile bir tabunun her ikisi de kültürün ürünleri ve parça-

iar"d"r. Her ikisi de insanlar" bir şeye dokunmaktan veya belli bir
yere gitmekten al"koyar. ~~cak t_abunun_bu etkisini, yaln"z belli__bir
kültürün içinde o tabuyu ogrenm"şolan "nsanlar"n davran"şlar" uze-
rinde göstereceği; oysa demir parmakl"ğ"n bütün insanlar" ayn" şe-
kilde etkiliyebileceği de doğrudur. Bundan dolay" genel olarak in-
sanlar parmakl"ğa daha büyük bir nesnellik atfederler. Fakat belli
bir kültür içinde şartland"r"lm"şolan insanlar için bu tabu da ayn"
ölçüde nesneldir; nesnelliğin ölçüsü de insanlar"n gözlemlenen dav-
ran"şlar"d"r. Bu davran"şlardan hem parmakl"ğ"n, hem de tabunun
varl"ğ"n", anlam"n", nesnelliğini ve öbür özelliklerini ç"karsama~
mümkündür. !nsanlar"n kal"plaşm"ş davran"şlar"ndan, aralar"ndaki
etkileşme ürünlerinden, bu etkileşmeyi yönelten normlardan kültü-
rü anl"yoruz. Kültürel değişmelerin planlanmas", kültür ögelerinin
nas"l örgütlendiği, çözüldüğü ve yeniden-örgütlendi~ ko~~ar"nda
güvenilir bilgileri gerektirir. Bu ko~uya devam edeb"~ek ~ç"~ ~~
lumsal yap" konusunu bilmek gerek"r. Bundan sonraki kes"m"n
nusu toplumsal yap"d"r.

AUŞTIRMA LAR -

A. K:wrnmJnr"n ta.n"mlumnns" ve çözümlenmesi
" tan"mhyarak ve ör-". Aşağ"dakt ş"klar"n herbirinde yer alan kavram an

nek vererek biribirinden ay"rd ediniz.
n. Eylem düzenleri - no""natlf düzenler

ültü •• maddi ürünleri
b. Kültürün simgesel ürünleri - k run
c. Görenekler - gelenekler
d. Gelenekler - yasalar .. 1 normlar
e. Evrensel normlar - alternatif normlar - oze
f. Moda - heves - delilik
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2. Yukandaki kavramsal ayr"mlar aç"s"ndan, aşağ"daki davran"şti le
yorumlay"n"z. Bu kavramlardan hangisi aşağ"daki davran"şlan ~n ~l"""
tasvir etmekte ve anlaş"lmas"na yard"m etmektedir? ly"

Bir çakmağ" kullanmak
Bir yüz tiki
Beyaz önlük giyinen bekar Amlşl! k"zlar
Orta s"n"f Amerikal"n"n misafirlerine at eti ç"karmas"
Azizler günü yortusunda gülünç maskeler takmak
Amerlkada iki kanl" olmak
Okuma-yazma öğrenmek
Bir SUÇ işlemek
Samba dans" yapmak
Bir düğünde haz"r bulunmak
Siyah kedilerden kaç"nmak
Bir linç-etme olay"na kat"lmak
Mercan bal"ğ" yutmak
Televizyon seyretmek

B. Davran"şlar" öngörmek üzere kültürel verileri kullanmak

Her y"l"n Aral"k ay"nda, A.B.D. posta idaresince yap"lan posla hlzmet"e-
rinln hacmi büyük ölçüde artar. Milyonlarca Noel kart" postalan"r. Her y"l pi-
yasaya sürülen yüzlerce kart deseni, komikten dinsel nitelikte olanlara kadar
büyük değişiklik gösterir; kartlardaki mesajlar da baştan savma ifadelerden,
çok derin kişisel duygulara kadar var"r.

a. Bu konudaki kendi gözlemlerinize bakarak, noel kartlar" göndermenin
bir evrensel norm mu, yoksa bir özel norm mu olduğunu düşününüz.
Niçin?

b. Noel'ln dinsel bayram olduğunu gösteren bir ii.det söyleyiniz. Bunun
layik bayram olduğunu gösteren bir adet söyleyiniz.

c. Noel bir dinsel olay olduğu ölçüde, şüphesiz bu bir dinsel bayramd"r.
Bu olay"n, örneğin Budist, Yahudi veya Müslümanlar"n Noel kutlama·
lar"na karş" tutumlann" nas"l etklliyeceğini düşününüz?

d. Eğer bir birey hakk"nda onun Budist, Yahudi veya Müslüman olduğu
d"ş"nda hlçbirşey bilmezseniz, o blreyln Noel kartlar" gönderme ii.detl·
ne kat"lacağ"m öngörür müsünüz? Niçin?

e. Eğer bu birey Noel kartlar" gönderiyorsa, arkadaşveya tan"d"kJar"ndaD
hangisine göndereceğlnl tahmin edersiniz? Niçin?

f. Eğer Noel kartlan gönderiyorsa ne türlü kartlar seçeceğini tahmin
edersiniz? Niçin?

Tahminlerinizi karş"laşt"rmak üzere, Jarnes H. Barnett, Tho Amerlcnn
Christmass: A Stu"ly in Nntional Culture, MacMillan, 1954, öze!HkJe s. 125
vd.'na bakabilirsiniz.

J{Ult""rel cın.vrruıışta eğilimler ve döngülerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
o.

aletin evlenme lstat"stlklel'llldekl ayl"k değ;lşmele""l gösteren aaaz"da-0n ey -,.<>t,

afiğl "nceleyinlz. Kal"n çizgideki yüksek noktay" nas"l aç"klru"s"n"z? lk1 •
id gr "ndaki fark" nas"l aç"klars"n"z?
eğri aras

Y"ll"k ortalama~_"n ..yüzdesi olarak
• Y için gunluk sav"her azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Evlenmelertlelü AyWc Değişmeler. (l\Ietropolltan Life Insurance Company;

Statist"cal Bulletln, l\fay, 1950, s. 2'tlen ""l""unL,t"r.)

D. Kültürün mant"ki çözümlenmesi

B D 'nln kültürel mira.s"n"n bir parças"
Aşağ"daki tnançlarm herblrlnin A. • • h ·ı n·. k d dikkatle okuyun ve ang"e -

olduğunu varsay""nlay"n. Hepsin" sonuna a ar
nin blriblrleriyle çeliştiğini kararlaşbr"n:

1 k!l Jann"n elverdiğJ
1. Herkes ilerle"nelc ve önemli işler yapmak için m :n

bütün öğrenimi yapmal"d"r. an zaman kaçamak yapmak
2. Ticaret ticarettir ve her ticaret adam" zam

zorunda kal"r. d dilse hemen her za-
3· !nsan ak"lc" bir yarat"kt"r ve kendisine müsaa e e ' •

man ak"ll" şekilde hareket eder. d"r
4. Ulus olarak bizim en başta gelen hedefimiz dünya bar"ş" •

5. 11erlemeyi durdurmak mümkün değildir. d hayat cok daha
b balar" icat edilme en "

6. Televizyon, otomobil ve atom om

mut"~ydu. entellektiieller değil.
7. !şler" çevirenler pratlk adamlard"r,
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s. Bilime çok yüksek değer verilmelidir; insanlara kolay ve rahat bl
ya sağlam"şt"r. r dUn.

9. ôzgilrlilğü Içln savaşmaya haz"r olm"yan bir ulus, onu Yiti"-"neg.e lt"aJ".
k0mdur.

10. Doğrululc en iyi politikad"r.
"". Ortalama insan" yöneten duygular"d"r.
12. Uzun zaman denenmiş, doğru olduğu görülmüşyollardan gitmek en

sidir; bunlar" değiştirmeğe çal"şmamal"d"r. iy".

(Cevaplar"n"z", bu ve başka konularda yap"lm"şşu araşt"rmayla karQ"J<>•t",. ..., r"n"z·
William R. Catton, Jr., "Is There Really A Slrain Toward Conslstancy in An" •
rican Cu"ture?" Alpha Kappa Deltnn, Spring, 1960, s. 25-31.) e.

D"ş etkileri önlemek suretiyle toplumsal etktleşme süreçlerinin böyle kUJ.
türel tutars"zl"klar"n say"s"n" zamanla azaltacağ"n" bekler misiniz? Niçin? !n-
sanlar böyle kültürel çelişmeler içinde nas"l yaşayabilirler?
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J. BİR ÖRNEK: HAPİSHANEDE TOPLUMSAL YiAİPI

6.1 Hapishane etkileşme düzenine güzel bir örnektir, Burada
bir dizi kültürel hedefler ve bu hedeflere ulaşt"rmak üeere düzen-
lenmiş bir toplumsal yapı vard"r. Hapishane toplumsal yap"s", y0-
netici, psikolog, gardiyan, odac" ve mahpuslar" içine alan bir dizi
toplumsal mevkiler etraf"nda örgütlenmiştir (7.37-7i.44). Bu mev-
kilerden herbirinin, resmi kurallar veya gaynresmi beklemeler bi-
çiminde ifade edilen özel rol gerekleri vard"r. Bunlara uyulmas" hem
resmi, hem de gayr"resmi nitelikteki güçlü yapt"r"mlarla sağlanm"ş-
t"r.

6.2 Mevkiler, roller ve yapt"r"mlar hapishanenin töplumsal i}'a-
p"s"n" kapsarlar. Bu yap",· hapishanenin kendine özgü görevlerini ye-
rine getirebilmesi için, hapishane kaynaklar"n"n -işçiler-, memur-
lar, bina ve techizat, bak"m ve "slah programlar" ve mahpuslar- na-
s"l kullan"lacağ"n" ve birbirine bağlanacağ"n" belirler.

6.3 Hapishane görevleri, insan davran"şlar"n"n düzenlenmesiy-
le ilgili baz" al"ş"lm"şinançlar" yans"t"r. Bu inançlar kültürün bi"r
Parças"d"r. Polis ve mahkemeler, yard"mlaşma kurumlar" iV:e Islah
e~leri gibi türlü toplumsal örgütler bu "nançlar" pa}l'laş"rla-r. Mah-
kun""ar"n özgür toplumdan ayr" tutulduğu, s"k" g0z hapsi alt"nda
bUlundurulduğu ve normal toplumsal hayat"n birçok gereklerinden
Yoksun b"rak"ld"ğ" kurumlar"n -hapishaneler, esir kamplar", m1
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hastahaneleri, manast"rlar, vs.- üzerine dayal" olduğu ternel ö ..
şü genişölçüde bu inançlar sağlar'. gzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAı'ti,

6.4 Hapishane politikalar"n" yönelten . kültürel inançlar Ve

varsay"mlar aras"nda çelişmeler ve anlaşmazl"klar bulunduğu
t"r. Geleneksel cürüm ve ayk"r" davran"ş_anla~"şlar", davran";ç~~:
timleri alan"ndaki araşt"rmalar"n ve sanayileşmişkent toplumun
artan karmaş"kl"klar"n"n etkisi alt"nda değişmelere uğran"akta"n
Normal ve anormal insan davran"şlar" üzerinde toplumsal ve k~:
türel etkenlerin etkileri art"k daha çok bilinmektedir. Suçlu çocuk.
Iar"r" kurduklar" çetelerle öbür hoşnutsuz gruplar aras"ndaki etki-
leşme düzenlerine, değişik toplumlar ve toplumsal s"n"flardaki nor.
matif anlaşmazl"klara, kültürel hedefler ve değerleri elde etme im.
kanlar"n"n dağ"l"ş"ndaki eşitsizliklere daha çok dikkat ediliyor~.

6.5 Ancak bu eğilimlere rağmen kamu oyunun ve resmi, ya da
hukuki doktrinin büyük k"sm", hala genişölçüde geleneksel anlay1.

ş" desteklemektedir. Geleneğe göre suçun nedenleri kişiseldir, top-
lumsal veya kültürel değil. Geleneksel anlay"ş, suçlunun doğruyla
yanl"şaras"ndaki fark" bildiğini, yasalar" bilerek ve isliyerek çiğne-
diğini ve "özgür irade" nin bu karar" denetliyebildiğini savunur.
Gerçekten de geleneksel yasalarda görülen suçluluk tan"m"nda "kö-
tü niyet" temel bir ögedir. Bundan başka çocuklar ve ruh hastalar"
gibi istiyerek kötülük yapanuyacaklar" kabul edilen kişiler, genellik-
le ceza kanununun veya kas"tl" olarak suç işleyenlere uygulanan ha-
pishane programlar"n"n kapsam"na girmezler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

6.6 Başka bir deyişle suçlular, yasalara uygun davranmaya
yetenekli, fakat başkald"rmağa ve topluma ayk"r" davran"şlara eği-
limli kimseler olarak görülmekledirler. Geleneksel görüşe göre bu
uygunsuz eğilimlerin nedeni, bu insanlar"n sap"k bir iradeye kendi·
lerini kapt"rm"ş olmalar"d"r. Suçlular"n "ak"l hastas"" olduklar" ve
"bozuk veya topluma haz"rlanmam"şkişiliğe" sahip olduklar" ifade-
leri de ayn" genel görüşü anlat"r. Nas"l ifade edilmişolursa olsun,
geleneksel anlay"şsuçun nedenlerinin kişilikte yatt"ğ"m ve cezaland"-

" Ervlng Goffma.o, "Tile Characterlstlcs of Total Instllut"ons," Syn1po9i11JJ"
on Preventive and SociuJ Psychiutry, U.S. Governrnent Prlutlng Offlcc, 1057,
s. 43-84.

.:? R. A. Cloward and L. E. o""""n, Delinquency an"l Opportunity: A TJ"cory
of Delinquent Gangs, Free Press, 1960, ve A. K. Cohen, Delinquent Boys, Freo
Press, 1955..

Y
a tedavi edici

•101 ve ·1 .1 ul ra yönelt" mes"
suç! a

6_7 Suçluluk konusunda ak"lc" ve bireyci anlay"ş, hapishane-
. top"umsal yap"s" üzerinde önemli etkide bulunur. Hapishanedeki

Jll\unsal mevkileri nas"l etkilemektedir bu anlay"ş? Hapishane ge-
to~ "arak iyilik güçleri (görevliler) ile kötülük güçleri (mahpuslar)
n~ ~nda bir çal"şmalar dünyas" olarak görülür. Bu çat"şmada oto-
~-":es ve adalet, görevlilerin müttefiki say"l"r. Böylece görevliler ege-
r" n mahpuslar ise bağ"ml" mevkilere getirilmişolurlar. Bu mev-
~~e; sabittir ve tersine döndürülemez. Bu statü farklar" ve bunun
kat"l"ğ" dolay"s"yla hapishanedeki etkileşme biçimi, kast düzenine
benzetilmektedir (12.60-12.63). Bu kast düzeninin başl"ca görevleri,
hapishane topluluğ~ i_çinde ~er_kesin rolleri~i a!~"nlatmak, istikrarl"
k"lmak ve görevler""un hakim"yet ve otor"tes"n" korumakt"r.

6.8 Kast düzeni, değişik toplumsal mevkilerde yer alan kim-
eler için özel roller sapt"yan toplumsal normlarla düzenlenir. Bir-

s . hçok norm dizileri bulunabilir. Her şeyden önce toplumun hap"s a-
nede de, başka yerde de ayn" şekilde uygulanmas" gereken yasalar"
vard"r. Aradaki fark şu ki, bu yasalar" hapishanede ihlal edenler
genellikle hapishane görevlilerince araşt"r"l"r, ya"~~~ ve cezalan-
d"r"hr ; oysa özgür toplumda bu ödevlerden her biri polis, mahk~~e-
ler ve Islah evleri gibi ayr" ve bağ"ms"z bir kuruluşça yap~- Iki~-
ci bir normlar dizisi, mahpuslarm faaliyetlerinin çoğunu rutinleşti-
ren kurallardan oluşur: yatma ve kalkma saatleri, yenec~k yem_ek-
ler, yap"lacak işler, giyilecek üniforma, kabul edilecek z"yaretc"ler
ve saç kestirme biçimi, vs. Üçüncüsü, mahpuslar"n başka ma.b:pu~-

1 "k eli zamanlar"n" kendiler"-larla birlik kurmaktan kaç"nma ar"n", en
nin doldurmas"n"," kendileriyle konuşmad"kça _g?revlilerle_ ko~uş-
mamalar"n", görevlilere "bay" diye hitap etmeler"m ve ke~~ ~a~-
l" ve yaln"z durumlar"m daha birçok yollarla göstermeler"n" "stiyen

. . d A yasalar kurallar ve gay-gayr"resmi etiket muaşereti var "r. yn" ' . . . . d h~ _
riresmi muaşeret ölçüleri, görevlilerin mahpuslarla ilişkilerin e a
kim ve otoriter bir rol oynamalar"n" sağlar•

• 1 • nl r"n hareketleri ara-
6·9 Çok defa normatif gerekler " e "nsa a

k ti ,· kurallara ve bekle-
s"nda belirli bir çelişme bulunur. Hare e er"n . t -

• k nl belirlemektedir? Uyma, oprnelere uyup uymad"ğ"n" hang" et e er k alla
1 bao-l"d"r. Ayr"ca ur •umsa] normlar"n aç"k ve tutarl" olmas"na 0 . . ti d' ~-

t" düzen"n"n ge r "g"
r"n istediği rolün güçlük derecesine ve yap r"m

olsun, suç denetleme yöntemlerinin bireysel
gerektiğini savunur.
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ödüller ve cezalara da bağl"d"r. Çok defa kaale al"nm"yan hcl§ka b·
etken de, uyma veya uymaman"n beklenmekte olup olmad"_ lt

Toplumsal kurallara uyulacağ". yolundaki bir bekleme onlar"g"~r.
lendirir. Uyulm"yacağ" yolundaki bir bekleme ise bunun tersigub~-

k• d - "ret " og""rur.

6.10 Hapishanede kurallara uyulm"yacağ" yolundaki "bek] _
me", genişölçüde suçlular"n kurallar" ihlal etmeğe al"ş"k ve iste~
olduklar" yolundaki geleneksel inanca bağl"d"r. Bu inanç Ylizünd
mahpuslara, hapishane yönetimi veya politikas" konular"nda hi :,U
sorumluluk verilmemektedir. Hapishane hedeflerinin gerçekleç ~~
rilmesinden, bina ve techizat"n korunmas"ndan, mahpuslar"n sa:l"]{
~e refah"ndan, mahpuslar"n itaatini sağlamaktan yaln"z resmi görev-
liler sorumlu tutulmaktad"r. Sorumluluklar"n görevlilerde toplanma-
s", mahpuslar" resmi kural ve beklemelerden yabanc"laşt"rmaktad"r.
Bunun sonucu olarak resmi normlar"n, mahpuslar"n hareketlerini
düzenlemedeki etkinlik derecesi azalmaktad"r.

6.11 Hapishanenin yapt"r"m düzeni, mahpuslar"n kurallara
uym"yacağ""un beklendiğini yans"tmaktad"r. Mahpuslar keneli-ken-
dilerini kay"tlamad"klar"na göre, bunun yerine fiziki ve toplumsal ka-
y"tlar konmaktad"r. Mahpuslar" denetlemek için d"varlar parmak-
l"klar, kilitler, ateşli silahlar, vs. kullan"lmaktad"r. 'I'oplumsal ka-
y"tl_a~-, ~öt~ _davran"şlar"n cezaland"r"lmas", mahpuslar"n başkalar"y-
la "lişk"le~"n"n (ziyaretler, mektuplar, hücreye kapatma, vs.) dü-
zenlenmes" ve mahpuslar"n hapishane kolayl"klarmdan yararlanma-
s"n"n denetim alt"nda tutulmas"d"r. Bu yapt"r"mlar esas olarak, mah-
pu~~ar"n toplumsal normlara karş" olan tutumlar" veya duygular"yla
deg"l, ~~"k davran"şlar"yla ilgilidirler. Bundan dolay" mahpuslar, ey-
lemler"n" yapt"r"m düzeninin istemlerine uydurmak suretiyle "za-
manlar"n" d~ldu~may"" öğrenirler. Çok defa en iyi davran"şl" mah-
puslar, en h"lekar ve sab"kal" olan suçlulard"r.

. 6.12 Resmi normlara tepki olarak, mahpuslar da kendi nor-
matif beklemeler düzenlerini geliştirirler. Genellikle mahpuslar"n
beklemeleri resmi kurallarla çat"ş"r. Mahpuslar"n normlar" onlar"n
resmi görevlile~le _işbi:li~i yapmamalar"n" ister. Herhangi bir mah-
pus ~akk"nda h"çb"r b"lg" vermemelidirler. Yasa d"ş" faaliyetleri sak-
Jamaga çal"şmal"d"rlar, vs. Bu normlar çok güçlü yapt"r"mlarla uy-
gulan"rlar. Bunlara uym"yanlar afaroz edilir, alay konusu olur ve
bazen de fiziki tecavüze uğrarlar.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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6 13 Toplumsal yap" konusunda Y(ikardaki k1
• .. ··1 b li ·t·1 . . . aç" ama, toplum-

d görülen çozu me • e r " er"n" g"derme arac" olan g 1 k 1 h .a . . . k eli . . .. .. e ene se ap"s-
h neler"n bizzat en s"n"n çozülmekte olduğunu gösterm kt dir Ü
a • • llikl k d d - e e · çzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Çözülme alan" oze e . ay a eger. Birincisi hapishane hed fl .
• t d ö - . ~ e er"

aras"ndak" ça "ş"na "r. rn_eg"_n_ "slah, hapishane güvenliği ve ceza-
land"rma amaçlar" bazen b"rb"r"yie bağdaşmamaktad"r. !kincisi res-
mi kurallar ile beklenen-hareket-tarz" aras"ndaki çelişmelerdir. Mah-
puslar"n kurallara uygun_ şekilde davranmalar" öngörülmekte ise
de, imkan buJ~t~lar_~ .,~~kclirde bu kurallar" ~hla.l edecekleri varsay"m-
lanmaktadlr. ~~uncu.,u, mahpuslar toplulugunun normlar" ile hapis-
hanenin resm" Kurallar" aras"ndaki ayk"r"l"kt"r. Bu rol-istemleri di-
zilerinden birine uyan davran"şlar, zorunlu olarak ötekini ihlal et-
mektedir. Sonuç olarak toplumsal yap"daki bu aç"k bozukluklar, ha-
pishanenin etkinliğini azaltmaktad"r.

6.14 Bu çözülme belirtileri, neden hapishaneye bazen "suç
okulu" dendiğini aç"klamaktad"r. Bu belirtiler, hapishanenin yeni
baştan örgütlenmesi gerektiğini göstermektedirler. Şüphesiz yeni-
den-örgütlenme eğilimi vard"r. Yakm zamanlar"n önemli yenilikleri
aras"nda grup tedavisi, mahpus dan"şma kurullar", kamplar ve baş-
ka asgari-hapishane-hizmetleri, mahpuslar için izinler ve ev ziyaret-
leri, seçme mahpuslar"n toplumda işe yerleştirilmesi ve hapishane-
den ç"kt"ktan sonra da eğitimin devam ettirilmesi gibi programlar
yer almaktad"r. Bu programlar"n hedefleri, mahpuslar"n hapishane
yönetiminin baz" kesimlerine gittikçe daha çok kat"ln"alar"m sağ-
lamak, görevlilerin normlar" He mahpuslar"n normlar" aras"ndaki
çelişmeleri azaltmak ve mahpuslar"n kurallara uymas"n" sağl"yacak
bir ortam yaratmakt"r.. Bu araçlar sayesinde hapishane örgütünün
baz" sorunJar"mn çözümlenebileceği umulmaktad"r".

3 Hapishanedeki toplumsal yap"n"n daha tam bir tasviri için bknz.: C.
Schrag, "Some F'oundat icns for a Tbeory of Correction," D. R. Cressey (der!.)
The Prlson: Studies in Instttutlonal Organization and Chnnge, Holt, Rinehart,
anct WJnston, 1961, s. 309-357. Yine bknz.: D. R. Cressey, "Limitations on
Organization of Treatment in the Modern Prison," Theoretical Studies in
Social Orga.nization of the Prison, Social Selence Research Councll, pamphlet
15, s. 78-110· G Sykes 'I'he Society of captives, Princeton University Press,
1 ' • '958; ve D. Clummer, The Prlson Co"nmu""ity, Rinehart, l958.
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EYLEM DÜZENLER! VEJ KURALSAL DÜZENLER

6.15 Baz" amaçlara ulaşmak "çm bütün gruplar ve toplunu
faaliyetlerini bir toplumsal yap" içinde örgütlerler. Herhangi b7
yap"n"n bileşkenleri şunlard"r: (1) bir normatif düzen, (2) bir mev~
kiler örgüsü, (3) bir yapt"r"m düzeni, (4) bir beklenen-karş"l"klar
dizisi ve (5) bir eylem düzeni. Eylem en son üründür. Normlar, mev.
kiler, yapt"r"mlar ve beklemeler, eşgüdülü eylemler üretmek üzere
düzenlenmişlerdir. Ülkü olarak grup üyelerinin eylemi öngörebilme-
leri ve böylece başlang"çtaki hedefleri gerçekleştirebilmeleri için,
normlar mevkilere bağlanm"şve yapt"r"mlarla uygulanmalar" sağ-
lanm"şt"r. Toplumsal yap"n"n bileşkenleri gerektiği biçimde bütünlen-
mişolmad"kça bu ülküye ulaş"lamaz. Aşağ"daki paragraflarda ya-
p"sal bütünlenmenin baz" sorunlar" tart"ş"lacakt"r.

t

A. Normatif düzen

6.16 Toplumsal yap", belli kimselerden toplumsal
bağl" olarak istenen rolleri sapt"yan normlar üzerine
!ki türlü rol istemi ay"rdedilebilir:

mevkilerine
kuruludur.

a. Rol verici kurallar: Resmi yasalar, kurallar, tüzükler. Genellikle ya-
ztl"d"rlar. Resmi ödüller ve cezalarla yapt"r"ma bağlanm"şt"r.

b. Rol beklemeleri: Gayriresmi etiket veya muaşeret kurallar". Genellikle
yaz"l" değildirler. Afaroz etme, alaya al"na, sayg", prestij, vs. gibi gay-
riresm" yollarla yapt"r"ma bağlanm"şt"r.

Rol beklemelerinin etkinliği, genişölçüde aç"k ve tutarl" olma-
lar"na bağl"d"r. Rolün açıklığı, rol gereklerinin neler olduğunu tam
olarak anlamakta karş"laş"lan güçlük derecesini anlat"r. Rolün tu-
tarlılı ğı ise, rol gerekleri aras"nda görülen çelişmelerin say"s"na
bağl"d"r. Örneğin hapishanede, mahpuslar için rolün gerekleri çok
defa aç"k, fakat tutars"zd"r. Gerekler anlaş"lmaz, ya da tutars"z ol-
duklar" ölçüde normatif düzen çözülmüşdemektir.

B. Mevki örgüleri

6.17 Bir grubun etkinliği, türlü rollerin işbölümü içinde biri-
birine nas"l bağland"ğ"na göre değişir. Roller, bireylerin grubun et-
kileşme düzeni içinde tuttuklar" mevkiye göre dağ"t"l"r. Mevkiler,
kişisel özelliklere (yaş, cinsiyet, öğrenim, vs.) ve toplumsal faaliyet-
lere (önder, ard"ç, yenilikçi, vs.) göre dağ"t"l"r. Biribirleriyle önem- lzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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ılıklı ilişkileri olan türlü mevkiler, bir mevkiler ör"rosü
il ]{ıırŞ ö . ~. b' h . h • ı:. mey-

getirirler. rneg"n "r ap"s anedeki mevkiler örzüsü aşa - _
dalla. • • al bili o~.. g". evkileri "ç"ne a " r:
da.ki rn

Mahpus

Kayıt
Memuru

Malzeme
Bakım
Memuru

Meslek
Öğ retmeni

İşletme yöneticisi

Bir Hapishanedeki i\Ievl<iler Örgüsü

Ruh doktoru

NöbetçizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Amir

6.18 Her mevkinin kendine özgü rol-gerekleri dizisi vard"r.
Bir mevkinin başka mevkilerle ilişkilerini, rol istemlerizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-r=. ro~
beklemeleri düzenler. örneğin yukarda say"lan hapishane mevkiler"
aras"nda biribirinden farkl" 45 tane iki-yönlü ilişki vard"r (müdür-
sat"n al~a memuru, mahpus-suç sosyolojisi uzman", mesle~. ö~~t-
meni-malzeme bak"m memuru, vs.). Başka türlü ilişkiler (uç yon-
lü, dört yönlü) de gözlemlenebilir. Bundan başka hapishane mevki-
leri, hapishaneyi d"şdünyaya bağl"yan bir dış örgünün parças~~-
lar • hakim, savc", savunma avukat", serbest b"rak_ma kurulu _uye-
si, polis memuru, hükümet görevlisi, vergi mü.kelle~, :,9• ..~e~ :ç. ve
<l~ş mevkiler örgülerini, hem de mevkiler aras~da~ turlu ~şki -=~
kanlar"n" göz önünde tutarsak, hapishanedeki etk:ileş~e.. d~er": .
binlerce ilişki biçimini kaps"yabileceğini görürüz. Mevki ~:·~e~
g~revi, her örgütlenmişgrubun özelliği olar" onbinlerce ilişkiye bir
du.zen getinnektir.
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6.19 Mevki örgülerinin iki özelliğine daha değinmek g .
Birincisi insanlar"n, mensup ~lduklar" türlü gruplarda değişi:rekir.
kiler işgal edebilecekleridir. Örneğin bir hapishane müdürü "nev.
zamanda bir koca, bir baba, bir kilise komitesi üyesi, bir ~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaynı
bir dekan vs. de olabilir. Bir kimsenin belli bir zamanda işgal :~~'.
değişik ~e~kileri. b_elirtm~k üzerezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmevldler:di~~~ te~·imi kullan"1"n~r.
tad"r. B"r ornek "ç"n Şek"l 13'e bak"n"z. !kinci özellik, bir örgü ..
deki mevkilerin zaman dizileri veya s"ralar halinde birbirlerine b"ç"~-ag.
J" olduklar"d"r. Böylece bir mevki doğal olarak bir başkas"n" izler \'
bir üçüncüye de önderlik eder. Böyle birbirini izleyen mevkileri an.
!atmak için, mevkiler-s"ras" terimi kullamlmaktad"r. Örneğin bütü
toplumlar, çocuk-yetişkin-yaşl" s"ras"n" bilirler. Bunun gibi bir mah~
pus, bir zamanlar özgür bir yurttaşt". Belki bir gün iyi davran"ş"n-
dan dolay" mahkumiyeti bitmeden serbest b"rak"lacakt"r. Yeniden
suç işlemezse, özgür yurttaşmevkiini yeniden elde edebilir. Mevki
dizileri ve s"ralar", belli bir kimseden islenen roller y"ğ"n"n" düzenle-
mek suretiyle toplumsal hayat"n örgütlenmesine yard"m ederler'.

•
1 C. Yaptırı m Düzeni

6.20 Toplumsal gruplar"n ahenkli ve etkili bir' biçimde işleme-
si için, hareketlerin rol gereklerine uymas" gerekir. Grup üyeleri
çok defa, eğitimlerinin ve öbür topluma-haz"rlanma biçimlerinin
(7.34-7.36; 19.5) sonucu olarak, gönüllü bir biçimde rol gereklerine
uyarlar. Ancak hemen hiçbir grup, yaln"zca üyelerinin gönüllü dav-
ran"şlar"na güvenemez. Bu yüzden, istenen ve istenm.iyen davran"ş-
lara verilmek üzere saptanm"şödüller ve cezalardan kurulu yapt"r"m
düzenlerine başvururlar, Yapt"r"mlar olumlu (ödüller) veya olumsuz
(cezalar) olurlar. Fiziki (kuvvet kullanma, hapsetme, vs.) veya
toplumsal (alaya alma, prestij, vs.) olabilirler. Mahkemeler ve baş-
ka yetkili kuruluşlar taraf"ndan resmen uygulanabildikleri gibi, grup
üyeleri taraf"ndan gayr" resmi olarak da uygulanabilirler. Genellik-
le kullan"lan yapt"r"mlar"n niteliği ve şiddeti, davran"şlar"n kurallara
ayk"r"l"ğ"n"n nitelik ve şiddetine bağl"d"r. Önemsiz ayk"r" davran"ş-
lar için grup üyeleri, bu dav"-an"şta bulunan üye ile temas" veya ar·
kadaşl"ğ" geçici olarak kesebilirler. Ayk"r" davran"şta direnirse, 0

üye prestijini yitirir ve kötü bir ad kazan"r. Şiddetli ve "srarl" ay-

• Mevkiler ve roller ilzerine yap"lm"şmükemmel bir arnplrtk inceleme Için

bknz.: N. Gross, W. S. Mason, and A. W. McEacl1ern, Explorutlons in "tolo
Analysis, Wiley, 1958.
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davran"şlar, çok defa alaya al"nma, para cezalar"na çarpt"r"lma
Jor" .1 . Bafaroz ed" me sonucunu ver"r. u davran"şlann sahibi, tutumu-
veya .. d ~- tihareketler"n" eg"ş• rmezse grup üyeliğinden kesin olarak ç"-
nu ve
1ta.r"la.bilir.

6.21 Kurallara uyumu sağlamak için, genel olarak hem iç ka-
tJa"naJara, hem de d"ş yapt"r"mlara ihtiyaç vard"r. Grubun üye-

y"ri normatif düzene duygusal olarak bağl" değilse, yapt"r"mlar dü-
Je ini desteklemeleri beklenemez. Bu, üniversite öğrencileri aras"n-
~:Uyap"lm1şbir araşt"rmayla da doğrulanm"şt"r. Araşt"r"c", öğrenci-
lerden s"nav denetçiliği . y~pmakta olduklar"m tasarlamalar"n" iste-

işve şu talimat" vermiştir:
n" S"nav"n ortas"na doğru bir öğrencinin aç"kca kopya çekmekte olduğunu

"rUyorsunuz. Öğrenci daha önce haz"rlam"şolduğu notlara bakarak cevapla-
~oru yazmaktad"r. Sizin nottan gördüğünüzü ve onun yak"n"nda. durduğunuzu
rarltedince size, "Pelt(Llü. yakaland"m. !şte o kadar." diye f"s"ld"yorc.

Denetçilerden böyle bir durumda ne yapacaklar" soruluyordu.
Şiddetli yapt"r"mlardan (öğrenciyi d"şar" at"p ko~ya.çektiğini ida-
reye bildirmek) meseleyi bilmezlikten gelmeye (hiç b"rşey olmam"ş
gibi davranmak) kadar varan bir dizi seçim imkan" ve_~~l"niş~. Araş-
t"rman"n sonuçlar" gösteriyor ki, eğer kopya çeken ogrenc" denet-
çinin arkadaş" veya oda arkadaş" ise ve denetçi b~ka _kimseni~ d_u-
rumunu bilmedtği inanc"ndaysa, hafif bir ceza verilmesi veya hiçb"r~
şey yap"lmama:" olas"l"ğ" daha kuvvetli~r. Denetçinin eylemJeri_~
yaln"z onun rol gerekleri tayin etmektedir. Bu eylemler ço_k _de~~
şik pragmatik müla:hazalara dayal"d"r: durum~. idareye bildirdiği
takdirde arkadaş" veya oda arkadaş"n"n kendis!ne k~~" uyguluya-
bileceği yapt"r"mlar, bildirmediği takdirde okul "dare~n"n uygulaya-

• • b. b lli d umda "nsanlar"n dav-bilecesi yapt"r"mlar, vs. Herhang" "r e ur . .
b . . 1 k daki beklemeler"nden etki-ran"şlar", cylemler""un sonuç ar" onusun

lenmektedir Normlara ayk"r" hareketler olumsuz yapt"r"mlarla k8:1"-
• ki • mlar demektirş"laşmacl"ğ" takdirde, söz konusu normlar et s"z nor . •

d.. nl • t lumsal yap"n"n temel b"rBundan dolay"d"r ki yapt"r"m uze er", op
parças"d"r.

D. Eylem düzenleri: bekleme ve yapma
. dilen mevkiler değildir-

6 2? B.. tğ t plt"msal mevk"ler arzu . e .• ~ u un o . dil d ran"şlar gerektir-
Ier. Bunun gibi bütün roller de, tasv"p e en av

" Social Norms," AmerJc"u"
G S. A Stouffer "A.n Analysis of Conflict og

• ' 717
Socloioglcal R.eview, December, 1949, 5• 7o7- •
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SabzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

~I..
1

•zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
f

ŞEK İL "s. n· t· 1 •lerin ve bulun:bilyc L5_ '.m erk~ğ l~, modern kent toplumunda oynıyablleceğ i rol-
ecegı mevküerin bazıları.

~ezler. ~ütü~ gruplar"n uymazlar", asileri, d"şarda sayd"klar" ve
~~raç ~ttikler" bireyler bulunur. Bu tasvip-edilmiyen roller de, tas-

p edilen roller kadar toplumsal bask"lardan etkile • ·l • T •edil · ru" e". asv"p
m"_~en r?ller genellikle toplumsal normlarca istenmezler; fakat

grup uyeler" bunlar" s"k s"k beklerler. Bir çocuk şu b d 1"k··r· ,, .. .. .. . . veya u ne ene
O u çoc~k u_nu~u ed"nm"şolabilir. Bundan dolay" birçok kimse

~~un tasv"~ ed"lm_"yen davran"şlarda bulunacağ"n" bekliyebilir. Bu
b~uz ~egerle~dirmel~~- ve beklemeler, çocuğu kötü davran"şlarda

unmaga teşv"k edeb"l"r. Bunun tersi de mümkündür. "Kötü bir
çocuk"a tasvip edilen davran"şlar" gerekli k"lan bir rol verilirse, bu

•
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rol
O

çocuğu düzeltmeğe ve toplumsal mevkiini değiştirmeğe ya-

r"yabilir-

6
_
23

şu koşull~~ yerine geldiği zaman eşgüdümlü bir eylem
au"eni ortaya ç"kab~lir: (1)_ Gruptaki mevkilere yüksek değer ve-
ri"rr"ektedir; (2) rol "stemler" aç"k ve tutarl"d"r; (3) yapt"r"mlar tek-

. ._,; olarak uygulanmakta ve gruptaki kanaatlarca desteklenmek-
b"ç"uw .. 1 • k d 1tedir; (4) grup uye er", ar a aşar"m°: genellikle grup koşullar"na

caJ<lar"n" beklerler. Bu koşullar yerme gelmediği ölçüde uymaz-
""ya . li ~. l l"k tJ"k, grup gerg"n__ g"__ ve an a~maz oraya ç"kacakt"r. Yani toplum-
sal yap", grup or_g~t!~n_mes" bak"m"nda_:1 teme~ gerekliliktir. Yap",

aln"z grup gerg"nlig"n" ve anlaşmazl"g"m değil, genel olarak top-
iumdaki grup ilişkilerinin tümünü belirler. Aile hayat"nda, sanayi
ilişkilerinde, "rk ve kültür az"nl"klar"n"n savaşlar"nda ve uluslarara-
s" olaylar"n gittikçe genişliyen alanlar"nda görülen grup gerginliği
ve anlaşmazl"ğ"n"n alt"ndaki temel neden yap"d"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m. MEVl{İ VE ROLL ERİN GÖSTERGELERİ :
KÜLT ÜRLERARASI l{ARŞILA ŞTIR l\tALI B İR BAKI ŞzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0

A. Toplumca ver ilen ın evldler ve roller

6.24 Bülün toplumlarda, mevki ve rollerin verilmesini düzen·
lemek üzere baz" göstergeler seçilir. Toplumca verilen mevki ve rol-
lerin edinilmesi, bireyin denetiminde olm"yan şartlara dayal"d"r:
cinsiyet, yaş, "rk, kast, vs. gibi. Bu şartlar topluluk içinde bilindiği
için, bireyin ilerde oymyacağ" rollere haz"rlanmas"na doğuştan

hemen sonra başlamas" rnümkündür.

6.25 Cinsiyet göstergeleri: Bütün toplumlar erkek ve kad"n·
lara farkl" roller verirler (12.66). Pek çok toplumda bu farkl"l"klar
iki cins aras"ndaki fizyolojik ayr"l"klarla aç"klanmaya Ç~~r. An·
cak kad"n ve erkeklere verilen rollerin türlü toplumlar" "ç"ne alan
karş"laşt"rmal" bir incelemesi, bu farklar"n hemen tamamen kültü·
rün bir ürünü olduğunu göstermektedir. Değişik toplumla~~ ka-
d"n ve erkeklere atfedilen psikolojik özellikler bile o katla~ deg"şmek-
tedir ki, bunlar"n fizyolojik temeli olamaz~ (bknz:_: -~ekil

14
) • Ka-

d"nlar" meleklerin yöneticisi gibi gören çagdaşduşunce, !rokal"lar

C G Bu kesim, esas olaralc Ralph Llnton, The Study of ı\lan, Appleton-Century-

rofts, 1036, s. 113-13l'den alınarak uyarlanmıştır.
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aras"nda kad"nlar"n çok usta işkenceci olduklar" ve işk
ten sadistce bir zevk ald"klar" düşüncesiyle tam bir çe~~ce etn"ek.
et~ekte~r. S~n ~~i ~uşak bile bizim toplumumuzda ka~~e t_eşki)
ed"len psikolojik ozelliklerde büyük bir değişme oldug·· ~ 12afezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
t•• 1800'1 • • b unu gor,,..··ur. erin "nce, ay"l"veren han"mefendisi art"k çok ULUŞ.

rülmektedir. seyrek gö.

İzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAK İ IlELİ i\IB NİN SEMANTİK PROFİ L L ERt

2 3 4 5 6 7

#

Zalim -------- , .
K"v"rc"kzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-----o,,,ç, -:-_::;-~----:: ly_i, kalbli

Erkek ;;: ------ Duz
--...:.: - ---~ o· .---- "ş"

Zamans"z - - -- ZamzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1
Aktif~-r--::=--rı _an"

Lezzetli Pas"f .
1 ezzetsiz

Başa~:~: ----~- ~---- Başar"l"

Ak"ll" _.......--- -- -- - Yumuşak
_ Deli

Yeni _: .... _:=------
__. ....,~.,___ Eski

iyi o""~-- -
Zay"f •·-s:~ ,____ l<~tü..

Önemli~-- - ?uçlu

~~t~~ - =~~~;.. :,:,>----- ~::a:"::
Sah'.e -=-----~~ Heyecanl"

Renks"z ~ ,, Gerçek--====::::;~~~~- ....ıo---- Renkl"
Al"ş"l~"ş- ~- --~- ~------

Guzel~-~""'---=----~- ,Al"ş"lmam"ş
Yavaş ------ Çirkin

-=-------- Çabuk

2 3 4 5 6 7
Ortalama derece

-"Erkek" ~-o-- ğK9dınğ'

ŞE~ 1~. Yukardaki veriler, 2. s"n"f üniversite öğrencilerinin erkek ve ~md"n
kolimeler" karş"s"nda tutumlar"m belirtirken il·ı in • - . . ·

• d • • c s" 20 lleg"s"k boyut üze·
r"n e nas"l tan"tt"klar"n" göstermektedir. (Donald M'. John. • P h "ocry
Harper, 1961, s. 280.) son, syc o o •

--- Ğ1aa1cwww:Ğm. mw-u-
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6 26 Değişik toplumlarda mesleki roll'erin verili . d
• b li • di ( ş"n e cinsiyet

k]ar" daha da e rg"n r 20.33). Ara.peşkad"nla hfıır ~ .. - r" er zaman
erkeklerden da~_a -~g_1: ,~kler taş"rlar, "çünkü onlar"n başlan çak
dalla sert ve guçlu~ur. Baz" t_o~lurnlarda, el işlerinin çoğunu ka-

[ar yapar. Bazen "se yemek p"ş"rme, ev işleri ve bebek bak"m bil
d"ll • l . l k " e
nor"nal erk~k _"ş~r_" say"~~ ta ~e kad"nlar zamanlanrun büyük k"s-
rn"n" göster1şli biçimde g:"y"nmege harcamaktad"rlar. Gebelik ve ço-
cuk bak"m", kad"nlar" her zaman daha aktif işlere girmekten al"koy-
ınaz, TasmanyaWar aras"nda ay" bal"ğ" avlamak kacl"n işiydi. Ka-
d"nlar ay"bal"ğ" kayalar"na kadar yüzer, sezdirmeden hayvanlara
aklaş"r ve hep birlikte döverek öldürürlerdi. Tasmanyal" kad"nlar,

~ksek ağaçlara t"rmanmay" gerektiren oposum av"n" da yaparlard".

6.27 Yaşgöstergeleri: Mevki ve rollerin yaşa göre dağ"lmas",
cinsiyete göre dağ"lmas" kadar evrensel bir olayd"r. Bütün toplum-
lar en aşağ" üç yaşgrubu tan"rlar: çocuk, yetişkin ve yaşl". Çocuk-
luktan erginliğe geçiş, k"zlarda kesin tarihi tesbit edilebilen, oğ-
lanlarda ise birkaç hafta veya ayda beliren fizyolojik olaylardan
anlaş"l"r. Ancak çocukluktan erginliğe fizyolojik geçiş, zorunlu ola-
rak bireyin bir toplumsal mevkiden bir başkas"na geçmesiyle çak"ş-
maz. Örneğin baz" toplumlarda hem erkekler, hem de k"zlar, fizyo-
lojik olgunluğa ulaşt"ktan sonra da hukuken çocuk kalmakta devam
etmektedirler. Çocuk fizyolojik erginliğe ulaşt"ğ" zaman değil, an-
cak içinde bulunduğu toplumca resmen kabul edildiği zaman yetiş-
kin bir kimse olur. Bu kabul çok defa erginliğe ulaşan çocuklar için
yap"lan merasimlerde ifadesini bulur. Bu merasimlerin en önemli
yan", fizyolojik erginliği değil, toplumsal erginliği belirlemesidir.

6.28 Cinsiyette olduğu gibi yaşta da, biyolojik etkenler kül-
türel etkenlerden sonra gelirler. Baz" işler çocuklara verilemez,
çünkü ya güçleri yetmez, ya da gerekli teknik yetenekleri edinmek
için yeter zamanlar" olmam"şt"r. Bununla birlikte ana-babalarla ço-
cuklar" aras"ndaki karş"l"kl" tutumlar ve çocuğa verilen önem, bir
kültürden ötekine genişölçüde değişmektedir. Amerikal"lar"n Puri-
ten atalar" aras"nda çocuklar görülür, fakat duyulmazcl"; çocuklar
büyüklerden ayr" masada yemek yerlerdi. Buna karş"l"k bir Polinez
!efinin en büyük oğlu, krall"k sülalesinin bütün mana's"na (= do-
ga-üstü gücüne) sahip say"l"rd". Toplumsal bak"mdan babas"ndan ve
anas"ndan daha üstün tutulurdu ve onlar taraf"ndan disiplin alt"na
al"namazd". Türlü toplumlarda yaşl"lara tan"nan roller ise, çocukla-
ra tan"nan rollerden daha çok değişmektedir. Baz" toplumlarda yaş-

r
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.b. bir değişimden ibaret sayan toplumlar vard"r Öl b' .g" 1
, kt . . en "r kimsezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

·umunu terketmeme edir. Yaln"zca baz" hak "d .
1

.top" .. ve o ev en ter-
ketrnekte, başka hak ve ..o.~evler _edinmektedir. Örneğin Tanala ka-
bilesi için y~şa~anlar~a. ~!iller eş"~ ölçüde gerçektirler. Yaşayanlar
ölenlerin ger" donmes"n" onlemek "sterlerse de, bunlar kabilenin ta-
mamlay"c" parç~s" _?lmakta d:vam ederler. önemli olaylardan ha-
berdar edilmeler", torenlere_ çagr"lmalar" ve her yemekte hat"rlanma-
lar" gerekir. B~~a karş"l"k kendilerine ak"l clan"şilabilir, topluluk iş-
leriyle ilgileneb"lirler ve grubun geleneklerinin koruyuculuğunu yapa-
bilirler. Ölüler yaşl"lar"n tutuculuğunu sürdürürler; görülrniyen var-
l"klar" ve devaml" bekçilikleri, yaş"yanlarm iyi davranmalanru sağ-
la.makta ve yenilikleri önlemekte başka herşeyden daha etkili ol-
maktad"r. Bazen ölülerin yetenekle elde edebilecekleri bireysel rol-
ler de olur .Eski Betsileo erkek ve kad"nlar" s"k s"k, belli şeyler kar-
ş"l"ğ"nda, öldükten sonra yaş"yanlara yard"m edeceklerine söz ve-
rirler. Bu bireylerden birinin ölümünden sonra bir an"t dikilmekte
ve insanlar burda dua edip hediyeler b"rakmaktad"rlar. Eğ~r yeni
ruh görevlerini başar"yla yerine getirirse, ona tap"nma bir mezhep
haline gelebilir. Kendisinden beklenen görevleri yerine getiremedi-
ği takdirde ise çabucak unutulur.

6.31zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAAkrabalık Göstergeleri: Bütün toplumlarda baz" toplum,
sal mevki ve rolleri biyolojik ilişkiler belirler. Bireyi ana-babas",
kardeşleri ve başka akrabalar" ile . ilişkilerinde belli davran"ş ka-
l"plan içine koyan olay doğumdur. Aile içindeki rolleri etkiliyen fiz-
yolojik etkenler, cinsiyet ve yaş rollerini etkiliyen fizyolojik et-
kenlerin hemen aymd"r. Küçük çocuk ile annesi aras"nda beslenme
üzerine kurulu özel bir ilişki bulunmakla birlikte bu ilişki k"sa za-
manda bozulmaktad"r.. Doğumdan iki y"l sonra herhangi bir yetiş-
kin kad"n, çocuğa annesinin yapabileceği her şeyi yapabilir; her-
hangi bir yetişkin erkek de, kad"n hamile kald"ktan soma, babas"-
n"n rolünü üzerine alabilir.

6.32 Erkek ve k"z kardeşgibi biyolojik bir temele dayal" olan
roller şaş"lacak kadar değişiktirler. Baz" toplumlarda erkek ve k"z
kardeşler en yak"n akrabad"rlar. Başka baz"lar"nda, soru vezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~e:~P-
lar"m biribirlerine iletecek bir üçüncü kimse bulunmad"kça b~"~~-
leriyle konuşamazlar bile. Baz" düzenlerde en büyük .. çocuk, o~ur-
lerinden daha yüksek prestije sahiptir ve ona sayg" gosterilm.es" ve
UYlllmas" gerekir Başka baz"lar"nda hakimiyet sorununu çocuklar"n

• • • kü ük ocuk ken-keuclileri çözümlerler; daha başkalar"nda "se en ç ç

l"lar çal"şmaz ve çocuklar" onlar" besler. Baz"lar"nda ise
odun toplamak gibi fazla fiziki güç gerektirmiyen monot Ya_kacak

S on "ş"e.çoğunu yaşl"lar yapar. "k s"k yaşl" kad"nlar"n, genç kad"n" _r"""
nebilsin için, çocuklara bakma işini Üzerlerine alcl"klan görül~~ eg"e.
z" yerlerde yaşl"lara sayg" gösterilir; baz" yerlerde ise ağ"r~- Ba.
pamaz duruma gelir gelmez gereksiz bir yük say"l"rlar. Pek ~ Ya-
lumda, arzular"na az önem verilse bile yaşl"lar"n görüşlert ~op.
vurulur. Bu adetin isabetli bir pratik temeli vard"r: yaz"-ö""nce . ~-

1 - d . es" b"rtoplu ukta, yaşl"l"k çag"na ka ar yaş"yab"len birey genellikle
kli b• ki di I d Yete.ne "r mse r ve onun an" ar", her urum için başvurulabil

bir türlü kitapl"kt"r. ecek

6.29 Yetişkinlik mevkiinden yaşl"l"k mevkiine geçişbazen ..
ol"n~~t~d"rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAı çü~k_ü iki m~vki için _söz -~onusu olan faaliyetler fa~:
l" ~"ş"_lik t"pler"n" gerek~rmektedir. Orneğin Komançiler aras"nda
yetişkin erkek, sert, kendine güvenen ve at"lgan bir savaşç"yd". Ya-
ş~d"ğ" toplumsal ilişkilerin en çoğu yar"şmaya dayal"yd". Zay"f ki-
şilere bakmadan, gücü yettiği kadar herşeyi al"r ve sahiplenirdi.
Farkl"l"klar" gidermek için hakeme başvurmay" istemek veya ken-
disini k~~ün~süye~leri görmezlikten gelmek bir zay"fl"k belirtisiydi
ve prestij y"tmes"ne yol açard". Buna karş"l"k yaşl" erkeğin ak"ll"
ve kibar olmas", küçümsemeleri görmezlikten gelmeğe ve hakarete
tahammül etmeğe istekli olmas" beklenirdi. Onun ödevi, yerinde tav-
siyelerde bulunarak, savaşç"lar aras"ndaki kan davalar"n" çözüm -

lüyerek ve yeni düşmanlar kazanmas"n" önliyerek kabilesinin refa-
h" için çal"şmakt". Genç erkekler savaşve şeref için mücadele eder-
lerken, yaşl"lar bar"şve sessizlik için uğ-raş"rlard". Görüldüğü gibi
savaşç"lar, yaşl"l"k çağ"na haz"rlanm"yorlar, savaşta ölmeyi daha
yeğ tutuyorlard". Tükenen fiziki güçleri onlar" yeni mevkilerini al-
mağa zorlad"ğ" zaman, bir çoğu bunu istemiyerek kabul ederdi; güç-
lü büyüye sahip olanlar ise, gençlik çağ"n"n ödev ve faaliyetlerini
sürdürmeğe çal"ş"rlard". Yaşl"lar, yaln"z daha güçlü olduklar" ve ka-
d"nlar taraf"ndan beğenildikleri için gençleri k"skan"rlard". Gençlerin
büyücülük gücü az olduğundan, yaşl"lar kötü büyülerle gençleri öl-
dürmeğe çal"ş"rlard". Komançi folklorunda iyilik büyücüleri her yaş-
tan olabildiği halde, kötülük büyücülerinin daima yaşl" olmalar"
anlaml"d"r (17.62).

6.30 Yukarda değinilenlerle yak"ndan ilgili bir başka toplu.n"-
sal mevki de ölülerin mevkiidir. Biz ölüleri topluluğun üyeleri ola-
rak düşünmeyiz; fakat ölümü t"pk" çocukluktan yetişkinliğe geçiş
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.1 re taraft"rlar. Cinsel birleşmeden doğan ak b I kl
·uşk" e • 1 b l"kl ra a " arla kan
~ağlar"ndan dogan a cra av ar, bütün toplumlarda biribirleriyle

. k'li'dirler. Kan akrabal"ğ", aralar"nda evlilik mün b ti kiliş" . b ase e urula-
ek olan b"reyler gru unun s"n"rlar"n" belirler Bu d" 1biJec . . . • uzen gene •

tikle olumsuz niteliktedir. Baz" kan akrabalar"n"n birbirleriyle ev-
"nesi yasaklanm"şt"r; fakat aralar"nda kan akrabal"g"" bul _1en d . .. ..

1
... un"n"

yan bireyler. aras"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAt s~ç"n:1 ozgur ~gü tan"nm"şhr. Ancak cinsel
auze""lerneler"n olum u n"tel"~ taş"d"ğ" toplumlar vard"r. Bu toplum-
larda bir erkek yaln"z annesi veya k"zkardeşi gibi baz" kad"n akra-
balarla evlenemez; f~k~t day"s"n"n veya halas"n"n k"zlar" gibi bir
özel kad"nlar g: ubu içinden evlenmesi zorunluğu vard"r. Baz" du-
run"larda bu kurallar öylesine güçlüdür ki, bir erkeğin ya belli bir
kad"nla evlenmek veya bekar kalmak d"ş"nda bir ç"kar yolu bulun-
"n"yabilir.

6.35zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAToplumsal Göstergeler : Bir toplum içindeki mevki veya
rollerin bir çoğ·u bireylere cinsiyet, yaşve akrabal"k bağlar"na göre
dağ"t"lmaktad"r. Öle yandan yaln"zca toplumsal etkenler de ayn"
biçimde mevki ve rollerin dağ"l"ş"n" belirlemektedir. Bütün toplum-
lar üyelerini s"n"fland"r"r ve bu sm"flara değişik derecede önem ve-
rirler. Bu s"mflar değişik yollarla ortaya ç"karlar. Teknik veya
başka türlü yetenek farkl"l"klar"ndan doğabilirler. Bir üniversite
arkadaşl"k grubu veya bir işadamlar" kulübü gibi toplumsal birim-
lerin kurulmas" yoluyla da ortaya ç"kabilirler. Bu türlü bölünmeler,
bir toplumun başka bir toplumca egemenlik alt"na al"nmas"ndan da
ileri gelebilir: böylece iki toplum, fetih üzerine kurulu Eski Dünya
aristokrasileri.nde olduğu gibi, tek bir görevsel birim içinde birleş-
mektedir. Toplumsal bölünmeler yetenek farkl"l"klar"ndan doğduğu
zaman bile bu bölünmeler babadan oğula geçmek yönünde bir eğilim
gösterirler. Toplumsal bak"mdan elverişli durumda olan bir bölü-
mün üyeleri, bu durumlar"n" çocuklar"na geçirmeğe çal"ş"r ve aşa-
ğ" bölüm üyelerinin kendi bölümlerine girmesini önlerler. Birçok
?urumlarda bu eğilimler, toplumun bir dizi kal"tsal sm"~ :7e kast18:1'
"çinde örgütlenmesi sonucunu verirler. Böyle kal"tsal birimler dai-
ma toplumsal mevkilerin verilmesini düzenliyen göstergeler olarak
kullan"lu·.

B. Rnzaıulnn mevkiler ve roller

. 6.36 Toplumlarda bireysel yetenekle eld: edi_len bi~çok mev-
kiler ve roller de vard"r. Böyle mevkilerin birçoğu, b"reyler"n toplum-

dinden önce gelen bütün ka~~deş~~rden daha yük~~~ prestije sa .
tir. Şu veya bu toplumda, mümkün olan hemen bütün usuller .~1~-

lebilir • bu, bir usulün bir başkas" kadar iyi işliyebileceği bit- gobru.
, . ser est

değişim alan" bulundugunu anl~t""~.. B~z_" _toplumlarda çocuğu baba.
s"n"n akrabalar"yla daha s"k" bir ilişki "çu"e sokmak için, onu
nesine karş" olan bağ"ml"l"ğ" k"r"lmağa çal"ş"l"r. Çocuğa, ann~-a~-
gerçekten ailenin üyesi olmad"ğ" öğretilir ve çocukla annesi ar "n"n

. ·~~
da düşmanl"k yarat"lmaga çal"ş"l"r.

6.33 Mevkilerin verilmesinde gösterge olan akrabal"k türle .
de çok genişdeğişimler gösterir. Baz" toplumlar yaln"z yak"n ak"·~
balar" tan"r; birinci derece yeğenden daha uzak kalan akraba":r
aras"ndaki karş"l"kl" haklar ve ödevler konusu ise belirsizdir. Başka
baz" toplumlar da anne veya babadan birinin taraf"n" seçmekte ve
bu taraftaki akrabalar"n" en uzak derecelere kadar kullanmakta,
fakat öbür taraftan akrabalar"ndan yaln"z en yak"nlar"m bilmek-
tedirler. Her iki taraftan akrabal"klar" çok uzak derecelere kadar
kullanan pek az toplum vard"r. Böyle yerlerde kan akrabal"ğ"na gö-
re edinilen mevkiler, kabilenin bütün üyelerinin karş"l"kl" hak ve
ödevlerini belirliyebilir. Avustralya'daki baz" gruplarda kan akra-
bal"klar" yaln"z bütün bir kabileyi kapsamakla kalmamakta, başka
kabilelerdeki birçok bireyi de içine almaktad"r. Bir yabanc" böyle
bir grubu ziyaret ettiğinde yaşl"lar, kendi gruplar"ndaki sülaleler-
den biriyle ortak bir nokta buluncaya kadar o yabanc"n"n sülalesini
öğrenmeğe çal"ş"rlar. Böyle bir ortak nokta bulduklar" zaman zi-
yaretcinin kendi gruplar"ndaki bütün üyelerle olan akrabal"k bağ-
lar"n" saptar ve onu derhal toplum yap"s" içine oturtan ödev ve so-
rumluluklar"n" belirlerler. Böyle bir akrabal"k bağ" bulmad"klar"
takdirde genellikle yabanc"y" öldürürler.

6.34 Biyolojinin şartland"rd"ğ" başka bir akrabal"k türü ise,
hemen bütün toplumlarca tan"nmaktad"r. Bu akrabal"k bağ", birey-
ler aras"ndaki hemen hemen sürekli cinsel birleşmelerden, yani ev-
lenmeden doğmaktad"r. Bu birleşmelerin önemi sürekli olmalar"ndan,
toplumca tan"nmalar"ndan ve doğacak çocuklar dolay"s"yla yol aç·
t"klar" bir dizi kan bağlar"ndan ileri gelmektedir. Gelişigüzel veya
geçici cinsel birleşmeler genellikle toplumda yaln"z olumsuz aç"dan
tan"nmakta, bilmezlikten gelinmekte veya ay"planrnaktad"r. Buna
karş"l"k evlenme, daima bir dizi mevkiler ortaya ç"kar"r. örneğin bir
insan"n ana-babas" ile metresi hiçbir karş"l"kl" haklar ve ödevler iliş·
kisinde taraf olmad"klar" halde, ana babas" ile kar"s" daima böyle
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ğ

ca kabul edilebilir davran"şlarda bulunmalar"n" sağlamak için
hizmeti görürler. Veya baz" davran"şlardan sak"nmalar"n" s !

1
eın

1 .. l"k l d l ag a~.lar. Bütün toplum ar gun u yaşay"şar"n a, esas o arak toplu"n
verilen mevki ve rollere dayan"rlar. Başar"yla elde edilen mevki) ~
çoğu ise bu günlük yaşay"ş" çok derinden etkilemez. Şerefli ~l'!n
kiler, bunlar" kazanan bireyler için son derece tatmin edicidir":":
fakat toplumun normal işleyişi bak"m"ndan bunlar, entellektüeUe;'.
miz aras"nda fahri dereceler edinmeden veyazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAKim Ki"ndir?'de Yer
almadan daha hayati önemde değildirler.

6.37 Pek çok toplum, birçok rollerin başar"yla yerine getiril-
mesi için özel yetenekler gerektiğini istemiye isterniye kabul eder.
Böyle yetenekler ancak nadiren çocukluğun erken y"llar"nda ortaya
ç"kt"ğ" için, söz konusu roller yar"şmaya aç"k rollerdir. Bu roller
için yap"lan yar"şmalar da cinsiyet, yaşve toplumsal bağl"l"klarla
s"n"rl"d"r. Bireysel çabalar"n kuramsal olarak hiç s"n"rlanmad"g"
Amerikan toplumunda da gerçekte s"k" s"n"rlar vard"r. Yar"şman"n
s"n"rlanmas", toplumun bir ölçüde zarar etmesi sonucunu verir. Bu-
nunla birlikte toplumlar"n, üyelerinin yeteneklerini kullanmamak
yüzünden uğrad"klar" zarar, Amerikan geleneğinde yetişen kimse·
terin inanmak istediklerinden çok daha azd"r. Bireysel yetenek, top-
lumun örgütlenmesinde çok önemli bir yer tutmas"na imkan veril.
memesini gerektirecek kadar dağ"n"k ve seyrektir. Toplumlar orta-
lama bireyin, yani hiçbir özel yeteneği veya sakatl"ğ" bulunm"yan
kişilerin, potansiyeli üzerine kurulmal"d"r. Böyle kişiler hemen her
rolü, parlak bir biçimde olmasa bile, yeterli biçimde yerine getir-
mek üzere yetiştirilebilirler. Belli bir mevkinin toplumsal olarak ve-
rilmesi veya bunu mümkün k"lan yoğun öğretim, orta ölçüde bir
başar"yla da olsa, rolün yerine getirileceğinin güvencesidir. Eğer bir
toplum, rollerinin özel yetenekli bireylerce yerine getirilmesini bek-
leseydi, bu rollerin bir k"sm" hiçbir zaman yerine getirilmiyebilirdi.
Mevkilerin, başar" ölçüsü yerine, toplumca verilmesi yoluyla edinil-
mesi, baz" rollerin parlak bir biçimde yerine getirilmesi imkan"n"
ortadan kald"rmakta, fakat bu rollerin mutlaka ve geçer not ala-
cak biçimde yerine getirilmesini kesinlikle sağlamaktad"r.

6.38 Bir toplum iyi kurulduğu ve çevresine iyi uyduğu takdir-
de, özel yetenekleri kullanmadan da oldukça iyi yaş"yabilir. Ancak
kültürdeki veya d"ş çevredeki değişmeler intibaks"zl"klar doğurur
doğurmaz, toplum bu yetenekleri tan"mak ve kullanmak zorunda
kal"r. Yeni toplumsal kal"plar"n gelişmesi düşünce ve girişim ister;

1

r

REStl\I 6. Paniğe kaprlm"ş bir icad"n, yanmakta olan evinden k""ç~k~_itf".1-
- hn~rJan"vor Blrcok kamu görevlileri (örneg"n "t-yccl alevlerte savuşmagu ~ J • ,.

• il ·) için öngörillen roller,
fo.lycciler, polis, sağl"k memurlar" ve toplum "şç er"

. I te"llrl Ynn"na.kt:"" olan bir blna-baze"" n§m yüreklilik ve yiğitlik gerekt"rme c er. .. . . .
. . pt""l diye düsUDülebilir,

uan kaçam"yan yurttaşlar h"".klon"la dildmts"z veya 11 • •

F • · ümkün olan herşeye bnşVW'muyan
ako.t bir yang"n" denet alt"na alma.le "ç"n m .. . .

.. . • el k t"g"~ düşünülebilir, Kendi-
itfaiyecinin l<0rlcak olduğu ve kendi gorev"n en ""ç ..

1 tir bilmeleri için k"".mu gorev-
er"ne verilen rolleri etkili bir biçimde yerine ge e • '

lllertnin telmilc eğitim görmeleri çok "lefa gerelcll olmaktad"r.
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u ~unu vey~ hangisinin, en çok say"da kişinin en büyük mutlulu-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~:n: sağlad"g"n" her toplum, beslediği aeğerlere göre, kendi ken-
~ne kararlaşt"r"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

'.f()PLUl\f SAL STATÜ VE BUNU BELiR LiY ENJV.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
BAZI ÖGELER

6.41 Toplumsal statü, belli bir toplumsal mevkide bulunan
ki.mSelere tan"nan presti j veya şeref derecesini anlat"r. Eğer bir
kimsenin oynad"ğ" rol grupça önemli say"l"yorsa, bu kimsenin sta-
tüsü de genellikle yüksektir. Eğer rol daha az önem verilen bir rol
ise, sahibinin statüsü de daha düşük olabilir. Yani statü, bir grup
veya topluluğun türlü üyelerinin arkadaşlar" taraf"ndan, işgal et-
tikleri mevkiye ve bu mevkinin rollerini ne kadar iyi oynad"klar"na
göre derecelenclirilmelerini anlat"r. Aşağ"daki beşöge dizisi, statü
düzenleri doğurma bak"m"ndan önemli görülmektedirler".

A. Bir eyler in yetenekleri

6.42 Bir grubun yap"lmas"n" istediği şeyleri yapabilen kimse
yüksek statü kazamr. Bu, o kimsenin başka bütün faaliyetlerde de
zorunlu olarak üstün olacağ"m anlatmaz. Söz konusu faaliyete ne
kadar yüksek değer veriliyorsa, bu alandaki üstün yetenek b~ka
alanlardaki kusurlar" gölgede b"rakabilir veya bireylere genellikle
yüksek statü sağlar. !nsanlar aras"ndaki genişyetenek farkl"l"klar"
değişik şartlardan ileri gelir. Doğuştan gelen veya kaza ve hasta-
l"ğ"n yol açt"ğ" elverişsiz fizyolojik veya anatomik öz:_llikler, en
kolay farkedilen sak"ncalard"r. örneğin öğrenme yeten~~- bak~-
dan bireyler aras"nda çok büyük farkl"l"klar vard"r. Eg"tim ve og-
retim alan"ndaki f"rsat eşitsizliklerinden doğan farklar v~r~. Son
olarak, yetenek farkl"l"klar", farkl" deneyler geçirmeden ileri gele-
bilir. Bireyler aras"ndaki farkl"l"klar, nedenleri ne olursa olsun, ~ev-

. •• d" • • •• mli ölçüde belirler-cutturlar ve bir grup içindek" statu uzen"m one
ler (14.27-14.31).

d P ti logy of stetus Systerr"s
7 Bu parça, C. I. Barnard, "Ft"oct"oos an a 10 d" d try Society, Mc Grawn Forma" Organizations," Wllliam Whyte, in us an

auı, 1946, kesim 4'ten al"narak uyarlanm"şt"r.

bu bak"mdan, renkli kişilere ne kadar hareket özgürlüğü tan"n"rsa
yeni duruma o kadar çabuk uyulur. Bundan dolay" yeni veya d '
ğişen şartlar alt"nda yaş"yan toplumlar, genellikle elde edilebilece:
çok say"da rollerin ?ulunduğu ve bunl~" elde etmek için de Yarış.
ma s"n"rlar"n"n gen"şolarak saptand"g" toplumlard"r. A"nerika'n"""
bat"ya aç"l"ş" bu duruma mükemmel bir örnektir. Bat"ya aç"lan nü-
fusun geldiği Avrupa toplumlar"n"n s"n"f ayr"l"klar", burada tama.
miyle terkedilmişve bireylere, yeni toplumdaki yerlerini kendi ye.
tenekleriyle elde etmeleri için o zamana kadar görülmemişbir f"r.
sat verilmiştir.

6.39 Amerikal"lar girişim ve başar"ya öylesine yüksek değer
verirler ki, kat" bir biçimde örgütlenmiştoplumlar" küçümsemek
eğilimi gösterirler. Ancak mevkilerin toplumca verildiği yerlerde
yaş"yan insanlar, ayn" ölçüde mutlu görünmektedirler. Bir orto.
doks Hindu, kast"n" değiştiremediği için ac"nacak durumda olduğu-
nu akl"ndan bile geçirmez. Bütün hayat" kast düzeni içinde örgüt-
lenmişve yön alm"şt"r. Dini, kendi kast" da dahil, bütün toplum dü-
zenine gerekçe getirmektedir. Buna göre kendi kast", ruhunun ev-
rimleşmişstatüsünün bir sonucudur. !şini gerektiği biçimde yapar-
sa, dünyaya ikinci gelişinde daha iyi bir mevkiye gelmek ümidini de
ona vermektedir. Toplumsal ve duygusal ihtiyaçlar" geniş ölçüde
karş"lanmaktad"r. Eğer ihtiras sahibi ise, başar"yla elde edilebile-
cek mevkiler ona aç"kt"r. Kast"n"n yönetici grubuna üye olabilir;
veya işini anl"yanlar"n hayran kald"ğ" en iyi kuyumcu olabilir. Ra-
kiplerinin kimler olduğunu ve elde etmek istediği şeyin ne olduğunu
kesinlikle bilmektedir. Bizim düzenimizde yaş"yan bir kimseye
oranla, bir kast üyesinin hayal k"r"kl"ğ"na uğramas" olas"l"ğ" çok da-
ha azd"r. Çünkü bizim düzenimizde herkes ona rakip olabilir ve ih-
tiras s"n"rlar" toplumca tan"mlanm"şdeğildir.

6.40 Hindistan'da kastlar aras"nda toplumsal ilişki kurulmas"
güçtür. Fakat baz" toplumlarda kat" biçimde tan"mlanm"ş s"n"flar,
toplumsal ilişkileri kolaylaşt"r"r. S"n"flar rekabet alanlar"n"n s"n"r-
lar"n" belirler. Hayati konularda, rekabetin ve toplumsal iniş-ç"k"ş"n
bulunmad"ğ" yerlerde, gösterişyapman"n gerek ve anlam" kalmaz,
Mevkiler sabittir ve bütün taraflarca anlaş"lm"şt"r; bundan dolay"
birçok durumda görmezlikten gelinebilir. Kat" olarak örgütlenmiş
bir toplumun üyesi olmak, bireyi kendi özel yeteneklerini kulla~~8:1<
imkanlar"ndan yoksun k"labilir; fakat ona bizim hiç bilmedig"n~~
bir duygusal güvenlik vermektedir. Bunlardan hangisinin daha "y"



182 EYLEM DÜZENLER! VE KURALSAL DÜZENLERzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Görevler in güçlükleri

6.43 Düz işler, yaln"z insanlar"n çoğunun sahip olduğuzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAÖlçüd
bir sağl"k durumunu ve normal fizyolojik yetenekleri gerektir"' er.
Başka işler, örneğin yetişme gerektiren meslekler, son derece tek-
nik araç-gereçlerin kullan"lmas"nda al"ş"lmam"şölçüde bir fizyolo-
jik tepki duyarl"l"ğ"n" gerektirebilirler. Böyle bir mevki uzun ve yo-
ğun bir teknik eğitimi, hayal gücünü ve denetim, ya da yönetime
ihtiyaç olmadan "srarl" bir biçimde çal"şma iradesini gerektirebilir.
Böyle istisnai güçlerin gelişmesi ve biraraya gelmesi, pek çok gru-
bun yüksek değer verdiği baz" sonuçlar"n elde edilmesi bak"m"ndan
son derece önemlidir. Grupça değerli say"lan baz" bak"mlardan is-
tisnai olmak, tek baş"na ve otomatik bir biçimde, o faaliyete veri-
len değere eşit bir mevkiye getiril"ne sonucunu verir. Bundan dola-
y", grubun yap"lmas"n" çok istediği şeylerin, onlar" yapabilen birey-
lerin say"s" veya oram aç"s"ndan hesaplanan göreli güçlüğü, statü-
lerin verilmesine önemli bir temel teşkil etmektedir.

,,,

C. İşin önemi

6.44 Güç işleri yapma yeteneği, bu güç işlere grupça yüksek
değer verilmedikçe, yüksek statü sağlamaz. Ekonomik başar"y" tak-
dir ve g"pta eden bir toplumda, ekonomik başar" sağl"yan işleri ya-
pabilen insanlar yüksek statü sahibidirler. Tesadüf veya miras yo-
luyla servete ulaşan kimseler de yüksek statü sahibi olabilirler;
çünkü yüksek statüye sahip kimseler gibi yaşamaya imkanlar" var-
d"r. öte yandan vodvil oyuncular" da bazen hokkabazl"k, canbazl"k,
denge oyunculuğu, "büyü", vs. gibi, onlara hokkabazlar aras"n·
da en yüksek statüyü kazand"rabilecek çok güç işleri yapma yete-
neğine sahip olduklar"n" göstermektedirler; fakat son derece güç ol-
mas"na ve çok yüksek yetenek gerektirmesine rağmen, bu işler önem·
li say"lmamakta ve bundan dolay" yüksek bir genel statü sağlana·
mamaktad"r. Demek oluyor ki bir faaliyetin önemini, toplumdaki
değerler düzeni belirlemektedir. Değer düzenleri bir toplum içinde
zamanla büyük değişmeler gösterdiği gibi, toplumdan topluma da
önemli değişmeler gösterir. !nsanlar, hasretini çektikleri ihtiyaçlar"-
n"n karş"lanmas"na önemli katk"da bulunduğuna inand"klar" şeylere
değer verirler.

'l'oPLUMSAL YAPI: MEv"<t VE ROLLE"R!N Bü'"""-...
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:Bir örgütlenme arac" olarak statü
J),

6 45 Yukardaki hususlar yüksek statünün grub .. .
• . 1 . akt .. t" , un onemli

5"",yci"ğ" güç "şen diY_apm! a usk. ~n yeteneğe sahip kimselere veril-
...• göstermekte r. nsan, "ş"sel tan"şlar"n"n s"n"rlar

digııu · · b" l b' t tü ld · · "ru aşan
gruplar "ç"nde oy e. 1~ s a '.: e etmek "ç"n, genellikle bu statünün

.. tergesi say"lan bir işaret, unvan, üniforma veya görülebilir b _
gos • • ld t lidir B aş;ka. bir belirti e e e me u1"-. undan dolay" bu belirtiler de büyük

ücadelelere konu olmaktad"rlar. Silahl" kuvvetlerde üniforma ve
:a.retlere v~r~len önem, mevcut statüler düzeninin son derece ay-
r"nt"l" bir biçimde tan"mlanm"şve her statüye ait ayr"cal"k ve do-
kunulmazl"klar"n saptanm"ş olmas"ndan ileri gel"nektedir. üniver-
site öğrencileri madalyalar, ödüller, ve Phi Beta Kappa anahtarlar"
için yar"şmaktad"rlar. Bu işaretler, onlara sahip olanlar"n karak-
ter, yetenek ve hüner sahibi olduklar"na da karine teşkil ederler.
tşaretlere sahip olmak, karinesini teşkil ettikleri yeteneklere de
sahip olunduğuna kesin belge değildir. Bununla birlikte insana hiç
olmazsa mevcut yeteneklerini gösterme f"rsat" verdikleri için, söz
konusu işaretler başlang"çta tan"nmak bak"m"ndan önemlidirler.
Bir üniversite diplomas" veya derecesi bu amaca hizmet eder.
"Doktor" ünvan", onu taş"yan kimsenin önemli bir entellektüel çap"
bulunduğuna, bilimsel hünerlere ve zihni disipline sahip olduğuna
karinedir. "Başkan-vekili," "işçi-baş"" "müdür" veya "papaz" gibi
Unvanlar da ayn" şekilde yabanc"lara, bu Unvanlar" taş"yan kimsele-
rin, onlarla birlikte giden bir statüye sahip olduklar"m anlat"r.

E. fü!?ilik bütünlüğünün korunmas"
6.46 Roller ve statülerin, yüksek mevkilere ulaşan kimselerin

yarar"na, fakat aşağ" statüdeki mevkilerde bulunan genişhalk ço-
ğunluğunun zarar"na işliyen toplumsal buluşlar olduğu yolunda
yayg"n bir görüşvard"r. Bununla birlikte, bireysel zevklere ve ş~1~~-
lara bağl" olarak birçok kimsenin yüksek statüyü arzu etmedig",
hatta aşağ" statü arkas"nda koştuğu da gözden uzak tutulmamal"d"r.
Bi"e yeteneğimizi aşan veya şu, ya da bu nedenle yerine getiremiy~-
ceğimiz davran"şve sorumluluklar" gerektiren bir rolün verilmesi,
:Yetenek ve dileklerimizin alt"nda kalan mevkilerde çal"şmaya zor-
lanmam"z kadar ac"d"r. Barnard'"n dediği gibi:

DüşUk yetenekll kimseler aç"s"ndan, farkl"laşma nedeni şudur: farkl"laşma
01"nasa d" k" alt" da handikap ta.n""n"yanb Y kendileri yeteneklerini aşan bir bas. n ,

lr Yar"şta durmadan kaybetmek ve kendilerinden üstün kimselerle eşit tutul-
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duklar" sürece istedikleri amaçlara hiçbir zaman uluşma"nak gibi d
bir elverişsiz durumda bulunacaklard"; bundan dolay", yapt"klar" eğ"ş"n":"e""
ş"l"ğu"da hiçbir zaman sayg" görmemek, yapmad"klar" şeyler Yil"ün~eyJer kar.
n"a sayg"s"zl"kla karş"lanmak glbi bir mevkide olacaklard". tnsanla/~öde da".
aşağ"l"k duruma ve onun doğurduğu gerginliklere dayanamazlar. Dü . Yle bi""
nekliler, düşük olmakla birlikte, bireysel bak"mdan daha az önemli şlük Yete.
kilerini aşağ"-yukar" kaç"n"lmaz sayan bir resmi statü ile korun ° an """ev.

al d b• 1 •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtğ I" il 1 ! muyorlar""aar ar"n a "r eş"r ve ur .u yo ar a sayg" kazan"rlar. sc" sendlkalar"nu" '
l"laşm"şbir sanat dal"ndaki daha yetenekli işçilerin üretimini s"n"rl" ar' far)(.
ha az yetenekli işçilerin üretim düzeyine yaklaşt"rmalar", uygulam:d ~'. da.
siz karmaş"k güdülerden ileri. gelmekle blrlikte, böyle bir durumc"a1:"§Uphe.
ihtiyaçlar"na aç"kça uygun düşmektedir. insa""

Bunun gibi daha yetenekli işçiler de, yetenelc ve katk" farkl"l"ltlar"n
gun bir ayr"lma isterler. Daha düşük yetenekli kimselerle bira.raya ko a uy.

n] • • t Jel • • nulmako ar "ç"n ye ene er"n"n haks"z yere tan"nrnamas" anlam"na o-e"mekt '
liltlerini"" bütünlüğünü yaralamaktad"r. Böyle bir mevkiden k:rtulm e, klşl-
1 d •• ··1 t 1 1·1 · · a çaba.an, uşu c ye ene c " ennk"nden daha bireyci nlteltkts olacakt"r· dil ilk

1·•·1 d , ş yete-
ne u" er aha çok grup dayan"şmas"""a başvurmaktad"rlar. üstün yeten " "· b. . e 'ı !-
rey iç""" b"r kaç"şveya kaçmaya teşebbüs yolu, grubu örgiltlemeğe .. d ·U.. . .. ğ , on e" k
g~rev" germe e veya ~etlcisi olmadan gruba hakim olmaya çal"şmakt"r. Başka
b"r yol da, başka faaJ"yetlerde bulunmak üzere grubu tcrkotmektir: yeni bir
mezhep kurmak, yeni bir ticarete girişmek, yeni bit· parti kun""alc s' vs.

6.~7 Grubun~ kendilerine verdiği rolden memnun olm"yan kim-
seler, onde"~ o!maga _çal"şar_a~ veya diledikleri rol ve statüyü sağ-
l"yacak yem b"r faaliyete girişerek söz konusu rol ve statülerini de-
ğiştirmeğe çal"ş"rlar. Bireyin böylece rol ve statüsünü değiştirebil-
me özgürlüğü, mevcut toplumsal örgütlenme tipine bağl" olarak
genişölçüde değişir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

V. SONUÇ: ROL ÇATIŞMA SI SORUNLARI

. 6.48 Bir insan"n günlerini bir mağazada sat"c"l"k yaparak ge-

ç"rdiğini düşünelim. Tezgah"n baş"nda olduğu zaman yapt"ğ" sat"-
c"l"k rolü, kendisine müşterilerle ilişkileri bak"m"ndan baz" kal"plar
sağlar. Bu kal"plar", hem kendisi, hem de müşteriler iyice bilirler
ve böylece işlerini herhangi bir gecikme veya anlaşmazl"k olmadan
yaparlar. Bir sigara içmek için dinlenme odas"na gittiği ve orada baş•
ka işçilerle karş"laşt"ğ" zaman, sat"c"l"k rolü geri çekilir ;e bir bü-
tün olarak mağazan"n işçileri aras"ndaki mevkiine dayal" olan baş-
ka bir rol oynar. Bu rolde öbür işçilerle aras"ndaki ilişkilerini, müş-
terilerle olan ilişkilerini düzenliyen kal"plardan farkl" kültür kal"p·
Iar" düzenlemektedir.

s İbid, s. 61-62.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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6 49 Kapan"şsaati geldiğinde hem sat"c"l"k h d -• . . . . . , em e magaza
.• roller"ru b"r yana b"rak"r ve ev:"ne d0nerken yaln"zc t · 1jşç"s" .. . . di - . , a 0p umun

cı·nsiyet duzen"n"n ver g" role uygun biçimde davran" ö .~.~ . ~rn~
eğer genç bir kimse~s~, en az"ndan bir bayana yerini vermesi gere-

b.lir. yaşbysa yer"m de vermeden rahat"na bakabilir' Ev'ke ı , . . . . . . "ne Viar"r
"naz yem b"r roller diz"s" harekete geçecektir. Bu roller kendi-

:: aile grubunun değişik ü~elerine bağl"yan akrabal"k i~kilerin-
d dokroaktad"r. Kay"nannes"ne karş" samimi, kar"s"na karş" sevgi
d:~u ve karnesinde yeni bir k"r"k notu olan büyült oğluna karş" kat"
bir disiplinci gibi davranmağa çal"şacakt"r. Eğer mensubu olduğu
mason locas"nm toplant"s" varsa, saat 8'e doğru bu rolleri de gizle-
yecek ve loca od.as"na gidip Eski Dinosaurlar L0cas"n"n Grand
rmperial üniformas"n" giyer giymez, bir önceki toplant"dan beri giz-
li kalan yeni bir "·ol oynamağa başl"yacak, üniformas"n" ç"kar"p evi-
ne dömne zaman" gelinceye kadar bu rolün gereklerini yerine geti-
recektir0

•

6.50 Bireyin türlü rollerinin değişik zamanlarda harekete geç-
mesi, bunlar"n biribirleriyle çat"şmalar"m önlemektedir. Nitekim
her toplumda yetişkin erkek, baba, sanatç", arkadaş, vs. rolleri nor-
mal olarak biribirlerine uyarlaDID1şt"r. Bu uyarlamalar bilinçli bir
planlamarun sonucu değildirler. Böyle rolleri yaşam"şve bir dene-
me-ve-yamlma süreci sonunda çat"şmalar"n çoğunu yavaşyavaşor-
tadan kald"rm"şolan bireylerin deneylerinin sonunda geli.§mişlerdi.r.
Bundan dolay", örneğin resmi arkadaşl"k kal"plar" başka bir toplum-
dan al"n"p uygulanacak olsa, çok geçmeden bu kal"plar, o yerin ail':
örgütlenmesi düzeninin doğurduğu. kal"plarla aralar"nda berhang"
bir çat"şma olm"yacak biçimde değiştiTilirler.

6.51 Biribirleriyle temelden bağdaşm"yan rollerin ayn" birey
üzerinde topland"ğ" durumlarda, büyük trajedilerle karş" karş~y~-
y"z demektir. Pek çok toplum, rollerinin bir k"sm"ndan ~açmak "sti-
yen bir bireyi hoşgörmediği halde, ayn" ölçüde geçerli ol_an roller
aras"nda seçim yapmak gibi bir ç"lcmaz karş"s"nda kalan b"reye..her
toplum ac"yabilir. Böyle· ç"kmazlar, güzelyaz"n yap"tla"~,.gozde
konular"ndand"r. Oedipus'un Evi trajedisi ve Niebelungenlie~~ s_on
sahneleri bunun klasik örnekleridir; daha basit olan fö1k!,or duze~-
d . . hl u~· yapan Iskoç'un hl-e "se, kardeşinin katiline b"lmeden evsa P g"

ı d of Personallty,0 Bu örnekler Ralph Linton, 'l' he Cultural Do.c <groun
l".ppletor:-Century-Crafts, 1945, s. 78-82'den a""nm"şt"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

r.
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kayesi örnek olarak al"nabilir. Bu durumlar"n hepsinde de, birib•
leriyle uzlaşmaz rollerin üzerinde topland"ğ" birey, bu sorunu d"r., e-
ğişik rolleri değişik zamanlarda yerine getirme al"şkanl"ğ"yla karş".
l"yacakt"r. örneğin sözü geçen !sko? _hika~esi_n~e ev sahipliği yapa""
kardeş, bu rolüne uygun olarak katil" kab"lesm"n s"n"rlar" d"ş"na ka.
dar güvenlik içinde götürür, ondan sonra ise öldürülenin kardeşi
olarak döğüşür ve onu öldürür.

6.52 Böyle çat"şmalar, ilkel toplumlarda ve hatta bir süre
yaş"yan ve iyice bütünlenmişkültürler geliştiren toplumsal gruplar-
da pek seyrek görülür. Oysa sanayileşmişkent toplumunun şartla-
r"nda oldukça s"k ortaya ç"kabilirler. !nsanl"k ta"ihinde benzeri ol-
m"yan yeni bir teknolojinin ve yatay hareketliliğin gereklerini kar-
ş"lamak zorunluluğu alt"nda, eski roller ve mevkiler düzeni y"k"l-
maktad"r; oysa çağdaşhayat"n şartlar"yla bağdaşabilir yeni bir dü-
zen henüz ortaya ç"km"şdeğildir. Bundan dolay" birey, kendisini s"k
s"k hem kendinden, hem de başkalar"ndan neler beklendiğini kesin
olarak bilemediği durumlar içinde bulmaktad"r. Yalmz seçimler
yapmak zorunluluğunda kalmamaktad"r; yapt"ğ" seçimin yerinde
olup olmad"ğ"ndan ve başkalar"n"n buna karş"l"k olarak gösterecek-
leri davran"şlar"n beklediğine uyup uym"yacağ"ndan da emin olama-
maktad"r. Bu ise, pek çok hayal k"r"kl"klar"na ve gerginliklere yol
açmaktad"r.

6.53 Çat"şan roller sorunu günlük hayatla da s"k karş"laş"lan
bir sorundur. Değişik rolleri h"zla biribiri ard"ndan oynamak her
zaman kolay değildir. Ayn" sorunlar için karar almak gerektiğinde
hakim olan rolümüz hangisi ise, ona bağl" olarak çok farkl" çözüm-
ler getirebiliriz. Çat"şan rollerin çok büyük ac"lar doğurmas", bun-
lardan birinin veya bir kaç"n"n terkedilmesine yol açabilir. Aksi
halde ciddi kişilik bozulmalar" ortaya ç"kabilir.

6.54 Normal bir kişi, baz"lar" çat"ş"yor gibi görünebilen çok
değişik roller oynar. Şizofrenik hastadan fark", normal insan"n bu
çat"şmalar"n fark"nda olmas"d"r. Bundan başka, her rolü bilerek oy-
nar ve çat"şmay" kişilik bütünleşmesinin daha yüksek bir düzeyin-
de giderir. örneğin bir yarg"ç, bir insan ve bir yurttaşolarak hak·
s"z ve zararl" olduğuna son derece inand"ğ" baz" cezalar" meslek ha-
yat"nda uygulamak zorunda kalabilir. Böyle bir durumda, söz ko-
nusu yasaya göre suçlular"n gördüğü baz" işle"nlere karş" aktif -~ir
şekilde kampanya açabilmek için yarg"çl"k görevinden çekilebil"r.

,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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il den birini b"rakmak yoluyla çat"şmay" gidermişolur.
"3öylece ro e~akimllk ve yurttaşl"k rolleri aras"ndaki çat"şmay", şu
öte ya.ndan__ önünde bulundurarak da çözümliyebilir: (a) baz" hü-
bususl8:1'". gozse de, sevmese de, yasalan uygulayacağ"na and içmiş-
siiJlller"n" se~an dolay", verdiği kararlar" vermeğe kendisini toplumzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ur; (b)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA,:;ır ; zorl"yan toplumdu~; (c) ~u ~ülük, bir ~-
"ort"uual k' tsel duygular"ndan onde gelir. !ki rol aras"ndaki ça-

l rak "ş" . . . .
taşO a . ..1 üye kadar hafifletmek "ç"n, mahkemede bile zaman
t"şrr"a.Y1 b"r_

0
ç_

0
, ..111u·· n d"s"na ç"karak yurttaşrolüne bürünebilir ve

bak"m " ,L. .., . . . --·
za"na.n

1
hakim olarak kend"smden "sted"g" kararlan ver-

t vasa a"!Jl l - nl t bilirmevcu J - d olmaktan duyduğu hoşnutsuz ugu a a a •
runlucYUD a ak "

"nek zo .b. bir iw.ki"nin, ma.hk"lm ettiği bir suçluya ç"k"şar .. ~:"na.
Bunun ~" "bir CC'Z~ verebilmcği çok isterdim" dediği de_ s"k go~~~
daha ag"r. Bu""u söylerken hakimlik rolünde duyduğu _gerg"nl"g"
J"allerdend"r. dir Ayn" zamanda bir yurttaşolarak duyduğu k"z.g"n-
hafiflet"nek~e b\dirmektedir. Topluluk, onun yurttaşve h~ ola-
\• topJuluo-a I ""- bildi -· den boylece"g" -ö .. k.. 1 .. tükler aras"ndaki ayr" g" " "g"n '
rak taş"d"g" yu umu k' ilik bütünlüğü. üzerinde bask" yapm"-

cat"ş"na onun "ş" d
söz konusu -.. 1 l .· toplulug~un beklemelerine uymakta ır.

b.1• . Çünku ey em e" "ya " "r.
b. öl-

deg-·"şik rollerin gerekleri aras"nd_a "r .
6 55 Genel olarak b ydir

• . lunmas" aşağ"-yukar" kaç"n"lmaz "r şe •
çüye kadar çat"şma bu tti -· ölçüde söz konusu çat"şma çok
ilgili herkes bu olguyu kabul e g" '

Rol 1

Bir öğrencinin ar·
kado.şla",n"n bek-
lcmelcri:

!yi Joe, partiler, öğren·
ci politilms", yurt faa·
liyctleri, "uz arlcadaJ"·
!arla dola""ma, at"etiZn"
çal"şmalar", crl{ek ar-
lcadaşlt"rlo. dolaş"na, vs.

Çat"";"an
Psychology,

Rol 2

Ana babas"n"n
beklemeleri:

!yi notlar, derslere dil-
zenli çal"şma. ailesine
düzenli olarak mektup

para.y" dikkatli
yazma, .. tak.bel
"cu""anma, mus
mesleğine hazu·"anma,

vs.
A L strauss,

R Lindesmith ve • •
öX-"•encl Rolleri (A. • 1 p uyarlanm"şt"r.)

":, 9 s. 337'den a ".n"
Dryden Press, 194 •
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ciddi kişisel ve topl~sal gerginliklere yol açmaz. Bir polis 01ar
ödevlerini yerine getirirken arkadaşlar", komşular" veya akrab

1
[1{

• • ( • k d k aa:"-"aleyhine işlem ya~an kimsenin yan" ar a aş, . omş_u veya akraba
olarak sahip oldugu rollere ayk"r" davranan kimserun), toplu"n ..
çülerine önemli biçimde ayk"r" davram1mas" halinde başka rolle ?1

•
den daha önde gelen bir rolünün zorlamas"yla hareket ettiği gene::
le kabul edilir. Bunun gibi, çocuğuna sinemaya gitmeği söz vere
bir baba, beklenmedik bir işyükümlülüğünün onu beklenen görevi~
yapmaktan al"koyduğunu söylemektedir. Ailenin değerler ölçeğinde
işyükümlülüğüne öncelik tan"nd"ğ" ölçüde, baba ve işadam" rolleri
aras"ndaki çat"şma çözümlenir. Roller aras"ndaki kaç"n"lmaz çat"ş.
ma, bütün veya pek çok toplumlarda değerler alan"nda bir öncelik
ölçeği bulunmas"n" gerektirir. Herhangi bir özel role olduğu kadar
bu ölçeğe de uyulmas" titizlikle istenir. Davran"şlar, değişik relerin
öncelik veya önemini belirliyen değerler ölçeğine uygun olduğu sü-
rece, insanlar"n pek çoğunun son derece çat"şan rolleri zihni çö-
kütüye uğramadan yerine getirmeleri mümkündür.

6.56 Büyük toplumsal hareketlilik veya h"zl" değişme dönem-
lerinde, çat"şan rollerin doğurduğu sinir gerginlikleri çok daha bü-
yük olabilir, çünkü her rolün gerekleri ve topluluğun bunlarla ilgili
beklemeleri belirsizdir. Durmadan yeni rol ve mevkiler ortaya ç"k-
makta, eskileri ise ceza görmeden ihlal edilmekte veya bilmezlikten
gelinmektedir. Baz" toplumlarda çocuk rolünden yetişkin rolüne ge-
çiş, ergenlik törenleriyle kesin olarak tan"mlanm"şt"r (17.5). Böyle
toplumlarda erginler, çağdaşBat" toplumundaki benzerlerinin s"k
s"k duyduklar" s"k"nt"dan kurtar"lm"şlard"r. Bat" toplumunda ergin
kimseye, birkaç y"l boyunca, tutarl" olarak ne bir çocuk işlemi, ne
de bir yetişkin işlemi yap"lmaktad"r. Baz" bak"mlardan ve baz" du-
rumlarda bir çocuk gibi davranmas" ve çocuk rolünü benimsemesi
beklenir; başka durumlarda ise bir yetişkin gibi davranmas" bek-
lenir. Bir kültür herhangi bir nedenle h"zla değiştiğinde geleneksel
rol ve mevkiler de, bireylerde gerginlikler doğurarak, değişirler
(17.35).zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ALI ŞTIRMA LAR

A. Kavramlar"n tan"mlanmas" ve çözümlenmesi

1. Aşağ"daki ş"klar"n herbirlndekl kavramlar" tan"ml"yarak ve örnek vere·
rek biribirinden ay"r"n"z:
a. Kültürel hedefler - rol gereklerizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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:r,"":evld dizileri - mevki s"ralar"
b.

oesml yapt"r"mlar - gaynresml yapt"nmlar
c. ,.

Rol aç"kl"ğ" - rol tutarl"l"ğ"
d.

ae"t1emc - yapma
o.

Toplumca verilen statü - kazan"lan statü
f.

statü - mevkig.

sal clcneti"n yöntemleri olarak kurallar ve beklemelerin lncolenmesl
0. 'foplUJl'I

fa 19"•dc, lise öğrencileriyle okul yöneticileri aras"ndaki etkileşme
ı. say da bir gazete haberi var. Söz konusu etkileşmeyi toplumsal

konusun · • • " in b • daki L.
1

.
0

rol gerelcleri aç"s"ndan "nceley"n"z. Mevkn ura yer
n"cvlu er " .. ilk hüküml inin? Yö'
nedil'? Gay""rcsmt beklemelerin? Resmi yonetme . er • -

J
·" 1 u··•{t'in"lerlyle beklemelerin toplumsal denetim araçlar" olarak

aetme " c " '
··a"..,"l"lth erdemleri nelerdir?., ğ

,1 v"ti ve ı·ollcrin belirlenmesic. ,, e

. . . -dört saat tçlnde oynad"ğ"n"z rollerin ve bu rollerin ilgili bu-
l. Son yrrrn" . . K t"ld"ğ"n"z biltiln gruplar" ve te-

lunduğu mcvltiler"n listesini yap~z. a
mas ettiğiniz bütün kişileri belirt"nlz. ? Öğrenci rolünde?
Bir aile rolünde yapt"ğ"n"z herh":"ngi bir §~Y. oldu? mu •

2. Yurttoşrolünde? üretici veya tüketici "olilnde.

o. l\Ievlci ve rollerin ifade edilmesi
. . öl kenar"nda, yaz"n on askerin bir uçak

Kuzey Kanada ormanlannda bu g ek az olduğ".".nu dil""Unün.
· ·ğ·· •• e bulunrnalan şans"n"n P rüb likazas" sonunda düştü unu v lar ve aralar"nda da. tec e

bl • tüfek gibi baz" araç lndYanlannda. bi"• balta ve r . 1 1 olduğunu, yaln"z içler en
bir lzcl bulunduğunu va.rsay"mlay"o. HepSln"nl ~l"mşolduğunu dilşüntin.
birinin bir bacağ"n"n, birinin de bir kolunun °

. i e !eri gittikçe daha az çabayla daha
1. Böyle bir durumda grubun 1st0diğ şy r"- 1 isler nas"l bir s"rayla

ı1 gelişebilir? .":-.".ang ..., '
çok elde etmesi için roller nas 1 ?

tü statüye sahip o ur •
yap"l"r? Hangi roller en Us n

E. Toplumsal yap"lar"n lt"".rş"laşt"r""mas":
kil Siz de. i österen bir şe var.

Sayfa 190'da S.S.C.B.'nin eğitim düzenink.if çl.ZlniZ• Sonra lld şekli kaT§l-
'l'ilrk eğitim düzenini gösteren benzer bir şe l "klars"n"z? Dilzenlerln her
1 . f " """"klar" nas" aç
aşt"nn"z. !ki düzen aras"ndak" art

tmal tad"r?biri hangi kültürel değerleri yans" c •
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ouncan bildiriyor:
po""Bir mezuniyet-öncesi h_~stalığı

bahar sululuğu, Seatle bolgesln-
o"an .

. baZL uselcr" sarm"şbulunuyor.
deki

Faltat Rooscvclt ve Mercer
Js]a.nd Liselerinin Müdürleri şakaya
~akayla "mrş"l"k veriyorlar. ..

Roosevclt'li şakac"lara gore, 100
den fazla ç"ng"rakl" ";aa~i okula götü-
rüp kitap dolapla?"n"n "çlne koy~ak
çolt neşeli bir şey olacakt". Buton
saatlerin zili Cuma günü saat
"o."5'de çatacukt"

Falrnt çocul<ln"- haz"rlad"klar" şa-
kay" telgrafla okul müdürü Cecll
suuccu'a bildirdiler. Bullack ve yar-
d"mc"lar" kilitleri maymuncukla açt"
ve saatleri kald"rd".

Bullock'un "gerçekten güzel bir
ç"ng"rakl" saat kolleksiyonu" dediği
saatler müdür odas"na y"ğ"ld". üzgün
öğrenciler de gelip y"ğ"n aras"ndan
kendi saatlerini istemek zorunda kal-
d"lar.

Mercer Jı;Jantl lisesi son s"mf öğ-
rencileri ile hir grup bilgisiz ikinci

Kaynak: Scattle 'l'irnes, May 16, 1961, s. ~.

Sovyetler Birliğinde eğitim düzeni. Otuzblr buçuk milyon öğrenci, yec.11 y"ll"k
ogren""n" bitirmektedir; başka bir beş milyon öğrenci yar"-mesleki pcrsonell""
yetiştirildiği "tekni.kum"lurda veya bu y:"şgrubu için ulternati.f eğitim ICU·
rumlar" olun on y"ll"k okullarda bulunmaktad"r; bu sonuncu grubu bitirenle·
rin en yukar"da imlan ş8-12 si üniversite öğretimine kabul edilrnektedlr- Fab·
rika. okullar" ve telmilmmla.r üretim hayat" için çal"ş"rlar; elverişli fabrlk""Jar-
da, son derece uzmanlaşm"şolan bu öğretim çok defa zorunlu tutulmoJct"""t"r.
Sovyetler Birliğinde her y"l Amerika Birlejik Devletleri'n"leliinin 2 veya 8 kab
kadar mühendis, teknisyen ve başka uzmanlar mezun olmaktad"r. Brüt öğren·
ci say"s" öyle bir h"7Ju artmaktad"r ki, bir tek Jmşakhlc z""n"an içinde okuma·
yazma bilmiyenlerin oran" ş60-65 den ş5-10 "" düşiirülmüştür. (Educat"on in
the U.S.S.R., U.S. Gover""me""t Printing Office, 1957.)
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s"o"f öğrencileri, okul kütüphanesine
bir girip ç".kular ve okul müdürüne
çok say"da kitap lncelediklerinl bil-
dirdiler.

Müdür Don Landers bu ","akaya göz
yumdu. Sonra da kendi numaras"n"
yapt": kütüphaneye bir ilan asarak,
üç veya daha çok kitap incelemiş
olduğunu söyliyen öğrencilerin bu
kitaplardan her birisi hak.k"nda bir
inceleme yazmalar"o" istedi.

Sonuçlar
Fiziki bilimler alan"nda bilgisi

s"n"rl" olan blr loz öğrenci, şimdl son
derece teknik nitelikte fizik kitaplar"
l"nltlonda raporlar haz"rlamakla meş-
gul.

Shakespeare'in yazm"ş olduğu
hemen bütün eserleri okuduğunu söy-
liyen bir erkek öğrenci ise bu şUrle-
rin anlam"n" çözmeğe çal"ş"yor.

Landers, bütün öğrencilerin, geri
tepen şakan"n şartlar"n" yerine get"r-
meğe koyulduklar"n" söylüyor.

Al"nacak ders: Müdürler de bil
zamanlar çocuktu.
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7.1 Örgütltmmişbir grubun yaş"yabilrnesi için, üyelerinin gru-
bun yap"s"n" doğru olarak kavramalar" ve kendilemndan beklenen
rol gereklerine uymaya haz"r olmalar" gerekir. TöplaniSal benlik
terimi, bir kimsenin kendinden beklenen rolleri nasıl algıl adığını ve
kendi rolleri ile başka kimselerin rolleri karş"s"nda tak"nd"ğ" tutu-
mu anlat"r. Demek oluyor ki benlik, öğrenme ve etki~eşme süreçleri
yoluyla kazan"lan davran"şdüzenlerini gösterir. Genellikle bu te-
rim, d"şfiziki özellikler veya nefes al"na, vücut "s"s"n"n korunmas",
kan ve hücrelerdeki kimyevi maddelerin düzenlenmesi, yiy,eceklerin
hazm" ve kana kar"şmas", gereksiz maddelerin ç"kar"lmas" gibi or-
ganizman"n iç işleyişi için kullan"lmaz.

7.2 Birey benliğini, grup hayat"na kat"lmas" sonunda elde
eder. Davran"şdüzenleri ve simgesel hünerler, ana-baba, arkadaş-
lar, toplumsal gruplar ve topluluklarca takdir edilen ödül ve ceza-
lar" da içine alan toplumsal temaslar yoluyla öğre""ilir. Bireyin, top-
lumsal gruplara etldli bir biçimde katılm ası için gerekli olan alış-
kanJ:ıkl an, inançları ve yargı ölçülerini öğr enmesini sağlıyan etki -
leşme süreçlerine, hep birden topluma, haz"rlanma denilmektedir.

7.3 Her çocuk bir toplumsal çevrede doğa"r. Başlang"çtan iti-
baren bu çevre, çocuğu, ona ilk olarak giydirilen giysi, içine kon-
duğu beşik ve onu çevreliyen hava, "ş"k ve sesler gibi etkiler. Her ne
k~dar yeni doğan bir bireyin bir çok duyular" -örneğin g_ö:~e-
n"sbeten gelişmemişise de, çocuk ilk anlar"ndan itibaren fiz"ki ve
toplumsal çevresinin başl"ca yanlar"na tepkide bulunur. Yaşamas",
başka kimselerin sağl"yacağ" dikkat ve özene bağl"d"r. Yiyecek, gi-
~ecek ve bar"nak saoğlanmas" ve başka kimselerin hizmetleri, ç0.c:".t-
gu"" Yaşama şans"n", fiziki büyüme ve gelişmesini belirliyen toplum-
sat çevresinin temel yanlar"d"r.
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7.4 Çevreye karş" tepkide bulunma süreci, çocuğun doğru
dan aşağ"-yukar" 9 ay öncedenberi süregelmektedir. Büyüme, olas"n.
laşma ve öğrenme gibi sözcükler bu süreci anlatmak için s"k~-
kullan"l"rlar. Olgunlaşma, esas olarak fiziki ve kimyevi geliş"ne s~
reçlerini anlat"r ve insanoğlunun bu süreçler üzerinde pek az desu.
tim olanağ" vard"r. Öğre""n"e, esas olarak bilinçle ve istekle dene~e-
alt"na al"nabilen toplumsal ve simgesel süreçleri anlat"r. Öğre"u""n"
çocuğun topluma haz"rlanmas"n", simgesel hünerlerin gelişmesi:
al"şkanl"klar ve kal"p-davran"şlar"n kazan"lmas"n" ve kültürün bitik'.
mesini mümkün k"lmaktad"r.

il.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATOPLUMSAL BENLİ ĞİN SİM GESEL TEME Lİ

A. Simgeler, usa-vurma ve birikmişbilgi

. 7.5 Kal"t"m"n mekanizmas", insan organizmas"n"n intibak gü-
cüne ve öğrenme yeteneğine baz" s"n"rlar koymaktad"r. Bununla
birlikte insan"n yetenek ve güçlerinin belirme veya yönetilme yol-
lar", kültürden daha çok etkilenir. Simgeler öyle bir bağlay"c" doku
sağlamaktad"rlar ki, insanlar biribirlerini, geçmişin deneyleri bu-
günkü intibak çabalar"n" ve gelecekten beklediğim.iz de bugünkü
davran"şlar"rrnz" bu doku arac"l"ğ"yla etkilemektedirler. Simgelerin
bu yollarda kullan"lmas" insan hayat"n"n benzersiz bir yan"d"r ve in-
san kişiliği ile toplumunun toplumsal temelini teşkil eder (8.15).

7.6 Benlik, genişölçüde insan gruplar" ve topluluklar"nda ah·
laki yarg", inanç ve davran"şölçülerinin yerleşmesine yar"yan etki-
leşme süreçlerinin bir sonucudur. lnsanlar konuşurken, kitap veya
harita incelerken, aritmetik kullan"rken veya herhangi bir hareket-
te bulunmay" tasarlarken birikmişdeney ve bilgilere dayan"rlar. Bir
haç, hilal veya ulusal bayrak görüldüğü zaman duyulan sayg", bağl"-
l"k veya tarafl"l"k duygular", deneyler ve deneylerin simgesel ürün·
leri ile şartland"r"lm"şduygulard"r. Ahlaki konular, örneğin "iyi" ve
"kötü" konular"ndaki yarg"lar, grup veya topluluklarda hakl"n olan
ahlak ölçülerinden ç"kar"lan yarg"lard"r. !nsan kişiliğini ve davra-
n"ş"n" anl"yabilmek için, bireyin davran"ş"yla toplumun koruduğu ve
desteklediği ölçüler ve kurallar aras"ndaki karş"l"kl" ilişkileri bilmek
gerekir.

7.7 Toplumsal gruplar, yüksek değer verdikleri davran"şku-
rallar" ve ölçülerine uymay" mükafatland"nrlar. Bazan da a1"ş"1nuş

a.":nalardan sapan davran"şlar" teşvik ettikleri olur; özellikle
uygul n"alar"n, arzulanan amaç ve değerlere ulaş"lmas"na katk"s"
bU say inanc" varsa. Nitekim baz" topluluklarda mistiklerin, sanat-
o"aca.g"ve filozoflar"n davran"şlar"ndaki tuhafl"klar, insanlar"n çoğu-
ç""ar~ gulad"ğ" ölçülerden önemli biçimde sapmasu"a rağmen, yük-
n"": d?recede mükafatland"r"l"naktad"r. Grup ve topluluklar, kutsal
se . amalara veya arzulanan amaçlara karş" bir tehdit sayd"klar"
uygula."ar" ise önlemeğe çal"ş"rlar. Buna uygun olarak birey de kendi
sapman"şlar"n", toplumun genel olarak kabul ettiği hareket-ölçülerine
da:urmay" ve bu ölçülerin tesbit ettiği amaç ve değerler arkas"n-
uy koşmay" öğrenir. Görülüyor ki benlik, genişölçüde birey dav-
~:şlar"n"n toplumun ölçülerine uygun olmas"n" sağl"yan toplumsal
bask"lar"n bir ürünüdür.

7.8 Simgelerin ortaya ç"kmas"yla birlikte deney ve öğrenm_e,
. davran"ş"n"n değişmesi ve ilerlemesine temel olarak, genetik
"nsan . d d -·
evrimi gittikçe artan ölçüde tamamlam"şt"r. Genetik ~an"n _a . ~g"ş-

ncak yüzbinlerce y"l" kaps"yan uzun zaman surelen Içindeme, a . ·"
mümkündür. örneğin kar"nca ve balar"lar"n"n davran"şlar" m"yon-
larca y"ldanberi değişmemiştir. Buna karş"l"k ~an ~plan ve..t~t
luluklar"n"n davran"şlar" bir kuşakl"k zaman içinde bile çok büyük
değişmeler göstermektedir. !nsanl"ğ"n bilinen t~d~. -~an"l~
Zaman ölçekleri y"llar on-y"llar ve kuşaklard"r. Oyle gorunuyor ki,

, , li • ti bu
büyüle uygarl"klar"n hepsi geçen beşbin y"l _içinde ge şmış r;
· · "l "l • ""lduğunda yaln"zca b"r zaman noktas" ola-"se evr"m o çu erme vur , .
rak kal"r. Bilim ve teknolojideki büyük gelişmeler, geçen b"rk.~ç
yüzy"l içinde gerçekleşmiştir. Gerçekten ins~ t~rih.inin zam_~.. 0\
çeği aritmetik olmaktan çok logaritmik olabilir: "c~tlar v~ -~ülture

. .. • .. .. 1 ak toplumsal benlikte gorülen de-gelişmeler ve bunlar"n urunu o ar
-· b' h"z} ortaya ç"kmaktad"rlar (23.30-g"şmeler durmadan artan "r a
23.42).

.. ede temel olarak, dene-
7.9 Simgeler insana, sorunlar"n" çozm kull olanağ"n" ve-

me-ve-yan"lma yolu yerine usa-vurma yolunu ~at mini bulun-
rir. Labirent deneyine tabi tutulan bir fare, kaçkmal~~tn e düfen" do-

ç, lr,c, olunu açan o a esa
caya kadar dolaş"r, durur. ~ ı 1 bir ek.ilde davran"r.
kununcaya kadar, hemen tama"n"yle rastge e 1m ş gulamalar" ya-
Sonraki deneylerde tekrarlanan deneme-ve-yan" a uyf b belirli

. önl . en sonunda are, u
vaşyavaşbaşar"s"z hareketler" O e~'. ar"l" olmay" öğrenir
labirent deneyinde derhal ve k:sin b"ç~d~

1
b~~rentteki başar"l" ye-

(Bknz.: Şekil 15). Ancak faren"n bu ~elirli a
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teneği, başka durumlarda veya başka türlü labirentlerde göste
-· d • k b' k t F • 1 rece.g1 başar" ereces"ne pe "rşey a maz. " are s"mge er yarat"p k
lanamaz. Oysa benzer bir durumla karş"laşan bir insan çözürnzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAuı.
lunu düşünerek bulur. !nsan labirentin nas"l kurulduğunu farl"; ~o-
bilir; elektrik kablolar"n" izliyebilir; ç"k"şmekanizmas"n"n bir pt e.
n" çizebilir. !nsan labirenti meydana getiren nesnelerle deği] 0 an".. . . , nes.
nelen tems"l eden s"mgelerle deney yapar. Kaba beden hareket! .

k · d 1 t li .. er"yapma yerme, eneme-ve-yan" ma eme ne veya onceden tasarla .
m"şbir plana dayanarak simgeleri kullan"r. Durumdaki değişik o~.
s"l"kla.r" inceler; yapt"ğ" simgesel işlemlere göre etkin olm"yan ola.

"ar" hesa":tan ?"kar"r ve ~erçe~e en_yak"n bulduklar"n" eylemine
s".l"k

1
aJ"r. Eger s"mgeler lab"rent"n değişik yanlar"n" doğru 1 ak

teıJle . • "l "d o ar
.1 ederlerse, "nsan genişo çu e zaman ve güç tasarruf edebilir.

teo"s" . • b k • nl ·1 •J3öylece deneylenn" aşa "nsa ara 1 eteb"lir ve onlar da benzer bir
duru.rnla karş"laşt"klar"nda bu deneyden yararlanabilirler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1.ıo Günümüzde karş"laş"lan durum ve sorunlar"n birçoğu
b ka wsanlar"n değişik zaman ve yerlerde karş"laşt"klar" durum v;

5
:unlara benzemektedir. So~unlar"m"z"n çözüm yollar" başka insan-

lar ve toplumlar"n deneyler" aras"nda bulunabildiği ölçüde intibak
güçlükleri azalm"şolur.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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ŞEK!L 15. Bir fare, önce şeldin sol yar"s"n"n Ü8t ilci "liy""grnm"m" göre \'0 hep
dikey engelden sak"n"p yatay engeli seçmeye ul"şmcaya kadar ycti",tirilmel"te-
dir. Bundan sonra alttaki iki çift diyagrama göre denemeye sokulmaktad"r;
dikey ve yatay olarak diztlmişkareler ile yan yam" vo üstüstc konmuşdaire-
lerden kurulu dlyagramlar. Fare ilk "lenemedcld al"xkanhğ'"u" l"urudu "h" uygu-
lamakta ve her iki durumda da yatny diyagram" seçerek yatay \'e "likey ul-
g"lamas"n", belli l"ir kal"b"n üstüne ç"kurrp gcneUediğini gcistermelitodir. Bu-
n""n gibi sağ üstte görülen büyük, sade üçgenlerle yeti~tirildil,tcn sonra fare,
daha küçük üçgenlerden ve daire içine al"nnuşüçgenlerden kurulu diyagram·
tara tabi tutuluyor. Soldaki gil"i dik "lurnn üçgeni seçmeğe ahştu"lun farenin,
aşağ"daki durumlarda da ay"u şeyi yapt"";..., böylece yine uygulamay" genelle·
eliği görülmektedir. (D. O. Hebl", Organlzatton of Behavior: A Neuropsycholo·
gical Theory, Wiley, 1949, s. 14.)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAI

NESNELERE ı lU.ŞlL tı{ ı ATFED!LMES!

tnsan, simgeleri kullan"rken s"k
s"k nesnelere ve olaylara, kişisel ve-
ya toplumsal nitelikte özellikler at-
fetmektedir.

Gemi ve kayiklar han"md"rlar.
Kas"rgalar da öyle. F"rt"nalar hiddet-
lidir. Deniz açt"r. Zaman yürür, Ma-
tematik bir kraliçedir. Aslanlar lse
kral Okyanus külcrer. "!htiyar Ne-
hir" akar. Gece sliklndir. Uluslar
"Sam Amca", "Boğa John," "Ana
Rusya" veya "Baba Toprağ"" örnek-
lerinde olduğu gibi ldşileştirilmlşler-
dlr.

Son günlerde büyük bir otomobil
)'ap"mc"s", tamamiyle yeni bir araba
yap"mt için 250 milyon dolarl"k bir
yat"n"n yapmağa karar verdi. M ev-
cut modelJerin "kişilllderlni" incele-
mek ve rekabetln çok şiddetli olduğu
otomobil sanayii alan"nda en başar"-
l" biçimde rekabet edebilecelc bir ara-
ban"n "kişiliği"ni tesbit etmek üze-
re bir araşt"rma ö"·gütüne başvurdu.
Modern otomobillerin "kişilik özelllk-
lert"nl tesblt etmek için binlerce ki-
şiyle görüşmeler yap"ld".

Araşt".rma, arabalann pek çok
Amerikal" taraf"ndan tan"nan "kişi-
liklere" saW.p olduklann" gösterdL
örneğin Cadillac "en lilks, en parlak,
baz"lar"n" gücencliren ve fakir aileler-
den gelme yeni zenginleri gittikçe
daha çok çeken" blr arabad"r.

Araşt"rmaya göre hemen hemen
biltiln arabalar yaş, cinsiyet ve s"n"f
özelliklerine göre s"n"fland"r"labil-
mektedir. Mercu"·y çok genç, küstah,
son derece erkek, işçi-s"n"f arabas"-
d"r. Oysa B""ick olgun ve zenginclir.
Dodge kad"ns", işçi s"n"f"ndan ve ol-
gundur.

Yukardakl bulgulara dayan"la-
rak yenl Edsel'in, "toplum merdive-
ninde yukan doğru ç"kmakta olan
genç idareci veya serbest meslek sa-
hibi ailelerinin ş"k arabas"" olmas"
"cararlaşt"r".ld".

"IGşililc sahibi bir a"·aba" ya-
ratmak yolundaki bu çabalara rağ-
men, Edsel başar" sağl"yamad." ve
yap"m"na derhal son verildi

Rayna:k: Erle Lar"·abee "The Edsel and How It Got That Way,ı qarııer's
' ' "anml§br

l\Iagazine, September, 1957, s. 67-73'den al"narak uyar •
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7.11 Ancak toplumsal uygulamalar, inançlar ve kay"t" . .
sanoğlunun ak"ll"l"klar" gibi deliliklerini de taş"r. DoğrulukzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAY:~• "n.
lik ve elverişlilik ölçüleri mutlak ve değişmez ölçüler değildir. ~nde-
l" zaman ve yerlerdeki insanlar, kral ve imparatorlar"n söz! a:~-
azizlerin ve dini önderlerin emirlerini, y"ld"zlar"n "ne dediğini'~r""u,
tem ve tabu büyüsünü, olgun ve yaşl" kişilerin özdeyişlerini ve b}0

•

s~l ~spat"8:111.a yolla~"n" sorgu-~ualsiz benimsemişlerdir. !nsan ~1;:
runun tarihi, mantiken geçerl", deneysel olarak doğru, ahlaken .
betli ve e~~e~k ba~"mdan da urgun k~bul edilen inanç ve uy~::
malarda buyük değişmeler oldugunu gostermektedir (2.10).

7.12 !nsan"n tarihi ve bilgisi hakk"nda güvenilir bir aç"kla
bulu"_"n"ad"ğ-" takdirde, insanlar kendi toplumlarmda ve özelli::
kendi toplumsal gruplar"nda o gün için tutulan :":"rg" ve davran"
ölçüleri neyse, körükörüne onu benimsemek eğilimi gösterebilirle ş
~atta insanl"k tarihi hakk"nda genişbilgiler mevcut olduğu zama:
b~le, b~ ~'.l~nin ~u~nkü davran"şlar"m"za bir k"lavuz hizmeti göre-
bilme olçusu, tarihi farkl" biçimlerde yorumluyanlar"n ileri sürdük-
leri farkl" iddialan, düşünceleri ve davran"şreçetelerini değerlendir-
me yeteneğine bağl"d"r. Geçmişe ait belgeleri çözümleme araçlar",
toplumsal hayata kat"lma yoluyla kazan"lan sima-eler ve dil düzen-
leridir. Bundan dolay" insanl"ğ"n deneylerini ve bilgilerini değerlen-
dirme_de gösterilen hüner ve etkinlik, genişölçüde, toplumsal mira-
s"n b"r parças" olarak kalan simgeler, dil ve yarg" ölçülerinin bir
ürünüdür.

B. Simge düzenler i ve davranış ölçiileri

. . 7.13 Tek baş"na simgeler yaln"z parça-bölük bilgiler sağl"ya-
b"lirler. Örneğin bir gemicinin semaforu kullan"ş"nda, bayrağ"n tu-
t~~~ biçimi ~eli~li bir olguyu veya emri anlat"r. Bayraklar"n di-
zilişi yoluyla "letilen mesaj, tek tek her bayrağ"n taş"d"ğ" anlamla-
r"n toplam"ndan ibarettir. Semafor dilinin kelimeleri var fakat dil·
b~_lgisi yo~tur. ~~htevas" sabit ve durgundur; yaln"z as~ari bir öl-
çude kendinden once ve sonra gelenlerle tutarl" bir anlam" vard"r;
yeni düşünceler veya yeni tür bilgiler sağlamaz.

7.14 Başka simgeleri temsil eden simgelere cevap vermek, in·
sana yüksek düzeyde soyutlamalar yapmak ve simgeleri bir ağ ve
düzen içine sokacak dilbilgisi kurallar" geliştirmek yeteneğini verir.
Simgeler önceden saptanm"şkurallara ve türlü biçimlerde biribirine

'

b"".ğlanabildiği zam~n,.s"k s"k~ başka türlü elde edilemiyecek olan ye-
. düŞünceler ve bilgiler saglamaktad"rlar. !ngilizce veya Almanca
:bi belli bir _di!, ~a~rnlanm"~ terimlerd~n. kurulu bir lügat" ve bu

,·,n"Jerin belirli biçimlerde b"raraya getir"lmesini yöneten kurallar-
~e:~ oh"şmuşbir dilbilgisi olan simge düzenine bir örnektir. B©y;le
bir dil son derece yatk"nd"r. Bu yatk"nl"k yeni düşünce ve bilg,ilerin
haz"rlanmas"n" kolaylaşt"r"r. Aritmetik v.e ondal"k düzeni, nicesel
anlamlar üzerine kurulu düzenlere birer örnektir. Atom kuram" ve

eriyodik çizelgesi (24.31), varsay"mlar", araşt"rma ve deneyle hiç
~"mazsa k"smen doğruluğu saptanm"şolan çok ince yap"lar içinde
biTaraya getiren bilimsel düzenlere örneklerdir. Bütün bu düzenler
ve daha say"s"z başkalar", insan bilgisi ve yarg"s"n"n gelişimine kat-
lada bulunmuşlard"r.

7.15 !nsanlar"n yarg" ve kararlar", s"k .s"k, bilimsel olgular ye-
rine ahlak ve güzellik mülahazalar" üzerine kuruludur. Bilimin dili
esas olarak tasvir edici, çözümleyici ve bilgi verici olduğu halde, ah-
lak ve güzellik alanlar", insan davran"ş"n"n denetlenmesine veya de-
ğerlendiriJmesine dönüktürler. Olgusal demeçler kişisel ve duygusal
olm"yan, nesnel ve doğruluğu-isbatla""abilir demeçlerdir (3.13-3.15).
Buna karş"l"k ahlaki yarg"lar ve güzellikle ilgili anlat"mlar esas ola-
rak değerlendirici, paha biçici, teşvik edici veya inand"r"c" nitelikte
olurlar. Heyecanlara, duygulara ve adalet, ya da güzellik anlay"ş-
larma seslenmek, bundan dolay", ablak veya güzel sanat"n özelliği-
dir. !nsan davran"şlar"nda duygu ve heyecanlar"n düzenlenmesi, in-
san"n başka insanlara, Tanr"'ya ve doyağa karş" sorumluluklar"n"
belirten simgesel düzenlerin gelişmesini gerektirir. Bir devlet veya
ulusun yasalar" ve gelenekleri, Magna Charta, Bağ"ms"zl"k Bildirisi,
Haklar Bildirisi, On Emir, !sa veya Buda'n"n dinleri ve türlü müzik,
resin", heykel veya şiir kuramlar", böyle düzenlere ö~e~erclir. -~-
laki veya estetik yarg" ölçüleri koyan simge düzenleri, "nsan gudu-
leri ve kültürün gelişimi üzerinde çqk derin etkilerde bulunmuştur.

7.16 Sosyologun araşt"rma görevlerinden b~_i de, değişik insan
topluluklar"n"n bugün ve geçmişte, sorunlar"n" çozmekte kulland"k-

B "l fil hem!ar" yarg" ölçülerini ortaya koymak ve aç"klamakt"r•. u O ç .~; üler
resmen zorla uygulanan hem de gayr"res"ni olarak "şleyen o ç~ -

' klzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAb' likte yaln"zca b"rey-dir (6.16). Çok defa aç"kca ifade edilme e "r , . .
1 • t "l iller de vard"r. B"r kimse-enn davran"şlar"nda z"mnen mevcu O ç . . d
nin müzik yarg"s" ölçü olarak kulland"ğ" ses uyumu, r"~ ve e-
ğişik sesleri biribirine uydurma ilkelerine dayal"d"r. Ahlaki sorun-
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larla ilgili yarg"s" ise, ölçü o~ar~~ k~b~ e~lmiş__olan ahlak"n O ko.
nudaki hükmüne dayal"d"r. Inc"lin olçuler"ne gore kabul edilebili
olan bir davran"ş, başka bir yasaya göre asla hoşgörülmiyen bir d r
ran"şsay"labilir. !nsanlar yarg"lar"n", çok defa simgesel te"nelle~v:
bilmeden yapmaktad"rlar. Belli bir simgesel düzen içinde öylesi n"
şartland"r"lm"şolabilirler ki, başka ihtimaller bulunabileceğinin fa:~
k"nda olmazlar. Böyle bir dur~mdaki insanlar..ke~di davran"ş, inanç
ve ahlak ölçülerinin, insan tab"at"nda mevcut ozellikler olduğunu dü-
şünebilirler. Farkl" zaman ve yerlerde değişik ölçülerin benimseruniş
olmas", ölçülerin grup deneylerinin bir ürünü olduğunu ve bireyin
kendi grubunun ölçülerini bir öğrenme süreci yoluyla kazand"ğ"n"
göstermektedir.

7.17 Ahlak ve estetik düzenleriyle ilgili an.iaşmazl"klar"n çö-
zümlenmesi güçtür; çünkü bir ölçünün başka bir ölçüden daha üs-
tün olduğunu isbatl"yacak, evrensel ölçüde kabul edilen bir usul
yoktur. Toplumsal ve siyasal kararlar" gerektiren sorular"n cevap-
land"r"lmas" da ayn" nedenlerle güçtür (25.27-25.34). Buna karş"l"k
olgularla ilgili anlaşmazl"klar, genel olarak deneysel bilgiye ve bi-
limsel isbat ölçülerine dayan"larak çôziimlenebilirler. Bundan dolay"
bilim dili evrensel bir ölçüde uygulanma eğilimi göstermekte, buna
karş"l"k ahlak, estetik ve toplumsal politika düzenleri, yer veya top-
luluk ç"kar ve hedeflerine göre değişmek eğilimi göstermektedir.

C. Simgesel düzenlerin özerkliği ve devamlılı ğı

7.18 Simgesel düzen bir defa kurulduktan sonra, onu yaratan
veya kullanan kişilerin faaliyetlerini aşan, kendine özgü bir hayat
kazan"r. Hristiyan dininin, Roma Hukukunun, klasik müziğin veya
atom kuram"n"n gelişmesi, şüphesiz birçok kimsenin çabalar"n"n ürü-
nüdür. Ama bu düzenler, kurucular"n"n ölümünden çok sonra bile
gelişmeğe ve biribirini izleyen insan kuşaklar" için yarg" ölçüleri
sağlamaya devam etmektedir.

7.19 Karmaş"k simge düzenleri, birçok düşünceleri, inançlar"
ve eylemleri etkiliyen dev büyüklüğünde "düşünce makineleri" gibi
insanl"ğ"n üzerinde belirmektedir. Mant"k, matematik ve bilimin ku-
rallar", baz" sorular" çözmek için başvurabileceğimiz böyle bir dü-
şünce makinesi içermektedir. Veriler ve varsay"mlar makineye ve-
rilmekte, bu veriler önceden saptanm"şkurallara, yani mant"k, ms-
tematik ve bilimsel yöntem kurallar"na göre işlenmektedir. Makine

. numuza bir çözüm bulmaktad"r. <Gerçekten ç0zümler in-
b""z8P so~~·"na yeni alanlar açabilmektedis: sentetik kimyevi mad-
s""n çaba etirnJi atom parçalanmas", teskin edici ve güç verici ilaç-
ae"er, d": y"ld"zlararas" seyahat örneklesirrde olduğu gibi. Makine-
"a.r, ya .: dü"enleri, insan davran"şlar" ve etkileşmelerinin ürünle-
JerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve b~ m insan müdahalesiyle işliyebilirler. Bunlar insana, modern
r~~r. !e ::nolojinin za:erlerini sağl"yan sim~e~el ~e çö~mleyici hü-
b"li.":r" h'l bugüne degin tasarlanam"yan buyuklükte guçler kazan-
nerler da " '
a"rrn"şlard"r•

20 Simgesel düzenlerin, kötülükler ve se~aletlerin değmas"-
d: ol açt"klar" olmuştur. Amaçl" davra~_ş": "~~anl~1,aras" "ş~"r-

~~- . y elecekteki olayla"r" öngörme yeteneg"n" mümkün k~lan s"m-
lig"n";. g der gelecekle ve bilinroiyenle ilgili olarak endişeler de
gesel ~nliel 'Bu hünerler inançlar ve ideolojiler aras"nda uyuş-
dog~urab" r er· ' k kul dbil • • y"kun için kullan"lacağ" yolunda or ara a
mazl"klara ve " g"n"n . . nl uh l" talar"

b b labilirler. Topluma uyam"yanlar, suç "şliye er, r as ,
se e :ellikle simgeleri kullan"şlar"ndaki tuhafl"klarla ve grubun ~-
vs., ge "l ül rini anlamak veya uygulamakta gos-
Jak, inanç ve davran"ş o ç e . "l illerinden sapan dav-
terdikleri yetersizlikle tan"n"rlar. T~plumuu ~ ç nl . b' lojik ku-

l al sorunlar çogunlukla "nsa ar"n "y,o
ran"şlar ve toJ:_ums ~ luluklar"nda bakim olan yarg" ölçü·
surlar"ndan deg"l, g~up ~eya t _P. . lmektedir (22.29-22.39). Gru-
lerini benimsiyemedikler"nden "ler. " ge . y"mlara daya-

bilir .. ·g" veya yanl"şva"sa
bun ölçüleri çelişik ola_ " ·, ony~. ul "lmas" imkans"z olabilir.
l" olabilir, ya da baz" msanlar "ç"n aş

. . . . to lurnsal hayata etkili bir biçimde ka"~-
7.21 B"r b"rey"n P . 1 h"nerleri ve davr-an"şdi"-

d li mişolan s"mgese u . kül'mas", toplumun a ge ş • . . . gerelctirir. Bu birey"n, -
. . .. ~ . • ve ben"msemes"m ~ .. ~

zenler"n" ogrenmes"m .. "nl . nas"l kullan"lcl"g"n" ogren-
türdeki birçok fiziki ve simgesel u~ e~"nll . ve ölçüleri değişik bi-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

hğ er!er" kura ar" .
mesi de gerekir. Grubun ~ . ' B d ğişmeler esas olarak, b"r
reylerce, far~l" ölç~de be~en"r. " t~ 1":a-haz"rlanma deneylerin-
toplumdaki b"reylerm heps"n"n aYJ: yp . ayn" ayr·"cal"k ve sorum-·" • gelir an" •
den geçmemişolmas"ndan 1 ~n • ·t 'mkan1ara, ya da ayn" top-
luluklara, bilgi ve görgü ed"nmede_ eş"".r:"ad"klar"ndan ötürüdür. Ki-
lumsal temas ve etkileşmelere sahip o . d ders almak yetenek-

. k ve deneylerm en al
ş"sel f"rsatlar"n" kull~nmay• • • Sonuç olarak, bir toplums . gru-
leri bak"m"ndan da eş"t deg"ldirle"• .. "len toplumsal benlikler,

y .. 1 • aras"nda goru
bun veya toplulugun uye..ent mektedirler.
çok büyük farkl"l"klar gos er



204:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATOPLUl\IA -HAZIRLA.NMA SÜREÇLERİzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

EYLEM DÜZENLER! VE KURALSAL DÜZENLER

A. Bir incil etldleşnıe

7.22 Bir çocuğun annesi veya bak"c"s" taraf"ndan yönetilmesi
sevilmesi, beslenmesi ve öbür fiziki ihtiyaçlar"n"n göriil"nesi, çocUk
bak"m"nda son derece önemli toplumsal temaslara yol açar; bunlar
çocuğun yaşad"ğ" ilk toplumsal etkilerdir. Aş k ve sevgi dediğimiz
toplumsal davran"ş, bebeklerin yaşamas" ve sağl"ğ" bak"m"ndan fi.
ziki ihtiyaçlar"n"n giderilmesi kadar önemlidir.

7.23 Bütün fiziki ihtiyaçlar"n"n karş"land"ğ" enstitülerde büyü.
tülen bebekler, bu sevgi ilişkilerini yaşamad"kça gelişememektedir-
ler. Bu ilişkiler normal şartlar alt"nda, yaln"z insanlarda değil, omur-
gal" hayvanlarda da annenin bebeğine karş" davran"ş"n" nitelemek-
tedir. Bir kurumda yetişmişbir grup ergin çocukla, evlatl"k olarak
baz" ailelerce al"n"p beslenmişolan başka bir grup ergin çocuğu kar-
ş"laşt"ran bir inceleme şu sonuçlan vermiştir: kurumda yetişen ço-
cuklar zeka testlerinde daha düşük puvan al"n"ş, konuşma ve dili
kullanma yetenekleri geç gelişmiş, başka kişilerle normal toplum-
sal ilişkiler kurmaya daha az yetenekli ve tek-biçimli testlere ver-
dikleri cevaplarda daha s"k sinir bozukluklar" gösteren çocuklar
olarak belirmişlerdir1

. !ki grup aras"ndaki bu farklar erginlik ça-
ğ"nda da sürmüştür ve öyle görülüyor ki, söz konusu çocuklar"n ha-
yatlar" boyunca da azalan veya artan ölçülerde süregideceklerdir.

B. Bireysel ve toplumsal bilincin gelişimi

7.24 Çocuk, mensup olduğu grubun al"şkanl"klar"n", tav"rlar"n"
ve inançlar"n" en başta başka kişilerle ilişkileri sonunda öğrenir.
Toplumsal temaslar"n çoğu dil arac"l"ğ"yla kurulur. Çocuk konuşma-
y" öğreninceye kadar geçirdiği toplumsal gelişme, grup halinde ya-
ş"yan öbür canl"lar"n yavrular"n"nkine çok benzer (8.16-8.19). Di-
lin kendisi de çocukta birdenbire ortaya ç"kan bir gelişme olmay"p,
basit canl" seslerinden başl"yan yavaşbir evrimdir. Bebeğin ağlama-
s", dikkatlerini baz" seslere, kelimelere ve cümlelere yönelten aile
üyelerinin ilgilenmesini sağlar. Çocuğun, değişik dikkat türlerini
davet eden bu seslere göre şartlanmas", dil öğreniminin başlang"c"-
d"r. Bu öğrenme doğumdan hemen sonra başlar ve hayat boyunca

1 w. Goldfarb, "The Effects of Early Institutlonal Care on Adolescent
Persooality," Journal of Experlmental Etlucation, December, 19113, s. 106-129.

TOp"..,UMA HAZIRI.,ANMA VE BENLtCtN GEL!ŞMES!

.. . Bayat boyunca ~ğren~~~n her yeni kelime, bu kelimenin sesi
s"""er- .. ünü.şü ile tems"l ettig" durum aras"nda bir ilişki kurularak
~~~a ~::. Bu öğTerune s~_eci _yolu!l~ çocuk, kendisini öbür canl"-
og"eJ!l v"ran tam insan ozellikler"m kazan"r.
""".rdan aJ-

7 25 Çocuk, ilk defa olarak kendisinin belli ses davran"şlar"n"n
•. de istediği yönde baz" değişmelere yol açt"ğ"n" gördükten

çevres"~ öğrenme sürecine girmişolur. Bundan sonraki dil öğre-
s~"u:a,b sürecin daha ince ve daha işlenmişyanlar"n"n öğrenilmesi
~~i;, Çocuk belli bir ses! ç"karma~'. ç_~vresin~en istenmiyecek
5~ ki gelmesine yol açt"ğ"n", başka türlu seslen ç"karman"n "se
bir tep tatmin eden tepkiler doğurduğunu anlar. Baz" ağlama tür-
arzular"n" · b "lar"teri ay"plama veya düşmanca tepkilere yol açarken, başka az

çocuKLlJKTA KELThlE SAYISI ARTIŞI
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da.ki büyük arbı,a
UıJğ - i keliıne sayısın

ŞEIUL 16. 18 ""yl"lc olunca çocuğ un b '.g. t· of the DevelopmentzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAol tbe
dlllk"".t ediniz, (i\l. E. Smith, "An "n:;st"~ ;:ung Chiltlren,'' Unlverslty of
Scntenco an"l tl"e Extont of Vocabul Y _<ı'elen nlınıırak uy""rta"un"şt"r.)
lowa Stud.ies in Chlld wc"rare, 3, No. 5• s. 0
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YALNlZLI GIN ETKİ L ERİ

Havac"lar uzun, monoton uçuş-
lar s"ras"nda bazan hayal görürler.
Çok uzun süre kapat"lan mahpuslar
"deliye dönebilirler". Psikopat kişi-
ler, d"şuyar"lar ve toplumsal ilişki-
ler karş"s"nda aş"lmaz duvarlar ku-
rabilirler.

Monotonluğun insan davran"ş"
ve duygulan üzerindeki etkilerini
incelemek üzere üniversite öğrenci-
lerinden, günde 20 dolar karş"l"ğ"n-
da, ayd"nlat"lan, havaland"r"lan ve
ses geçirmez bir odada günde 24
saat süreyle rahat bir yatağ"n üze-
rinde uzanmalan istenmişve bu iş-
te istedikleri kadar kalabilecekleri
bildirilmiştir. Yaln"z yemek vakit-
leri doğrulup yatağ"n kenar"nda ye-
mek yemelerine ve tuvalete gitme-
lerine müsaade edilmiştir.

Duygusal alg"lamay" en aza in-
dirmek için, öğrencilerin gözleri
üzerine plf"stlk gözlükler konmuş,
kulaklanna köpük-kauçuktan yap-
ma-kulakl"klar yerleştirilmiş, elle-
rine pamuk eldivenler ve parmak
uçlar"na da geçen karton manşetler
tak"lm"şt"r.

Al"nan sonuçlar şöyledir:

1. Denekler derhal rahats"zl"k
duymuşlar, çabuk k"zar ve kolayl"k-
la eğlenilebilir olmuşlard"r.

2. K"sa zamanda görme veya
başka duyular yoluyla hayal gör-
meğe başlam"şlard"r; omuzlannda
çanta taş"yan sincaplar; yüksek

ağaçl", s"k ormanda kol geze
öncesi canavarlar; bir cadde nb lar"""

.. .. .. oyun
ca yu"""yen gozlüklerin resm" -
di. Deneklerden biri, bir roketçi-
misinden at"lan bir gülleyi ge.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

e oınu
z~dan vurulduğunu söylemiştir.
B"r başkas", hayalinde bir d l"n •
1 1 . o aca em" canland"rmak isterken .., on-
ce be~~ bir masa örtüsü üzerinde
b!r murekkep lekesi, sonra blr ye-
şil at, en sonunda da bir dolma ka-
lem görmüştür. Denekler düşünm .
süreçlerini denetliyememişlerdlr. e

3. Yaln"zl"ktan ç"kt"ktan sonra
denekler, duygular"n"n öylesine ça-
buk değişmeler göstermesi ve dene-
me s"ras"nda cocukca ve us-d"ş"
duygulara kap"lm"şolmalar" karş"-

s"nda şaşkml"klartn" ifade etmişler-
dir. Bu hayalleri sonradan tekrar
görebileceklerinden korktuklann"
söylemişlerdir.

4. Deneyden sonra günlerce
alg" bozukluklnr" görülmüştür. De·
neklerln mesafe yarg"lar" bozulmuş,
düz sat"hlar" yuvarlak görmüşler,
duran nesneleri hareket ediyor san·
m"şlard"r.

Sonuçlar:

1. Uzun yaln"zl"k veya mono-
ton bir çevre içinde yaşama, dav·
ran"şsal intibaks"zl"klara ve duygu-
sal anormalliklere götürmektedir.

2. Sürekli uyan, insan beyni-
nin normal tşlemesl için zorunlu
görülmektedir.

k verilmesine vey,a oyun denen il:gi ve dikkat turun··•· •• öst

yı·yece kt d" y . . un go e-
ri".o:"esine yol açma a r. etişkinler, bu tepki türlerinin her biri
. . ayr" kelimeler ve konuşma tarzlar" kullamrla"r. Bövlece çocuk
"ÇUl il n1 ?a. b' likt ,.,. 'ili kelimeler e O ar "r · e ortaya ç"kan faaliyetler aras"ndaki
~~ kiyi kavrar ve kelimelerin anlamlar"n" öğrenir. Değişik kelimeler
iliŞ· •şik davran"şbiçimleriyle birlikte ortaya ç"kt"ğ"ndan, çocuk çev-
aegı - d -· iklikl 1 'resinde arzulad"g" eg"ş" ere yo açacak sesleri taklit etmeğe pek
erkenden başlar.

7.26 Takli t kelimesi, çocuğun davran"ş kal"plar" kazanmas"n"
e bunlar"n anlamlar"n" öğrenmesini sağl"yan herhangi bir içgüdüyü

:Wat"naz. Taklit yaln"zca bir organizman"n, benzer şartlar alt"nda
bnşka bir orga"nz"namn benimsediğine benzer davran"şlar edinme-
sine yol açan bütün bir etkileşme karş"l"ğ"n" anlatmak iç.in kullamlan
bir kelimedir . Konuşma davran"ş", en sonunda çocuğun, belli bir ses
veya kelime ç"kard"ğ" zaman çevresinde belirecek davran"ş" öngör-
mesini mümkün k"lan bir karmaş"kl"k ölçüsüne ulaş"r. Bu öngörü,
hem bireysel, hem de toplumsal bilincin başlang"c"n" oluşturur. Ço-
cuk dili öğ"·enir öğrenmez, fiziki çevresini son derece aşan, çok tür-
lü ve özlü uyar"lara elverişli duruma gelir.

7.27 Kam"ş"na yeteneğinin ve bunun mümkün k"ld"ğ" bireysel
ve toplumsal bilincin gelişmesi ve zihin kelimesiyle anlatbğ"nuz ge-
nişolaylar, hep birlikte bireyin toplumsal özelliklerini oluştururlar.
Birey yaln"z bu özellikleri geliştirdikçe insan olur. Doğuşun~~ v_e _k~-
nuşmay" öğreninceye kadar çocuk hiçbir ben-ve-b~_k_as". illş~s~~n
fark"nda değildir; çok geçmeden bu ilişkilerin içine oyles"ne gomule-
cektir ki bunlar"n daima var olageldiğini sanacakt"r. Ayn" nedenle
çocuk, h~yat"nm ilk aylar"n"n olaylar"n" hat"rlamaz; bü~ bell~k. dil
sayesinde vard"r; oysa ilk aylar zarf"nda henüz dil gelişme"ruştir.

7.28 Konuşma yeteneğini kazan"nca çocukta, toplumsal nite-
likteki bütün ilişkilerin üzerine kurulu olduğu toplumsal du~arWık
gelişmeğe başlar. Daha konuşmay" öğrenmeden, baz" dav_:·an"şar"n"n

. . - • ·1 sonuçland"g" olgusunaçevres"n"n beğenmesi veya begenmemes" " e -· .
. .. .. k konuşma yeteneg"n" kazan-gen"şolçude şartlanm"şt"r. Fakat anca

d"k b ~ e simgelerine cevap ver-
tan sonra böyle beğenme veya egenmem

meye başl"yacakt"r.

Kaynak: Woodburn Heron, "The Pathology of Boredom," Scienttfic Americon,
January, 1957, s. 52-56.
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BİR YETİŞIUN ROLÜNE HAZIR LA.l.'ll' l\IA
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RESL,ı G. füiçiik bir k"z bebeğine, annesinin çocuğa "lavr:md"~ gibi davran.

makta, dolay"s"yla kendlslndcn do yetlskinllk ç:."ğ"nd:". beklenecek olan tutum
ve hiincrleri edinmeğc bnşln"uuktnd"r.

C. Bir iıı cil grup ve ı ayna-benlikı

7.29 Benliğin doğuşu ve birey bilincinin ortaya ç"k"ş" konusun-
daki en aç"k incelemelerden biri, Cooley'in sempati ve taklit kavram-
lar" arac"l"ğ"yla yapt"ğ" çözümlemedir. Çocuk çok erken çağda, aile
veya komşu, çevredeki oyun grubu gibi ilk olarak etkilendiği birin-
cil gruplar"n davran"şlar"n" taklit etmeğe başlar. Bu taklit, her tür-
lü yüz ifadeleri ve jestler gibi ses davran"şlann" da içine al"r. Çocuk
bu davran"şlar" kendisiyle ilgisi aç"s"ndan yon."mluyarak, kendi ken-
disini değerlendirir. Bu, başkalar"n"n kendisine karş" davran"şlann-
da yans"yan benliğidir; ya da, Cooley'in deyimiyle, ayna-benlikdir-
Kendi kendisi hakk"nda bir kanaat yapmas"n"n -yani bireysel bilinç,
kendi-kendini-değerlendirme, ya da başka türlü ben duygular" edin-
mesinin-, başkalar"n"n kendisi hakk"nda ne düşündüğü ile ilgili bu
tan"msal yarg" d"ş"nda başka yolu yoktur. Bu bak"mdan başkalar"n"n
kendisi hakk"nda gerçekten ne düşünmekte olduğu önemli değildir,
Kendi-kendisi ve bir çok toplumsal davran"şlar" hakk"ndaki yarg"s"n"
belirliyen şey onun, başkalar"n"n kendisi hakk"nda ne düşündüklerini
düşündüğüdür. Görülüyor ki toplumsal bilinç ile bireysel bilinç biri•
birinden ayr"lmas" mümkün olm"yan hususlard"r. Birincil grup da
insan tabiat"n"n beşiği ve yarat"c"s"d"r (4.11-4.17).

7.30 Çocuklar çok erken bir yaşta beğenme ve beğenmeme
belirtilerine karş" duyarl" olmağa başlarlar. Sözlerden önce yüz ifa·

::zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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• "

mesini mümkün k"lar. Bu aynalara yans"d"ğ""u gördüğü §eyJ
k"ndaki yorumlamas", çocuğun kendi kendisi hakk"ndaki de: hak.
dir"nesini belirler. egerJe"".

7.31 Çocuğun toplumsal temaslar" birincil grubu içinde k
1

.
sürece, onun yarg"s"ndan kaçmak imkan" yoktur. Ana-babas"~cl"g"
f"ndan sürekli olarak kötü, aptal ve genellikle başka çocukJart·
aşağ" olduğu söylenen bir çocuk için, başka d"şetkiler de but"uunan
d"ğ" takdirde, kendisi hakk"ndaki bu değerlendirmeyi kabul edip on:
göre davranmaktan başka yol yoktur. Bazan bu, en ağ"r hallerd
psikopatl"ğa kadar varabilen bir aşağ"l"k duygusuna yol açar (22.

4
4.~

22.45). Bunun tersine aş"r" ölçüde övgü gören çocuk, kendi hakk"n.
daki bu değerlendirmeği kolayl"kla kabul eder ve kendisini melek
görünüşlü, tanr" zekal" ve başka çocuklara genellikle üstün görür
ve buna göre davranabilir. Kendisi hakk"nda farkl" bir tasar"m yan-
s"tan d"şgruplarla temasa geldiğinde, kendi birincil grubunun daha
nazik çevresine ve daha iltifatl" tutun"lar"na dönmek istiyebilir. Ana.
babas" çocuğa karş" nesnel davrand"ğ" ölçüde, d"şdünyan"n tutumlar"
çocuğun al"şm"şolduğundan büyük bir ayr"l"k göstermiyecektir. Bu
takdirde hayal k"r"kl"ğ"na uğramak ve kendisi hakk"ndaki düşünce-
sini d"şgruplar"n değerlendirmesine daha uygun hale getirmek zo-
runda kalmak gibi y"k"c" deneylerden de kurtulmuşolur.

7.32 Burada çocuklar için anlat"lan süreçler bütün hayat bo-
yunca sürer gider. Bu süreçler en iyi şekilde, birincil toplumsal grup-
lar içindeki çocuklar aras"nda görülürler, çünkü burada karmaş"k-
laşt"ran etkenler yoktur. Kitap okuyan, hikaye öğrenen ve düşünce
düzeyindeki bir ülkü-toplumdan etkilenmesini mümkün k"lacak baş-
ka yollara sahip olan kimse art"k, kendi-kendisi hakk"ndaki izlenim-
lerini elde edeceği ayna olarak yaln"z ailesine ve oyun arkadaşlar"na
bağl" değildir. Başka gruplara üye olduğunda, belki de kendi kendisi
hakk"nda yeni bir değerlendirmeye dayanak bulabilir. Onlar önün-
de bir geçit resmi yapabilir ve onlar"n kendisine karş" tav"rlar"nda
farkl" bir tasan"n görebilir. Her kişi başkalar"yla yoğun haberleşme
halindedir. Bu haberler doğru okunduğu ölçüde kişinin kendi-kendi-
si hakk"ndaki değerlendirmesi grubun değerlendirmesine uyacah1.lr.
O zaman bu kişi iyi-intibak eden, normal bir kişiliğe sahip say"labi-
lecektir.

7.33 Bir kimsenin kendi kendisi hakk"ndaki deaerlendirmesi
ile topluluğun değerlendirmesi aras"ndaki ayr"l"k, baz~ intibakSl2
kişiliklere yol açabilir (6.48-6.56). Kendini değerinin alt"nda gören
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SEK!L 17. Un iilçek üzerinde şunlar" nereye kordunuz: D:".marl""n~zdaJ~
~ .. • 1 J <> A.ynnd"".ki vnnsm"z"'I' Zel,a. SCVl-kan"? Elini?."lcld kes ilden yere dökü en can"• • ' Ü

? S f " me ortalan"n, notunuzu '1 zo-ycnlzi? Oy hakk"n"z"? Gurdrobunuzu "n" .,eç · . .
• . • • • h • • ·? Cinsiyet konusundaki tutumu-rlniz"le ta;""tl"ğ"""""z herhang" bu- mücev er"ru"." .. ,.__.. t" )
' H 1961 s 240'dw" u""nm"ş r .n""zu? ( Donalcl i\f. Johnson, Psychology, arper, • ·

• • ~ • • ld ~ öylenir. Kendisini de-k"msen"n aşağ"l"k duygusuna sahip o ugu s · k
g-erinin üstünde gören kimse ise sevilmez, ondan kaç"l""~~ ~oşve ek"ln-

. . " •• tün goruyorsa adini beğenmişsay"l"r ve eğer kendini çok faza us b. ~
ha t ld ~ d" .. ülür S"k görülen ak"l bozukluklar"n"n "r çogu,

• s as" o ugu uşunu u • . dilerinin gerçek bir yan-
insanlar"n gruplar"n"n tutumlar"n" kendi-ken .

1
. elmektedir

k b 1 dememelerinden "er" g .s"mas" olarak alg"lay"p a u e di k disine karş" nes-
Bu şartlar alt"nda ruh tedavisi, hastan"n ken . ~n N ilik olgu-
nel bir tutum tak"nmas"n" sağlamak yolund~ belitr"rtir. (2e3s1n~2 36•) Bir

• bilm kten ibare · • •!ar"n neler olduğunu tahkik ede. 1 e k bul dince yani toplulu-
~asta kendisiyle ilgili olgular" b1:· def~ . ~ .;seyin~e, art"k sinir
guu kendisi hakk"ndaki değerlendirmes"n" en"
hastas" veya psikopat olrn"yabilir.
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D. Grupla özdeşme

7.34 Toplumsal temaslar genişledikçe, kişiler kendilerini bi
veya daha çok say"da ülkü-grubun üyesi sayarlar. Bu ülkü-grup ve~
ya gruplara karş" büyük bir to~lun1:5~" duyarl~"k gösterilir. Bu yolla
ülküler, benlik ve davran"ş" der"n biçimde etkilerler. Şehitlerin, ken-
dilerini oy-birliğiyle itham eden topluluk karş"s"ndaki sakinlikleri
vekarlar" ve kendi-kendilerine karş" sayg"lar" ülkü-gruplar" kavra~
m"yla aç"klanabilir. Bu şehitler öldürülürken veya işkenceye tabi tu-
tulurken, kanaatlerine daha yüksek değer atfettikleri başka grup-
lar"n kendilerini tasvip ettiğini ve alk"şlad"ğ"n" tasarl"yarak güçle-
nirler. Herkesin takdir ettiği karakter sağlaml"ğ" ve ülkülere bağl"-
l"k ancak bu yolla aç"klanabilir. K"sacas" benliğin özelliklerini belirli-
yen şey, esas olarak, bireyin kendisini üyesi sayd"ğ" gruplar"n nite-
liği ve bu gruplar içinde oynad"ğ" rollerdir (6.15-6.23). Ayn" neden-
le, bireyin kendini özdeştirdiği gruplar değiştikçe, benliğin de değiş-
mesi beklenebilir.

7.35 Üyelerinin alg"lad"ğ" biçimiyle grup, "durumu tan"mlar"
ve bireyin davran"şlar"n"genişölçüde belirler. Muzaffer Şerifin yap-
t"ğ" bir dizi inceleme bunu göstermektedir". Kendisi bu incelemeler-
de "otokinetik etki"yi kullanm"şt"r. Otokinetik etki, tamamiyle ka-
ranl"k bir odada duran bir "ş"k noktas"n"n hareket ediyor görünme-
sidir. Şerifin deneklerinden baz"lar" (iki veya üç kişilik bileşimler)
önce bireysel olarak, kendilerine göre "ş"ğ"n ne kadar harek~t etti-
~ni -~~li_r~şler_dir; sonra baz" bireyler iki gruba konulmuşve grup
uyeli~~n b__"rey"n alg"~ar"n" nas"l etkilediği araşt"r"lm"şt"r. Gruplar-
dan h"r", "ş"g"n hareketi hakk"nda daha önce kanaat yapm"şolan kişi-
lerden, öbürü ise daha önce bu incelemeye kat"lmam"şolan kişiler-
den kl~.r~uydu. ~irinci grupta (daha önce bireysel kanaat yapm"ş
ol~n -~ş"l~r) Şenf, üyelerin biribirlerini öylesine etkilediklerini gör-
~~tur !°•. kanaatleri bir grup ölçüsü etraf"nda toplanma eğilimi
g?~t~.rm"~~- B~ de_neyle i~ defa karş"laşan ikinci grup üyeleri de
b"r"b"rler"n" etkilem"şve b"r grup kanaati geliştirmişlerdir. Fakat
bunlar"n bir grup kanaati etraf"nda toplanmalar", birinci grubunki-
ne or~nla daha az olmuştur. Bundan başkazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbir üye, grup halinde bu
dene): yaşad"ktan sonra bir de tek baş"na ayn" deneyle karş"laşt"ğ"n-
da, b"reysel alg"s" grubunun ölçüsünü yans"tm"şt"r.

2 M. Şerif, The Psycl"ofogy of Social Norms, Harper, 1936.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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ŞEKJ L 18. Or"ce bireysel oturumlar yap"ld"ğ"nda (I), biribirin"len ayr" norm-
lar tcst"it ct.IiJn"i"; ve bundan sonraki oturumlarda (11,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAm, IV) deneklerin norm-
lar"n" blr+b irlcr lne ynklaştarrnalar" sonunda bir huni biçimi ortaya çıJı:ınıştır.
(Sol tarn ttnkt gralildcre halan"z). Grup halindekt oturumlar bireysel oturum-
l""rdan önce geldiği zaman ise, normlar"n biribirine ynklaşt-"g" dal"n birinci otn-
r"undan IJ:L'.,lıya1·al< görülmüşve bireysel oturum (sonuncu) da dahil , sona ku-
"lar böyle devam etmlsrlr. (Sağ: taraftnki grafiklere bak"n"z.) (Muzaffer Şerif
"O Carolyn \V. Şerif, An Outliae of Social Psychology, Harper, 1956, s. 258-
259'cla.n al"na"-alc uyartanm"ştar.)

7.36 Başka bir inceleme de grupça yap"lm"ş"durum tan"mla-
n"n"n, nesnel farkl"l"klar"n rahatl"kla alg"lanabildiği durumlarda bi-
le bireyin alg"lar"n" etkilediğini göstermektedir0• Bu incelemede de-
neklerden, belli bir çizgiyle karş"laşt"rarak üç çizginin uzunluğunu
tahmin etmeleri istenmiştir; ölçü olarak verilen çizgi öbür üç çiz-

3 S. E. Asch, "Effects of Group Pressures Upon Moclification and Distortion
of Judg"nents," in G. E. Swanson, T. M . Newcomb, and E. L. Hartley, Readiıı gs
in SociaJ. Psychology, Holt, Rinehart, and Winston, 1952•
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giden yaln"z biriyle eşit uzunluktad"r. Norm_a_l o~arak bu karş"laşt"r.
ma kolayl"kla ve doğru bir biçimde yap"labilirdi. Ancak karş"laşt"r.
may" yapan grubun baz" üyelerin~en, A çizgisinin B __çizgisine eşit
olduğunu -gerçekte öyle olmad"ğ" halde- "srarla soylemeleri is-
tenmişti. Şüphesiz grubun öbür üyeleri, baz" üyelerden yanl"ştal".
min belirtmelerinin istendiğini bilmiyorlard". Inceleme sonunda
gruptaki saf deneklerin kendi tahminlerini s"k s"k değiştirerek gru~
bun kasten tahrif edilmiştahminine yak1aşt"rmağa çal"şt"klar" gö-
rülmüştür. Başka incelemelerde de benzer bulgular elde edilmiştir.
Görülüyor ki bireyin "durumu tammlamas"", kendi grubunun o du-
rum hakk"ndaki tan"mlamas"ndan derin biçimde etkilenmektedir.
Grubun yarg"s" ister "doğru", ister "yanl"ş" olsun, grup da ister
"gerçek", isterse "ülkü" grup olsun, bu etki görülmektedir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

IV. BENLİK İL E TOPLUMSAL YAPI ARASINDAKİ
BAĞLANTI : BİR ÖRNEI{

7.37 Topluma-haz"rlanma sürecinin görevi, bireyi kendi gru-
bu ve toplumunun etkin bir üyesi haline getirmektir. Birey, grubun
mevki ve roller hakk"ndaki tan"mlar"n" benimsediği ve ancak dav-
ran"şlar" grupça tasvip edilince kendi-kendisini tasvip ettiği zaman,
grubunun etkin üyesi olur (13.53-13.62). Topluma haz"rlanma de-
vaml" bir süreçtir; grup bu yolla üyeleri aras"nda bir kendi-kendini
kay"tlama yeteneği geliştirir ve d"şsal zorlamalara gereksinme e""
aza iner. Topluma haz"rlanma süreci başar"s"z kald"ğ" zaman, gru-
bun yapt"r"m düzenine başvurma zorunluluğu şiddetle kendini gös-
terebilir. Bu durumun muhtemel sonuçlar" kavga, anlaşmazl"k ve
bölünmedir.

7.38 Bir grubun yaşamas" için, üyelerinin kendi-kendileri hak-
k"ndaki düşünceleriyle tutarl" olan mevki ve rollere geçirilmeleri ge-
rekir. Bu husus bütün toplum için olduğu kadar, hapishaneler için
de geçerlidir. Hapishanenin gizli toplumsal yap"s"n"n (6.12) devam
etmesi için, mahpuslar"n arkadaşlar"n"n muhtemel davran"şlar" ve
bağl"l"k derecelerini tahmin edebilmeleri gerekir. Baz" mahpuslar
-hapishane diliyle Dörtköşe John'lar- hapishane memurlar"na
bağl" olur, mahpuslar toplumuna karş" ise olumsuz bir biçimde
davran"rlar. Başka baz"lar" "Dürüst Adamlar", mahpuslara karş"
sad"k, görevli memurlara karş" ise olumsuz biçimde davran"rlar.
Daha başka baz"lar" ise her iki gruba karş" olumlu davran"rlar ve
her iki düzen içerisindeki statülerini korumak hünerini gösterirler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

un1ara çok defa "~üvenilir Politikac"lar" denir. Nihayet "Kanun
13 "anlar" vard"r k", bunlar ne görevli1ere, ne de mahpuslara kar-
d"Ş"

O
gusal bağ·l"l"k gösterirler. Görüldüğü gibi mahpuslar toplumu

ş" dUY . 1 • • • ki ,
_ .•k mahpus tip er" "ç"n mev ve roller sağlamaktad"r. Herhan-

deg"ş" d"- l ldi - .. b.. n"ahpusun oyna g" ro, ge g" çevreye ve yaşad"ğ" deneylereg" il - J

--ıarına ve bagl"l"klanna ve hapishanenin toplumsal düzeni
tutw"u . -· k. b ~""aiçinde işgal ett"g" mev "ye ag u·.

7.39 "Dörtköşe John"lar, en çok insan. öldürme veya sald"r"
sibi ağ"r suçlardan veya basit mala sald"r" suçlar"ndan ve özellikle
doland"r"c"l"ktan mahküm olanlar aras"ndan ç"kmaktad"rla"r. Bun-
lar"n birkaç" çocuklukln.r"nda da suç işlemişolanlard"r. !ş1edikleri
suçlar, genellikle eşlerinin veya yak"n arkadaşlar"n"n gerçek veya
hayali kötü davran"şlar"n"n yol açt"ğ" olağanüstü toplumsal bask"-
lar" yans"t"r. Hapishanede "Dörtköşe John'lar," aile üyeleri ve ha-
oishane d"ş" arkadaşlar"yla s"k" ilişkiler sürdürürler; resmi görevli-
lerle ilişkilerinde sevimli ve işbirlikçidirler. Cezaland"rman"n etkin-
liğine inan"r, suçlar"ndan dolay" kuvvetli bir suçluluk duygusu gös-
terir ve sivil hayata temiz bir kimlikle yeniden başlamak için suç-
lar"n"n cezas"n" "çekmek" isterler. Örgütlenmişsuçlar veya suçlu-
lar"n gizli dünyas" konusunda bilgileri veya bunlarla temaslar" çok
azd"r.

7.40 Buna karş"l"k "Dürüst Adamlar""n çoğu ikinci defa mah-
kum olan kimselerdir. Suçluluk mesleğine çok erken yaşta girmiş-
lerdir. Birçoğu suçluluk mesleğinde, mektep kaçakl"ğ", suçlu çocuk-
lar çetesinde küçük h"rs"zl"klar, çal"nm"şmal satanlar"n veya başka
örgütlenmişsuçlular"n yard"m"yla kazanç için h"rs"zl"k yapmak ve
nihayet adam soymak, sald"rmak ve ev soymak gibi sald"rgan suçlu-
luklar aşamalar"ndan geçerler. Onlar için suç bir hayat tarz"d"r.
"Dürüst Adamlar" esas olarak suç işlemişbaşka üyeleri de bulu-
nan ve kentlerin kötü kesimlerinde yaş"yan ailelerden gelirler. Oto-

• · ·t· lek ve evlilik ba-nteye karş" başkald"rmalar" onlar"n eg" "m, mes
Yatlat·"nda kendini gösterir. Hapishanede başka suçlularla yak"n
• • -~. d . d l r "Yaln"z"şb"rl"g"ne ve resmi mercilerle çat"şmalar"na evam e er ~- • . .
enayiler çal"şrr," "Bütün politikac"lar sahtekard"r," ve "Onemli_ ki-

• " ' 11 ·b· •• d • ler"ndeş"ler ve caniler hiç bir zaman yakalanmazlar g" 1 oz ey"ş
Yans"yan hayat felsefeleri, suçluluk duygular"n" hafi:l~tmek!e ve
llla.J"puslar"n hapishane yetkililerine karş" muhalefetler"n" sağlam-
laşt"rmaktad"r.

'
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7.41 "Güvenilir Politikac"lar" esas olarak ihtilas, kaçak
doland"r"c"l"k ve baz" sahtekarl"k türleri gibi önemli, kar"naşJ"l"lt,
kar güdüsüyle yap"lm"şsuçlara kar"şan kimselerdir. Suçluluk ve
defa sayg"değer bir mevkiye ulaşmalar"ndan sonra başlar. Bu:"ok
içinde çocukken suç işlemişolanlar nisbeten azd"r. Eğitim ve "n ar
lek hayatlar" "Dürüst Adamlar""nkinden çok üstündür. Aile ve tes-
luluk kökenleri çok defa orta s"n"fa dayal"d"r. A""cak toplu"na-ha~"~:
lanmalar"ndaki en göze batan özellik, tutars"z bir aile disiplinine ve
başka aile ahenksizliklerine maruz kalm"şolmalar"d"r. Böylece, ko-
layl"kla rol yapma yeteneğini erken yaşta edinmişlerclir. "Güveni-
lir Politikac"lar" hapishanede de, bir hapishane yöneticilerinden
bir mahpuslardan yana görünerek bukalemun hünerlerini gösterme'.
ğe devam ederler. Duruma uyma tekniklerini seçmede son derece
pragrnatikdirler. Hapishanenin toplumsal yap"s"nda yatan çat"şma
ve tutars"zl"klar" kendi ·ç"ka.dar"na kullan"rlar. Görevliler ve mah-
puslar aras"ndaki stratejik mevkileri, bu iki grup aras"ndaki çat"ş-
malar"n bir çoğunda arabulucu rolü oynamalar"n" mümkün k"lmak-
ta ve cezalar"n"n k"salt"lmas"n", nezaret süresinin azalt"lmas"n" ve
hapishanede önemli işlerin onlara verilmesini sağlamaktad"r.

7.42 "Kanun d"ş" olanlar", tuhaf yöntemlerle ve aç"k bir güdü
veya neden olmadan suç işliyenlerdir. Yeniden mahküm olma dere-
celeri çok yüksektir. Erken yaştan başl"yarak ağ"r davran"şbozuk-
luklar" gösterirler. Simgeleri kullanmayla ilgili toplumsal yetenek
ve hünerleri öğrenmekte genellikle çok geç kalrrIar. Sorunlar" doğ-
rudan doğruya sald"r"yla çözmeğe eğilimlidirler. Hayatlar"n"n baş-
l"ca özellikleri egosantrik davran"ş, hatalardan yararlanmada veya
gelecek için plan yapmada yeteneksizlik ve her türlü kişisel bağlar-
dan korkma, ya da şüphe etmedir. Hemen hepsinde ana-baba tara-
f"ndan terk veya reddedilme, kurumlarda büyütülme veya bir evden
öbürüne evlatl"k olarak geçme durumu görülür. Hapishanede "Ka-
n"m d"ş" olanlar" dert ç"kar"c"lard"r. Kaçmalara, ayaklanmalara ve-
ya görevliler ve mahpuslara sald"rma olaylar"na dahil olmazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAeğilimi
gösterirler. Şiddet ve başkald"rma yollar"nda "srar etmelerine rağ-
men, disiplinsiz davran"şlar" ve işbirliği etme yeteneğinden yoksun
olmalar" çabalar"n"n çoğunlukla başar"s"zl"ğa uğruyacağ"n" gösterir.

7.43 Çizelge 8, yukarda say"lan suçlu tiplerinin hapishanede
oynad"klar" rolleri ana çizgileriyle göstermektedir. Her bir tip,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmalı·
puslar toplumuna belirgin bir katk"da bulunmaktad"r. örneğin
"Dört köşe John'lar" kültürel tutuculard""· ve biraz bask"c", fakat

. u·Ju'arl" bir hapishane düzenini toplumsal de<Yic"menin beli . lik-
15 d 1 "G" nili t:"~ •• rs"z

ine tercih e er er. uve r Politikac"lar" ise ha • h ."er" . . S .. .. .. d l" p"s anen"n ye-
nilikçiler"dir. omuruye aya ç"kartan, değişik. hüner ve yetenek-
leri ve to~l_umsal norm_l~ra ~arş" ~uygusal tarafs"zl"klar", onlar" top-
"u"n,sal deg"şm,~ v: ~en"li~~n_n dogal katalizatörü yapmaktad"r. "Dü-
rüst Adamlar dava sahibi "syanc"larcl"r; davalar" da kurulu otori-
teyi y"kmakt"r. D"şdünyada olduğu gibi, hapishanede de suçluluk
kültürünün başl"ca taş"y"c"lan bunlard"r. !darenin veya mahpus-
lar"n her türlü normalar"na karş" inkarc" tutumu da "Kanun d"ş"
olanlar" üzerlcrine almaktad"rlar; bunlar"n konuştuklar" dil kuv-
vet dilidir; ö:: ilikle bunal"m, ayaklanma veya başka sald"n olaylan
s"ras"nda önclc.:iik rolüne getirilirler.

7.44 Bu suçlu tiplerinin etkileri birarada, hapishane toplulu-
ğunda genellikle görülen toplumsal dengeyi meydana getirir. Hapis--
hane toplumu öylesine dengelenmiştir ki, mahpuslar"n pek çoğu gö-
revlilerde, izlenen politikalarda ve başka etkenlerde ortaya ç"kan
ve kendilerinin doğrudan denetim imkanlar"n"n nisbeten az bulun-
duğu değişmelerin şoklar"na ve s"k"nt"lar"na oldukça kolayl"kla in-
tibak edebilmektedirler. Mahpuslar toplumunun yap"s", bütün suçlu
tiplerinden yararlanmaktad"r. Belli bir andaki duruma bağl" ola-
rak önce birisi hakim rolü oynar, sonra bir başkas". Mahpuslar top-
lt"munun istikrar", birçok toplumsal benliğin hapishanenin toplum-
sal yap"s" içinde bütünlenmiş olmas"ndan ileri gelmektedir. A ynı

şey her toplum için söylenebilir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

V. SONUÇ

7.45 Toplumunkine uysun veya uymas"n, insanlar"n tutum ve-
ya ülküleri köklerini birincil etkileşmeden al"rlar. Bundan dolay"
bağl"l"k, doğruluk, hakseverlik ve bunlar"n karş"tlar",_ ki~i~: :.y~si
olduğu gruplara göredir. Bir çocuk önce yaln"z ken~ kuçu "r"~-
eil grubuna karş" sevgi ve bağW"k duyar. Bu gruba ihan~~ ~-tmes",

· linkli bu türlu dav-onu aldatmas" veya doland"rmas" beklenemez, ç..
ran"ş"n tasvip görmediğini geçmişdeneylerden ~"lir•. Fakat grup d"-
ş"nda olanlara karş" farkl" davran"ş kurallar" izlenir.

"A P ""m"nary Crlminal Typology,"
·• Yulmrdaki bllgiler C. Schrag, re I ak uyar"anm"ot"r

" • . l961 ll-16'dan a "nar • "' •racif"c Sociological Review, Sprlng, . • 5•
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7.46 "Grup-d"ş"" ~lanlar"n__ kim olduğu,. bireyin ne. öl?üde top.
h"ma ha.z"rlanm"şolduguna bağl"d"r. Baz" insanlar h"çb"r zan"an
kendi ailelerinin s"n"rlar" d"ş"na ç"kacak kadar topluma haz"rlana.
ma.zlar. Baz"lar", hapishanedeki "kanun-d"ş" olanlar" gibi, aileleri
içinde bile pek az bir ölçüde topluma-haz"rlan"rlar. Böyle durumlar-
da başka kişi veya gruplara karş" sald"rgan tutumlar ortaya ç"ka-
bilir. Bir kimse, geçirmişolduğu topluma-haz"rlanma deneylerine
bağl" olarak, belli bir komşuluk çevresine, köye, kente, devlete, ulu-
sa ve bazan da bir bütün olarak insanl"ğa karş" bağl"l"k duyabilir.
böyle bir gruba mensup olmakla övünebilir, ya da vatanseverlik duy,
gusu gelişebilir.

7.47 !nsanlar aras"nda, topluma-haz"rlanma türüzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve derecesi
bak"m"ndan görülen farklar ciddi anlaşmazl"klara yol açabilir. Çok
geniş ölçüde topluma haz"rlanma, yani genel olarak kabul edilen
s"n"rlar"n ötesine varan bir topluma-haz"rlanma, çok dar ölçüler
içinde kalan bir topluma-haz"rlanma süreci kadar güçlükler doğu-
rabilir. Aile, akrabal"k veya kabile grubunun "biz-grubu" olarak ka-
bul ettiği toplumlarda, başka aileler veya kabilelerle samimi olmak
ihanet say"labilir ve cezaland"r"labilir. Öte yandan topluluğun ç"ka-
r" aleyhine olacak biçimde, insan"n kendi ailesine aş"r" bir bağl"l"k
göstermesi de tasvip görmez. Ayn" biçimde, kendi seçim bölgesine
yararl", fakat bir bütün olarak kente zararl" olan bir tasarrufun be-
lediye meclisinde kabul edilmesini sağl"yan bir kent meclisi üyesi,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Çizelge 8. Değişik suçlu ti pler inin hapishane topluluğu
içinde oynadıklar ı bazı roll er

Normatif Bağl"l"klarzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Görevli-

Suçlu lertn Mahpuslarm
Tipleri Normlar" Normlar"

Toplumsal Bağ blıklar Programa Katılma

Görevli- Mahpus- Serbest
ıerle larla Tedavi Zaman

,.
Dörtköşe
John Yüksek Düşük

Dürüst
Adam Düşük

Güvenilir
Politikacı Düşük

Kanun-dışı Düşük

Yüksek

Düşük

Düşük

Yüksek Düşük Yüksek Düşüle

Düşü it Yüksek Düşük Yüksek

Yüksek Yüksek Düşük Yüksek

Düşük Düşük Düşük Dilşük

~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

r

aJnıZ kendi mahalleleri ölçüsünde topluma haz"rlan"n 1 nl
Y_. kahraman say"labilir. Ama bir bütün olarak kenti: ofaah"mna"roa
b"r 11 . "k d .. re ,
belli bir maha . ~n"n ç ar"n an ence gelmesi ge11.ektiğine inananlar-
ca. hain say"lab"~r. Buna karş"l"k, ke~te zarar vereceği için kendi se-
çildiği mahallemn ç"kar"~a uygun b"r karar tasar"s"na karş" ç"kan
meclis üyesi, ya~n"z kendi_ ~ahallesi ölçüsünde topluma haz"rlanm"ş
olanlarca bir ham say"labilir ; ama birincil bağl"l"klar"n alan" olarak
bütiin kenti düşün~cek biçimde topluma-haz"rlanm"şolanlarca, kamu
ç"kar"n" düşünen bir yurttaşsay"labilir.

7.48 Farkl" derecelerde toplumsal bilinçlenmenin yol açt"ğ"
bağl"l"k çat~m::"Jarma her düzeyden örnekler verilebilir: oyuncakla-
r"n" kimseyle paylaşmak istemiyen çocuktan, bütün insanlarla kar-
deşolduğunu söyliyen dünya-devlet adam"na veya dinsel öndere va-
r"ncaya kadar. Belli bir grup içinde, türlü gruplara karş" bağl"l"k
ölçüsünün ne olmas" gerektiği konusunda bir anlaşmaya varmak
pratik bak"mdan zorunludur. Gerçekten de "biz-duygusu"":"un dere-
cesi, insan"n bilinçli olarak ilişki kurduğu türlü gruplar karş"smda
değişmektedir. Bireyin ç"karlar"n"n en çok kabilesinin yaşamas"na
ve refah"na bağl" olduğu bir dönemde, başka kabilelere taviz veren
veya onlarla samimi olan herkes bir hain say"lacakt"r. Bunun gibi,
bir ulusçuluk döneminde -yani insanlar"n çocukluktan başl"yarak,
birincil bağl"l"klar"m uluslar"na yöneltmeleri ve onun için zorunlu
olduğunda hayatlar"n" feda etmeleri gerektiği doktriniyle şartlan-
dmld"ğ" bir çağda- başka bir ulusa veya herhangi bir uluslar top-
luluğuna, ya da bir bütün olarak insanl"ğa daha yüksek bir bağl"l"k
gösterenler hain say"lacaklard"r.

7.49 Günümüzde ulusal bağl"l"klarla uluslararas" bağl"l"klar
aras"nda genişçapta bir çat"şma var. Bir veya birkaç ulus ileri dü-
zeyde uluslararas" tutumlar geliştirirken, başka uluslar hala son
derece ulusçu olmakta devam ediyorlarsa, bunlar birincileri ciddi
olarak sömürebilirler. Buna karş"l"k uluslar"n büyük çoğunluğu ileri
ölçüde uluslararas" bir "biz-duygusu" geliştiritken, bir veya birkaç
ulus son derece ulusçu olmakta devam ederlerse, bu sonuncular
Öbürleri taraf"ndan k"nan"r ve farkl" işlem görürler. Görüldüğü -gibi,
bireyler, aileler veya uluslar için, müsaade edilebilecek veya yarar-
lı olabilecek ölçüde bir topluma-haz"rlanman"n su""rlar",_ ayn" ~ere-
Cede bir d"ş-grup duygusunun karş"l"kl" olarak gelişmesme bagl"d"r
(21.38-21.39).
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7.50 Bir grubun herhangi bir zaman ve yerde değer verdi~·
amaçlara ul~"lmas"na en çok elverişli olan grup-bağl"l"ğ" alan", b~
timsel olarak belirlenebilir. Bu konuda güvenilir bilimsel bilgin/
yokluğu halinde, sorunlar"~ bir yand~n duygusal ve romantik hare~
ketlerle, bir yandan da dogrudan dogruya al"şkanl"k, gelenek ve et-
nik-kapal"l"k yollar"yla çözümleme eğilimi gösteririz.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ALIŞTIRMALAR

A. Kavrnrr"lnrm tan"mlanmas" n~ çözümlenmosi

1. Aşağ"daki ş"klar"n herbl"-indeki kavramlar" t::"a"ml"yarak ve örnek vere-
rek biribirinden ay"rd ediniz.
a. Benlik - topluma-haz"rlanma
b. Toplumsal normlar - davran"ş ölçüleri
c. Birevsel bilinç - toplumsal bilinç
d. Grup üyeltğ] - grupla özdeşme

l Tla]"d"r. Bu temrin, bir kimsenin ilgi ve d
1

.
z" " . eney er"nlnzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAO b

l "s" üzerindelü etk"sini göstermek "c"n dü 1 . ' nun eUelı',.L ve
a g " zen enm"ştlr.

""o" !;'at"şmas" ile insan"n lcen"li-hendisi halck"rulald
D, uıın Wşkinin saptanmas" anlayışL aras"nda b""ln-

Aşağ"da Bay A'rur" ilişki lmrduğu ki§! ve gruplarda b 11. . . 1 . . , • n az" an tasvir edil-
meJdedir. Bu_ ktş ve g".uplar_ B~y Adan ne gibi roller bekleyebilirler? Bu
beklemeler nrasmda he"ha""g" b"r çat"şma var m"d"r? B

. . , . . .. . • u beklemeler Bay
A'n"n ker"d"-1,cnd,s" hakk"ndaki duşüneesini ne yolda etklliyeblllrler?

na.y A. Üniversite ~itirmiştir; seçtiği alanda çok başa l" 1 ğ
umu_~~~u. ver"nekted"~: v_~ halen ana-babas"n"n toplurnsafek"n~~
statusunun. oldukça u~tune ç"km"ş bulunmaktad"r. Zaman" ·· _
takbel ka11s"11111 ailes"nin statüsüne yaklaşacakbr. Ana-ba~a:ufa
birlikte yaşamamaktad"r; _atletizm kulübünde bir oda al.m"şi"r.
DU)'.şusal bak"":1dan a"les~yle, eski arkadaşlar" ve meslektaşlar"
ile ozdeşmektcd"r; fakat n"şanlls"n"u grubunun ölçülerlne göre ya-
şamak istemektedir. "Öbür grupda"ki çabşman"n fark"ndad"r ve
bu çat"şmay" özümlemiştir. Halen içinde bulunduğu durumla bağ-
daşm"yacak herhangi bir rol oynamamak için, sürekli olarak dik-
l<at halindedir. "Dr. Jekyl - Mr. Hyde"* biçimi ç"kmazdan kurtul-
mak için hiçbir imk"ln görememektedir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

r

B. !lkelerin örneklerle gösterilmesi

1. Kendi hayat hikayenizi veya çok iyi tan"d"ğ"n"z bi"· Iclmsontn hayat hikll-
yesini k"saca yazarak türlü olay ve durumlar"n, al"şkanl"k, tulum ve inanç-
lar"n gelişimini nas"l etkilediğini gösteriniz.

2. !kizlerin kal"tsal bak"mdan biribirinin ayn" olduğu kabul edilirse, bunlar-
dan birinin bir suçlu, öbürünün sayg"l" ve yasalara-uygun bir kişi olmas"n",
ya da birinin profesyonel atlet, öbürünün lse bir kay"t memuru olmas"n"
nas"l aç"kl"yabilirsi.niz?

3. Suçluluk dahil, her türlü toplumsal davran"şm öğrenmekle edinildiği ileri

sürülmektedir. 22.1-22.10 numaral" paragraflarda sözü edilen VV. H.'n"n
suçlu davramşlar"n"n, öğrenme yoluyla edinildiğini düşünür müsünüz? Eğer
öyle ise, bu öğrenme sürecinde önemli yer tuttuğunu düşündüğünüz olay-
lan ve durumlar" belirterek vV. H.'n"n suçluluk mesleğindeki gelişimini ana
hatlar"yla anlat"n"z.

C. 'I'opluma-hazrrtanma ile ilgili amplrtk verilerin gözlemlenmesi ve çozüm-
Ienmesi

1. S"n"f"n"zdaki l"er öğrenci, tek baş"na çal"şarak, 10 dakika içinde düşünebil·
diği kadar renklerin ad"n" bir kağ"da yazs"n. Hiçbir bileşik kelime kullan"l·
mas"n. On dakikal"k süre sonunda erkek ve k"z öğrencilerin en çok yazd"k-
lar" kelimeleri en çoktan en aza doğru s"raya koyunuz. Hangi renklerin en
çok yaz"lacağ"n" düşünürsünüz? Erl{ekler mi, k"zlar m" en çok say"da renk
ad" yazacaklard"r? Erkek ve k"zlar"n yazacağ" renkler aras"nda önemli
bir fark olacak m"d"r? Bulgular"n"z" nas"l aç"klars"n"z? Bunlar"n toplu"n·
sal anlam" nedir? Bu sorular" tart"şmadan önce renk adlar" muhakkak ya·

t

1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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Bı:ıy A'nın ana-bahas" aşağ" orta s"-
nıftan kimselerdfr; ·•snob" bil' ni-
§anl"y" beğenmezler - "orta s"n"f
ahlak"n"" "srarla destelder ve içki-
içmekten, kumar oynamaktan ve
Bay A'n."n iş arkadaşlar" ile nişan-
lısının ailesinin 'sosyetik hayat'"n"
sevmezler. Oğullar"n" bir yabanc"
gruba kapt"rd"klar" duygusu içinde
bulunuyorlar. Oğullar"n"n arada bir
kendilerini ziya"·et etmesi hoşlar"na
gidiyor; ama onun, ana-babas"n"n
toplumsal-ekonomik statüsünden s"-
k"ld"ğ" duygusu içindedirler.

Il~y A'nın nişa.nlısı. Kendisi ile Bay
An"n ailesi veya onun çocukluk ar-
kadaşlar" aras"nda hemen hiçbir or-
tak özellik yok; onlan ve onlar"n
hayat tarzlar"n" beğenmediğini sak-
lam"yor. Nişanl"s"n"n ailesini hiç zi-
yaret etmez. Onun toplumsal değer-
ler! bir "parti k"z""n"n değerleridir.
Bay A.'n"n "aşağ"-s"n"f" dinJyle alay
eder.

Bay A'tun çocuJd""k arkadaşlar"
grubu. Bunlar hala özel vesilelerle
buluşurlar. Bu, Bay A.'n"n içinde
rahat ettiği gruplardan biridir. Al"ş-
kanl"k dolay"s"yla, birincil grup
içinde kendisinden beklenen rolU
lrnlayWtla yerine getirebilmektedir.
Bu grubun değerleri, nişanl"s"wn ve
patronunun değerleriyle çelişme ha-
lindedir. Bay A., her ilci gruptan
üyelerle bl"·arada bulunduğu nadir
durumlarda s"lulmaldad"r.

Nişanl"s"n"n ailesi yukar" orta-Sllllf-
tancl"r, topluluğun seçkln bir ma-
hallesinde yaşarlar; k"r ve yat klilp-
lerinde çok akt"ftirler. Tutumlar"y-
la tutucu ve gruba-kapal"d"rlar. Ni-
şanl"s"n"n babas", Bay A'wn işha-
yat"ndaki başar"s"nda önemli bir
etken olmuştur ve olacakt"r.

kn ~ Robert Lowis Stevenson'un "Dr. Jekyl and Mr. Hyde" adl" hlkll.yesi.nin
hra"nan"ct"r. Dr. Jekyl öyle bl"' ilaç buln"Wjtu.r kl, bu ilaç sayesinde bir Dr.

Jekyl O.dl" iyt kişi, bir ele Mr. Hyde adl" "cötü ve Jcaba klşi olabilmektedir. (Çe-
viren).
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At.e~li kilise üyeleri ldiği. Bunlar
başka dlnlerln inançlar~" beğenme-
mektedirler. Bay A. hal§. bu d~_oe
karş" bağl"l"k duymakta, fakat mus-
takbel kansm""" dinini kabul etmek
için söz vermiş pulunmaktad"r. Bu
onun için bir çat"ş"na kaynağ" ol-
muştur.

Sanat ve müzikseverler kliği. Bu
klik, nişanl"s"n"n çok eski ve yak"n
arkadaşlar"ndan kuruludur; "orta
s"n"f ahlaluru" anlatan davran"şlar"
eleştirirler.

Pakirlere-yar"l"m-evin"le 93.l"ş
~~üllü g_rup. Ge~işölçüde bayan. ,gö,
üntversttedeki o~·enci arkac"aş~ t""n
dan (Bay B. dahil) kuruludur G l'ln-
az"nl"k grubu sorunlar"n". ta;t" rup,
üzere toplan blar yapmaktad"rlln"aJ(
şanl"s" bun~ ~eğenmemekted"r:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~t:
şanl"s"n"n atlest ve kendi patronu b
gruptan haberdar değildir. u

Bay A'nın patronu baz" az"nl"k k
ve etnik gruplara karş" köklü -~r
yarg"lar sahibidir ve çal"şt"r~n-
lcims7_"erin hiç olmazsa görünüşre
bu onyarguara uymalar"n" ister
Bay A'n"n fal<irlcrc-yard"m-evinde~
ki toplant"lar"n" tllse çok tenk"ct
eder.
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ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA. IIAB ERLEŞMENİN GENEL TOPLUMSAL GÖREVİ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8.1 Kendisine 'konuşan hayvan' denilen insan, benzerleri üze-
rinde en güçlü etkisini simgeler arac"l"ğ"yla ve özellikle dil düzenleri
içinde bütünlenmişolan kelimeler ve jestler arac"l"ğ"yla yapar. Sim-
gesel etkileşme, insanlar-aras" haberleşmenin ve grup davran"ş"na
hem yol açan, hem de ondan doğan bu karmaş"k anlamalar örgüsü-
nün temelini oluşturmaktad"r.

8.2 Her türlü topluluk hayat" haberleşmeyi gerektirir. Toplum
veya devleti, topluluk veya kast", aile veya arkadaşl"k derneğini, hü-
kümet veya çeteyi, lonca veya kabileyi, kurmak ve sürdürmek için
insanlar"n biribirleriyle haberleşmeleri zorunludur. Bu toplumsal bi-
çimlerin herhangi birinde girişilecek bir eylemin herhangi bir aşa-
mas"nda, "Bunu niçin yap"yoruz, yahu?" diye soran birisi muhak-
kak ç"kacakt"r. Cevap, başka şeyler aras"nda, herhalde eylemin
amac"n" da belirtecektir. Bu sorunun cevapland"r"lmas" daha güç ola-
bilir; çünkü gerçekte üç ayr" soruyu içermektedir: (1) Kabul edilen
amaçlar geçerli, önemli ve arzuya değer amaçlar m"d"r? (2) Ar açlar,
belirtilen amaçlara uygun, etkin ve onlara ulaşman"n en iyi yolu mu-
dur? (3) Amaçlarla araçlar biribirleriyle bağdaşmakta ve biribirle-
rini destekleyip güçlendirmekte midir? Amaçlar hususunda ortak bir
anlay"şve onlara ulaşt"racak araçlar konusunda bir ölçüde anlaşma,
haberleşme sonunda ortaya ç"kar. Haberleşme eyl"::mleri yoluyla bir
toplumsal r"za geliştiririz: yani, birlikte hareket eden kişiler aras"nda
kararlar, değel'ler, inançlar, duygular veya, durum-tan"mlamalar" ko-
nusunda ortak görüşler geliştiririz1

•

" o f c sus and Its I"nportance,"S rrln E. l{Japp, "The Concept o ensen
Oclology and Socinl Resenrcb, May-June, 1957, 5• 336•342•
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8.3 Toplumsal r"za, ahenkli hareket etmeyi kolaylaşt"r"r2. Yani
rakip stratejileri ortadan kald"r"r. Toplumsal r"za, başkalar"n"n .:"lııa•v.
ramşlar"n" öngörmeği de kolaylaşt"r"r•. ~oplums~l r"za sayesinde bi-
rey, görüşlerini tek baş"na savunmak g"b" zay"f b"r durumdan da da.
ha çok kurtulmuşolur. Görüşle_rin dayanaklar" gruplard"r ve k

· · f d d - ·1 arş"görüşler tek baş"na b"r b"rey tara "n an eg" , grup taraf"ndan kar.

ş"lan"r.

8.4 !nsanl"k tarihinin pek büyük k"sm" boyunca gruplar"birara-
da tutan şey, hemen hemen kendiliğinden toplumsal r"za doğuran
gayri res"ni haberleşme olmuştur. Başl"ca özellikleri resmi örgütler
rol uzmanlaşmas", statü farkl"laşmas", toplumsal hareketlilik, kişi~
ler ve mevkiler aras"nda artan karş"l"kl" bağ"ml"l"k olan genişölçekli
toplumlar, toplumsal r"za sağlamak için haberleşme mekanizmalar"
üzerine yeni yükler koymuştur-'. Haberleşmenin temellerinin, her za-
mandan daha çok anlaş"lmas" gerekmektedir.

8.5 Her ne kadar gruplar"n oluşumu ve işleyişini anlamak için
haberleşme davran"ş" konusunu bilmek zorunlu ise de, haberleşme-

- nin düzenli incelemesi hiç de yaln"z sosyolojiye ait değildir. Antro-
poloji, sibernetik, gazetecilik, dil-bilimi, matematik, nörofizyoloji,
psikoloji, psişiyatri, konuşma ve kelime bilgisi gibi çok değişik alan-
larda yap"lm"şaraşt"rmalar, insan haberleşmesi konusundaki bilgi-
leri"nizi genişletmiştir", Hemen· her disiplinde baz" araşt"rmalar, in-
sanlar"n her genişlik ve karmaş"kl"k derecesinden örgütler içinde ken-
dilerini birleştiren girift bir k"smi veya tam anlaşmay" nas"l yarat-
t"klar"n" anlamam"za katk"da bulunmaktad"rlar. Bunlar, haberleş-
meyi güçleştiren engellerin ve insan ilişkilerinin kişileraras" düzeyden
uluslararas" düzeye doğru düzenli bir biçimde gelişmesini önlüyen ha-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2 Toplumsal r"zan"n etkileriyle ilgili bu aç"klarnalar, Donald P. Hayes,
The Effects of Six Con"litions on Consensus Acl"iovement, yay"mlanmam"şdok-
tora tezi (University of Washington, 1959) s. 12'den al"narak uyartanm"şt"r-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

:ı Gayri şahsi otorite mekanizmala"-"nu". bir çal"şma grubunun yap"s" ve bu
grup içindeki haberleşme üzerine etkisi konusu için, bkaz.: Peter Blau, "For"nal
Organization: D!mension of Analysis," American Journa" of Soelology, July,
1957, s. 58-69. Yine bknz.: L. Wesley Wager, "Channels of Interpersonal and
Mass Communication in an Organizational Setting," Sociologic""l Jnqulry,
Winter, 1962, s. 88-107.

·• Bu alanlardan baz"lar"ndaki çal"şmalara örnek olmak üzere, bkaz.: J.
Ruesch and G. Bateson, Oommu""lcation: Tbe Soclnl l\Iat"-Lx of PsychiatrY,
Norton, 1951; George A. Miller, Langu""ge and Comm""nication, Mc Graw-Hlil,
1951; Norbert Weiner, Tl"e Human Use of Human Beings, Doubleday, 1954.
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·J"an:"e kesintilerinin nas"l teşhis edilip •a . . -·";e" = . . g" enleceg" • •• -
sağlamaktad"rlar. Bu çal"şmaJa"ru" özellik! n" 0g""enn"em.tzi

de b k . d e s0sy010glar • • ..
, ğğn ya"nlar", u es"m e, ha"berleamen"· ., . • "ç111 onern~- ~ n~~hlç~·• ıncelenirken, ele al"nacaJkt"r • • er" ve süreç-

leJ1l • •

il.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJ_JABERLEŞME DÜZENLERİNİN ÖGELERt

8.6 Haberleşme bir mesaj"n taş"d"g"- ani ml . . . .- " .. d . - a ar clizisırun bir kim
sey,e veya kimse ere, gon eren"n (gönderenleri ) • . -

tilin
· .. · d · n n"yetine uygun bi

çi"nde ile es" surec"ne en"r-. Her haberleşme düzeni . .. -
· unlar" içine al"r· n"n temel oge-

"er" ş •
Jinberin kaynağ": Bir düşüncenln yarat"c"s

- l v.eya bir mesa~"n geliştiricisi ve/
veya gönder.icisi.

Mesaj: lJetilecek bilgi, düşünceler muhteva ya d ·k' , a onu.
Hnberleşmcnin biçimi: Konuşma veya yaz" a:""" Mo""se aif b 1

d 1
• a es, uzaktan işaret

le konuşma, uman a işaret verme, müzik, resim j t •·
1 1

- , es, vs.
Hnberleşmen"n cana. " veya arac": Bas"l" metln'ler "Taflk .. t- , ,, gos e""geler" plaklar

filmler, radyo, televizyon, gazeteler, vs. ' '

llnberin hedefi: Bir mesaj"n gerçek veya potansiyel al"c"s", al"c"lar" veya din-
leyicileri

Hnberle.5menin ortam": Haberleşmenln içinde cereyan ettiği fiziki ..
t I l k

"]t" ' pslkolOJlk
veya op umsa - u urel şartlar veya durumlar.

Hnbcrle-5menin um:""•": Haberleşmenin başard"ğ" şey veya 5 " j1

1 il l
_ onuç an, mesa ar"n

m. an" "ş".
Haberleşmenin etldleri: Haberleşmenin başar"lmas", ya da sonuçlar"; me-sa"jlann

kullan"ld"ğ" yerler.

. . 8.7 Bu ögeleri kullanan haberleşme modelleri türlü biçimler ala-
b"lirler. Baz"lar", örneğin "haberleşme kuram"" ile ilgili ola,nlar, 01-
d_ukç~- m~t~matik niteliktedirler0

• Öbürleri, haberleşme eyle"nin.in gi-
"t -~urec"n" göstermek üzere kelimele"· ve grafik a:ra:çlar"kulla"n"rla,r.

utun bunlar oldukça genişkapsaml"d"rlar. Baz"lar", haberleşme için-
~: gelişen roller üzerinde "srar ederler·. Başka baz"lar", b1r mesajin
"ç"nden geçtiği aşamalar üzerinde odaklaş"rla"-8. Dal"a başkalar" ise,

th ,• Joel Sn"lth, Robert C. Bealer, and Francis M . Sim, "Co"mnunicatlon and
e Consequences' of Communlcation,'' Sociological Inqujry, W,lnter, 1962, s. 12.

C
6 Claude E. Shannon and Warren w:eaver, Tbe Mathematical Theory of

0"nmu""· •_ "cat"on, University of Illlnols Press, 1949.
nica;" B. H. Westley and M. s. Maclean, Jr., "A Conceptual Model for Comm"u-
N on Research," Journnlizn" Quarterly, Wilnter, 1957, s. 31-38 ve T. M.
"":"vcomb, "An Approach to the study of Communlcative Acts," Psychological

Vlew, November, 1953, s. 393-404. •

V

6 Wendell Johnson "The Fateful Process of Mr. A. Talklng to Mr. B," Har-
8.?d B • 'us"ness Revivew, January-February, 1953.
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uyar"dan elde edilen cevaba doğru giden duygusal sürecin slir eldiliği
üzerinde durmak eğilimi gösterirler0

•

8_8 Bu modeller her haberleşme düzenin.in temel kesimlerini
belirler ve bunlar"n biribirleriyle ilişkilerini ~~ar v_~ bu kesimlerin
yapt"ğ" görevleri gösterir. Başl"ca noktalar" şöylece ozetlenebil.ir:

". Haberleşme, haberlerin bir yerden başka bir yere geçmesi demektir. Ha-
berleşmek, ilci nokta aras"nda bir "ortaklaşa yan" kurmaya çal"şmay" an.
lat"r, Anlamlar iletildiği zaman haberleşme başarrlrruş olur.

2. Her haberleşme eylemi karş"hkl" (etl<ileşme gibi) bir süreçtir. Bu, belli bir
kaynağ"n ayn" zamanda bir hedef teşkil ettiğini ve belll bir hedefin de ayn"
zamanda bir kaynak olduğunu anlat"r.

s. Haberleşmeyi başarn-ker" hem lcaynak, hem de hedef, değişik zamanlarda:
a. iletir (mesaj" kodlama).
b. değerlenclirir (düzen içinde mesaja ne olduğunu haber arac"n"n göster-

mesi).
c. al"r (mesaj" çözme).

4. Kaynak ve hedef, yulcardaki görevleri yerine gettrlrkeu başl"ca üç uyar"
kaynağ"ndan etlcilenlrler:
a. Biribirlerinin uyar"lar"na tepici gösterirler.
b. Kendi içlerindeki uyar"lara tepici gösterirler (geçmişdeneyler).
c. Ortak d"ş-çevrelerindeki nesne ve olaylardan gelen uyar"lara tepki gös-

terirler.

5. Bir haber kaynağ"n"n kendi mesaj"ndan ve hedefin karş"l"ğrndan elde ettiği
"kaynağ" besleme", daha yüksek ölçüde bir haberleşme için düzeltici bir
temel olmaktad"r.

6. Kaynak haberi kodlar, hedef ise kodu çözer. Her ikisizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAele bu işleri, yaşam"ş
olduklar" deneylerin "ş"ğ" alt"nda yaparlar. Eğer ilcisi aras"nda hiçbir ortak
deney yoksa, birinden öbürüne anlam iletmek de mümkün olmaz. "Kaynağ"
besleme" haber kaynağ"na, mesajla kendi deneylerinin baz" keslmlerl -he-
deflnkilere benzlyen kesimleri- aras"nda. ilişki kurmak Imkünm" verir.

7. Her haberleşme düzeninin deneyleri işlemek konusunda bir üzamt kap!L'!itcsl
vard"r. Önemli haberleşme hünerlerinden biri, bir kanal" işletmek kapasi-
tesine ne kadar yaklaş"ld"ğ"n" bilmektir. !nsanlararas" haberleşme düzenle-
rinde, dilin yap"s" bunu etkiliyebilir. Her dili yapan, kelime ve seslerin s"ra-
lan"ş"n" yöneten baz" olas"l"klard"r. !ngilizce'nin ş50'si gereğinden fazlad"r.
(Fazlal"k burada şu anlamda kullan"lmaktacl"r: bit· mesaj"n, kodlanmas" ser-
best seçime imkan vermlyen k"s"m. Örneğin !ngilizcede J harfiyle başl"yan
hiçbir kelimede, bu harften sonra h, c, d f g j k " q r t v w x veya.
z harfleri gelmemektedir.)"o. ' ' ' ' ' ' ' ' ' ' 'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

9 Jungen Ruesch, "The Observer and the Observed: Hun"an Com"nunica.tion
Theory," in R. R. Grinker, Toward a Unified 'l'heory of Human Behn.vior, Baslc
Books, 1956, s. 46-54.

10 Shannon and Weaver, op, cit., s. 102.

""aberleş"ne düzeni bozulma ve süzgeçten aer"n ""-
S :aer "' " e6e maruzdur Bozulma• artlar alt"nda ortaya ç"kabilir: •

şu ş ğ t lia. Eğer kayna m ye er veya açrk bilgisi yoksa.
b. Eğer mesaj tam, doğru ve etkin bir biçimde llctllebilecek simgeler kul-

"an"JaraJ< kodlanmam"şsa.
Eğer sin"g-eler, müdahale ve rekabete rağmen arzu edil al"c. ~ . . , en c"ya yete-
rince h"zla ,·e doğru b"r b"çi"nde iletllmemişse.

d. Eğer mesaj, kcdlan"şbiçimine uygun olarak çözülmemişse.
e. Eğer al"c" mesaj", istenen yank"y" doğuracak biçimde kullanmağa ye-

terli değilse"1•

8.9 Haberleşme düzenindeki ögeler ve süreçlerin belirlenmesi,
haberleşmenin sosyolojik amaçlar için anlam"n" ayd"nlat"r. Haberleş-
me kişiler aras"ndaki temaslarla başlar; fakat her temas zorunlu
olarak haberleşme sonucunu vermez. Haberleşmenin ortaya ç"kmas"
Için anlamlar"n iletilmesi gereklidir. Bu, kişiler aras"nda karş"l"kl"
olarak, s"rayla uyarma ve yank" süreçlerinin cereyan etmesiyle sağ-
lan"r. Haberleşme araçlar" ve bunlar"n kullan"l"ş" ile ilgili al"şkanl"k-
lar, toplumsal etkileşme yoluyla elde edilirler.

8.10 Kişiler etkileşme s"ras"nda biribirleriyle haberleşirler. Bi-
ribirlerinin içinde bulunduklar" durumlarla özdeşmek yoluyla haber-
leşmeyi başar"rlar. Haberleşme demek, "ortak bir temel üzerinde bu-
lunmak," "öbür kişinin görüşaç"s"m öğrenmek," ve "onun ne düşünüp
ne duyduğunu bilmek" demektir. Bu kitapta beyaz kağ"t üzerindeki
siyah işaretler, bir konudaki baz" bilgileri, deneyleri ve tutumlar",
sosyolojik bak"şaç"s"n" anlamas"n" sağlamak için okuyucuya iletmek
amac"yla düzenlenmiştir. Bu metinle ilgili bir s"navda öğrencinin ba-
şar"l" olmas", haberleşmede başar"l" olduğuna bir gösterge say"labi-
lir. Haberleşmenin derecesi hakk"nda herhangi bir tahminde buluna-
bilmek icin "kaynağ"n beslenmesi" yani bir yank" al"nmas" gerekir.~ , b . ,

Başka türlü biçimsel haberleşme tarzlar"nda olduğu gibi, yazmada da
"kaynağ"n beslenmesi" derhal cereyan etmez. Bazan hiç görülmez.
Yank"n"n gelip geln"iyeceği, ya da ne kadar gecikeceği, esas olarak
Yazar"n, bu siyah işaretleri çizip bir araya getirirken, okuJ1:cusu-
nun muhtemel yank"s"n" ne kadar isabetle öngörebildiğine bagl"d"r.
Eğer yazar okuyucunun yank"s"n" doğru bir biçimde "ta~~rl"yabili-
Yorsa" -eo·er okuyucusunun dil şartlanmas"n" yak"ndan b"liyorsa-,
haberleşme:un başta gelen temelini sağlam"şdemektir.

11 Bu sekiz noktau"n baa"lar". Wilbu"· Schramm, The Process ond Eftects
of l\[ . • p. ss s 3-26'dan al"narak uyar-ass Communication, Univers"ty of Illlno"s "e , •
lanm"şt"r.
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Ar" yukar" ç"k"yor Ar" aşağ" iniyor

(al (b)

Ar" yanlamas"na

(c) iniyor
Ar" yanlamas"nazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

(d) ç"k"yor

ŞEK!L 19. (Life, August 25, 1952'"len ::"l"nm"şt"r. Ana kuynak : Cari von
Frlsch, Bees: Thelr Vision, Chemical Senses, and La""guage, Co"-nr-H University
Press, 1950.)

(a) Ar", dans"n saflar"mu k"sm"n"l""., d"keyiue "lur""n petekten yuka"-" doğru
uçarak öbür ar"lara, güneşle uyn" yönde uçarak balözii butabüeccklertnt bllcllrir.

Belli bir süre içinde dans dairesi ne karlar çok say"da tetuurtan"rsu, bal özü
de peteklere o kadar yak"n demektir. Bal ozünür" yüksek oranda şeker içermesi
halinde, dans özellilde şiddetli olmaktad"r.

(b) Ar" öbür işçilere, yiyecek bulmalar" için güneşteu nzuklasmnlar" gerek-
tiğini bildirmek üzere aşağ" inmektedir. Danscden, "liiz s"ran"n sonunu geldiğin-
de daire çizerek uçar ve bunu tekrarlar. Ar"lar bulutlu g-iinlercle bile giine~in
yönünü tayin edebi.lirler; çünkü gözlerindeki mercekler, giineştarn:"miyle görün-
mez olduğu zaman l"ile kutuplaşm"ş "ş"ğ" çöziin"liychilmcl<te"lir.

(c) An, öbür ar"lara, bal özünün güneşin 120° sağm"l::", olduğunu sdylemek
üzere, yanlamas"na aşağ" inmektedir. Ak"nc"lar ise koyulduklar-"nda, ne tlln!U ti-
çek anyacaklnr"n" bilirler; çünkü çi~,eğin kokusu danseclc"" ar"n"n vüeuduna ya-
p"şm"şt"r. Dar"seden an dans"n" peteğin birçok kesiminde telcrarla.r ve böylece
başka birçok işçi ar"lar zengin balözü kuynağmdun haberdar edilrrriş olur.

(el) Ar", öbür artlar peteği terkettiklerinclc çiçeğe ulaşmalar" için güneşln
60• sağ"ndan uçmalar" gerektiğini onlara bildirmek üzere, yanlamas"na yukar"
doğru uçar. Geri clönen bir ak"nc" çok hareketli bir dans yapt"ğ"nda obür nr"Jnr
heyecanlan"rlar. Dans s"rasmclalci dinlenmeler esnas"nda. ak"nc", bal midesimlekl
balöziinü ağz"ndan ç"lcar"p öbür ar"lara tatt"rarak anlan daha da heyecan-
land"r"r.

8.11 Görülüyor ki her haberleşme eylemi, her şeyden önce bir
etkileşmedir . Televizyon gibi kitle haberleşme araçlar"mn kullan"ld"ğ"
yerlerde bile, haberleşmenin derecesi tahmin edilmeden önce, bildirici
ile onun yan"nda olm"yan dinleyicileri aras"nda bir tür etkileşmenin
cereyan etmesi gereklidir. Gerçekten kütle haberleşme araçlar"n"n

·g"~·n"·n iletilmesinde başar"l" olunup olunmad"g"~ dinl • il . biçer" . , " ey"c er"n a o-
kaydolmak, sevg" mektuplar" göndermek veya tavsiye edile b'

ne ·b· 11 l .. t dikl n ır
_1 a.Imak g" " yo ara gos ern" eri tepkiyle ölçülür B"

1Jll":"."" . . ~. . . . . oy e cevap-
"sr Herdeki haber "çer"g"n" e~k"l"yecektir (9.14-9.18). Bununla birlikte
kat"lanlar"n davran"ş"ve etk"leşme süreci en aç"k biçimiyle, kişilerara-
s"nda karş"l"kl" kom"şma yoluyla sağlanan haberleşmede ortaya ç"kar.

8.12 Bir haberleşme eylemi olarak kişileraras" konuşma, mesaj-
"ar"n söylenmesi ve dinle_nmesi biçiminde iki-yanl" bir süreçtir. Ge-

el olarak konuşan ve dinleyenler nas"l biribirleriyle haberleşirler?
;{onuşan, deneylerini simgeliyen sesler ç1karmağa başlad"ğ" zaman,
l"aberleşme süreci de başlam"şolur. Dinleyen de benzer deneyler ya-
şam"şve bu deneylerle belli sesleri birleştirmeğe şartland"r"lm"şoldu-
ğu ölçüde habcl'leşme mümkün olur. Çok defa konuşan ne anlad"ğ"n"
belirtirken, cli""lcycn de kendi faaliyetini sözlü ifadeye kavuşturur ve-
ya konuşan"n söylediklerinde baz" değişmeler telkin eder; ta ki her
kişi öbürünün deneylerini kendi tasar"m"nda kurana kadar. Bu, ge-
nellikle haberleşmede görülen ver-ve-al sürecidir. Mesaj"n konusu ne
olursa olsun -ayaklanma teşviki, ye""i bir dişmacunu kullan"lmas",
güneşin bat"ş"na hayranl"k, bir matematik formülünün öğrenilmesi,
ya da bir ölü-gömme uygulamas"n"n tasviri-, her haberleşmede bu
ver-ve-al süreci yer al"r. Görülüyor ki haberleşme süreci, karş"l"kl"
olarak ve s"rayla r oJ1er alma, insan"n kendisini simgesel olarak baş-
kas"n"n yerine koymas" ve sanki öbür kişin.in deneylerini etkiliyen
uyar"lara, deneylere ve birleşmelere kendisi maruz kalm"şgibi dav-
ranmas" sürecidir.

ID. iNSANLA RDA VE HAYVANLARDA HABERLEŞME

A. İnsanın benzersizliği nin boyutlan

8.13 !nsanlar toplu halde yaş"yan ve dolay"s"yla haberleşe!1 t_ek
hayat biçimini temsil etmemektedirler. Bir tavuk g"dakl"ya~ak c"vc"v-
1 • • • -1ı bilir Fakat msanlara-er"nin koşa koşa kendisine gelmeler"m sag ya •

1
b'

kl d on derece dahafaz a "rras"haberleşme, karmaş"k bir g"da ama an s . . .. nl
• • b nlar"n sesli "şaret duze e-§~Ydir. Insanlararas" haberleşme, ayv_a • , lirtroek ö - etici

r"yJe eştutulamaz. Bu ikisi aras"ndaki farklar 1
~-~ d b "h~er"

o) ak . . . . . • bal.. .. kaynağ" keşfettig"n e u ,
ac t"r. B"r "şç" ar" "y" b"r • ozu • ? ·da o-örülen dikkate

toplumundaki öbür ak"nc"lara nas"l ulaş"r · Ar"lar 0zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

BilŞeıı :: O.ıı1v,
Lib~ary~
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değer haberleşme eylemleri genişincelemelere konu ol"nuştur"~ B'
ar" yiyeceğin yönünü, bal peteği üzerinde dansederek gösterir. Eğ;~
ar" daire biçiminde defalarc~ da~seders'.:, ..75 yarda ~zakl"k içinde
bir yerde balözü var demektir. Eger balozu bu uzakl"g"n ötesinde _
se ar", arka k"sm"n" bir yandan öbür yana sallay"p, tam o yönde brr
çizgi üzerinde defalarca uçarak bu durumu anlat"r. Şekil 19'da b
jestti toplumsal haberleşme daha ayr"nt"l" olarak gösterilip anlat"l~
maktad"r. Ar"lar nerde yiyecek bulunduğunu başka ar"lara yaln"z
dansederek "söylemek"le kalmazlar; fakat haberleri vücutlar"ndaki
salg"larla da iletirler13• Böylece işçi ar"lar anaç ar"n"n vücudundaki
bir özü yalar ve onu paylaşt"klar" yiyecekte bulunan ar"lara iletirler·
bu ar"lar da- zincirleme biribirlerir"e iletir. Bu yolla bir kümedeki
binlerce ar"ya anaç ar"n"n varl"ğ" bildirilmişolur. Oysa belli bir za-
manda yaln"z on veya yirmi ar" anaçla doğrudan doğruya temas ha-
linde bulunur. Anaç ar"n"n taş"d"ğ" özün miktar"ndaki herhangi bir
eksilme, petekteki bütün ar"lar taraf"ndan çabucak farkedilir ve
bunlar yeni bir anaç yetiştirmek için teşebbüse geçerler. Bir anaç
peteğinden at"ld"ğ"nda, işçi ar"lar bir veya iki saat içinde onun yok-
luğunu farkeder ve heyecanla onu ararlar>.

8.14 Ar"lar üzerindeki incelemeler, herhangi bir topluluğun
örgütlenmesi için başta gelen şart"n, etkin bir haberleşme yöntemi
olduğunda "srar etmektedirler. Böcekler üzerinde çal"şan bilginler,
kar"ncalar, sar"-ar"lar ve beyaz-karrr"calar gibi toplu halde yaş"yan
böcekler üzerinde dikkatli gözlemler yapm"şlard"r. Bu bilginler, söz
konusu böceklerin örgütlü topluluk hayat"n" sürdürmek için zorunlu
bilgileri sağlamak üzere titreşim, duyarl" antenler ve teneffüs tüp-
leri gibi "haberleşme organlar""n" kulland"klar"na inanmaktad"rlar.
Bu incelemeler, ç"ng"rakl" y"lan, güvercin sesleri ve şempanzelerin
bağ"r"şlar" üzerinde yap"lan hayret verici gözlemlerle birlikte, insan
haberleşmesi ile hayvan haberleşmesi aras"ndaki farklar konusuna
ilgi duyulmas"na yol açm"şt"r. Bu, 'insanlar" başka hayat biçimlerin-
den ay"ran şey nedir' sorusunun can al"c" kesimini oluşturmaktad"r.

~ 8.15 !nsan, öbür parmaklar"n karş"s"na konabilen bir başpar-
maga, nisbeten büyük bir beyne ve dik durma yeteneğine sahip ol-

12 Kari von Frisch, Bees: Their Viston, Ohernteat Scnscs, :uul Lr"nguage-
Cornell University Press, 1951.

1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
3 Hans Kalmuth, ''More on th~ Language of Becs." s · t·r· A ·n~•"• , cıen ı ıc nıcrıv,u...ı.,

July, 1953, s. 60-64, ve Ronald Rlhands, "The Honeyhce" s .- tğfğ . Am "car"
August, 1955, s. 52-60. • •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA< "en ,, "c er" '

H !bid., s. 57.

1

k gibi baz" fizyolojik ve yap"sal yanlar"yla bask h
JJ'.la ' ~ a ayvanlar"n

k Çogvundan farkl"d"r. Fakat hepsinden daha önemli 1 ak .
pe . . b' o ar "nsan

evresindek" l"erhang" "r şeye cevap olacak simgeler yapm t ~
ç • t· b bütü b -"' a ye e
neğine sahip "r _v~ V• ~ onu u n aşka yarat"klardan ay"r"r (7.5).
!nsan"n benzers"zlig"n" yapan şey, başka her etkenden daha çok

un dil icadetmek, kullanmak ve biriktirme1r yeteneğidir. H t 1 'on dzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa· . .. lliv. .. . er zer,
·nsan"n bu ay"r e "c" oze g" uzet"nde "srarla durmakta ve unl
1

• "! taklit di • ş ansöylemekt~~"r: . ~sa1:1_1n.. .. ~- lenuyen ifade biçimlerinin birçoğu;
nesnel düşu~ces"n"n turnu; gunluk haberleşmesinin çoğu; biriktirdiği
]riiltürün çogu ve bunun yer ve zaman içinde iletilişi; çevresine uyu-
şunun, toplum~ h~z"rlan"ş"n"n

1

~e toplum örgütü ile toplumsal ey-
lemlerinin heps", dile dayal"d"r 1

G.

8.16 Bir insan çocuğunun gelişimi ile bir şempanze bebeğinin
gelişimini karş"laşt"r"nca, dilin insana bir üstünlük verdiğini aç"kca
görürüz. Şempanzeler hemen tamamen bir insana benzerler. Bir şem-
pru"ze yavrusu, insan yavrusuyla ayn" avantajlara sahip olsayd",
davran"şlar" onunkinden ne gibi farkl"l"klar gösterirdi? !ki psikolog
bu deneyi yapm"şlard"r. Bir dişi şempanze yavrusunu, "Viki", do-
ğuşundan birkaç gün sonra evlerine alm"şlar ve üç y"l süreyle ona
bir insan bebeğine bakar gibi bakm"şlard"r". Genellikle Viki'nin bu
süre içindeki gelişimi normal bir insan çocuğunun gelişimine çok
paralel olmuştur. !lgi ve yetenekleri hemen hemen ayn" s"ray" izli-
yerek ve ayn" zaman içinde ortaya ç"km"şt"r. Toplumsal davran"ş"
d"şa-dönük bir kişinin davran"ş" olmuştur; çok arkadaşsever olmak-
la birlikte, kendilerine hakim olmas"na müsaade eden arkadaşlar"na
karş" biraz mütecaviz olmuştur. Viki'nin oyunu bir çocuğ""nkinden
çok daha atletik nitelikteydi. Günün çoğunu koşarak, t"rmanarak ve
s"çrayarak geçiriyordu.

8.17 Viki, aşağ"-yukar" 3 yaş"ndaki çocuklar"n gösterdiği hü-
ner ve istekle, kalemle birşeyler karal"yor, makas kullamyo:· ve tah-
ta _parçalar"yla bir şeyler kuruyordu. Toplums~l o?"11nl~" "nsan ço-
cuklar" kadar tercih eder görünüyordu. Deneyc"ler" eller"nden tutup
dolaşt"r"yor, kendisini g"d"klamalar" için yaltaklan"yor ve_ omuza
al"n"p dolaşt"r"lmas" için yalvar"yordu. Nas"l bir insan çocugu ana-

· f Lllllo-uage" SociaJ Forces,15 J. O. Hertzler "Toward a Soc"ology O O '

D ' J ""k el ve genişbir blb-
ecember, 1953, s. 109. Bu kaynak, konumuzla ilgi 1 mu· emm

liyografya içermektedir. . :"z-33.
10 "Child Chlmp," Scientilic Amer"can, July, 1951, 5

• •
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babas"n"n günlük işlerini taklit edip ~~par~~• Viki de. evde toz a"l.r.
or bulaş"k y"k"yor, kalem aç"yor, dikişdikiyor, mob"lyaya çeki

1y ' - ili - 1 b çe
çivi çak"yzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0t ve z"mpara _k~g"01yla s. ~o:·• agaç eşya ~r" ~Yllyor ve
albüme fotoğraf yerleştiriyordu. V"k" run genel zekas", uç yaş"na
kadar, bir insan çocuğunun zekas"yla hemen hemen ayn" h"zla ge.
lişti.

8.18 Deneyciler çocuğun şempanze karş"s"ndaki büyük, apaç"k
ve önemli bir üstünlüğünü dil alan"nda gördüler. Bebekliğinde Viki
insan bebeklerine oranla daha az pepelemiş (= konuşmak için an.
laş"lmaz sesler ç"karm"ş), fakat bu bile beşayl"k olduktan sonra
kaybolmuştur. ·viki ses ç"kar"rken deneyciler, dudaklar"na elleriyle
biçim vererek ona "mama" (anne) dedirtebildiler. !ki buçuk yaş"na
geldiğinde Viki, kendisine hat"rlat"l"nca "papa" (baba) ve "cup"
(fincan) kelimelerini yaklaş"k olarak telaffuz edebiliyordu. Ama
bunlar" biribirine kar"şt"rd"ğ" da oluyordu.

8.19 Psikologlar şu sonuca vard"lar:

!nsan ve şempanze türleri bugüne kadar san"lageldlğinden çok daha bü-
yült psikolojik benzerlikler göstermektedirler. !nsan"n tek önemli genetik avan-
taj", belki de dili kullanma hususunda daha üstün yeteneğe sahip oluşudur. An-
cak bu genetik avantaj, daha başka avantajlar" da mümkün k"lmaktad"r; çünkü
dil, bilgileri paylaşman"n bir arac"d"r. Elğer bir insan, kültürden taman"lyle so-
yutlanm"şbir halde ve yaln"z kendi çevresinden doğrudan doğruya edlneblleceğl
bilgilerle büyüyebilseydi, davran"şla "-" bildiğimiz insan davran"şlar"ndan çok
farkl" olur ve herhalde bir maymuna çok benzerdi. Bize öyle görünüyor ki şem-
panze türü, bizim varsay"msal kültürsüz-insan'"m"za çok benzemel<tedir: ikisi
de, konuşma yeteneği d"ş"nda, hemen ayn" bireysel yeteneklere sahlp tlrlerrr.

8.20 !nsan ve hayvan organizmalar" aras"ndaki büyük fark,
birinin haberleşebildiği, öbürünün ise bunu yapamad"ğ" değildir; bü-
yük fark, yaln"z insanlar"n dil dediğimiz bu karmaş"k simgesel ha-
berleşme düzenlerini kurabilmeleridir. Dil, kültürün hem bütünleyici
bir parças", hem de onu ileten vazgeçilmez araç olduğundan, yukar-
da belirtilen fark"n sonuçlar" son derece genişkapsaml"d"r. Hayvan-
larda konuşma yeteneğinin bulunmamas", onlar"n toplumsal olarak
biribirlerine ilettikleri şeylerin hem zaman, hem de yer bak"m"ndan
"şimdi" ile s"n"rland"ğ" anlam"na gelir; çünkü bu toplumsal iletim,
hayvanlar"n içinde bulunduklar" an"n çevresine işaretler yoluyla

r r !bid.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

VE 1ılAY.l\fl1Nço@l!JJ{ ,

~

"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ı· -~·_.... ..
. rinclekl incelemeler inSan"D, simge ya-

RES1M 8. Şempanzeler ve çocuklar tize
1

al cln.v.ran"slar geliş-
idi karmaş"k top ums "'

r"".tmasa ve simgelere cevap vermese ' elan öğreticidirler.
tlr"nekte Irnrş"l""şacağ" s"n"rlar" aycl"nlatmalc ba"mrun
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verdikleri cevaplar"n ötesine geçememektedir15
• Oysa insanlar

n"z anl"k çevrelerine tepki göstermekle kalmamakta, binlerezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAYal-
önceki faaliyetlere de tepkide bulunabilmektedirler. Öte yandane -~
neğin gezegenleraras" gezi gibi gelecekle ilgili eylemleri de pl~;r:
y"p, öngörebilmektedirler. !nsan"n bunu y~pab~esi, esas olar~
böyle olaylar hakk"nda beyanlarda bulunab"lmes" ve bu beyanlar
tepki gösterebilmesinden ötürüdür. Böylece insan"n çevresi sl a

' m-geleri içine alacak biçimde genişlemektedir. O simgeler ki, Onlar
arac"l"ğ"yla insan nesneleri, hem geçmişte var olduklar" biçimiyle
hem şimdi ve burada bulunduklar" biçimiyle, hem de gelecekle bu~
lunabilecekleri biçimiyle adland"rmakta, s"n"fland"rmakta ve onJar
hakk"nda kanaatler yapmaktad"r.

8.21 Dil bilginleri dilin, baz" hayvanlarda görülen haberleşme
düzenleri ile dil d"ş"ndaki baz" insan haberleşmesi biçimlerinde bu-
lunmuyan başka önemli özelliklerini de belirtrnişlerdir". Bu özellik-
lerden biri verimli lik terimidir: daha önce hiç söylenmemiş veya
duyulmam"ş olan şeyleri söyleme ve buna rağmen o dili kullanan
başkalar"nca anlaş"lma yeteneği. Bir şebekin ç"karabileceği konuş-
ma niteliğinde bir ses, çok az say"da ve s"n"rl", al"ş"lm"şçağr"lardan
başka birşey olamaz. Şebek.in çağr" düzeninin kapal" bir düzen oldu-
ğu söylenebilir. Dil ise aç"k, ya da "üretici" bir düzendir; yani in-
san, eski seslerden baz" parçalar", yine eski seslerde al"ş"lm"şdüzen-
lemelere göre biraraya getirerek yeni sesler ç"karabilir. Başka bir
düzenleme biçimi -seslenme ve dinleme kanal"- en belirgin olan"-
d"r denilebilir. Başka kanallar" kullanan haberleşme düzenleri de
vard"r: örneğin jestler, ar"lar"n dans", dikenli bal"klar"n sevişme
merasimi. Seslenme-ve-dinleme kanal"n"n ise, hiç olmazsa memeli
hayvanlar"n en yüksek s"n"f"na giren hayvanlarda, haberleşme ile
ayn" za:nanda yap"labilecek başka faaliyetleri yapmak üzere, vü-
cudun bir çok kesimlerini serbest b"rakmak gibi bir avantaj" vard"r.

8.22 Dil, nas"l bir biçim içinde ifadesini bulmaktad"r? !nsan
konuşur- ve kelimeleri yüzyüze temaslarla, radyo, telefon, hoparlör

"s Öyle görünüyor ki insan, zaman ve yer (veya her ikisi) bak"m"ndan uzak
olan şeyler hakk"nda konuşabilen hemen tek canl" v"""·l"kt"r. Bu özelllk, insan"n
en yak"n akrabalar"n"n sesle lşaretleşmelerinde hiç yoktur- . 1 dans-
la d b .. ilik .. .. . , ama a"" arın

r"n a u oze gorul"nekted"r. Bknz.: Charles F. Hockett "Th o ·I " of
Spe h " S • tif· Am • S • e " g nec , c"en "c er"can, eptember, 1960, s. 4.

10
Buradaki örnekler ve dilin başka biçimleri l<0nusund bknz... Hockett,

~~~~"n ~

.. -Iti ses-kaydedici araçlarla iletilir . .!nsanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAy~ ..
ye tu" d . kit . h • v:e yaz"l" sözler
telgraf, gazete, .erg"= ap, "lan tahtalar" ve br0şürler aracrt!"ğ",yla"

,.,;li·r tnsan resım çızer ve boyar, fot.oğraf ,....ker Y"'pt"- .Ueu." • . . . Y'-' •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAw g" res"m ve
'katürler bas"n, telev"zyon ve s"nemalar ar-ac"l"g"- yla iletili Bkar"

1
_ . u":: ":r. . run-

hepsi apaç"k ve o agan haberleşme araçlar"d"r A ak •"a.r"n . . . . ne s"mge
yaratma ve iletmen"n da~a başka b~çok yollar" da vard"r, !nsan,
kucaklaşma, el-s"k"ş~_a, ?~z 1?-:pma veya başsa:llama ve bir izcinin
fJaxr"a ile iş~ret ver"ş" g"J_J" ~"ş"sel jestler a""ac"l"ğ"yla da haberleşir.
Yine insan, "şaret ateşleri, z"ller, posta güvercinleri ve çölde duman
"karma yollar"yla da haberleşir. Bazan da s"k ormanlar icinde da-
~a, ya da bir bale gösterisinde vücut hareketleri v:e du~Ianyla
haberleşir. !nsanlar, anlamlar" iletmek için vücuda yap"lan döğ"r"e-
leri, totem direklerini ve kokular" da kullanm"şlard"r. Haberleşme
tarzlar" çok değişiktir. Bir organizman"n bir başkas"n" etkilemesini
mümkün k"lan bütün yollar" içine al"r. Ancak, yaln"z insanlar sim-
geler yaratabilir ve bunlar" dil düzenleri içinde birleştirebilirler.

B. Konuşma davranışı k alıplan

8.23 Pek çok kimseye göre dil, tek baş"na veya karş"l"kl" ola-
rak konuşmak demektir. Teknik bak"mdan dil, yaln"zca sesli ifade-
yi anlat"naz ; ayn" zamanda standartlaşt"r"lm"şve üzerinde anlaşma-
ya var"lm"ş simgeler düzenini de içine al"r. Lindesmith ve Stnauss
bu farkl"l"ğa işaret etmekte ve ayn" zamanda dilin tan"m"na vazge-
çilmez bir boyut, davran"şboyutu eklemektedirler:

Dili yaln"z Jcelin"elcr düzeni, bir heceler bileşlml, ya da bir sözHiğün içln-
dekller'i olarak düşürnnelc hatas"n" yapmamal"y"z. Dil, herşeydeo önce, bir dav-
ran"şbtçlrrridi r. Yaln"z bir simgeler düzeni olmay"p, simgeleri k°:"anma ve yo-
rumlumu hareketidir. Konuş!-nao"n çok defa en ilkel ve en eski b"r davran"şol-

. · • • bitap etmedikçe konuşma anlam.-duğu söylenir· fakat anlayan b"r dinley"c"ye
' ' dT temel ve köken biçimi olduğu-s"zd"r. Bundan dolay" karş"l"kl" konuşman"n, 1 "n . . ki t

alruzca işbirliği b"çim"nde op-nu söyliyebili"-iz; çünkü konuşma davrao"""" Y ...
d·" b'" le eylemlerin kendis"dir. Bununlumsal eylemlerden doğmakla Jcalmaz, " oy .

• ·• b'lm " ine rağmen konuşma dav"an"ş"na"çlndir ki papağanlar"n, kellme urete " e er •
sahip olduklar" söyleneme.z2o.

l ab"p olunmas"n" gerek-
8.24 Konuşma davran"ş" baz" araç ara s 1 k lim

tirir D - • · k •· - • du·· zey"n· de bulunan öğrencilerin toplam . e e
• eg"ş" ogren"m . d sindeki fark-

hazinelerindeki farkl"l"k, simgelere hakim olma erece

and A. L. Strauss, Social Psychology, Dryden Press,
20 A. R. Lindesmith

1956, s. 56-57.
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1 l"a- ifadesidir. Bu konudaki incelemelerden biri, birinci s"n"f .. _
" g"n " · 000 k li og.

ncilerinin kelime hazinelerinin 6.000 "le 48. e me aras"nda
12ren"f öğrencilerinin kelime hazinelerinin 36.700 ile 136.000 ke;:_ 1

s" .. k k b ··- -une
aras"nda değiştiğini göstermiştir. Da~_a_ yu se .. r ~gr~~ düzeyjn.
de yap"lan bir inceleme ise, bir ~g"ti~ fak_ultes" ogrencilerinin
200.000'i aşan genişlikte kelime ha.z"nes"ne sahip olduklar"n" göster.
miştir=. Şüphesiz kelime bilgisinin genişliği haberleşme sürecinde
önemli bir etkendir. Ayn" simgelere değişik anlamlar verilmesi

80
_

runundan ayr" olarak, haberleşen taraflar"n değişik say"da simge.
Jere sahip olmalar" halinde, anlamlar" paylaşma işi daha bile güç.
leşmişolabilir.

8.25 Konuşma davran"ş" kal"plar", hem anatomik nedenlerden
ileri gelen "c"rlak" bir seste olduğu gibi bir eysel özelliklerden, hem
de şive, kelime yasaklar", ses-jest oran" ve simgelerin tan"mlanmas"
gibi toplumsal özelliklerden etkilenirler. Her toplumun içinde baz"
ikincil gruplar, benzeri olm"yan lehçe, argo, ya da teknik terimler
biçiminde kendilerine özgü bir simgeler düzeni geliştirirler. Böyle
"özel diller"ln yayg"nl"k derecesi, genel olarak toplum içindeki uz-
manlaşma ve farkl"laşma derecesinin bir göstergesidir. Özel diller
bazen de haberleşmenin etkinliği ve aç"kl"ğ"n" artt"ran yard"mc"
araçlar olarak gelişirler (13.40). Bunlar"n önemli toplumsal etki-
lerinden biri grup dayan"şmas"n" güçlendirmeleridir; çünkü terim-
lerin kullan"lmas" kullananlara, özellikle kullanm"yanlarm bulunduğu
yerlerde, belli bir gruba olan mensubiyetlerini hat"rlat"r.

8.26 Bireysel ve grupsal değişmelere rağmen, baz" araşt"rma
bulgular" temel konuşma davran"ş"nda büyük ölçüde bir düzenliliğin
bulunduğunu göstermektedir. Bir dildeki değişik kelimelerin sayısı
ile onlar"n kul lanıl ma sıklığı aras"ndaki orant", bütün dil gruplar"nda
ayn" görünmektedir (değişik gruplar aras"nda ortaklaşa olan iki
fiziki ses ve iki kelime anlam" bulunmasa bile) !!:"_ Söylemek istedi·
ğimiz şu ki zamanla bütün diller, insanlar aras"ndaki haberleşme
güçlüklerini enaza indiren düzenler haline gelirler. Bu tür araşt"rma·
lar, makinelerin çeviri yapmas" ve haberlerin iletilmesinde son dere-

21 D. McCarthy, "Language Development in ChJ!dren," in L. Carmlcbael
(deri.). l\fnnual of Ohil<l Psychology, Wlley, 1946.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2~ George Klngsley Zlpf, Human Bebavlor nnd the PrlncJple of Leust Ef!ort,
Addlson-Wesley Press, 1949, kesim 3.

·"n elektronik sim?e düzenlerinin g:elişmes_t g""öi uy~n"a"l"
80

_
ce- ~tki @türen "lkeler" ortaya k0ym-yştu_r.23.
nuç."a"ra g

8_27 Daha rahatl"kla a~aş"labilir bir düze~de, dilciler "füi
u"uklar""n"n s"n"rlar"n" ~~lirten ç0k genişve":"iler t©p.lam:uşbulu-

topl lar Amerikal"lar !z"gilizca k0nuşmalcla birli.k"te-, biribll'iliden
n;~~-ltl~ ayr" ifade ~~plan. b~~~uğun~- herkes !ka:bu] etmekte-
k'r Bölgesel ifade deg"şmeler", somurge d0ne"ni yerleşme!eri, co·ğ-
diafi engeller, ulaşt"rma kolayl"klar" ve toplumsal tabakalaşma gibi
r n1erin, belli dil kullan"şlar"n"n alan"n" s."n"rla;nd"rmak veya geniş-
etke k hususunda etkilerini yans"t"r. Söz konusu incelemeler, ill.ke
~e~;eki nüfus hareketleri konusuna da "ş"k tutmakta ve okullar,
"ç":zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0 ve bas"l" araçlar gibi "ayn" düzeye getirici ,güçler"in etkisi
ra y unda baz" sorular ortaya ç."karmak:ta:d"r. Yersel ve bölgesel
~~:er en sonunda standart bir Amerikan ingilizcesine mi dönü-
e çktir'? Bu standartlaşt"r"c" güçlerin san"ld"ğ" kadaa- güçlü 0hna-
:;a ~aret eden bir etil bilgini, şunlar" söylemektedir:

Dilimizdeki yersel ve bölgesel ifade ay.r"l.".klar" tamamen ortadan kal-
kac~~- gibi görilnmemektedl"-ler. Bunlar"n bir çoğu yaşamaktad"r, ç~_"" yersel,
~11 da bölgesel olaylar"n ilrlinildilrler. ôrneğ-"n m"s"r unundan yap"lan g~zleme1er
fç1n ulusal ölçüde benimsenml§ bir terbne sahip olablleceğ,lm.lz çok şüpheli:,
ÇDnkti bir defa bu gözlemeler Buğday kuşağ"na giren yerlerde nadiren iYe •
Bunlar için ulusal ölçüde benimsenen bir isbn de ortaya ç"kmakta değil: hA.lA.
Johny-kek.l, johnnilcin, m"s"r keki, nus"r ekmeği, çapa keki, kili ke~~--=
değişik adlarla bilinirler. Buğday kekleri için de benzer durum var · u d
Doğu eyaletlerinde tava-kekleri terl"n.i bilinmektedir •ama, New England':hilo-
ğusunda hemen daima gözleme, PhiladelphJa dolaylarmda s"cak-~ekl;r, kt:·
delphla'n"n babs"nda fanila-kekler, Potomac'"n güneyinde is_e pas. a en"ne · -
dfr'J•.

8 28 A 1 •• nl. atan terimlerde bfügesel farkl"l"klar, ha-
• ynı şey e"" a . . ö ne-· ulusal

berle"'me bak"m"ndan önemli etkenler 0labilirler. r g"n
1"Y • b • b~an şans." o a-

~!gü~eki haberleşme kampanyalar"n"n ~~~~~~e :ulündurmalar" .z0-

bi1mesi için, bu bölgesel farkl"l"kl~" go_z~m"nlli b.
1

hçe topluluğu
tun" d d dah d'a onemlis" be "r e

. u ur. Ama bun an a ' . h berle me yetenek-
içinde bulunduğu gözlemlenmişolan. çok gen"ş

1
a b"r!y"erin

O
ko-

leri farkl"l"klar"d"r. örneğin bir afeti y~am"şO an 1

,, • . . d Noise, Harper, 1961.
:m• J. R. Pierce, Symbols, S"gnals an es" Sclentiflc American,
2-" ·Hans Kurath, "The American Langu~e 'istikrar" v.e tek biçimli·

January, 1950, s. 50. Telaffuz süreçleri yo~u-ylabknZ.: Jotha,m, Jonnson, "'llh-e
lfğ:t _güçleştiren önemli etkenler konusu "ç"n . August 1955, s. 78-83.
Chal'.lgi":".g American Language," Scienttfic Art"er"can,. •
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d nlatt"klar"n" inceliyen bir çal"şma, aşağ" ve orta s"n"f u,,
1nu a a .. rufl d 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Je e-
. • ( lir ve eğitim durumlar"na gore s" an "r" m"şlard"r)

r"mn ge -· . kull b' . . •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaşa-
ğ"daki dört temel haberleşme y~telne~~ t anmka "ç"m" bak"m"ndan
çok büyük farkl"l"klar gösterdik er"n" or aya oymuştur:

l. Kullarulnn bak"şaç"lar"n"n say"s" ve türleri. Aşağ" s"n"f denekler, Y""llllZ
gördükleri ve yaşad"klar" biçimiyle olayla'.·• doğrud~n d~ğruya tasvir etm"ş, or-
ta s"n"f denekler ise tasvirlerine başka b"r klmsen"n, h"r grubun, bir örgUtUn,
bir örgütsel rolün, ya da hatta bütün kasaban"n bak"şaç"s"n" da eklemişlerdir.

2. liendini dinleyicinin yerine koyma yeteneği. Aşağ" s"n"ftan bir denek.
nadiren bir sözü aç"kl"yor, ya da niteliyordu. Alg"lar"n"n g-erçeğin ta kendJst ol-
duğundan ve orada bulunan herkesçe paylaş"l_d"ğ"n~an ~mindi. Orta s"n"ftan
denek ise, zengin tan"t"c" bilgilerle ortam" nitel"yor, ozetl"yor ve haz"rl"yor, ko-
nular" genişletiyor, örnekler veriyor, şüphe edilebilecek noktalar" önceden se-
zinliyor ve kişilerle yerleri titizlikle belirtiyo"·du. Herhangi bir noktan"n akla
yak"n olmad"ğ"n" anlad"ğ"nda, "bildiğiniz gibi" sözüne daha az başvuruyor ve
aç"klama yapmakta "srar ediyordu.

3. Tasniflerin kullan"l"ş". Aşağ" s"n"f denekler esas olarak belirli kişilerin
hareketleri üzerinde duruyor, insanlar veya hareketler a"·as"adaki ilişkilere ve
kategorilere değinmiyorlard". Orta s"n"f deneklerin konuşmas" ise, kişiler ve
hareketlerle ilgili s"n"fland"rmalar ve genişkategoriler elraf"nda örgütleniyordu.

4. Haberleşmeyi düzenliyenzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAYe uyguluyan çerçeveler Ye üslup araçları,
Aşağ" s"n"f denekler afet s"ras"nda başlar"ndan geçenle"·i iyi bir düzen içinde
anlatm"yor, "sonra ... sonra da" gibisi""d.. n kaba bir zan"an s"ras" ile blriblrl-
ne bağlad"klar" tele tek olaylar" naklediyorlard". Orla s"n"f denekler ise s"ra ve
insanlar"n dramlar" üzerinde "srarla duruyor, ya da grup grup olaylan blribirlne
bağlamaya önem veriyorlard". Bunlar tekrar dönmek üzere bir konudan başka
konuya geçmek, ama ille konuyu hat"rda tutmak yeteneğine sahiptiler. Birçok
bak"şaç"s"n" ayn" zamanda gözönünde bulundurabildiJ."lerinden, uzun uzad"ya yo-
rumlar yapabiliyor, başkalar"n"n benzer hareketlerini kendileri aç"s"ndan tart"-
şabiliyor, ayr"nt"lar" zenginleştirmek ve anlamay" kol::"ylaşt"rmak için türlü kar-
ş"laşt"rmalar yapabiliyor, sonra tekrar ilk noktaya dönebiliyor ve oradan söz-
lerine devam edeblllyortard"cs.

8.29 Görüldüğü üzere dil ile onu konuşanlar"n -ister birey-
ler, ister bir topluluk, isterse bir toplumsal s"n"f olsun- düşünceleri
ve çevreleri aras"nda s"k" bir ilişki vard"r. Livonyal"lar"n esas olarak
bir bal"kç" ve denizci halk olduğunu ve EstonyaWarm tersine, bun-
lar"n hayat"nda ne tar"m"n, ne de kent hayat"n"n herhangi bir önem-
li yeri olmad"ğ"n" anlamak için, Livonyaca bir sözlüğün yaprakla-
r"n" şöyle bir kar"şt"rmak yeter. Ayn" şeyi, değişik deve türleri için

:"s Leonard Schatzman and Anselm Strauss "Social c"ass and Modes of
Commun!cation," Arnerican Journa" of Sociology: January, 1955, ~- 329-338.

-

1

Y1da. kelimeleri olan Araplarla Ren gey"·g"- · • • .
o.it sa. • . • .. ' "ç"n zeng"n lügat-

ç . olan Laponlar "ç"n de soyliyebiliriz2a_
Jefl

9_3o Dil insanlar"n yaşad"klar" şeyleri temsil eder. Geniş
01

_
üde onlar"n nas"l yaşayacaklar"m da belirler. !nsanlar"n dürüstlük

ç vra"nlar" bazan kulland"klar" kelimeye bağl"d"r. Bir A . al"
]{a. b. • "bul " k eli ·· · vrup •
]{a.ybol."nUŞ "r ş~y: ~ ve :n gozlinde onun gerçek sahibi
olan kaybeden k"ş"ye ~er" ver3:1ege çal"ş"r. Buna karş"l"k bir Viet-
a"nl" için gerçek sah"p, o şey" kaybeden değil, buland"r· çünkü
;ietnam'l"n"n dilinde "bir şeyi bulmak" demek olan "du'0,'k", "sa-
hip olunacak biçimde elde etmek" demektir>,

8.31 Dil ile yaşanan deneyler aras"ndaki karş"l"kl" bağ"ml"l"ğa
başka bir örnek de renk alg"lamas"d"r. Antropologlar"n bildirdiğine
göre Manus'lu çocuklar "sar"y", zeytin yeşilini, deniz yeşilini, griyi
ve lavanta çiçeği rengini bir tek rengin değişik türleri olarak görür-
ler"; Aşantililer de her koyu renge' -kahve rengi, mavi, mor-
"siyah" derler. Yine Aşantililere göre "lurm"z""da pembe, por-
takal rengi ve sar" tonlar" vard"r-e. Görüldüğü gibi dil simgeleri,
renk tayf"ndaki değişik k"s"mlar" oldukça gelişigüzel biçimde ve ke-
sin s"n"rlar" olmadan biribirinden ay"rmakta ve değişik dillerdeki
renk isimleri, ayn" dereceleri kapsamamaktad"r. Bu tür örnekler,
yaşad"ğ"m"z deneylerin geniş ölçüde kumanda ettiğimiz simgelerle
bağlant"l" olduğu iddias"na güç kazand"rmaktad"r. Değişik bireylerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ve gruplar değişik simgelere sahip olduklar" ve dolay"s"yla değişik
"deneyler" yaşad"klar" ölçüde, daha ileri haberleşme süreçlerini de-
rin biçimde etkileyen değişik tav"rlar ve ön kavramlar geliştirirler.

C. Haberleşmede j estle~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0

8.32 Birlikte yaş"yan insanlar, haberleşmelerinde geniş ölçü-
de jestlere başvururlar. Anlam veri len bütün fi zild hareketler ve

al eh eter" The American Be-:!G Andrus Saareste, ''Language and Nation ara ,
havioral Scientist, December, 1960, s. 39.

(27) İbid.
28 Margaret Mead, "The Primitive Chlld," in Car" MurcWson (Derl.),

Bnndbook of Chil"l Psyhology, Clark University Press, 1963.
:"o Söz!.. l b·• tü ba-berleşme bJçimlerini düzenli bir biç.l"nde ve gra-

u o 1n"yan u n h d Weldon Kees
fllc)erle işliyen bir yay"n için bknz.: Jurgen Ruesc an 1 •
.Nonverba" Comn"unication University of Califor""ia Press, ..19_56. Bu yazharbar~
bi .. ' tirirk bütiln sozlii-ol"n"yan a -~r"- sozlü-olm"yan haberleşn"e kura.m" geliş · en, . :fi d"rmakta ve
!eşme biçimlerini işaret, eylem, ya da nesne d"lleri içinde s"n" an
Jestleri işaret dili s"n"f"na koymaktad"rlar.
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duruşlar bu haberleşme biçimine girer. Jestler, anlaml" bir k
d"rrnadan, kaba bir kol sallamaya kadar çok değişik biçirn"~ ~~l-
terirler. Sessiz bir film gören veya misafirleriyle pandomin" /zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1gos-
"kelime bulma oyunu" oyn"yan kimse, jestlerle "konuşma"

0
uyıa. n"n ne

demek olduğunu bilir.

8.33 Jestler bazen konuşman"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyerine kullan"l"rlar. Sağu·-dil .
lerin karmaş"k işaret dillerinin kullan"l"ş"nda, ya, da hakemlik s"z-
derniryolu makasç"l"ğ" gibi baz" mesleklerde zorunlu olarak dur ve
budur. Susma yemini eden sessiz papazlar da jest diliyle konuş:
lar. Bazen jestler sözlü konuşmay" tamamlamak veya onu vurgu-
lamak için bilinçli olarak ve büyük ustal"kla kullan"l"rlar. Bu, aktör-
ler, avukatlar, büyücüler, tellallar, öğretmenler ve va"zar gibi an-
latma ve inand"rma sanatlar"nda yetişmiş kimselerde görülür. Bu
meslek mensuplar"n"n baz"lar" için jestlerin taş"d"ğ" önem, baz" sah-
ne şöhretlerinin, yüz ifadeleri ve başka jestlerin yerini tutacak baz"
"ses numaralar""n" belleyinceye kadar başar"l" radyo sanatkar" ola-
mamalar"ndan da anlaş"lmaktad"r. Birçok dinleyici-grup incelemeleri,
jestler ve sözlerin birlikte, yaln"z baş"na sözlerden daha "etkin" ol-
duğunu -tav"r değişmesi, dikkatin alam, ya da okulda daha yük-
sek not alma bak"mlar"ndan- göstermiştir. Öğrenciler hocan"n ge-
nellikle bizzat haz"r bulunarak yapt"ğ" dersi, başka bir odadan mik-
rofon arac"l"ğ"yla iletilen dersine tercih ederler. "Kişiliğin" cisim
olarak da varl"ğ"n"n tercih edilmesi şüphesiz k"smen jestlerin zen-
~nl~ştirici olmas"ndan ileri gelmektedir. Üniversite profesörleri
c"ns"yet ve komünizm gibi, A.B.D.'de tabu say"lan konular" bile,
omuzlar"m si~erek, ya da bir kaşlar"n" kald"rarak, yani tarafs"zl"k
havas" veren Jestlere başvurarak, güven içinde (öğrencilerden tas-
~p. g_?rece~ biçimde) tart"şabilirler. Usta propoga~dac"lar"n bildiği
g"b", o~_e"nli ~1.:3:11 _ yaln"z söylenen şey değil, fakat ayn" zamanda onun
nas"l soylendig"dir. !şte jestler de, bir şeyin söylenişbiçimini önem-
li ölçüde etkiliyen araçlard"r.

8.34 !nsanlar"n çoğu haberleşme bak"m"ndan tamamen jest-
lere bağl" olmad"klar" gibi, bunlar" aktörler gibi kelimeleri tamam-
lamak amac"yla bilinçli olarak da kullanmazlar. Haberleşme araç-
l_an olarak jestle~, topl~sal şartland"rman"n bir parças" olup, ola-
g~n karş"la~a~ bir şeydirler. !nsan jestlerinin pek çoğu son derece
gorene~_eşm"-~tir ve a~lamlar"~ kültürel tan"mlar arac"l"ğ"yla kaza-
n"rlar. Orneg"n Amer"kal"lar b"r selamlaşma biçimi olarak el s"k"-
ş"rlar. Polinezyal"lar ise karş"laşt"klar" arkadaşlar"n"n eliyle yüzle-

. ,.,-urara.k selamlaş"rlar. Baz" Eskim0 ka"bil 1 . d . _
r"~\ri dostça bir biçimde karş"laman"n yolu e elir"n. e_ de bir z"ya-
"'euÇl;"- - • •· .. . ' e er"n" yalad"ktan

·a önce keneli yuzune, sonra da m"safirin vil'Ti;n .. . .son"
1 1 d"~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA.r - ......e surmektir Jest-

_. yerinde o up o ma g" toplumsal hayatt k _· •. .Je""n . a "sa zaman içinde
.. ,frenilir. Çocuklar nerede burunlar"n" kar"şt"r"p nered k t"r
O",· k ke - d .. - e ar"ş -
rr""yacaklar"n" ço er n ç~g. a o~renirler; Amerikal" politikac"lar

d
halka el sallarken, komurustler"n s"k"lm"ş-.:n,n-. ..... ,"p, f .a . AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJ•o.u.ıA .ı ".uu.ar"ru ve aş"st-

"erin kollar"n" dik kald"r"p selamlaşmalar"n" taklit ediyo d
k · · 11 • • k 11 r urumadilş"ne"ne . "ç"n, e er"n" ve O ar"n" nas"l tutacaklar"na özel bir dik-

kat göster"rler.

8.35 Jestlerin toplumsal kökenli olduğunu, New York kenti-
nin "Amerikanlaşm"ş" kesimlerinde yaş"yan "benzeşmiş" Yahudiler
ve !talyanlarla, Doğu Yakas" gettolar"nda ve "Küçük !talya" da ya-
ş"yan "geleneksel" Yahudi ve !talyanlar" karş"laşt"ran bir araşt"rma
da gösterroektedi"~'''. Araşt"r"c"lar bu gruplardan deneklerin, sanat
eserleri ve filmler üzerindeki yaz"lar"m doğal şartlar alt"nda, yani
denekler gözlemlendiklerini bilmeden, gözlemlemişlerdir. Denekle-
rin nas"l seçildikleri hakk"nda hiçbir şey bilrniyen araşt"r"c"lar, "ge-
leneksel" !talyan ve Yahudi gruplar" için, güvenilir bir biçimde, ol-
dukça tek biçim ve belirgin jest kal"plar" tesbit edebildiler: genişöl-
çüde jestlere başvurma, omuz silkme ve el kol hareketleri. Fakat
"benzeşmiş" !talyanlarla Yahudiler aras"nda hiç bir fark tesbit ede-
mediler. !leri sürülen sonuç şudur: "benzeşmiş" gruplar"n jest al"ş-
kanl"klarr, !talyan ve Yahudi olm"yan kültürel etkilerle değişmiştir.

8.36 En etkili jest nedir? Genel kültürel tan"mlamalar" göz
önünde tutmak gerekir : yaklaşmay" anlatmak için, tek ve üzerinde
anlaşmaya var"lm"şbir işaret biçimi bulunduğu düşünülebilir. Oysa
Merkezi Afrika'da yaş"yan Niam Nia"n'lar ayn" jesti, bize göre ger.i
çekilmeyi anlatan bir biçimde, kollar" sall"yarak yaparlar. Bu böl-
genin yerlileriyle buraya gelecek herhangi bir beyaz misyoner ara-
s"nda haberleşmenin kopabileceğini düşünmek güç değildir.

8.37 Yüz ifadeleriyle ilgili deneysel bulgular" gözden geçirir-
ken Colemen şu genel yarg"lara varmaktad"r:

l. Heyecanlar"n ne ifade edilmesi, ne de belirlenmesi bak"mlar"ndan. kad"n-
larla erkekler aras"nda hiçbir önemli farkl"l"k yoktur. Bununla birllkte kad"nla-
n_n, başkalar"ndaki heyecanlar" yüz ifadelerinden anlama bak"m"ndan erkeklere
b"rnz .. t· ·us un olduklar" görülmektedir.

ac D. Efron, Gesture and Envlronn1ent, King's Crown Press, 1941.
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·..log"~ ·u tam, biribiriyle ilgili, tek ya"n~- ya: ...:"a" liş· "1.. 1.. erde c.l ' • • u, ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA,ı ~ l!l\l @•an
giil ·"•~...d"r-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBASonuç-etki , her mesej"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAy::ıpfuğ l etk"nerin ue.:nüne 'blıI.·, _

esa.Ju,.;,. • • b -""d"r ı... J' 'il\1uğüne ve ş"ddetine ag ;_ ".:."unlar.<il.an 'b~~a bir- <ile tünlü etm-
yu_ b..araya gelme tarz"na bağl"d"r.
"er"n w

8_41 !nsanlar biribiriy,le ç_~t"şa:11 mesajlar ald"klar"nda ÇGk il-
. bir durum ortaya ç"kar. Böylesine çok say"da m.esaj elde ibaz"r

g"nç unca mesajlar aras"nda clikkati-çekme-r:eka:beti ya da: 'etki-
bulun ' · 'de çat"şma olnu"s", haberleşmen"n r"ormat -şartlan alt"nda doğa"n
"er uslarcl"r- Bu şartlar alt"nda ne olur ? Karş"t mesajlar"n etkileri
h~\irlerini götü"·ürler mi? Bir nevi ortalama etki mi ortaya ç"kar?
b"rl b "l ••b.. 1 • 1 hi 1 .J{a.r "t mesajlar"n az ar" o ur er" e ne o arak red m" edilie ? Bu
tür şsorular bizi alg"lama ve haberleşme konular"n" genel düzeyde

incelemeye yöneltir.

IV, AL GILA MA VE HA BERLE ŞME

A. Algılamanın seçici niteliği

8.42 Alg-"la"na, duyu organlar"na çarpan çevresel uyn,nlnr"n
fark"na var"lmas"n" ve yorumlanmas"m anlat"r. Her türlü haberleş-
mede yorumlama bulunduğundan, alg"la"ma:ya y.ö1:_ ver~n baz"_ ilke-
leri k"saca belirtmek yerinde olacakt"r. önce aşag"da"ki !hayali ola-

y" göz önüne al"n"z :

"Bir tren kompartmarunda yaln"z bir Amerikal" büyük.anne ile
genç ve güzel k"z torunu, Romanyal" bir subay ve bir de Nazi s~-
bay" vard". Tren karanl"k bir tünelden geçerken kompartmancfa _bJr
öplişve bir tokat sesi duyuldu. Tren tünelden ç"kt"ktan sonra k~-

" d' k di "Ne jy"' bl"' k"z bu-se konuşmuyor, fakat büyükanne ken " . en ne • . ,,
yuğtm•· .. K di hl "kabilecek gu··çte. Onunla o"n"nuy0rum.uşum. en ne sa P ç - ak k dar
diyordu. Kız torun da "Büyükannerr" b"r opucuge· ~m."y~c . a .

. B" yük' nnenin poyles"ne ş"ddetliYaşl"d"r. Ayr"ca adamlar da kibar. u a d.. .. .. . du.
tokat atmas"na şaşt"m." diyordu. Nazi subay" şöyle uş~~-yord •
"Şu Romenler ne zeki insanlar! K"z" öpüyorla"r ve tok~t" obgü.11:1:1'..a a-

. k di kendine sess"zce uy,or-
ma yediriyorlar." Romen subay" "s_e .. e":": ., . tokat"ad.""t"•~s:".
du: "Ne zeki adam"n"! Kendi eli"n" optüm ve Naz" y"

in the Perceptual Process,"
32Alfred Korzybsk1, "The Role of Languagep tion. An Approaclı to

Robert R. Blake and Glenn V. Ramsey (dert)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAe:!:cep •

Peı- sonali ty, Ronald Press, 1951.

2. Tilrlü heyecan ifadelerinin bellrlenebllirllk dereceleri ile ugıu b
11·1 1 " ü l" h Uiguiarkesinlik taş"mama"ktad"r, fakat gene ". t e !5 ze _eyecan ifadeleri "gUze"

m"yanlar"a göre daha kolayl"lda farkedilebll_mekteclir. .. . Ol-

S. Yüzün değişik kesimlerinin heyecan ifadelerine ne o1çüde katk"s"
Ü Ü Ü t "A" k oldu.ğu lt0nusundakl incelemeler, y z n s yar"s"n"n, ,,.....,,"rma ve ork:"na gibi b

heyecan ifadeleri bak"m"ndan daha etkili olduğunu göstermektedir. Güln" a""
• d is yü il alt e, te-bessüm etme gibi başka ifadeler"n tesbltin e e z n yar"s" daha elve"-"

görülmektedir. Genellikle yüzün üst yar"s" ile .. al~ yar"s", _yüzdeki heyecan ifı~
delerinin tesbitl bak"m"ndan aşağ"-yukar" ayn" olçüde elver"şlid1r; yüzün tam
"se gerek üst, gerekse alt yar"ya göre çok daha elvertşlidtra". am"

8.38 Bu tür incelemeler, özlü toplumsal ilişki biçimlerini anla-
mam"za katk"da bulunur ve ayn" zamanda sanat, heykelcilik, sine-
mac"l"k ile propaganda, eğitim ve "inand"rma sanat"" çabalar" bak"-
m"ndan pratik değer taş"r. Jestler önemli bir haberleşme tarz" ol-
makla birlikte, baz" s"n"rlar" da vard"r. Baz" jestler bizi, doğal in-
san sesinin götürebileceğinden daha öteye ulaşt"rabilir; ama jestle-
ri bile alg"laman"n dereceleri s"n"rl"d"r. Jestlerin, ilerde kelimeler ka-
dar kolayl"kla başvurulabilecek biçimde depo edilebileceği ileri sü-
rülebilir. Pek çok kütüphanede hakemler için, ya da sağ"r-dilsizler
için bir işaret kitab" bulunur. Bununla birlikte genel olarak kelime-
lerin anlam" jestlerinkinden daha az belirsizdir. "Helezoni bir mer-
diveni" kelimelerdense jestlerle daha rahat tasvir etmek mümkün
olmakla birlikte, kelimeler birleştirmelere ve dolay"s"yla yaln"z dil
yoluyla ifade edilebilen somut ve soyut deneyleri derinlemesine tas-
vir etmeğe daha elverişlidirler.

8.39 !ster jest, ister ses, isterse başka yollarla olsun, konuşma
davran"ş" havay" mesajlarla doldurur. !nsanlar mesaj yollar ve me-
saj al"rlar. Baz" göndericiler, mesaj"n al"nmas"nda karş"laş"labilecek
güçlükleri hemen hiç göz önünde tutmazlar. Baz" al"c"lar da me-
saj göndermede zay"f olabilirler. Baz" mesajlar taman"iyle akortsuz-
durlar. Bazan da al"c"lar normal çal"şmakta, ama sahipleri onlar"
dikkatle akort etmeğe önem vermemekte, bundan dolay" da mesaj-
lar"n şuras"ndan buras"ndan baz" parçalar almakta, ya da hiçbir
şey almamaktad"rlar.

8.40 Mesajlar al"n~klar" takdirde, bir sonuç-ürün, yani bir
haberleşme, m_e~dan~ getirmek üzere toplar, ç"kar"r, çarpar ve bö-
lerler. Bu etkiy" doguran şey, teker teker al"nd"ğ"nda değişik öl·

31 James C. Coleman, "Faclal Expresslons of Emotion," Psychologicnl
Monogra.phs, cilt 63, No. 1, 1949.
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8.43 Bu örn:k göste~·i?or ki ~iz nesnele~.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~ldukları gibi- de ..
fakat kendi oldugumuz g"b" deney"mlemek eg"l"n"i gösterrn k ~l,_

h . . . 1 . m1 . e tey"z
Yaşanm"şdeneyler, ang" yem "z em er"n nas"l edinileceği.. • •
lirliyen beklemeleri oluştururlar. Seçici dikkat ve seçici alg" : _be-

. d 1 1 • 1 k d b.. tğ ' ş"ler·aras" "şler en u us arara:" "şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAe:e a ar var~n u un haberleşme e _
lemleri bak"m"ndan çok onemli sonuçlar dogurur. Daha önce y y

1 1 il • 1 k l aşan-m"şdeney ere veya o uşmuş g" ere ay "r" o an herşey bilmezlikt •
gelinecek, ya da haberleşme s"ras"nda değişmeye uğrayacakt"r Ben
ulusal seçim kampanyas"nda siyasal partiler, sadece radyo ve· tet~
vizyon yay"nl~r" için milyonlarca dolar para harcarlar. Kampany:
yay"nlar"na kimler maruz kalmaktad"r? !r"sanlarm esas olarak ken~-
di partilerinin yay"nlar"n" dinlediklerini gösteren pek çok verile~
vard"r. Demokrat Partiyi tutanlar, Cumhuriyetçi Partinin görüşle;(
o~_an ~az" düşüncelerle karş"laşsalar, _bunlan ~emokrat Partinin gö-
rüşleri olarak yorumlarlar; aym şey" Cumhuriyetçi Partiyi tutanlar
da yapmaktad"rlar. Başkanl"k seçimi üzerine yap"lm"şdikkatli bir
inceleme, henüz bir parti tercihi yapmam"şolanlar"n bile, henüz bi-
linçlenmemişsiyasal ön eğilimlerine uygun propagandalar" izledik-
lerini göstermiştir. "Genellikle Cumhuriyetçilerde görülen iktisadi
dini ve yersel (ikamet edilen yerle ilgili) özelliklere sahip olan ka-
rars"z seçmenlerin, genellikle Cumhuriyetçi propaganda yay"nlar"n"
izledikleri görülmektedir. Ekonomik, dini ve yersel özellikleri De-
mokrat Partili seçmenlerinkine benziyenlerin de Demokrat Parti
lehindeki propaganda yay"nlar"n", Cumhuriyetçi Parti lehindeki ya-
y"nlardan 3 kat"daha çok gördüğü veya duyduğu tesbit edilmiştir'?".

8.44 Partilerden herhangi birini kuvvetle tutanlar (iki baş-
kan aday" da ?e~ olduğunda oy vermeğe ""iyetli olduklar"n" söyli-
y~nler ve bu myeti sonuna kadar sürdürenler), dikkatlerinin en bü-
~k Jr_"s~m propaganda kampanyalar"na (ve esas olarak kendi gö-
ruşler"m destekliY_~n..propagandalara) veren kimselerdi. Propaganda..
yay"nl~r"mn en buyuk k"sm", görüşlerini değiştirme olas"l"ğ" en az·
olan kimselere ulaşmaktad"r Bununla birlikt "K 'dd • • e ampanyan"n en ş" •

etli zaman"nda, yani Ekim sonlar"nda, nüfusun aşağ"-yukar" yar"s"
okud~Iar" gazetelerin ilk sayfas"ndaki haberleri, ya da bizzat aday-
lar"n s"yasal konuşmalar"n" biln"iyor, nüfusun ş75 kadar" da dergi-
lerde ç"kan seçimlerle ilgili yay"nlardan habe · b 1 d • I{". . rs"z u unuyor u. -
sacas", o s"radaki s"yasal yay"nlar seli bu • 1 d • b', "nsan ar an herhang" "-

:ı3 Paul F. _Lazarsfeld, Bernard Berolson, and Hazal Gaudet, The ·people'ıf
Choice, Columb"a University Press, 1948.

·•

bog~"nak şöyle dursun, onlar"n ayakla"r"n" bil 1ri.ni e "s atm"şdeğil-
dl ' 'a' .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B, .,4.1g!Ja!n ada ilgiler , ihtiyaçlar, yetenekler ve temaslar!n yeri

g,45 Alg"lanan şey, emrimizdeki simgeler arac"l"v 1 if -a
.. .. ·1 ·1 ihti l g"ya a eye

kaı,ruşan tu_rlu_ " g" ~r, " yavç ar. ve ~etenekler taraf"ndan örgütlen-
dirilir. Yem b":· ~Ib"se alma~a. n"?etli olan kimse, sokakta yürürken
elbise modeller"m ve renkler"n" gozlemler. Susam"şolan kimse Koka-
kcila, ya da bira-evi işaretlerini özel bir biçimde farkeder, Burada da
simgelerin alg"y" nas"l örgütlediği gözlemlenebilir. Gerçekten, biri-
birinden soyutlanm"şads"z nesneler değil, s"n"f temsilcileri "görülür-
ler." Yani nesnelere yönelik eylem, onlar"n s"n"fland"r"lma biçimine
göre oluşur. Bundan dolay" da alg"lama, dil yoluyla baz" ayr"mlar"
gerektirir. Dilde kategoriler belirlenmişolmad"kça, ya da yeni s"-
n"flar"n kurulmas"na imkan vermedikçe, nesneler belli bir s"n"fa
mensup olarak alg"lanamazlar.

8.46 Geçmişdeneyler, içinde bulunulan an"n ilgileri ve orga-
nizman"n durumu, yani yorgun, aç, heyecanl", ya da çöküntü içinde
olmas", bütün bunlar nesnelerin seçmeli bir biçimde alg"lanmas"na
yol açan güdüsel uyar"lar doğurabilirler. Bu hususu doğrulayacak
başka belgeler için bir gazetedeki s"n"fland"r"lm"ş ilanlar" birkaç
dakika okumak yeter. Bu tür yüzlerce ilan" okuduktan sonra, yaln"z
kendi bedeni, zihni veya toplumsal durumumuzla ilgili olanlar" ha-
t"rl"yabildiğimizi farkederiz. Aile üyeleri içinde başka birinin far-
kedebileceği, ya da bizzat kendimizin başka bir zaman olsayd" mu-
hakkak farkedebileceğimiz, bir ilam bile farketm.eden geçebiliriz.

8.47 Alg"laman"n örgütlenişi, çok defa uyar"lar"n fiziki niteliği
ve yol açt"klar" sinirsel etkiler aç"s"ndan, ya da bireyin ihtiyaçlar",
mizac", geçmişdeneyleri ve belleği aç"s"ndan aç"klanm"şt"r. Sosyol~g-
lar bu tür etkenlerin içinde etkilerini gösterdikleri toplumsal ve
kültürel ortam üzerinde "srarla durmak eğilimindedirler. Bir ineğin
ka:ld"r"m üzerinde dolaşt"ğ"n" gören bir kimse n~ alg"l~;_? ~enellikl_e
böyle bir olay karş"s"nda New York'lularla Yem D~~ liler"n t_~P-~--
ler_i çok farkl" olur (4.1-4..5). Bu fark, söz konusu "k" Y~:de yurur-
lü.kte olan değer düzenlerinin apayr" oluşuyla ~ç"klanab"lir. Bunun-
la birlikte, belli bir kültür alan"n"n içinde de b"reyler aras"nda algı

• ~•- İb ld.
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farklac" olabilir. Sosyologlar bu farklar", insanlar"n içinde y
l b . - .. 1 aşad"k

lar" toplumun norm ar"n" en"msemege yone ten toplumsal •
nizmalar" inceliyerek anlamağa çal"ş"rlar. 1lleka.

8.48 Bir kimsenin haberleşme temaslar"n"n genişliği, gr
topluluk hayat"ndaki alg"lar"n"n s"hhatine bağl"d"r. Sosyolo;p ve
yap"lm"şbir çok incelemeler, haberleşme temaslar"n"n genişzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0"":,rca
n"n, (a) söz konusu grupla daha derin bir özdeşme duygusunun :

1
:

lunmas"na, (b) grubun eylemine daha genişölçüde bir kat"lmaya u
(c) grup normlar"n"n daha doğru bir biçimde alg"lanmas"na bağl",~~
duğunu göstermektedir", Bu incelemeleri anarken Fanelli, bu t
ar~t"rmalar" ~?pluluk _işleri alan"na da genişlet~ekte ve bir "ge~
çeg" denetleme mekamzmas" olarak haberleşmen"n değerini göster-
mektedir36

• Mevcut veriler, genişhaberleşme temaslar"n"n, topluluk
işlerini nesnel olarak alg"laman"n ön-şart" olduğu sonucunu destek-
leyici niteliktedir.

C. Algılamada benzerli k, yakınl ık ve taın lık

8.49 !nsanlar, mevcut bak"ş çerçevelerinden hiçbirine uymu-
yacak kadar taslak, ya da zay"f-yap"l" nitelikte olan verilerle kar-
ş"laşt"ğ"nda, ya yeni veriler bulmak, ya da mevcutlar" anlaml" bir
?i_çimde yeniden düzenlemek eğilimi gösterirler. Anlam sağlamak
~ç"n, alg"la_m_a en büyük bir ihtimalle al"ş"lm"şl"k ve bekleme çizgisini
"zler. Yam "nsanlar genellikle arad"klar", ya da geçmişte görmeğe
al"şt"klar" şeyi görmek eğilimini gösterirler.

... 8._50 .. Be~zer ögeler, alg"lanm"ş kal"plar halinde biçimlenmek
eg"lirn" gosten:ler. _!3enzerlik ilkesiyle ilgili bir deneyde, birisi s"n"-
f"n e~ ?ok sev"len, oteki de en çok nefret edilen öğrencilerinden ku-
rulu "k" ~?cuk grubu, s"n"f arkadaşlar"n"n önünde beden hareketleri
yapmak uzere __seçil~şlerdi37

• Deneyci sevilen gruba bile bile yanl"ş
yapmalar"n" soylern"ş, sevilmiyen gruptan da hareketleri tam ola-
rak yapmas"n" istemişti. Deneyin sonunda yap"lan görüşmelerde, se-

35 Matilda White Riley and S H Fl
bl - c . . • • owerman, "Group Relations as a Varl·

a e "n ommun"cat"ons Research " A"nerl s
s 174-180 Yine bkn . S N El • can ociological R~view AprlJ, 1951,
v~ty .. Pu~lic Opinio z.Q. • te. ı' seFnsltadt, "Condltions of Co"nmunJcative Recepti-

• • n unr r y, a 1, 1953 s 36~ 374 d
and Their Abllity to Evaluate Grou ' . • •.: ; ve K: Chowdry, "Lea ers
S P Op"nlon, nakleden· T M Newcomb,

ocial Psychology, Dryden Press, 1950, s. 658-659 • • •
35 A. A. Fanelll, "Extenslveness of c •

of the Communlty," Amerlcan Sociol ommun"catlon Contacts and Percept"ons
ogical Review, August, 1956, s. 439-445.

... s"n"f •arkada.şlar"n"n, yalllışJBir:ı sevilmiy:en grub".m t _
"'1rc" .. ülmü t·. y . t .1 yap "g,"m
~ö~leclikleri gor - ~ ~. an" op unrsal t~t~r germeye "ie ha:-

1.,.,:uştur. Begen"lm"yen da-"Jran"şlar, begeruhi"i"'e'.,, "nsae" 1 ..::ıJt.!IIl o ...~ . ;,, =zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA..ı,.. •J.Uar a lıla-
bılı kolay bir biç"r:1de alg"sal olarak_ ö~gütlenmekte~di. Benzeplik iıl-

. haberleşmey" kolaylaşt"rmak "stiyenler için ne anlat"r? Şunu
}(e~, - ' k b lli b" ta.ola"t"r ki, eger x e arş" e" "r tu um yaratmak istiyorsak, x'le
kendisine karş" bu tutumun beslenmekte olduğu bir şey aras"nda

iUşki kurmal"y"z.

s.51 Alg"sal kal"plar k"smen de ögelerin yakınlı ğı ile belirle-
nirler. Başka ş:yler ayn" kal~"ğ" ~dirde, daha ya"k:"n olaylar, da"ha
kolay, daha dogru ve_ ~a~~ yuksek b"r ola:s"l".kla: hat"rlan"rlar. Yak"n-
l"k ilkesi çok defa, b"r"b"n arkas"ndan gelen 0laylar aras"nda birç0k
il.kel neden-sonuç ilişkileri bulunmas"nda kullan"l"r. ö"meği-n şu üa-
delerde olduğu gibi: "Gök gürültüsü sütün ekşimesine sebeb oldu."
"Hoover 1932 buhran"na sebeb oldu." "Merdiven alt"ndan geçmek
kötü talih getirir." "Maçta bulunmam bizim tak"m"n kaza"nmas"m
sağlad"." Pratik politikac" da, seçimlerden önceki bir a"yda. ablaca~
yanl"şbir ad"m"n, psikolojik bak"mdan, alt" y"ll"k parlak hizrnetlen
"bast"racağ"n"" düşünürken ve bundan cilolay" da baz" tart"şmal" so-
runlar" seçimlerden sonra ele almaya karar verirken, bu yak"nl"k il-
kesinden hareket etmektedir.

8.52 Alg"lamada anlam verilirken bir de tamamlama çabas"
vard"r. Bu davran"ş", insan" üst kattaki apartman komşusuna, "ayak-
kab"n"n öbür tekini de f"rlat" diye bağ"rmaya sevkeden deneyde gör-
mek mümkündür. Haberleşmede sözlü anlat"m kal"plar" kullan"la

• • d f bğ üm1 • ilkkullan"la öylesine standart hale _gelir k", çok ~ a __"r ~ en"n__
kelimelerine bakarak bit;işkelimelerinin ne olacag"ru ongor~ek m~-
kün olur. Okuyucu kendi tamamlama eğilimlerini şu klişeler uze-

. rinde s"ral"yabilir:

İyi ve
gibi dürüst
gibi uygun.

Tekrar
Yudum

B. . . . .. d u kullanarak, deneklerine
"r araşt"r"c" b"r dizi sorun-çozme urum - lli

baz" işleri bitirme imkan" verirken, öbür işleri yapmalar"n" enge -

d R s erutcbfleld, Theory and
37zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAM. Zillig'e atıfta bulu.nan: D. Krech an

5
•

1
~
5

_106_
Proflem of Soclal Psychology, McGraw-Hill, 1948• •
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S . n-çözme zaman"n"n bitiminde deneklerden, hat"rl"y b'yordu. oru . . di D h .. k a il.:
dikleri kadar .sorunu bildirmeler" "sten • a a yu sek bir oranda
hat"rlanan işler, deneklerin. yapar~en zam_an -~a~~~ en~e1~endik.leri
. d' M"dahale edilen bu işler, b"reyde b"r turlu gerg"nlik" d
işler ". u k t d ğil)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAuru.
mu yal'atm"şt". Aşağ" ==: (fa a\ a~am:n. ~ tamarnlan"n"ş
olan işler veya olaylar "nsanlarda bir m"ktar e~dişeye yol açar. Bir
kit b yaln"z bir bölümünü okuduktan sonra b"r yana att"ğ"m"z n _

" a ", ·1~ 1 k k a
di di Bir ev kad"n"n"n mutfak taban"n" c" a ama arar", çok ker r. . . re
bütün evin temizlenmesine yol açar. Bunun g"b", anlatt"ğ" f"kran"n
"can noktas""n" unutan bir kimse karş"s"nda irkiliriz. Bir kal"b"n
tan;".amlarunas"yla "anlam" ortaya ç"kar.

8.53 Toplumsal hayat"n her kesiminde olduğu gibi haberleş-
mede de insanlar, yaşam"şolduklar" deneylerin ayr" ayr" ögelerini
bir örgütlendirmeye tabi tutarlar. !nsanlar"n alg"lar"m düzenli, kap-
saml" ve istikrarl" kal"plar içinde örgütlendirdiklcri gözlemi, şu üç
önemli varsay"m" düşündürür: (a) yaşanm"şdeneylerin düzenini bo-
zucu nitelikteki simgeler alg"lanmazlar; (b) mevcut bir kal"b" güç-
lendiren herhangi bir simgesel deney, hemen kesinlikle alg"lan"r;
(c) daha önce belirsiz olan bir kal"b" anlaml" k"lan simgeler alg"la-
n"rlar.

8.54 Mesajlar"n kesin bir uyar"c" değerleri olmad"ğ" aç"kt"r.
Alg"laman"n temelleri, durmadan süregiden topluma-haz"rlanma sü-
reçleri yoluyla kurulur. Bu süreçler, alg"laman"n ilk örgütlenişi s"-
ras"nda ne kadar karmaş"k olursa olsunlar, bir defa sağlam yer et-
tikten sonra, deneylere yön vermede son derece etkili olurlar. Her-
hangi bir haberleşme olmadan grup hayat" mümkün olmad"ğ"na gö-
re, bireyin nesneleri ve olaylar" çevresindeki insanlar gibi alg"lama-
y" ögrenmesi gerekir ki, onlarla kendi yaşad"ğ" deneyler hakk"nda
haberleşebilsin ve onlar"n yaşad"ğ" deneyleri anl"yabilsin.

56 Bu yarg" aş"r" görülebilirse de, mübalag-al" 1m
8. .. .. tğ o aktan çok

. Haberleşme, orgu un ve toplumun varl"g"- ..
aktll • . . . ddi "ç"n zorunludur.

uz anl"k tarihi b"_r çok_ c" . haberle~me buhran" olaylar"na şahit ol-
tns Bazan b"r kel"me b"le teraz"de büyük bir ağ"rl"k t kil d
"r"uştur. 945 d eş e e-

Bu durum, 1 e, atom bombas"n"n kullaru!lmas d ..bilir,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAv . 1 . . . m • an e:"nce
nlara teslim olma ar" "ç"n ult"mş.tom verildig"n-· de görü"m.. tur·

Japo t k li • • " uş •

Japonca moJmsa su e. mes"n"n, yorum. yapmamak" yerine "bil-
ek" olarak anlaş"lmas"na yol açan yanl"şçevirisi, savaş" sona

"nedi~mek üzere görüşmeler yap"ld"ğ" s"rada haberleşmenin kopma-
er r H. . N

Yol açm"şt"r. "roş"ma ve agasaki'nin bombalanmas"ndan
s"na . _. . J , k ,
Sovyetler Birl"g"~~ _ap~nya ya arş" savaşa girmesinden ve bun-
lar" izliyen bir -~z"-· ~.".ddi_ ~onuçlardan kaç"n"labilirdi: eğer mesaj,
gönderenin düşundugu biçimde anlaş"lsayd"=.

8.57 Haberleşme süreci s"ras"nda bilgilere doğrudan ve saf bir
biçimde cevap verildiği enderdir. Haberlere verilen cevaplar, geç-
mişdeneyler, tutumlar, toplumsal yap" içindeki mevki, kişisel ve
toplumsal ihtiyaçlar, organizman"n durumu ve alg"lamaya yön ve-
ren bu ve başka etkenler aras"ndaki karş"l"kl" ilişkiler ile şartlan-
d"r"lm"şt"r.

8.58 !nsanlar"n gruplar içinde başar"l" olarak çal"şabilmeleri
için çevre, amaçlar ve amaçlara ulaşt"racak elverişli araçlar"n ne
olduğu konular"nda ortak bir anlay"ş"n bulunmas" zorunludur. Bir
ölçüde ortak-r"za bulunmal"d"r. Dil biçiminde standartlaşm"ş olan
konuşma ve jestler, bir grup içinde böyle bir ortak-r"zaya ulaşma-
n"n temel araçlar"d"r. Dil hünerlerin iletilmeeini, değerlerin ifade
edilmesi ve desteklenmesini, kurallar ve usullerin tart"ş"lmas"n"
mümkün k"lar. K"sacas" dilin kullan"lmas", haberleşmeye yol açt"-
ğ"nda, grup hayat"n" mümkün k"lmakta ve böyle örgütlere yön ve
devaml"l"k vermektedir.

V. SONUÇ

_ 8.55 Toplum ve onu meydana getiren örgütler tuğladan bir ev
"se, haberleşme de yap"n"n yap"lmas"n" mümkün k"lan ve onu bir
bütü~ olarak bir a_:ada tutan harçt"r. Nas"l ki bir tuğla evin sağ-
laml"g" harc"n_~ bağl" ise,_ toplumun sağlaml"ğ" da, onun barc" olan
haberleşme duzen"mn saglaml"ğ" ile ölçülür"s.

as Eugene Walton, A Magnetic Theory of Organizatlonal Communic"".tlon,
U. S. Nav_al Ordnance Test Statlon Publ"cat" 111 962 " ·on , January, " , s. •

ALI ŞTIRMA LA R

A, l{avramln.r"n tarumlanmns" ve çözlln"lcnmesl
". tan"n".l"yarak ve örnek vererek

Aşağ""daki ş"klar"n her birindeki kavramlar"

biribirinden ay"rd ·ediniz.

a. Temas - haberleşme
b. Haberleşme - toplumsal r"za

t Mlstake" Harııer 's ~fa-
ao WIIUa.m J. Caughlln, "The Great Mokusn su

ga"Lne, March, 1953, s. 31-40.
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c. Amaç - haberleşmenin etkileri

d. Simge - dil

e. Dil - jest

f. Alg"lama - etldzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Kelimeler in yıu ılosı

1. Elinize bir kağ"t al"p aşağ"daki Ustede ilki hariç, büzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtürı öbtir
keUrneler"n

üzerini örtünüz. Sonra da s"rayla, her gördüğünüz kelime karş"s"ncta ak-
l"n"za gelen ilk kelimeyi yaz"n"z.

Ueli rne Yanlas1 Deneyi

Kelime Yankı

1. Siyah
2. Adam
3. Tuz
4. Sandelye
5. Kral
6. Tereyağ"
7. Çekiç
8. Gürültülü
9. Yeşil

10. K"rm"z"

Fark}"l"klar"n nedenini aç"k-
d. la.y"n"z. örneğin, erkek •ve k"z

öğrencilerin derecelendJr~e
){al"plar" aym m", yoksa degl-
i){ mi olmak eğilimi gösteri-

ş ?
yor? Niçin.

Konu""an resim
Resmi toplant"
Kitaplar
Gaynresmi toplant"
Telefon
Televizyon
Telgraf
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2. Kendi cevaplar"n"z" s"rufmktler-la k 1arş" aşt"nmz.

3. S"n"f"nkJlerden çok de",.işilc 1
6 cevap ar verdiğiniz durumlarda, bunu yak"nda

y~şam"şolduğunuz deneylerle aç"kl"yabilir misiniz? Son 24 saat içinde, sizin
boyle bir kelime yank"s" belirtmenlzezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyol açan herhangi blr' şey oldu mu?

C. Toplwnsal kat"l"na biçimleri

Aşağ"daki listede 15 türIü h b l
Ailport, bir yaymlar"nda bu h a er eşme biçimi yer almaktad"r. Cantrlll ve
kat"lma'ya doğru bl d aberleşme biçimlerini en-çok Jm.t"l"na'dan an-az-

r evaml"l"lt gösterecek bi " dCantrll and Gordon Allport T Ç m e s"ralam"şlard"r. (Had.ley
• he Psycbology of Rndio, Ha"·per, 1935).

a. Bu haberleşme biçimlerini l
den (en-çok ltat"lma sağl"yan)
15'e (en-az-kat"lma sağl"yan)
doğru derecelendiriniz.

b. Kendi derecelendirmenizi Cant-
rll ve Allport'unkilerle k
laşt"r"wz. arş"-

c. Kendi derecelendirmenizl s"n"f
arkad_aşlar"wz"n derecelendlr-
meler"yle karş"laşt"r"n"z.

Derece Haberleşme BiçlmJ

Radyo
Mü"-acaat fişi
Kişisel konuşma
Gazete
!lan tahtalar"
Kişisel mektuplaşma
Dergi
Tart"şma grubu
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II. KÜTLE HABERLEŞMES1N1N N!TEL!C!

A. Sosyolojik Ögeler
B. Haberleşme Araçlar"n"n !çeriğinin üretilmesi:

Seçimli Bir Toplumsal Süreç
C. Kütle Haberleşme Araçlar"n"n !şleyişiyle !lgili

Normlar"n Tan"mlanmas"
D. Kütle Haberleşme Araçlar"n"n !çeriğinin

Çözümlenmesi
E. Dinleyici-Okuyucu Davran"şlarmdaki Grup

Mekanizmalar"

rrr. KüTLE IL"\BERLEŞMES!NtN ETK1LER!

A. Genel !lkeler: Haberleşmenin Bireyler Üzerindeki
Etkileri

B. !nand"rma Etkileri
C. Değişik Araçlar"n Etkileri
D. Kamunun Zevkleri Üzerine Etkileri

IV. KüTLE HABERLEŞMES!N!N GÖR.EVLER!

A. Görevsel Sonuçlarla !lgili Görüşler
B. Kütle Haberleşmesinin Kötü !şleyişinin Sonuçlanyla

!lgili Görüşler
C. Sonuç
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9.1 "Haberleşme patlamas"", modern toplumun her yan"n" hem
etkilemekte, hem de yans"tmaktad"r. Çok h"zl" veri-işleme teknikleri
ve bununla birlikte gittikçe h"zlanan araşt"rma çal"şmalar", toplumsal
hayat"n hemen her alan"ndaki mevcut bilgilerin hacmini ak"llar" dur-
duracak kadar genişletmiştir. !nsan, makine ve örgüt, inceden inceye
düzenlenmişhaberleşme örgüleri içinde biribirine bağlanm"şt"r. Okur-
yazarl"ğ"n genişlemesi ve demokratik süreçlerin gelişmesi, görüşleri
hesaba kat"lan kamunun s"n"rlar"n" genişletmiştir. Gittikçe genişli-
yen layiklik, hayat"n daha, genişalanlar"n"n kutsal yasalarla düzenlen-
mesi yerine, görüşve eleştirilere aç"lmas" ve vahiy yerine, karş"l"kl"
haberleşmelerle belirlenmesi sonucunu vermiştir1. Aç"kça görülmek-
tedir ki, modern toplumda "hiç bir insan bir ada değildir" ve kütle
haberleşmesine kat"lan veya ondan etkilenen örgütlerin bir parças"
olmadan, ya da onlarla bir etkileşme içinde bulunmadan hemen hemen
hiç bir önemli kültürel, toplumsal, ekonomik ve siyasal ihtiyac" kar-
ş"lanamaz.

9.2 Mevcut haberler selini iletmek için karmaş"k bir teknoloji
uygulan"r. Telekomünikasyon düzenleri bugün, II. Dünya Savaş" so-
nundakilerden 40.000 defa daha yüksek kapasitede kanallara sahip
bulunuyorlar. Mikrodalga düzenleri ayn" anda 24.000 telgraf mesa-
j"n" iletebilmektedirler. Yine bu haberleşme yolu, ayn" anda hem te-
levizyon, hem ses iletimi, hem yüksek h"zl" fotokopi ç"kar"m" ve hem
de çok karmaş"k hesap makineleri ve teyp "konuşmas"" işlerini yürü-
tebilrnektedir2.

9.3 Haberleşme teknolojisindeki zaferler daha henüz b~lang"~
aşamas"nda bulunmaktad"r. El yaz"s"n" okuyabilen, sözlü kelimelen

1 Bernard Berelson and Morris Janow-"tz, Ree.ıl er in Publlc Opinlon ar"d

Con""nunJcation, Free Press, 1950, s. lX. y k Time-s AprUzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
2 Bu ve sonraki paragraflarda sözü edilen olgular New or '

8, 1962, Bölüm 11, s. 2--i'den al"nm"şt"r.
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"l kelimelere dönüştüren, ya da Rusça ve Çinceyi !ngilizceye
yaz " li ti ilm kt elizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA+- çe-
viren elektronik araçlar vard"r veya ge __ş r_" e e r. ~san hafıza-
s"n"n bir eşi, 9 cm" lik bir _c_a~ parças" uzer"ne elektron"k yolla depo
edilebilmektedir. Bunlar b"l"m"n tuhafl"klar", ~a da laboratuvar de-
neyleri değildir. Bugün yeni bir haberle-şme ça~m" yaşa~aktay"z. Ya-
k"nda düny~"z" bir yapma uydular ag" kuşatacak ve "nsanlara, ta-
rihte ilk defa olarak, yeryüzünün her noktas"na her türlü telekomü-
nikasyon işaretleri gönderme olanağ" verecektir. Dünyan"n biribirin-
den en uzakzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAiki noktas"nda bulunan insanlar, biribirleriyle Yaz", ses
veya fotoğrafla haberleşebilecek, her bir taraf"n mesajlar" oto"natik
olarak karş" tarafa tercüme edilecektir.

9.4 Yaln"z mekanik ve elektronik düzeyinde bile bu gelişmeler
şaş"rt"c"d"r. Bununla birlikte teknolojinin sosyolojik anlam" ne yap-
t"ğ"nda yatar. Teller, kablolar, transistörler vs., insanlar taraf"ndan
uzak yerlerdeki başka insanlara k"sa zamanda simgeler iletmek üze-
re kullan"ld"klar" için önemlidirler.

-9.5 Sosyoloji ile teknoloji aras"ndaki karş"l"kl" ilişki iki türlü-
dür. Birisi, icat ve keşiflere yol açan toplumsal durumun incelenmesi-
ni gerektirir (23.24-23.25). Öteki ise, icat ve keşiflerin kuJlarubş"n"n
insan ve toplum üzerindeki etkilerinin incelenmesini gerektirir. Bu
kesimde ,kütle haberleşme araçlar"n"n toplwnsal kullan"l"ş" ve etkile-
ri üzerinde durulacakt"r.

9.6 Bütün dünyada gittikçe daha çok insan, giUikçe daha uzun
süreyle kütle haberleşme araçlar"n"n etkisi alt"na girmektedir". BlL.
belki de 20. yüzy"l"n en önemli toplumsal olgular"ndan biridir. Kütle
haberleşme araçlar" yoluyla insanlar, kendi ufuklarm"n çok ötesin-
deki durumlardan devaml" olarak ve an"nda haberdar olabilmekte ve
bu durumlara bir tepki gösterebilmektedirler. Bunlar, Edward Sapir'in
deyişiyle "coğrafi tesadüflerin önemim azaltan" teknolojik ve örgüt-
sel gelişmelerdir. Bunlar sayesinde "dünyan"n coğrafi bak"mdan bi-
ribirinden uzak kesimJeri, davran"şbak"m"ndan biribirine, tarihi ba-
k"mdan birçok ortak anlay"şlara sahip olduğu düşünülebilecek bitişik
bölgelerden daha yak"n olabilirler. Şüphe yok ki bu, dünyan"n hem
sosyolojik, hem de psikolojik bak"mdan yem haritas"n"n yap"lmas"
yolunda bir eğilim bulunduğunu anlat"r"·•. Bu kesimde kütle haber-

3 Örneğin bknz.: Dantel Lerner, The Passing of Trudition:"J Society, Free
Press, 1958. ·

• Edward Saptr, "Com"nunlcatlon II Encyclopetli":". of tl"o Social Scicnccs,
Mac Millan, 1948, cilt IV, s. 80. •

araçlar"n"n, toplumsal ilişkileri ne ölçüde "yemden haritalad"-
leŞ D1e - l -~

1
,, belirtn"ege ça "şacag"z.
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n:üTLE HABERLEŞMESİNİN Nİ TELİ Ğİn.
Sosyoloj ik ögeler

~-
9.7 Herhangi bir biçimsel tan"m bir yana, kütle haberleşmesi

pek çok l<lmsc için_ yaln"zca radyo, _:ele~zyon, g~zete, dergi, kitap,
sinema, vs. demektir. Bu araçlara goster"len tepki çok defa, içerik-
lerinin genişinsan kütleleri üzerine bir nevi zehirli gaz, ya da rad-

oaktivite yağmuru gibi kaç"n"lmaz ve heryeri içine alan bir tufan
~içiminde boşald"ğ" varsay"m"na dayal"d"r. Kütle-haberleşmesi süreci
hakk"ndaki bu veya başka herhangi bir anlay"ş" değerlendirmek için,
kütle haberleşmesinin nas"l işlediğini genel terimlerle belirtmek zo-
runludur. Bütün kütle haberleşmesi biçimlerinin ortak ögeleri bulun-
makla birlikte, herbirinin benzersiz bir tarihi, sorunlar", kurallar", iş-
leyişbiçimleri ve başar" potansiyelleri bulunduğunu "srarla belirtmek
gerekir. Bunlar, sosyoloji d"ş"nda kalan öbür disiplinlerin özel konu-
lar"n" teşkil elrnekte, gazetecilik ve haberleşme fakültelerinde çok
genişbir biçimde incelenmektedirler.

9.8 Genel Lerimlerle tan"mland"ğ"nda kütle haberleşmesi, geniş,
dağ"n"k ve Jıeterojen bir dinleyici kütl esinin hemen hemen_ ayın an~a.
kişisel olmayan bir aı·acın , diıtleyiciler in Idm olduklarını bilm eyen or -
gtitlenmiş bir kaynaktan alarak ilettiği uyar"lara man"_~ kalmalar"
demektir. Sosyolojik bak"ş, bu olaya birçok noktala:da_ nufuz._etmek~
tedir. En çok kütle haberleşmesinin toplumsal etkiler" ve ~or_evl~r"
üzerinde durulmaktad"r. 'Yani dinleyici, okuyucu, ya da sey"rc"ler"n,
kütle haberleşme araçlar"n"n yay"nlar"n" nas"J kulland"kla:.1 v~. ~~-
lara tepkilerinin ne olduğu incelenmektedir. Fakat sosyoloJ"k çozum-

0
• • b' kütl h berleşme-leme bundan önceki hususlar" da aydmlatab"lir: "r 8 . a

si düzeni içinde simgelerin üretilmesi ve dağ"t"lmas"ndaki toplumsal
etkiler.

. . - - • b. • da haber kaynağı9.9 Bir kütle haberleşmes" z"nc"r"r""n "r ucun ..,,
b• •· •• •• hem de onlar"n potan-vard."r. Bu toplumsal güçlerin hem "r urunu, .. ' . .. -·u·· öbür uçta haber"n al"c"-s"yel bir kal"b" olan karmaş"k b"r orgu ur. h t·· r

lar" bulunmaktad"r. Bir bütün olarak al"ndlkla.r"n<la bunlarb,. ~;kü.u.rtle~
h • • • kişilerden kurulu "rayat yolundan gelen çok say"da "s"ms"z n1 daya-
oluştururlar. Fakat haberleri anlama, yorumlama ve O ara
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na.rak eylemde bulunma aç"lar"ndan_b~~"ğ"~d~ ~nleyiciler, haber
eren için isimsiz olmakla birlikte, b"r"ncil ve ikinc"l gruplat Öroi" ..

V 'ki ·" 1 ":,".".SUiçinde yer alan kimselerdir. Birincil ve " nc" grup ar"n bilinmesi, küt-
le-haberleşmesi sürecinin anlaş"lmas" bak"m"ndan son derece önemli-
dir. Kütle haberleşmesinin ilettiği mesajlar~n kaynağ"ve al"c"lar", kişi-
sel olm"yan iletici mekanizmalar yoluyla b"raraya gelmektedir; fakat
bu dağ"t"c" düzenlerin işlemesi bile toplumsal ortamdan etkilenmekte-
dir.Aç"kca görüldüğü gibi, bir kütle-haberleşmesi zincirinin bütün hal-
kalar"nda sosyolojik ögeler yer almaktad"r. Bundan başka, bu zin-
cir belli bir toplumun kültür potas" içinde yer ald"ğ"ndan, sosyolog-
lar genişbir bak"şaç"s"yla bu zincirin hem biçimini, hem de görevi-
ni anlamam"za katk"da bulunabilirler. Sosyolojinin kütle-haberleşme-
si konusuyla ilgisi, yaln"zca insanlar"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAne yapt"klar"n", ya da niçin
yapt"klar"n" sormakla kalmaz; ayn" zamanda insanlar"n yapt"ktan
şeyi niçin yapmak zorunda kald"klar" sorusuyla da ilgilenir. Başka
bir deyişle, kütle haberleşmesine yap"sal s"n"rlar ve güçlükler gefüen
temel etkenlerle ilgilenilmektedir.

B. Haberleşme araçlaruıın içer iğinin üreti lmesi; seçimli bir top-
Iumsal süreç

9.10 !ster bir televizyon şebekesi, ister bir gazete veya ayl"k
dergi vs. olsun, bir kütle haberleşmesi örgütünün başgörevi, dinle-
yici veya okuyuculara iletilecek içeriği ifadeye kavuşturmakt"r. Bu
yarat"c" çaba içinde bir çok roller biribirine bağlanm"şt"r. Mesajlar"n
paketlenip kamuya sunulmas" için daima alternatif yollar bulundu-
ğundan ye kütle haberleşmecisi zaman bak"m"ndan genel olarak bü-
yük bir bask" alt"nda bulunduğundan, karar alma süreci, kolay bir
süreç değildir. Şekil 20'de böyle bir sürecin çok yal"n çizgileri gös-
terilmektedir.

9.11 Şekil 20, en sonunda kütle haberleşme arac"n"n dinleyici
veya okuyucular"na iletilecek bir "olay""n, bir toplumsal ve mekanik
güçler karmaş"ğ" taraf"ndan biçimlendiğini göstermektedir. Bu içeriği
doğuran, ya da sürdüren kaynak çok defa bir hükümet dairesi, bir
mesleki dernek, bir emekliler grubu, ya da işçi sendikas" gibi bir ör-
güttür. Kütle-haberleşmesinin içeriğinin çok büyük bir k"sm" bu gibi
gruplar"n eseridir. Nitekim Şekil 20'de birçok "özel ç"kar" simgele-
rinin, muhabiri çepeçevre sard"ğ" görülmektedir. Başka bir deyişle
kütle haberleşmesi, içinde birçok ikincil grup derneklerin geliştiği bir
topluma özgü haberleşme biçimidir (4.18-4.22). Gerçekten modern
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E f{J\.BERLEŞi\IESİNDEKİ ROLLE R
1rOIJ.'L

". Bir "olay" cereyan

2. "GörgU tan"ğ"" .
3, Muhabir.· Halkla !ll~kller .

Uzman", özel Ç"kar Gruplar"
4. Bas"n Derneği, Sendika. Hu-

t"erleşme ağ". Sansür Kurul-
lar". "Kendi kendini düzen-
leme kuruluşlar" "(•,

5. Yaz" !şleri J\!UdUrU. BasanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA}iP'··• _
J\tudUr :,,- ~

6. Yay"mlnya"". Ortaklar. 11"ln
Sahipleri

7. Dağruc" : Komisyonlar. Toptan-
c"lar. Pernkcndccller

8. Okuyucu "e dinleyiciler

ŞEK!L 20. J{iitle haberleşme araçlar"n"n içeriğini okuyucu ve llinleyicilero

ulaşt"rma. süreci içinde yer alan toplumsal örglinün bir kest"ni.

toplumdaki ikincil gruplar"n üyeleri, çok defa, esas olarak türlü küt-
le-haberleşmesi biçimlerinin meydana getirdiği bağlar arac"l"ğ"yla, iş-
ler bir bütün içinde biribi"~lerine bağlanmaktad"rlar. Demek oluyor ki

ulusal düzeyde kütle haberleşme araçlar", bir ulusun "o_rt_ak deneyle-
rinin" bir çoğunu sağlamaktad"rlar. Kütle baberleşmes"n:11 erkek ve
kad"n kahramanlar", gittikçe daha genişölçüde ulusal deger ve gele-
neklerin taş"y"c" ve ileticileri olabilmektedirler.

9 12 H b 1 • • l nmesl s"ras"nda çok önemli olan bir rol,. a er er"n "şe .
hab • .. • 1 d - d 11 doğruya veya dolayl" olarak "lk temas"erin gozes"y e ogru a .
k . . 1 k d m"run rolüdür. Birçok Bat" toplumlar"n"nuran yetişmişmes e a a · _ . . .
gazetecilik geleneği bu role, haberin ne oldugunu ve bilgiyi nas"l

b "How the • 'Gate Keepers' Vlew Loca! Civil
5 Örneğin bknz.: Walter Gie er, . "' 1960

5
199-205.

Libert"es News," Journalls"n Quart.erly, Spr"n,,, ' •
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toplamek gerektiğini belirlemek işinde bağ"ms"z yarg"çla bulunzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Y
etkisini vermektedir Bununla birlikte gözlemcinin gördüğü ve ~.ak

. . ld w soy-
lediği şey, bir gözlemci olarak yetişmes"ne o ugu kadar, zaman ve
yer ba"k"m"ndan olay karş"s"ndaki durumu dahil, daha bir çok etk
bağl"d"r. Yeni araşt"rmalar, muhabirin içinde çal"şt"ğ" birçok tap":~
sal bak"ş-çerçevelerinin önemi üzerinde durmaktad"rlars. Muhab·

· nl • "k " 1 "r,kaynaklar", meslekdaşlar", "şvere er" ve amu suy a aras"ndaki na-
zik toplumsal ilişkiler ~~" için~e yaşar•. ~~ güçler ar~s"ndaki denge
ne olursa olsun muhab"r"n rolü, çevrey" "ç"ne çeken bir sünger işini
görmekten ve haberleri değiştirmeden ve bir seçime tabi tutmadan
kütle haberleşme kanallar"na ileten bir geçit bekçisi olmaktan ibaret
değildir.

9.13 Haber, doğduğu kaynaktan ç"k"p muhabir arac"l"ğ"yla ha-
berleşme örgütlerine gelir ve oradan da kütle haberleşme kanallar"yla
okuyucu-dinleyici kütlesine geçerken birçok işlem ve politikalar"n et-
kisi alt"nda kalarak değişir1

. Bu sürecin genel biçimi, içeriğin "bir
huniden geçirilmesi" ve haberlerin toplumsal bir ortam aç"s"ndan se-
çime tabi tutulmas" yolundad"r. Şekil 21'de deneysel bir incelemeden
elde edilen bir örnek verilmektedir. Bu örnekte haberlerin nas"l bir.
elemeden geçirildiğini ve Associated Press ajans"n"n toplay"p yarat-
t"ğ" 100.000 kelimenin nas"l k"salt"l"p özetlendiğini goruyoruz.
W!sconsin'in dört kasabas"ndaki gazete abonelerinin kap"lar"na ulaş-
t"g"nda bu 100.000 kelime, 12.000 kelimeye düşmüşbulunuyordu. Hu-
ninin en alt k"sm", bizzat okuyucunun da bu elekten-geçirme sürecini
devam ettirdiğini göstermektedir.

9.1~ Bu karmaş"k sürecin özellikle sosyologlar" ilgilendiren
baş~a b"r yan" da, ha~er araçlar"n"n içeriğinin ne olacağ" konusun-
a~~ karar" okuyu_cu-dinleyici kitlesinin ne ölçüde etkiliyebildiğidir.
Kutle haberleşm:s" t~~ y~nlü bir süreç midir, yoksa kişileraras" ha-
berleşmede oldugu g"b" b"rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkarşıl ıklı etkileşme süreci midir?

9.l5 K~tle haberleşmesinin genel tan"m"nda yer alan baz" öge-
ler (9,8), kutle haberleşmesi ve kişileraras" haberleşme süreçleri

~ Walter Oteber and Walter Johnson .,
Reporter and source Roles .. J • The Clty Hail 'Beat': A Study of
Yine bknz.: Ith1el De Sol~ l'o~~::""sm Quarterly, Sun"mer, 1961, s. 289-297.
Aud"ences, and Newswrltlng," Pub"~ Irwln Shulman, "Newsme""'s Fantas"es,
145-158. c Oplnion Quarterly, Summer, 1969, s.

7 Örneğin, bknz.: Warren Bread, "Soclal
Soclal Forces, May, 1955, s. ş26_~35..

Control in the News aocm."
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<>'ye her haber dön
A• d Uyc gaz
JUt"eliĞ".~ ile 125.000
va.. ~leme l""bl LULU
~~1 tam olarak bilinme

AI' y!b"et.lcllerl bu bol habe
a o"""rnk 67.000 kelimeyi b

~"mgtln!Uk bir ""rneklemenln so
ve ""cunektcdlrler. Bu gcnls m
berler, A.B.D. ,·e spor telgr""f
"..B.D, yl bQ.'!tBn b"";""" katetrnekt

AI''nln bu. şehlrlerara.s" haberler
wı6conslndekl AP bUrosu, ortala
13 352 kelimeyi bulan 77 madde sec
wisconsln'ln şehir d"ş" AP gUnlUk go.z
iletmektedir. Bu, aehlrlcrarns" berlerl
"}23,5 l'dtr. Bunlara Wisconsln, bu .1c
"~rle ilgili 45 olny ,·c G.000 kelime ekle
w"sconsln'dekl ~UnlUk gazetelere, o
J9A~3 ltellmcyl bulon 123 madde uiru

Bu o.znlt"lm"ş ve yeniden gözden
";eclrllmlş hnbcrlcrdcn, \Vlscom"ln
":azetelerl ortnlomn nl:".rok 74 me.dde
,•e ı:ı .8•18 kelime ser.ip kullnnmokla-
d"rlar. lncelenc"" •I gazetede Wlscon-
•ln'dckl AP teleks l"nberlcrlnln 'h-65
llo 'ş87 sini kullan"noktnyd".

Gazete okuninnıu ve okuyucuların
""":llcrl k":"nus""ndn ynp"lnn sUrckll
inceleme ortnl""mo. okuyucunun, ok""-
du""u gazetede c"knn ynz"lnr"n 1/4 ile
1/6 ini okudullunu göstermektedir.

Hnbor lcr Al' 'y,o
""luno.kto., HOnro.

gslt"nektedlr

/

I
'Şehlrlerara"""
telgre.t"ardo.n
Wl"".conaln
Telek!! Scrvl""inozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I
gllnlUk ";""zetelere

I

ŞEK!L 21. 100.000 kadnr kelime, kaynnlttan okuyuouy"". ula.5"ncaya kadarki
aloşiçinde, 18.000'e clüşmel<tedir. (Scott i\I. Cutlip, "Content ancl Flow of. AP
News Fro"n Trunk to TTS (Teletypesetter) to Render," Journalism Quarterly,
FnJI 195,", s. 4S6'dan al"nm"şt"r. Yine bl"nz.: Robert L. Jones, V. O. Troldn.bl,

lllld J. l{ . Hvistenclnhl, "News Selectlon Patterns From a State TTS-Wlre,"

Journnlism Qu""rterly, Spring, 1961, s. 303-312).

aras"nda baz" karş"tl"klar bulunduğunu ortaya koymaktad"r. KişHer-
aras" haberleşmede genel olarak duyu kanatlan daha çqk işe ka-
r"şmaktad"r (= kat"lanlar biribirlerini görebilir, duyabilir ve ha,tta
dokunup koklayabilirler). Sonuç olarak, herbiri ha"berleşme işlemi
içinde hem gönderici, hem de al"c" durumunda olan kişiler aras"nda,
doğrudan bilgiler ve yard"mc" ipuçlar" bir yandan öbürüne •gidip ge-
lir. Bir başsallama, bir kaşçatma, ya da bir göz k"r~ma b_az8:°, kar-
ş"l"kl" anlaşmalar"n ortaya ç"kmas"na yardlln eden onemli b"r kay-
nak-besleme olabilir (8.33).

9.16 Kütle haberleşmesinde haberlerin a"k"ş", ..hiç olmazsa ~-
zeyde, genişölçüde tek yönlü 0"maktad"r. TeknoloJ", az say"da kiş"-
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bileceği ya da topluma en iyi biçimde hizmet ed bil Y• ....ola ' 1 . . .. e " eceg" duşu-
nülÜl'Se, ?~nun sonuç ar" ne ola~"~r? Orneğin haber araçlar"n"n tu-

etkis", k"smen haberleşmec"n"n, uyan"k bir a.zu"l"- d h
tucu kil . . .. y g"n a" a ça-
buk ulaşan tep "_ er"n" o~enme ~lanağ"na sahip bulunmas"n"n sonu-

dur, demek m" gerekir? Belki de köpeği sallayan kuyru- d .eu . d.nl . . k .. . gu ur .
Belki de gen"ş " ey"c"-o uyucu kutles", haber araçlar"n"n içeriğin-
de daha az standartlaşt"r"lm"şyay"nlar" kabule daha çok haz"r ve
,eniliklerle uzmanlaşmaya daha aç"kt"r: ama haberleşmecinin kül-
ienin tasar"m"na karş" gösterdiği duyarl"l"k derecesi, buna inanmas"-
na elvermemektedir.

9.19 Bu iddia genellikle öbür türlü ileri sürülmektedir. "Kütle"-
nin, haber içeriğinde yap"lacak yenilikleri takdir edemiyecek, ya. da
beni"nsiyemiyecek bir "karnabahar zihniyeti"ne sahip olduğu var-
sa)'lmla"unaktad"r. "Çok genişbir "sraf alan"" olan televizyon prog-
ramlar" bu anlay"ş" yans"tmaktad"r, denilir. Kütle haberleşmesi için
düzenli olm"yan bir kaynak-besleme yoluna güveni!diği gözönüne
al"n"rsa, "kütle"nin neyi hoşgöreceğinden çok, duyarl" ve bazan da
son derece örgütlenmişaz"nl"k bask"-gruplar"n"n ne istediğinin bi-
lindiği dahazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAiyi anlaş"l"r. Toplum bütününün, kütle haberleşmesinin
içeriğine ne katk"da bulunduğu incelenmesi gereken bir husustur.
Aç"kca görülmektedir ki, genişçapl" kütle haberleşme araçlar" me-
sajlar"mn üretilmesi işlemi, olumlu ve olumsuz bask"lardan kurulu
genişbir toplumsal ortam içinde çal"şt"n karmaş"k bir örgütte ce-
reyan eder. Bu bask"lar kütle haberleşmecisini, kendisinden bekle-
nen şeyler dolay"s"yla, türlü yönlere iter ve çeker. Bununla ilgili sta-
tü, yetki ve etki düzenlerinin aç"klanmas" gerekir. Şüphesiz al"n~
kararlar ve ortaya ç"kan simgeler, yaln"zca artistik, Y~. d~- m_e~leki
bir üründen ibaret deifüdirler. Bunlar ayn" zamanda orgut içinde
gelişen ve d"şardan s"zan toplumsal, ekonomik ve siyasal normlar
taraf"ndan da biçimlendirilirler.

9.20 Sosyolojinin nesneler aras"ndaki karş"l"k~ b~ğ~~-a __gös-
terdi - • • 1 • . ki. .. ı· puun iç ve d"şnormlar"n goreli gucunu et-g" " g", " onem " ya . . . 1 diy•
kiledi -· · 1 t kt d" . .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(1) kütle haberleşrnec"s" ile ses en g"g"m an a ma a r. _ .. -· k··u
k.. U · b ~ d g-"·udanl"g" ( - orneg"n . u e,u e aras"ndaki ekonom"k ag"n o - . .. .
h b . ~· . . d - dan bir ücret m" odemektedir,a er araçlar"n"n içer"g" "ç"n ogru 1 d k b'• müdaha e e ere "rYoksa bir ilan sahibi a da b"r devlet memuru ..

.. ' Y ?) . (2) haber araçlar"n"n "ç"nde
"nusaade ücreti mi toplamaktad"r • , h b "
• •Y• .. •• .. • -· hükümet, a er araç ar"-
"şledig" siyasal yap"n"n turu ( = o"neg"n . d tlen"ekte midir.

. 1 t kt dir • yaln"z ene . ,na sahip midir; bizzat mı "şe me e ,

lerin çok say"da kimselere doğrudan doğruya ve hemen h
durmadan birşeyler söylemesini mümkün k"lm"şbulunuyor. Bu emen

.. d d ( .. - • l ak"ş"geri çevirecek bir teknoloji e var "r orneg"n canaat yoklam 1
dinleyici-okuyucu ölçmeleri).' fakat bu ~ekn~l~ji -~eni~ ölçüde\~~
lan"lsayd" bile, haber veren "le okuyucu-dinley"c" kutles" aras"nda et-
kileşme önemli ölçüde geç kal"rd". Sonuç olarak, çok defa "nesa.
dinleyici-okuyucu kütlesine ulaş"p ulaşmad"ğ"n" tesbit etmek ~~
tür. Mesaj"n doğrudan veya dolayl" olarak herhangi bir etkide bç_
lunduğunu tesbit etmek ise daha da güçtür. Bu hususlar, kütle h~-
berleşmesinin içinde işlediği toplumsal-siyasal ortam ne olursa ol-
sun, önemli hususlard"r.

9.17 Kütle-haberleşmecisi dinleyici-okuyucu kütlesinin kay-
nak-beslemesinden tamamen de kopmuşdeğildir. Az say"da kişi-
ler ( = haber ileticiler) kararlar"n", çokluk ( = dinleyici-okuyucu)
hakk"ndaki tasarım larma göre yapmaktad"r. Bundan dolay" sosyo-
loji ilgisini, haberleşmecinin dinleyici-okuyucu ki.itlesi hakk"ndaki ta-
sar"m"n" nas"l yapt"ğ" ve sürecin toplumsal sonuçlar"n"n neler oldu-
ğu noktalar" üzerinde odaklaşt"rm"şt"r. Dinleyici-okuyucu kütlesinin

• haber arac"n" ekono"nik bak"mdan doğrudan doğruya desteklediği dü-
zenlerde kütle-l"aberleşmecisi, ister kitap, ister gazete ve dergi, is-
terse sinema bileti sat"şlar" olsun, ürettiği şeyin sat"ş"ndaki inişç"-
k"şlara karş" son derece duyarl"d"r. Kütle haberleşmecisi bu eko-
no"nik göstergelere karş" tepki göstermek d"ş"nda, bir de meslek-
daşlar"n"n övgülerine, eleştiricilerden (kitap, film, televizyon eleş-
tiricileri, vs.) gelecek yank"lara, hiikümet organlar"n"n incelemesi-
ne ve okuyucu-dinleyici kütlesinin gönüllü olarak bildirdikleri tep-
kilere maruzdur.

9.18 Okuyucu ve dinleyicilerden gelen gönüllü yank"lar -tele-
fon, mektup, baz" özel ç"kar gruplar"n"n rica ve dilekleri-s- kütle-
haberl~~~e~_i örgülerinin pek çoğuna gelen seçkin bir kay~ak-bes-
leme turudur. Bunun kütle-haberleşmecileri üzerindeki etkileri ko-
~us~nda pe~ az düzenli araşt"rma yap"lm"şt"r. Baz" haber araçlar",
ozellikle ge.~şmelerinin başlang"ç aşamalar"nda, bu tür tepkilere öbür
araçlara gor~ daha- duyarl"d"rlar ve bunlardan daha çok etkilenir-
ler. Bu seçk"n kaynak-beslen1 t·· •• 1 b · d
• y .. .. e uru, 1a erleşme örgütleri üzer"n e
"z b"rakt"g" olçude bunun biiti"n t 1 .. .
la 1 _ d.. .'. u op um duzen" üzerinde baz" sonuç-

rı o acag"n" uşunebili • K'•. . . r"z. ut"e haberleşmesinin iceriği seçkin
bir grubun tepk"ler"ne göre değil bii tiu b' k ' . ~ • • k··t1. . . . , ı "r o uyucu-dinley"c" u e-
s"n"n yank" ve "ht"yaçlar"na göre düzenlendiği takdirde bir görevi
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..yle ülküler, haberleşme sanayiinin kendi içinde de G"'·"ete w· ~-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

F'lm Yap"m" Tüzü ~.. R ' =- c g"n
I{ura.Ilar", _1 . . ugu~- adyo ve Televizyon Yay"m • •
n" u··"er Polis"ye Derg"ler D.. erneg" Tüzüir:i, vs g"·b· b' iml "ç"nv Ç ' . . o.-, • 1 "ç" er alt"ndazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
·t de edilmektedir. B"raz ilerde göreceğimiz gibt bu .••1 .. 1 . ." a . . . o çu er "çer"k
b k"n:""ndan oldukça bel"rli olabilmekte ve kamu oyu t·· 1.. .."". . .. .. . nun ur u guç-
Jeri kütle-hab~rleşmes" sanay"" uzer"nde odaklaşt"kça, sürekli bir
değişmeye tab" bulunmaktad"rlar.

9.22 Ba~k~ baz" top!umlarda kütle haberleşmesi değişik biçim-
de örgütlenm"şt"r. Ame1:ka'daki . kütle haberleşmesi işletmesinde
ekonomik amaçlar"n ve ticaret kurallar"n"n önde gelen bir yer tut-
mas" ne ifade eder? Bu, içeriği nas"l etkiler? Kar amac", mümkün
olduğu kadar en genişkütleye ulaşmay" ve devaml" olarak bu küt-
lenin hoşuna gitrneği gerektirir; herkes taraf"ndan beğenilme ar-
zusu ise zorunlu olarak hiç kimseyi hoşnutsuz b"rakmamay" gerek-
tirir. Buna uygun olarak, bir sosyologun deyişiyle:

Ticari kütle haberleşme araçlann"n içeriği, genişdi""leyici-ok""yucn kütle-
sinin daha ö""cetlen yapt"runa bağlanm"şbulunan tutumlar"na uymağazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAzor-
lanmul,tndJr. Bir saatlik, ya da bir sayfal"k yay"nla mümkün olan en geniş
kiltleye ulaşmalc ve onlar"n dikkatini bir reklama çekmek, ya da daha çok
kay"t ödentisi elde etmek istlyen işada"ru, hlk"lyenin metninin, okuyucu ve;va
dinleyicilerin önemli bir k"sm"n"n beğenm"yeceği herhangi bir tutuma yer ver-
memekte olmas"na özellikle dikkat etmelldir. Bu yaphr"m"n genişliği, doğru-
dan doğruya ne ölçüde bil· çoğunluğa ulaş"lmak Jstendiğine bağl"d"r. Büyilk
ticaret birimlerinin herkesin iyi niyetini elde etmek amac"yla kulland"ğ" küt-
le haberleşme araçlar", ulusal ölçüdeki ortak tutu.mJa"-"n gerekleriyle karş"la-
§lr ve onlar" yerine getirir. Kütle haberleşme araçlar"n"n içeriği, mevcut top-
lumsal gelenek ve görenekleri ne kadar tam ölçüde benimserse, ticari amaçlar"-
na da o kadar etkin biçimde hizmet etmişolur. Çoğunluğun yaptmnuna bağ-
lanm"ş olan yoldan ayr"lmak, ekono"nilt bir y".lum" davet etmek demekt"rt2.

9.23 Kütle haberleşmesinin içeriği konusunda _bu genel politi-
kay" emreden bir düzenin toplumsal sonuçlar" nelerdir? Profesör
Lazarsfeld ve Merton'a göre şu görüşe hak vermek gerekir:

Ticari kanallarla beslenen kütle haberleşme araçlarun"z, t~_ph"m yap"m"za.
karş" geaiş ölçüde düşüncesiz bir bağ'J"l"ğ'" teşvik ettiğine go~~•. bu yap"da
baz" değ· iklilder a malc ltonusunda onlara güvenilemez. Bu gorüşiln tersini

· "ş y p .. k.. d".. fakat yalandan bak"ld"ğ"nda
gösteren baz" gelişmeleri saymak mum un uı • . . .
bunla"·"n aldat"c" olduğu görülür. 01ml a.!le birltği g"bt b"r kasaba__g_rubu, blr
. . "rk konusunda hoşgo":"ülü ol"na
"ndyo tefrllcas" yay".nlay1c"s"ndan, prog"ama b .. Wr b
t t . p . gra"n" yay".nJ"yan, unun guven "r
u u"nunu yerleştirmesini ist"yeb"lir. "o

l\f di Bu"-eau of Applled
(12) J. T. Klapper, The Effects of M""ss \t24.

SocJal Research, Columbia Univers!ty, 1949, s. IV,

yoksa müdahalesi kolayl"k göstermekten mi ibarettir?) s. Tür!" ..
gütlenmiş güç kümelerinin haber araçlar"n" ne ölçüde etkiliyeb~/r-•
lerini ve onlar" eleştirici yank"lara ve toplumsal denetime ne öl ..

1
k-

b 1. 1 k • • b b ~l · ÇUdeduyarl" k"ld"klar"n" e "r eme "ç"n, u ag ar"n "ncelenmesi g
• "l "d ABD erek-lidir", Bu sorular"n baz" yanlar", geniş o çu e . . .'deki duru-,........ aç"-

s"ndan ele al"nacakt"r.

C. Kütle haberleşme araçlar"n"n işleyişiyle ilgili normlar"n
tan"mlanmas"

9.21 A.B.D.'de kütle haberleşme araçlar"n"n en belirgin genel
niteliği, özel bir ticari işletme olmalar"d"r. Bu dernektir ki temel amaç
iktisadi kazanç elde etmektir": Bununla birlikte, haberleşme sana-
yiinin hem içinde, hem de d"ş"nda, kar amac"na hangi yollarla ulaş-
mak gerektiğini belirliyen, etkin toplumsal güçler vard"r. örneğin
tan"nm"ş yurttaşlardan kurulu olan Bas"n Ozgürlüğü Komisyonu,
Amerikan kütle haberleşmesi hakk"ndaki yarg"lar"n" sonuçland"r"r-
ken, toplumun kütle haberleşmesi araçlar"ndan şunlar" istemeğe
hakk" olduğunu belirtmektedir:
1. Günün olaylar"n"n, onlara anlam kazand"ran bir ortam içinde ve olguyu

olgu, kanaati de kanaat olarak belirtip, bunlar" mümkün olduğu kadar
blribirlnden ay"rdederek veren, gerçeğe uygun, etrafl" ve ak"ll" bit· yorumu.

2. Yorum ve eleştirilerin ortaya konduğu ve kendininkine ayk"r" öneml.l dli-
şünceleri duyurma ödevinin de yerine getirildiği bir forum.

:ı. Toplumu meydana getiren gruplar" temsil edici nitelikte bir yay"n. (Yani,
herhangi b!_r __toplumsal grup (ulusal, dinsel, vs.) ile ilgili gerçek, o grubun
zay"f ve kotu yanlar"n" d"şarda bu-akmamah, nrna onun değerlerine ve di-
leklerine de yer vermelidir.)

4. Bir bütün olarak toplumun amaç ve değerlerinin sunulmas" ve ayd"nlat"l-
mas".

5. Günün bilgilerinden tam oturak haberli olma. (Yani her ne kadar herkes
mevcut bilgllerin hepsini kullanmazsa da bu, haber ~e kanaatlerin devaml"
olarak ve genişölçüde yay"lmas" gereğini ortadan kald"rruaz}"".

8 Bu sorunu düzenli bir biçimde inceleyen eser olarak bknz • Fred S Sle-
bert, Theodore Peterson, and Wilbur Schra"""m F Th' • .. •
U · t , o""r eor"es of tl"e Press,

n"versl y of llllnols Press, 1956.
o örneğin örgütlenmişgrupl r •k ar"n "lmler"n içeriğini etkilemedeki güçleri

onusunda, bknz.: Ruth A. Inglis Frecclom
Chicago Press, 1947. ' of tl"e Movles, Unlverslty oi'

1° Charles V. Kinter, "Economic Proble 1municat"ons," Wilbur Schramm (deri) C ms n. Prl_vate Ownership of Com-
U i • ommun"cat"o""s in Modern Soctety,n verslty of llllnols Press, 1948, s. 16_41_

11 A Free and Responsible Press Un! . ·t
20-29. ' vers" Y of Chicago P"-ess, 1947, s.
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ld "s- na dinleyicilerinin hiçbir önemli kesimini karş"s"na alrn"yac "...konu o uou , . . azyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA6,na
inand"ğ" takdirde buna raz" olabil"r; fakat bunun, potans"yel müşterileri ka -
tabllecek tehlllceU bir konu olduğunu gördüğü. an~an i~ibaren isteği redde~:-
cek, ya da denemeye hemen son verecektir. T"cnr"leşm"şhaber =~Iar", eko-
nomik kazançlar"yla çat"şan toplumsal amaçlan her zaman feda ederle
Küçük baz" "ilerici" görüşler önemsiz bir yer tutmaktad"r; çünkü bunlarzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAY:~
n"z baz" hamiler sayesinde ve o da dinleyici-okuyucu kütlesinin herhangi
önemlice bir k"srrnu" dar"ltmamas" şart"na bağl" olarak yay"nlara gi"'ebU"nek-
tedirler. Ekonomile bask", nüzilc konulan ihmal ettirmek suretiyle uyarc"l"ğa
yol açmalctad"r".3.

Görülüyor ki, ister profesörler, ister din adamlar", isterse Okul-
Aile Birliği olsun, herhangi bir az"nl"ğ"n uzmanlaşm"ş toplumsal
amaçlar"na, genişçoğunluğun zevklerinin üstüne yükselme müsaa-
desi genel olarak verilmemektedir. Çünkü bu genişçoğunluğun ho-
şuna gitmek, "ekonomik kazanç" sağlamaktad"r. Böylece kütle üre-
timi çağ"nda "ekonomik kazanç" sağlamak, çoğunluğu elde etmek
demokratik ülküsüyle ayn" anlama geliyor görünmektedir. Ancak
yine şu soru karş"m"za ç"kmaktad"r: Kütle-haberleşmecisinin çoğun-
luk hakk"ndaki tasar"m" ne ölçüde isabetlidir? Bu tasar"n" esas ola-
rak çoğunluğun, bir az"nl"ktan gelen bask"lara karş" gösterdiği du-
yarl"l"k üzerine mi dayal"d"r?

9.24 Özel-ç"kar gruplar", içeriği değiştirmek veya baz" madde-• .
leri pazardan çekmek amac"yla haberleşme sanayiini s"k s"k bask"
alt"na alm"şt"r. Bunu bazen, içeriğin özetlerini polis veya sansür ma-
kamlar" önüne getirip bunlar" harekete geçirmek suretiyle yaparlar.
Örneğin 1948 ve 1949'da alt" milyon üyesi olan Okul-Aile Birlikleri
Ulusal Kurultay", baz" polisiye kitaplar"na karş" mücadeleyi, ulusal
program"n"n temel bir parças" olarak kabul etti. Bir çok yerde Okul-
Aile Birlikleri veya benzeri yurttaşl"k örgütleri, "içerik çözümleme-
si komiteleri" kurarak, kitapç"larda sat"lan yüzlerce polisiye kitap-
lar"m "cinayet" "dehset" "batakl"k" "k b " " k" · ·b· ka-' ,, , , ov oy , aş vs. g" "
tegoriler içinde s"n"fland"rd". Bu eleştiriler, yasalar" uyguluyan yet-
kililerin eylemlerine temel oldu ve pek çok Amerikan kasaba ve
kentlerinde baz" polisiye kitaplar" yasakland"11• örneğin Seattle'de

13 Faul F. Lazarsfld and Robert K. Merton, "Mass Communlcation, Po-
pular Taste, and Organized Social Act"on," Lyman Bryson (Derl), Communl-
cation of Ideas, Harper, 1948.

1-1 Söz konusu yerlerin baz"lar"n" içine alan bir llst iri 11 öbür ör-güttü 1 1 In e ve g şen
u ey em er iç , bknz.: Henry E. Schultz, "Censorship or Self Regulation ?"

Jo""rnal of Educational Sociology, December, 1949, s. 215-224.

27"1

. . tan dergi dağ"t"c"s", 43 polisiye kitab"n" yani :t"ş _
o"r -~

0
Pyay"nlar"n ş21'ini, Okul Aile Birliği'ni~ tavs~:ele~ y:pt"g:"

biltun . _. ., r"ne aaya-
_ ", harekete geçen savc"n"n "steg" üzerine san~tan k ld"rd '-6

p""r".".">- ' ~ a a" .

9_25 Yersel kurallar"n resmi kurumlar"n bask"s"na imkan ver-
.nediği birçok başka topluluklarda, .~~ğişik özel örgütleri temsil eden
ko"uiteler, haber sat"c~ar"m, baz" c"nayet" ve "dehşet" kitaplar"m

t"naktan vazgeçmed"kleri takdirde boykotla tehdit etmişlerdir.
;ersel perakendecil~~ (~unlar~n birçoğu baz" yay"nlan satt"klar"m
bile bilmiyorlard"; ç':1nku de~g"- s_af:1ş~" yaln"z bir ek işolarak yap-

aktayd"lar ve derg" sat"şv"tr"mm b"zzat dağ"t"c" düzenlemekteydi)
:erindeki bask" öylesine büyük oldu ki, 1948 de Perakendeci Ecza-
haneler Ulusal Derr"eği"nin y"ll"k kurultay"nda, önderler eczac"lar"
sansür gibi hareket etmeğe ve baz" polisiye dergi ve kitaplar"n" dük-
kanlar"nda bulundurrnamağa davet etti.16.

KÜTLE HABERLE~MES!

9.26 Kamu oyu ile kütle haberleşmesi aras"nda karş"l"kl" iliş-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ki§i, polisiye kitaplar" sanayii üzerindeki kamu bask"s"n"n oluşturul-
mas" ve uygulanmas" biçiminde görmekteyiz. Örneğin "cinayet" ki-
taplar"ndan endişeye kap"lan bir grup anne, bir gazete yazar"na mek-
tupla başvurarak bu kitaplar"n kitapç"lardan kald"r"lmas"n" sağl"-
yacak bir şey yap"p yapam"yacaklar"m sormuştu. "Elimizden gelen
herşeyi yapmam"za rağmen, çocuklar"m"z bu kitaplar" al"yorlar"
diye yak"n"yorlard". Kendisi ayn" zamanda San Diego okullar"n"n
eğitim müşaviri olan yazar, şu cevab" verdi:

Bir çok yerlerde etkin olduğu görülen iyi bir yöntem var. Bu yöntem, ya-
sal sansürün sa'k"ncalau"ru da taş1mamalc:tad"r. Kad"nlar dernekleri, kilise der-
neklcri ve okul-aile birlikleri temsilcilerinden meydana gelen bir komite ku-
run. Bu komite, polisiye kitaplar"n"n dağ"t"m"n" yapan toptanc" bayil~~ri ~-
yarat etsin ve zararl" Jtitaplarin perakende sat"c"lara· dağ"t"lmamas"n" Isteair".
Bir kasaba veya kentte genellikle yaln"z iki böyle bayi ~u"u:1ur: ~3:em~n h::
yerde bunlar memnuniyetle !§birliği yapmaktad"rlar.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAKomıterun ikı-Uçyuz P
1 • tn • • • tiyeceklerclir Fakatlsiye kitab"n" okuyup kötü bulduklar"nt bel"r "es"n" "s • '
size yard"m. edeceklerdir. Onlar için size yard"mc" olmak ldi.rl" bir iştir ve çoğu
bunu bilmektedir"7.

H Comics " Seattle Times, October16 "Two Magazine Firms to Bar orror • •
21, 1948.

"' A.B.D. nde gazete, dergi ve cep

sat""ma"ctad"r. (Çevirenin notu) . t d Press Atlnntic
"o "Drug Stores Uro-ed to Ban Comic Books," Assoc"a e •

C o
lty, New Jersey October 13, 1948. by Cooperat;ton w:ith

'-7 Richmond ~arbour "Avoid Censorsh.ip of Co"nics
Dea"ers," Seattle Post-In~elligencer, January 27• 1949•

kitaplan yayg"n ölçüde eczahanelerde
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9.27 Baz" t_oplul~klard_a bu -~,ür hareketler, sürekli "ar"tmazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAku-
rullar"", ya da "bekç" kom"teler" kuru~~s"na ?'ol açm"şttr. Örne-
ğin Cincinnati'de birçok hay"r dernekler"ru ten"s"l eden bir Poli .

KzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAğt • a·· nli lzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAk SLyeKitaplar"n" Değerlendirme om" es", uze o ara toplanmakta

Polisiye kitaplar"n içeriğini çözümleyip s"n"rland"rmakta ve "Sakv~
1 " "Çok S ıneas"z", "Biraz Sak"ncal"", "Sak"nca " ve . . ak"ncal"" diye de-

recelendirmektedir. Böylece de kamuyu, polis"ye kitaplar" sat"n
al"rken daha dikkatli bir seçim yapmağa çağ"rmaktad"r1s.

9.28 D"şdenetim tehditleri karşrs"nda kalan, poUsiye kitapla-
r"n"n kütlelere çok zarar verdiği yolunda yay"nlara maruz b"rak"lan
ve Kongre ( = A.B.D. Büyük Millet Meclisi) ara..5t"rmas"na konu
olan polisiye kitaplar" sanayii, kendinden önce film ve televizyon
sanayiinin yapt"ğ" şeyi yapt":": Kendi-kendini düzenleme politika-
lar"n" tesbit edecek bir ticaret derneği kurdu. Keneli-kendini düzen-
leme, söz konusu sanayi için temel bir ahlak yasas" tesbit etmek ve
bu yasay" uyguluyacak bir cihaz, yani bir "Yasa Yöneticisi" ve bir
!nceleme Kurulu meydana getirmek demektir. Aşağ"da, içeriği ba-
k"m"ndan başka haber araçlar"nda kullan"lan yasalara benziyen po-
lisiye yasas" görülmektedir.

9.29 Çok defa kütle haberleşme araçlar"n"n yay"n"ndan sonra
işlemeğe başl"yan hükümet sansüründen farkl" olarak kendi-kendi-
ni düzenleme, yay"nlar"n yay"nlanmadan önce gözden geçirilmesi
demektir. Örneğin, Amerika Polisiye Dergileri Derneği'nin üyesi
olan yay"nevi sahipleri, yay"nlamak istedikleri metinleri ve sanat
eserlerini yay"mdan önce Yasa Yönetimine sunarlar. "Yasa Yöneti-
cisi" bu malzemeleri yasalar aç"s"ndan denetler ve bunlara aykrm
düşen hususlar"n değiştirilmesini veya ç"kar"lmas"n" emreder. Böy-
le değişikliklere örnekler için Resim 9'a bak"n"z. Tasvip damgası,
yaln"z böyle bir incelemeden geçen polisiye dergilerinde görlilür. Bu
kendi-kendini düzenleme program" ve bununla birlikte uygulanan
et1:i_n _bir_ halkla-ilişkiler kampanyas", polisiye kitaplar" sanayiini
deg"ştir"n"şve bu haberleşme arac"na yöneltilen yoğun eleştirileri gi-
dermede başar"l" olmuştur. Baz"lar" bu sanayii terketmişlerdir. Ya-

s. 3;~ "Cincinnati Rates the Comlc Books," Pnrents' :Magazine, February, 1950,

1.
9 Birleşik Devletler Senatosu Adalet Komisyonunun Çocuk Suçluluğunu

Araşt"rma Tali Komitesi, Nisan 1954'de poli • ktt "k birara t"rn a a s"ye " aplar" konusunda aç
ş 1 Y pm"ş ve 3oo sayfay" bulan tebliğler ve görüşmeleri bir rapor

halinde yay"nlanm"şt"r.

KÜTLE HABEIU,EŞMfilS!
27i3

daha merkezileşmiştir. Çok say"da kilise halk . .
y:"ll1 • dal ·1 li • d • · ' • emekt" ve t"ca-

t
örrotler" "" , po s"ye erg"ler"nin eski eleşti .. 1 . . .

re o nc"er", ş"mcli bu
b

r arac"n"n savunucusu olmuşve hatta poli • •
bS, e . . . s"ye yay"nlan sana-

.. e ödüller b"le verm"şlerclir. Örneğin Birleşik D 1 tl .
y:un p li . D . ev e er Ticaret
Odas" "960'da o s"ye erg"ler Derneği'ne, "bu mesl ~-

d k. ·· t· · b eg"n ve halk"n
n,trar" yolun a " us un aşar"s"ndan dolay"" bir güm•• ll:'1.

!r'' • B ·b· 1960 · · uşP=a arma-
ğan etmiştir. unun g" " tarihli Beyaz Saray Çocuklar ve Genç-

u.k I{onferans" da ad" geçen sanayii, kendi ahlak yasas
d d 1

.. .. .. n "na uygun
davran"şlar"n an o ay" ovmuştu"=. Böylece polisiye ay"nl
""neşru" bir külle haberleşmesi biçimi haline gelmiştir. y ar,

9.30 Polisiye kitaplar" yay"nl"yanlar"n, kanaat önderleri~nin
çabalar", gönüllü derneklerin çal"şmalar" ve hükümet müdahalesi
tehdidi yollar"yla harekete getirilen kamu oyu karş"s"ndaki bu uyum-
lu davran"ş", başl"ca Amerikan kütle-haberleşme araçlar"n"n ilk ge-
lişme aşamalar"nda izledikleri kal"b"n tipik örneğidir=. Televizyon
sanayii de halen baz" programlar"n"n içeriği dolay"s"yla karşılaştığ ı
örgütlü protestolar dolay"s"yla baz" ölçüler geliştirmek ihtiyac"m,
programlar". "program sürekliliği" şubelerine yay"nlanmadan önce
inceletmek ve "iyi uygulama ölçüleri" damgas"n" göstermek sure-
tiyle karş"lamaktad"r. Film sar"ayiine "kendi-kendini düzenleme"
uygulamas"n" getiren toplumsal güçler aras"ndaki etkileşme, tama-
miyle incelenmişve belgelendirilmişbulunmaktad"r'".

9.31 Kütle haberleşme araçlar"n" yöneten yasalar"n, kurallar"n
ve ölçülerin yorumlanmas", haberleşme örgütlerinin yürürlükteki
kamu oyunu, muaşeret kurallar"m, ahlak ve adetleri nas"l teşhis et-
tiğini yans"tmaktad"r. Bununla birlikte, haber araçlar" iç_eri~e ~~~
z" yasaklar getiren bu tepki genel olm"yabilir. Yasan"n belirledig"
ölçülere ayk"r" düşen film, müşteri çekme bak"m"ndan son derece ba-
şar"l" olabilir. Ancak uzun sürede, film sanayii ve öbür kütle ha-

!!o Bknz · ''Self Reguiation Progrrun Achieves New HJghs in Publlc
Recognition,;," Otto N. Larsen and William R. Catton, Jr., Conceptunl Sociology,

Harper, 1962, s. 48. .. d ri k Wertham'"n
:!" Polisiye dergileri konusunda en güzel o~e~. Fre e c

Setluction of tbe Innocent (Rlnehart, 1954) adl" eser"dir. t"""nn, iş
''? " ··u bas"n an"au"Q"na nas"l karş" ç"k 6~ •-- Bu sürecin gelenekse ozg rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJ..,, • f Soclal' "Ne,v Forms o

Uyen eleştirici yon"n".lar için bknz.: John Two"ney, ti sum"ner,
Control over Masa Media Content," Studies in Public Comn"unloa • on,

1957, s. 38-44.
23 Ruth A. Inglis, op. clt.
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)

YAYIN YASASI

K"s"m A. Gonol Ölciilor,
l) Suclnr hiçbir suretle sucluy"" karş"
sempati doğ1.lr""cuk, yasa ve yarg" güçle-
rlno lcnr~" gUvenslzllk uyo.nd"ro.cnk, yu dn
ba";kulo.r"""a suçlulur" 1.nltlll etmek hevesi
vei·ecek bicimde sunulmayucnlct"r.
2) Hiçbir polisiye kll~lll bir su";~n n1:r"n-
t"lar"n" ve yöntemler"""l uç"lt l"i" ~eklldr
sunnnyacakur.
3) Pol.lsler, yar";"clnr, h!lk0mot görevlileri
ve bunln.rln ilgili l"urun"lur, hiçbir surello
kurulu otoriteye lmrş" suyg"s"zl"k doğur""-
cnlc bir bicimde su""ulm"yac""klurd"r.
4) Suç tasvn- edilecekse, kirli ve kötü bir
"s olo.ro.k ":östorllecekllr.
6) Suçlular çekici olacalc veya. taklit arzu-
su uyand"racak biçimde su""utm"y""cakl"r.
6) Her olaydn iyi kötüyü yenecek ve suç-
lu köllllUklerinin cezas"n" görccektlr.
7) Aij"r" şiddet snhnclorl y""sakl""nncnkl"r.
Kaba iskence. aş"r" ve gereksiz yere b"cnk
ve tabuncn ile oynan"n. şlddetll bedeni ac",
kanl" ve iğrenç suç sahneleri önlenccekttr.
8) Silah saklama konusunda hiçbir Bzcl
ve alişümanus y!lnlc"n göslel'ilmlyecekll r.
9) Yos"" uygulay"c" görevlllcrln. bir suç-
lunun eylemleri sonucu ötmeslnl gösteren
durumlar teşvik edilmemelidir.
10) Cocuk kaç"rma sucu hlcl"l"· s""relle ny-
r"""t"l" olarak nnlnt"lm"yncnk, knçu-umn dn
bu "sten hcrhnngi bir kuznr"o elde e"ll~I
göstcrlln"lyecekllr. Suçlu veya çocuk ka-
ç"ran her durumda ce"nlnnd"r"lmal"d"r.
11) Bir polisiye dergisinin k""poj:1'"ncln
"suç" kellmeslntn puntolar", hi(;blr suret-
le başhktak! öbür kelfn"olcrln puntolnrm-
dan daha büyük olnuvucaktu-, "Suç" keli-
:t~l}<ap""kta asli" lek bas"na yer alm"ya-

12) Başl"k vcva alt boşl"klu·rdn "aur." ke-
limesi az kullan"lacakl"r.

K"s"m n. Genci Öltfüer
1) Hiçbir polisiye dergisi, bnşl"k olarnl,
dehşet veya korku kelimesini kulln""m"yo-
cakt"r.
2) Hiçbir dehşet, aş"r" lct""" clökülmesl.
lmnl" veya "";.-,·enc cinayet, nhlfiks"zl"k, şeh-
vet, sadizm ve nu"zo~l"m s""hnesine n"u-
saade edllmlyecckllr.
3) Her turlu korkunç, tlrlcln ve 1/:;rcn":
resimler at"lacakt"r.
4) KölUIUk anlatan hlk!\yele"·, ynln"z bi"·
ahlak" ders r."k""l'ma omnc"ylu ""l"nnl"lle-
cek ve köllllllk hlr,blr surette çekici bir
~içimde, YI!, dn okuyucunun duynrl"l"ğ"n"
"nclLecel< b"r blr,ln"dc sum"lnuvarnkl"r.
5) YUrllyen ölU, işkence, vu"nplrler ve
vamplrcllfl<. end"l""r, "nsnn eli "•en"c ,.

0kurt-lns""n konulnr"""" "töslercn vcy"" bur"-
larlo. ilgili ""raclar :vas""kt"r.

){"s"m C. Gcnol ölt,iller.
Burada tlzel ol""rnk un"l"n"yan !uknt

Yasa·n""" ruhuna ve nlyctlno ""yk"'r" ol""
,·e gUzel "evkl, ya da lllllllUSU lhllll ed"":
bulunan her lUrlU ögeler ve teknikler y _
snklan""cakt"r. n

Diyalog

1) KUfUr, müstehcen şey, kötü söz, ""dlllk
ya d"" istenmlyen anlamlar kazunm"s ola"'
kelimeler yasakt"r. 1

2) Bedeni bozuklukla"· vcy""
lm!\d"" bulunmn"nayn özet bir 10~stn1"1c1uro.
l'llecekllr, zenzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA'öste-
3" Argo her ne k"tclu"· kubul
""~"r" ölcUcle kull""t""ln"un"nl" /dlllrsczyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAde.
olan her ye"·de do*ru clllbllgt ~ ınunıkorı
mnl"d"r. s uyguJ""n-

Diıı
1) Herh""ngl bir din veyn "rk
glltllnç dllşUrlll"nesi""e veyn

O
grubunun

e~lilrnesl""o nsl"" n"li~""udc edilen,n"" hUcu"r"
U"vs" ez.
1) Hungl IJl<;l"nLlc olursn olsun
ve terblyesiz v~y:". gereksiz g'"":\?18kl"k
yusnkt"r. • untu"er
2) I<ölU ~eyler telkin edici ve o.
ce"" "·C'sl"n. yu cln "ctilll şeyler fe"",~Ustde

1
h·

1dun"~. lrnb""l eclllcn"c"". e c
3) BUlU"" kişiler, toplumca makul in Ud
lrnbul edilebilir bl<;l"ndc giyinik ol<: ,':
rC'~"""cdllccckllr. uro ...
,J) lü,d"nlar, l"l<:blr bcrlenl özellik! 1
al"nrt"ln"aclnn, gcrçekr:1 bir bl~lmde c" 1°1 r_
cckll"·. z e
Not: Giy";i, diyalog, Y<" d"" snnnt eserleri
ile "_l"::111 _l"lll lln y""snlclnr""". ""ollsl."•c der-
glle" inin ü"olllkl"" knpnklar""""" olcl""gu ım-
~!u!· · lçerclckllerlno de uyg""lnr"ucnj'\"" göz
onüncle tulul"nnl"cl"r.

E,•lillk ,·o Oinslyot
1) B(!SOlllllll ho.~ bir",('y "::lbi ela nl"nm"yn-
Cll.k. "slc""ccek bir ş~y"""lşgibi s""nulm"yn-
cnkt"r.
!l) Gnyr"mcşru C'IIIRCI ilişkilere ln"i"dt" bu-
lu""nln""yncr"k. l"övlr lllr;kllcr t""svlr ectll-
"nlyecckllr. Cl"rnel n""orrnallikler ":,;lbl •ld-
dclll se\'iş"""c snh""clf·ri de lrnbul edilemez.
3) A""n-hnbayn. ""l"l:lk kurnll""r"nn ve se-
rcfll. davrn"""şlur"" lrnrr;" sc,•":,;I ,•c •n.y~"
teşv"!c e"lllcceltllr. A";Jr H"""·""nl""r"n"r" ol""m-
lu b"r blr,l"ncle """"la~"l"nas"n" snglnm""yn
verilen müsaadC'. ahlO.lc l"o1.""c"" snpmnl""ro
verllm"şbir n"Usnnrlt> m"y"l"""nn"nl"cl"r.
•l" Aşk vc ro"""nns hik:""y";-IC'"'I evin ctc"tC'rl
ve <'Vl"ll/l'l"" kulsnll"ğ'" tlzeri"ule llzclllklo
duracakt"r.
6) !hllrns ve ron"nnlik ilgi. hlr,l"lr s""relle,
""şnj:(" ve hnynğ" cluv"::""l""r" t""hrlk edecek
l."lr,l_n"cle lşlenmlyrrcl<l ir.
r." !*fal voyn "nm ":,;cr."nc uRl"" gösterllml-
Yccek ve telkin crllln"lyecektlr.
7) C"nsel ~nn"kl"k kC\rtl!Rll ,·nyo. bunn ln"i'".·
ela. buh"""""ln"ns" kesl11lll"lc yns""lcl"r.

nm,L!\~{ Y"\S"\SI
Il"" kt""·ull"""· . A"nerlkn"" Polisive Dergileri
Dcrnej\'I llyelcrl""ce ynv"nlnn"""i bUtlln dcr-
gllcro uygul"u"""· . 'F!elclO"nl""r"r" k""bt"lUndc
gllzel zcv", yll""ellcl ilke olur""kur.
l) All"ollU lckl ve lltlll"" reklfin"lan k""bul
edilemez.
2) Cinsel konulnrln ll":;111 l,lt""plnr"n ve
cinsel Öğretim kll""plar""""n rckllln"lnr" kn·
b""l edllen"ez.
3) Film nrtlslleri foto/l'rnflnr"n"n ,•cyn
bru,ka herhangi ~"plak, yn c"n ynr"-c"plo.k
resimlerin snt"ln"ns" yaso.kt"r.
4) B"c;""k veya tnl"""ncu sut"~lar"ylo. ii":111
reklll"n yr."y"nl,"mnk ynsukt"r.
6) Pnlloy"c" m""ddc i"o.t"ş"ylu ll";lll rcklllm
YIIY~nlamnk yusnkt"r.
G) Kumnr ovn""mn n"nlzemelc"·I ,·ey"" ",""-
m

1
nrta ll":;111 bas"l" mnddelerl"" snl "ş"yln il·

g H relclll.m yny"""t"""""uk ynsnl<"""·.

addenln rekl1lm"ndu tnhrlk ver
7) ",tcblr "nan ç"pto.Jd"l{o. şehvet "tacle 9) c;18~~'IW1 sn""-"amal"d"r.
811111c" t~"1ar"" yer verilemez; giyinik in- sağl"k ve fu~"titllkte olm"yan Llllçlarln
eden duru!~ rl de hl";blr suretle gUzel zcv- reddedlln"clldl Ammaddelerln.ln reklA."n."
san reslll\j"""cn aylc"n veyu sald"rgan ola- ee veya An"erfic erlknn T"p Derneğln-
ke veY11 11 de sunulamaz. ğin d o.n D""" Doktorlan dcroe
cnk bicim y"mc" eli nelen gelcllğlnce, rek- vo.1;t m~~a~"e~e1 llflçlarla sağl"k ve tu:
S} lfeI' ya er nlan bUllin lfndelerln olgu- SĞB"n"n bUlU;rönbUn rek!Am", Rcklnm yn-
"ru"""nrd!,;., 0".o:"n.s"""" ve yanl":, clU""üncc du{;'U takdl d r ~artlar"na uygun o"-
"nr"" UYb-- r e yay"mla""nblll"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

---- --=- ~-:--= - ~-- - -- - -- -
t\nlerl.lmn PoJisiy_ e Dergileri Derneği'nce 10ö4'de kabul edil b. . en u yasan"n uy-
gu1ıı11nııı.s ı, polisıye yayınl arı sanayilrun kencli-kendlnl dlizenleme progrıımuıın

!ini• oluşturm:ı. l<taclır .teme

berleşme araçlar", baz" "kamu oyu kesimlerini", özellikle iyi ör •·t-
lenen ve potansiyel müşterilerin önemli bir k"sm"n" temsil ede~ri
gücenclirerniyeccklerini gayet iyi öğrenmişlerdir. Şüphesiz bir fil.
min hemen her kesiminin, Amerikan toplumundaki gruplardan birini
veya ötekini incitmesi olas"l"ğ" vard"r. Yap"mc"lar ne kadar ihtiyatl"
daVTanm"şolurlarsa olsunlar, yeni filmler çok defa şu veya bu ör-
gütlenmişgrup taraf"ndan, bir konusu, kişisi, ya da simgesinin hak-
sız, yanl"şveya tehlikeli olduğu sav"yla eleştirilirler. Aşağ"da.ki göz-
lem, bu noktay" çok güçlü bir biçimde anlatmaktad"r:

Bil· çok y"l önce . . . bir komedi oyuncusu, rol ald"ğ" bir filmde pek de
parlak olm"yan şu benzetmeyi kulland1: "Bir Rum lokantas"ndaki sinekler
kadnr besili". Filmin Newyork şehrinde gösteri.ldiğinin hemen ertesi günil,
Amerikan Rum Lokantac"lar Derueği'uin onalt" üyesi, film saaayilnin bir yet-
kilisine başvuraralc, tamamiyle hakl" olmakla birlikte, Y]llardan beri değ"i§•
tirn"eğe çal"şt"lc.lar" bu çok bilinen tinlerlne filmde değlnilmeslnl protesto et-
tiler. Bunun gibi ... gümüştilkisi besleyicileri derneklerinden biri de, "Bu
filmde bir zenci kad"n"n üzerinde gümüş tuk.i klirkil gösterilmesini" esefle
karş"lad"ğ"m bildirmişti. Rum lokantalar"u"n sahipleri ve gilmilştilki besle-
yicileri, Hollywood'un aç"s"ndan önemli bir grup değllclir; çilnkil say" olarak
nisbeteu küçüle bir gruptu"-. Falmt Dlirilstlük Lejyonu, Amerikan !şçileri ve
Kad"n Kultipleri Genel Federasyonu gibi örgütler, filmlerde kusur bul"nağa
başlar başlamaz, Hollywood da düşünmeğe başlar: çünkü bu durumlarda pek
çok sinema seyircisi söz konusudur2•1•

9.32 Pekçok toplumda eski çağlardan beri düşünc_el:~~n !:le~l-
"nesi bir düzene bağlan"ruşt"r. Hiçbir toplum, hatta ~en_~~ -~-zgurl~
ülküsüne adam"şbir to")lum bile, s"n"rs"z bir ifade ozgurlugune mu-

. •• d - • ililik etire-saade etmez. Sansür, genellikle toplumsal duzene . eg"ş g
cek kimselere karş" kulla"ulan bir toplumsal den~tim arac"d"r. San-
sürün savunulmas" veya hakl" gösterilmesi genellikle, s"n"rlaman"n.

2, Leonard W. Doob, Publlc Oplnion ""nd Propaganda, Holt, 1948, s. 606-606.
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KABUL EDİLEMEZ RABUL EDtLtR

al"nmas"

Şiddet ve ölüm üzerinde odaklaşma

Kötü şeyler düşündüren resim

RES!l\l 9. Polisiye Dergileri Derneği'nin ölçlllo"·l""e uymas" için yenl"tcn çi-
zilen resimlere örnekler.

biçimi ve"ya yönü ne olursa olsun oldukça basit bir iştir: toplumun
y"k"c" faaliyetlere, yabanc" etkilere, savaş s"ras"nda içine düşebile-
ceği korkulara, ahlaken alçalt"c" düşüncelere, başkalar"n"n kişisel

an"Jar"na çok k~r"ş~n bir ilgiye v_e genellikle, yetkili makam"n ra-
yaŞ a olas"l"ğ"n"n. ozel~~ .?~~duguna karar verdiği her alanda
""~d.i yanl"şolab"lecek duşunuşune karş"!orunmas" gerekir. SansürzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
l{eı • böylece halktan daha ak"ll" oldugunu var"say"mlamaktad"r~~m~ .

9.33 Haber a"·~çl~rmm yay"nl~r" üzerine sansür konulmasr,
n-bili"nciye belli bir toplumdak" baz" "kamu-oyu" sorunlar" için

topllll • .. t -" B d
.. Je"nlenebilir bir gos erge sag ar. un an başka sansür, uygulaya-

g~:r"na göre cevab" çok aç"k ol~n bir çok sorular da doğurur. San-
c.. ... sosyolojik olarak ele ald"g"m"zda şu sorulae" s"ra1"yabiliriz:
~~;uHaber araçlar"n"n içeriği, ~rür~üJüe.ki g~l~nek ve görenekler-

d ne ölçüde farkl"d"r? (b) Bu içerik, dinley"c"-okuyucu kütlesininen _
1ene!likle içinde b~lundugu nesne yaşam durumlar"ndan nerede ay-

g l aktad"r? (c) Itirazla karş"laşan davran"şkal"plan, çağdaşha-r" "n ., w

tta en önemli olan davran"şkal"plar" m"d"r? Ornegin, haber araç-
f:"nda ekonomik gerçeklerin yanl"şyans"t"lmas" (işçilere televizyon
arogramlar"nda hiç bir rol verilmemekte olmas" gibi) şiddet, ya da

~insel davran"şkonular" kadar derin etkiler b"rakmaz "m? (d) Ah-
laks"zl"k, çirkin davran"şve müstehcenlik kavramlar"n"n anlamlar",
sansüre makul ve tutarl" bir temel sağl"yabilecek kadar nesnel bir

ı BILD lGİ l\l İZ J{.\P.A JOEı RADYO VE TELE Vİ ZYONDA YASAJU,ANDI

Ta11ahassee, Fla., 18 Temmuz -
(AP) - F'lo"-lda ve Kentucky Eya-
let şark"lar", bundan böyle başl"ca
radyo ve televizyon istasyonlar"nda
ilk biçimle"·iyle söylenen"iyecek;
çünkü "siyahlar" ve "bildiğimiz ka-
ra Joe" g"bi deyimler, Florlda Step-
hen Foster An"t"'n"n yönetici ami-
ri Foster L. Barnes'ln bugün bil-
dirdiğine göre art"k yasaldanm"şt"r.

"Radyo ve TV lstasyonlan yet-
kiUleriyle görüştük ve siyahlar, zen-
ci sütnine, renkli insan ve Bililiği-
rn iz Kara Joe kelimelerlnln art"k
yasak olduğunu öğrendik"

Flo">ida . eyaletinin bir k".rruluşu
olan Stepnen Foster An"t" kurulu-
nun başkan" Earl W. Brown o,f
Deland, Federal Haberleş~e KomJs-

dan radyo ve TV Istasyonla-yooun , ....
r"n""" eylemlerini inceletmesln" "st"-
yeceğini söyledi. • •

Brown, "Foster'"n gilftelerin-
den hiçbiri, hiçbir "rka zarar. ve.:e-

k ttellkte herhangi bir şey soy-
ce n" .. Iük tkted"r Bu dlktator u e-
lememe • .. il ti k

b.. .. bu şark"lar"n oz n y" a-şeb usu, ,. ıı,,

bunlar arbk Foster "n çag"n"cak ve tt"-
temsil edemlyecektir" demi§• •

1957, s.. 6.

Barnes, "Radyo ve TV istas-
YOt"lar"n"n, "".z"nltk grup bask"s"yla,
baz" Stephen Foster şark"lar"m
"Müsaade edilebilir" bir biçimde ye-
niden yazd"nnak ve baz" "rk grup-
lar"n"n itiraz edebileceği kelimelerin
Yerine başka kelimeler b"ralunak
zorunda kald"ğ"m" söyleml""t"r.

- cer July 19,l<ayn~k: AP, Story in Seattle Post IntelUgen '
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biçimde tan"mlanabilir mi? (e) Habe.:' ar~çlar" Y~Y1:7:1lar"ndakizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdav-
ran"şkal"plar", dinleyici ve okuyucu_ k:1~les"nde n~ ölçüde benzer dav-
ran"şlara yol açar?z5 Bu soru~arla_ "l~~- ~erha~g" b"r çö.zü"n önerisi,
en az"ndan kütle haberleşmes"nin "çer"g"m tesb"t etmek için bir _
c" gerektirecek ve sonra da bu içeriğin dinleyici-ok~yucu küt"es::e
nas"l al"nd"ğ"m ve ona dayan"larak nas"l davran"ld"g"n" anlamak ge-
rekli olacakt"r.

D. Kütle haberleşme araçlar"n"n içeriğinin çözümlenmesi

9.34 Kütle haberleşme araçlar"n"n genişbir kütlenin dikkatini
çekmekte ve tutmakta olduğu aç"kt"r. Bu dikkatin konusu nedir?
Haber araçlar", dinleyici veya okuyucular"na ne türlü kültür ve de-
ğer kal"plar" sunmaktad"rlar? Hangi kahramanlar ulusal ölçüdezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAal-
k"şlanmak üzere sunulmaktad"r? Günlük olaylar"n sunulmas"nda ne
ölçüde bir tarafl"l"k vard"r? Kütle haberleşme araçlar"n" okunur,
anlaş"l"r ve etkin k"lan içerik nitelikleri nelerdir?

9.35 !çerik-çözümleyicisinin karş"laşt"ğ" sorular bu tür soru-
lard"r. Onun teknikleri, şu görevleri yerine getirmesine yard"m ede-
cek biçimde düzenlenmiştir: (a) habercilerin niyetlerini belirtmek,
(b) içeriğe gösterilecek tepkileri öngörmek, (c) haber araçlar"n"n
içeriğindeki eğilimlerin özelliğini belirlemek ve onlarla başka top-
lumsal değişkenler aras"nda bağ kurmak, (d) eleştirici ölçülerin,
haber araçlar" içeriğine daha elverişli bir biçimde uygulanmas"n"
kolaylaşt"rmak ve böylece gittikçe daha çok insan"n zevklerini tat-
min etmek.

9.36 Kütle-haberleşme araçlar"n"n içeriği ile ilgili hemen her
türlü görüşiçin olgusal bir temel bulmak mümkündür; çünkü düşünü-
lebilecek hemen her türlü içerik haber araçlar"n"n bir yerinde bulu-
nabilir. Görülüyor ki okuyucu ve dinleyiciler aç"s"ndan kütle-haber-
leşme araçlar"n"n içeriği, bir "al"ş-veriş" sorununu ortaya ç"karmak-
tad"r. Nesnel araşt"r"c" aç"s"ndan içeriğe bir nitelik verilmesi, esas
olarak kategorilerin dikkatlice tan"mlanmas", uygun bir örnekleme
yap"lmas" ve gözlemlerle s"n"fland"rman"n güvenilir olmas" sorunu-
dur. A.B.D.'ndeki gibi bir düzen içinde kütle haberleşmesinin içeriği-

26 Sansür konusundaki bu noktalar, konuyu daha tam bir biçimde mce·
leyen Wllliam Alblg'ln Modern Public 0plnlon, Mc Graw-H!ll, l956, kest"n
12 ve 13'den al"narak uyarlanm"§t"r.

_ tliyen ve üretenler aç"s"ndan, içerikle ilgili kar"arlar, geni_şöl-
n" denke~ r düşünceleriyle al"nan ticari kararlard"r.
ude a.

ç 9_37 Her ne kadar kütle haberleşme araçlar" çok değişik sorun-
özüm yollar", sahneler, olaylar, karakter türleri, vs. ile ilgili

1
~• "!ar yaparsazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA?~• -~az"_ konular"n yin~ ~e içeriğe hakim olduğu gö-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Y.. ~- Gazete içer"g" uzer"ne yap"lm"şbir "nceleme bu noktay" ayd"n-
riil aktad"r. !çeriğin s"n"fland"r"lmas" yolunda benzer çabalar, sine-
la.~ rady021, televizyon28 ve polisiye kitaplar"= ile daha birçok ikin-
:~ öiçüdeki haber araçlar" için de gösterilmiştir.

9.38 A.B.D.'de günlük gazete yay"nlanan kentlerin ş94'ünde,
b' ibiriyle rekabet eden hiçbir gazete yay"nlanmamaktad"r. Bundan

b~ka 1910'dan beri, y"lda o_rt~~a 21 ~~~- g~e-~e ve _15~- ~afta.-
J"k dergi kapanmaktad"r. Mülkiyetin temerküzü yon~d~ki e~m şu

ollarda kendisini göstermiştir: (a) yak"n y"llarda ozellikle bolgesel
~l ülerde zincirleme mülkiyetli gazetelerin ortaya ç"kmas", (b~ 50.000
d ç az nüfuslu kentlerde, bir tanesi d"ş"nda bütün gazetelerin orta-a:: kalkmas", (c) 50.000-400.000 aras" nüfuslu _kentlerde iki g~ete-
nin bir yaymevi içinde birleşmeleri, (d) rekabetin yal~z 400.00~_de?

Çok nüfuslu kentlerde devam edebilmesi". A.B.D.'deki gazete mülki-
. -· · .. · · r - .. ve bas"n"nyeti yap"s"nda görülen bu tekelc" eğilim, bas~ ozgur ugu

sorumluluklar" ile ilgilenen türlü gruplarda bir çok tart~malara ko-
nu olmuştur. Yeni araşt"rmalar, yersel olarak rekabetin .. bul~up
bulunmamas"n"n, hiç olmazsa baz" ölçüler bak".rr""nda_n _az ~ne1::11.. ol-
duğunu düşündürmektedir. Nitekim Nixon ve Jones, b"r "çer"k çozum-

al Tbe Content of l\lotion Pictures, Mac
!!s örneğin, bknz.: Edgar D e, .. t"t ti e Analysis of Motion Picture

Millan 1935, ya da, Dorothy B-. Jones, Quan 1 a v
8

Content," Public OpinJon Quarterly, Fail, 1942• s. 4""_-
42

• tnz." Paul F.
" Analysis of Radio P"ogramm o•

!!1 Kenaeth Ba.ker, An . unication Resea.rch, 1948-19-!9,
Laza.rsfeld and Frank Stanton (derl.). Comm

Harper, 1949, s. 58. Televislon Prog"-ams, "Scienti:fic.
2s Dallas W. Smythe, "An Analys.is of

An"ericnn, June, 1951, s. 15-16. ks . the Stat-e of Washington,
S of Comlc Boo ın •

20 Marilyn Graalfs, A urvey . . bine-ton 1954. Yioe bknZ.
Department of Publlc Instltutlons, Olymp"a, Wasi Mı' ga'.zu"es.. çoğalt"lm"ş

t f Cun·ent Com c a • fMorton S. Malter, "The Conten ° t . "A content A.nalys:ls 0
1951 • Donald Aus e",notlar. Michlgan State College, ' 1954,

5
_ 26-33.

'Lltt"e Orphan. An.nie' " Social Problems, July, ına Numbers of Compe-
, li ti 05 of the Decreas "'

ao Raymood B. Nixon, "Imp ca O
1 ) Comma:nioation in Modern

t Schrarnm (Der·ltlve Newspapers," Wilbur
43S - Illin ,~ Press 1948, s. •oc"ety, University of O= •
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lemesi çal"şmas"nda, önemli haberler, başmakaleler ve aktüalit
k"mlar"ndan, 400.000'den az nüfuslu kentlerde rekabet halinde e ha-

d •1 • 1 hl b' .. Yerselgazete bulunup bulunmamas"n an" er" ge en ç "r onemli içer'k
k" olmad"ğ"m görmüşlerdir!'. Çizelge 9'da rekabetçi ve tekelct far-
telerden al"nm"şbir tesadüfi örneklemenin verdiği bulgular ~~-
mektedir. Bu araşt"rmada örnekler, nüfusu 10.000 ile 400.000 /0rü.1-
da olan kentlerdeki gazetelerden seçilmişti ve sat"şmiktar", ;::;-
büyüklüğü, bölge ve sabah, ya da akşam gazetesi olmalar" etke

1
11?

• nende denetim alt"na al"nm"şt". (Bu araşt"rmac"lar"n, 1939-1951 ar
daki rekabetçi ve tekelci gazetelerden 97 tanesi üzerinde yapt:~"n-
benzer bir başka araşt"rma da hemen ayn" son""çlar" verrnişti~"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

NE HABERDİR?zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
EOER BİR KİJ\ISE

-öldüyse
-kaçırılıiıysa
-evlendiyse
-kentten ayrıldıysa
-yangına uğ radıysa
-hapishaneden kaçhysa
-misafir ağ ırladıysa
-çocuk doğ urduysa
-çiftliğ ini sattıysa
-taltif edlldiyse
-terfi ettiyse
-talihsizliğ e uğ radıysa
-başan sağ ladıysa

82601 o t-elefon eıllni:r.

Bu Bit- Haberdir-Bize Bildiriniz

Cavaller Chronicle

Basım ve yayımcılar
Para Dışında Herşey Basanz

ŞEKİL 22. l{üçUk bir l<ıısabarun h ftaJ . . . .
rik ögelerı. {Cavaller Chronlcle a ık ga:ı,ete_sm<lekı haberlerin temel ıce-
JııJy 4 19ö7 s lO'<lan Iırı ' Oavallor, Penıbına County, Korth Dalrntu,

' • • a arak uyarlnnnuştır.)

3ğ1 Raymond B. Nixon and R
obert L. Jones, ğTbe Content of Non-Competıtıve vs, Competftıve Newspapcrs,ğ Journnlism

1956, s. 229-314. Quartcrly, Summer,
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1.,.0 9. 1955'in iki ruıftasmda. 13 rel<abetç i ve

13çızeı zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1 1 tt i. r lli konulara ay1rcl!ğ! ! Ji>- tekelci gazetenin roklAm!1!ş wdo , çer ı, in YÜZtlcsJ--
J{onular

sı;;set
ıaare
Dış olaylar

11<tısat
cınayet, kötülül<ler
Kaza ve fel:ikellrr

Din
Eğ ğltfm, bilim, ynrdun Jrnruluşları
Klasik sanatım·
Popüler eğ lencelcr
özel yayınlar
Polisiye hll<ılyelcı·i
J{lşlsel sütunlar
Sosyete habcrlcı i
E\"

Spor
Değ işik

Bu konuların tuttuğ u ycrtn (inç olarak) toplam

yüzdesi {a)

Sıra Korrelasyon katsayısı = .98

Rcklüm-dışı resimlerin ortalama yüzdesi
Birinci sayfadald manşetlerin ortalama yüzdesi
Yersel konularla ilgili başrnakalelerm ortalama

yüzdesi
Okuyucudan nıckluplann (reklam-dişr) ortalama

yüzdesi
Reklüm dışı içeriğ in ortalama yüzdesi
Ortalama gündelik satış

Rekabetçi Tekelci
gazetelerin gazetelerin

130 130
sayısı sayısı

ş2.00 ş1.35
11.45 11.04
5.36 6.29
8.27 7.98
4.00 3.60
3.56 2.71
1.95 1.96
7.30 7.90
0.87 0.91
3.61 2.86
2.15 2.41
8.43 9.33
1.74 1.78

12.73 1~.80
3.74 4.61

13.04 12.79
4.24 4.03

';, 94.44 ş95.35

ş16.72 ş14.19
ş20.55 ş23.00

ş34.30 ş39.50

ş .98 ş .96
ş44.00 ş39.46

68.881 66.468

Kaynak: Raymoı:ıd B. Nixon and Robert L. Jones, ğThe Conte.nt of Non-
Competitive vs. Competitfve Newspapers,ğ Journalism Qu.ıırterly, Summer,
l956, s.. 307.

( ğdil ü. adresi lle ilglli Jceslmler, bölüma) Gazetelerin sahibi, yayın mu r ve · ,
b " tutan yay111lar ve ş50 denaşıkları, hava ı·aporlan, yarım inçten daha az yer
Çoğ u bit- şık alanda toplanamıyan maddelec· alınmamışhr.

9 39 "· ·k .. .. l esinin yukardaki örneği iki nedenle yarar-• •• çer" çozum em . . .. . . ..,;:;.,",., ans"tan
l"d"r: (a) gu" n"u·· k gazetelerdeki "çer"k türler"n"n d"'t:>".LLS"n" ?' ..

• • •• t'ml "lg"l" ha-veriler sağlamaktad"r (örneğin spor, sosyete ve yone 1 e •
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berlerin göresel olarak ne kadar genişyer tuttuğuna dikkat edi .
(b) ayn" örnek, içerik çözümlemesinin, bas"n"n denetlenme biçi;t{;
ilgili önemli varsay"mlar"n doğruluğunu araşt"rmak amac"yla da k:-""~
lan"labilir". Bunun gibi, gazete okuman"n muhtemel etkileriyle ilgili
varsay"mlar"n doğruluğunun araşt"r"lmas"na daha do_~udan bir bi-
çimde yar"yan içerik çözümlemeleri de yap"lm"ştn-. Orneğin Da .

h b 1
. .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAvıs,

Colorado gazetelerinde yay"nlanan suç a er er" m"ktan ile oraa ki
suç oranlar" aras"nda herhangi bir tutarl"l"k olmad"ğ" sonucuna v:r-
m"şt"r33• Davis ayn" zamanda, kanaat araşt"rmalar" yoluyla ölçülen
kamu-oyunun, gerçek suç oranlar"ndan çok, gazetelerdeki suç haber-
leri miktar"nda görülen eğilimleri yans"tt"ğ" varsay"m"n" doğruluyan
baz" bulgulara da varm"şt"r.

9.40 !çerik çözümlemesi çal"şmalar", kütle habel'leşmesindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkul-
lan"lan simgelerin gözlemlenmesinde ve s"n"fland"r"lmas"nda örnekle-
me, güvenilirlik ve geçerlik konular"yla ilgili baz" teknik sorunlar or-
taya ç"karmaktad"r>'. Bu sorunlar çözümlendikçe içerik çözümlemesi
çal"şmas", "haberleşmenin görünen içeriğini nesnel, düzenli ve nicesel
olarak belirten bir araşt"rma tekniği" niteliği kazanmaktad"r. Aşağ"-
da örnekleri verilen değişik sorulara daha güvenilir cevaplar bulun-
mas" için de bu yöntem kullan"lm"şt"r-:

s.s_._c.B.'del<i !şçi Bayram" propagandalar"nda. kullan"lan sloganlar, Sov-
yet Rejlmi alt"nda bir değişme göstermişmidir?

Am~rikan oyunlar"ndaki değer yarg"lar" ile ayn" döneme ait Al"nan oyun-
lar"ndak" değer yarg"lan aras"nda ne gibi farklar vard"r? Amerika Birleşik
Devletlerindelti !zci yay"nlar"nda yer alan değer yarg"lan ile Il itler Jugend
(Hi~ler gençliği) yay"nlar"nda yer alan değer yarg"lar" aras"ndald farklar ne-
lerd"r?

Ki":_y~c" ve fizikçilerin 1900 y"l"ndan beri kulland"klar" araşt"rma yay"nla-
r"nda gorülen başl"ca eğilimler nelerdir?

Popiller dergilerde yay"nlanan k"sa hikayelerde az"nl"k etnik gruplarazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAna-
s"l bir işlem yap"lmaktad"r?

Y"k"c" olduğundan şüphelenilen yay"nlar"n böyle olup olmad"klar" yap-
t"klan "propaganda" yay"n" balo"n"ndan nas"l belirlenebJlir? '

32
Yin~, bk~z.:. _Joseph T. Klapper and Charles Y. Glock, "Trial by

Newspaper, Sc"ent"f"c_ American, February, 1949, s. 16-21.
33 F. James Dav"s "Cri"ne N .

Journal of Soclolorr J' ews "n Colorado Newspapers," Amerlc""n
.,y, anuary, 1952, s. 325-3~0

3 " Örneğin bknz.: Harold Lasswell ' • .
Polltlcs· Studies in Quantit ti ' Nathan Le"tes, et. al., L:"nguage of

• a ve Semant"cs G "
1949, Yine bknz.: Ithlel De Sola Pool • eorge W. Stewart, PublJs "er,
Unlversity of Illinois Press, 1959_ {deri.). Trends in Content Analysls,

ıı

geyecan verici bir cina~etin gazetelerde ve radyoda verülşbiçimleri ara-
gibi farklar vard"r •

s"""de. nelar" rahat-okunur k"lan nedir?
Y:a.Zl

""m"er hallun duygu ve arzular"n" nas"t yans"t"rlar?
!a.şl"ca büyüı'- devletlerde halk"n dikkatini çeken siyasal -simgeler aras"n-

enzerlikler ve farkl"l"klar nelerdJr?
dnl<l ~ııni çevrilen "iyi bir kitabağ ne olur?

~Uşmao propagandas"n"n çözümlenmesinden ne glbi bilgiler ecllnllebi-

r ?35

ır • 9.41 Yukardaki sorular listesi, haberleşme sürecinin incelenme-
.. de, içerik çözümlemesinin birçok özel kullanma yeri olduğunu gös-

::rrr"ektedir. Bilimsel bir biçimde izlendiğinde bu teknik, gazete ve
dergilerin radyo programlar" ve televizyon yay"nlar"n"n içeriğinin dü-
zenli bir değerlendirmesinin yap"lmas"na önemli katk"da bulunabilir.
Dü.zenli aral"klarla verilecek bu tür bilgiler, şüphe yok ki, doğum ve
ölüntlerden pik-demiri üretimine ve hayat pahal"l"ğ"na kadar varan
başka birçok konuda doğru f:~atistikler kafü:r yar~rl" ~lab~r. -~~t"e_
haberleşmesinin etkileri içer"g" yoluyla olacag"na gore, "çer1k çozum-
Iemesi çal"şmalar", kütle haberleşme araçlar"n"n etkileri üzerine ya-
p"lacak dakik araştH"malar"n planlanmas" ~e yü"·ütülm~i bak"m"ndan
da önemli veriler sağl"yabilirler. Bu yap"ld"g"nda, Profesor Lazarsfeld-
in bir Birleşik Devletler Senato Komitesi önünde aç"kca ortaya koy-
duğu türde~ sorular" cevaplamak imkan" belirecektir: "Tel~vizyonun
çocuklar üzerindeki etkisinin tart"şma konusu oluşu, baz" "nsanlar"n
suçlara karş", başka baz" insanlar"n ise suçlardan yana 011:1:as"ndan
dolay" değildir; tart"şman"n nedeni, bu konuda çok az şey ~-"~~e~t:
olmas" ve bundan dolay" herkesin kendi ön yarg"lar"n" ve goruşler"n",

k bil kte olmas"d"r"3
"yanl"şolduğu isbatlanamadan, tart"şmaya so a me •

1 ·" ·1 ·u kararlar top-
9 42 Kütle haberleşmesinin ulaşma a an" 1 e 1 g" '

lam ki.itle haberlec::mesi süreci üzerinde önemli bir etkid_e bulunurt b
1
~

1
•

~ • • çilen saa "e
Belli bir konudaki radyo ve televizyon yaYill:1. "ç"~ ~e l" b" h _

. . • li - • • tkiliyeb"lir Bas" "r a
tek baş"na dinleyici kütles"n"n gen"ş g"m e . k b bu derg"·
b . • · • d çilen yer b"le te aş"na 'er arac" için gazetec" v"tr"n"n e se ld - d ki sat"r-
gazete veya kitab"n sat"ş"n" etkiliyebi.~ir. ~azarsfe ~ag" a
lar"yla, bu noktan"n önemi üzerinde ozell"kle duruyor·

C . tent Analysis in Communic"".tlon
R5 Bu son."lar, Bernard Berelson, on B kJtap bütiln blr içe-

n b (Free Press 1952). u
esenrch, adl" eserden aJ"om"§ r. ' kt d"· .

1 ak inceleme. e 1 •
rlk-çözülemesi konusunu ayr"nt"l" O ar K About the Effects of

a." Paul F. Lazarsfeld, "Why Is So Little ?~o;::bllc Opinlon Qoarter ly,
Television on Children and Wbat Can Be Done •

Fan, 1955, s. 251.
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!nsanlar"n belli arzulan olduğu ve mevcut yay"nlar, dergl!er vs ,
' • •Çind"lhtlyaç duyduklar"" şeyi seçtikleri asla doğru değ!ld!r. Talebi l"aber en

ratmaktad"r.... Waples, bir incelemesinde, öğrencilerin hangi lcltapla:l~""ra-
lendllcler!nl tesblt ettikten sonra, daha az ligi duyulan kltapla"·" yatakl" gl-
ulaş"lmas" kolay bir yere, öğrencilerin daJ"a ilginç bulduklar" kitaplaaneae
uzakça bir yere yerleştirmiştir. Öğrenciler genellikle, ulaş"lmas" kolayn ise
kitaplar" okuma eğ!limi göstermişlerdir. olan

Radyo ve televizyon yay"mc"lar" da benzer gözlemlerde bulunmu§lar
Genel bulgu şudur: baz" önemli istisnalar buluumakla birlilcte, genellik!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdır.

ezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAYa -y""" saati, program"n içeriğinden daha önemt"dtrar.

9.43 Kütle haberleşmesinin düzenlenişözelliklerinin tam olarak
anlaş"lmas" için, kütle haberleşme araçlar"n"n içeriğini üretenler ve tü-
ketenler kadar, dağ"t"mc"lar"n da rolünü iyi bilmek gerekir. Dağ"t"m-
c"lar ,yani arac"lar, toptanc"lar, perakendeciler, vs., cok defa oku-
yucu-dinleyici kütlesinin tepkilerini üreticilere ileten kaynak-beslen"e
kanallar"d"r. Dağ"t"c"lar"n hangi şartlar alt"nda kendi irnrallar"n" ge-
liştirip, bunlarla yarat"c" merkezleri beslediği hakk"nda pek az şey
biliyoruz. Şu soru, önemli bir inceleme konusu olabilir: üreticinin ara-
c" ve dağ"t"c"lardan elde ettiği ip-uçlar"n"n, doğrudan doğTuya tüke-
ticilerden edindiği ipuçlar"ndan daha fazla olmas"n"n sonuçlar" ne-
lerdir?

9.44 Haberleşmeci ile dinleyici-okuyucu aras"nda temas kurul-
mas", bütün öbür sonuçlardan önde gelir. Fakat temas" kurabilme
yeteneği, zorunlu olmakla birlikte ,etki ve iz b"rakabilmek için yeter-
li şart değildir. Haber içeriğinin dinleyici-okuyucu kütlesine nas"l
ulaşt"ğ"n" ve ne gibi bir iz b"rakt"ğ"n" anlamak için, bir kütle haber-
l~şme arac"n"n yay"nlar"na maruz kalan kütlenin ortaya ç"k"şmeka-
~zmalar"n" ve bu araca nas"l bir tepki gösterdiğini incelemek gere-
k"r.

E. Dinleyici-okuyucu davranışlanndaki grup mekanizmaları

9.45 Okuyucu-dinleyici kütlesi, haber araçlar"n"n içeriğini na-
s"l edinmekte ve nas"l alg"lamaktad"r? Bu soruyu tek kelimeyle ce-
vaplamak gerekse, seceıek demek gerekir. Genellikle dinleyici-okuyu-
cu kütlesi üzerinde yap"lm"şaraşt " · •·. "rma ar, "nsanlarm kutle haberleş-

a, Paul F. Lazarsfeld "C "
Ourrent Trends in Social' P omn"un catlo~ Research," Wayne Dennis (Deri.),
s. 248_ sychology, Un"verslty of Plttsburg Press, 1948,

. araçlar"ndan yeni deneyler ka:zand"rmas"m deği..i eski .:" 1JlleSl . . , . , ·" l!.leney e-
rini tekrarlamads"n" ve g~~şltirmes~ru beklecUklerini göstermektediF.
Lazarsfeld bu avran"ş" şoy e tasv"r etmektedir:

leQme ara~t"rmalarm"n yap"ld"ğ" bütün alanlarda kUt"en!n k. d ğu}I""ber ,. . . .. . . • , o ·u n şey!
t se"m1es"n"n one"nl" bi" rol oynad"ğ" görfilmü.,tilr Siyasal in 1 1 -bizz"" .,.. . . - " • anç an o an

"nsanlar, ltanaatl~r"ue uygun gazet~le~i o~urlar. Belli boş-zaman faaliyetleri
olanlar, gazetcler"n en çok bunJ_arla "lgill sütunlar"n" okurlar. GörUnUşte önem-
siz olan bu gözlem ler, onlarla b"rllkte e1de edilen başka baz" bulgular-la tamam-
land"ğ"nda daha ilginç olmaktad"rlar.... örneğin insanlar"n radyodan clinleclik-
Jerl baz" nabertcrt, gazetelerde de okuma eğlliml gösterdikleri gör_ill"nüştii.r.
Genellikle dcrgilrrdc yeni konular hakk"nda bilgiler değil, zaten b!lc11k.lerl ko-
nularda daha fazla bilgi a"-ad"klar" gözlemlenmiştir. Bir dergi veya ro.dyo
program" belli bir az"uhk _grubun Amerlkan kültürüne yapt"ğ". katk"lar" an-
latmak istese, okuyucu veya dinleyici kütlesinin geniş bir k"sm", övülen bu
az"nl"k grup üyelerinden kurulu olacakt"r, Program veya yaz"n"n as"l sesle-
nip, inanç veya görüşlerini değiştirmek istediği kütleye ise ulaş"lamamakta-
d"r3s.

9.46 Okunan veya dinlenen şeylerin seçilmesine ve alg"lanma-
s"na temel nedir? Yeni araşt"rmalar, oylar" etkilemek, ürünleri sat-
mak, ön-yarg"lar" azaltmak gibi amaçlarla aç"lan kütle haberleşme
kampanyalar" üzerine yap"lm"şeski incelemelerin çoğunda yatan şu
iki varsay"m" değiştirmiştir: Birincisi, eskiden toplumun biribirinden
kopmuş, atom halindeki bireyler y"ğ"n"ndan ibaret olduğu varsay"mla-
n"rd"39• !kinci olarak kütle haberleşme araçlar"n"n içeriğini gönderme
ve al"na aras"nda doğrudan bir uyar"-cevap ilişkisi bulunduğu varsa-
y"mlamrcl". Bu varsay"mlar üzerine, kütle haberleşmesi süreci hak-
k"nda halkta gelişen alg", dev büyüklüğünde bi~· ş~ga ~ğnesi _tas~-
r"m"yd.": bir kaç hünerli kişinin elleri bu iğney", kütleler"n pas"f b"r
biçimde boşlukta duran vücuduna durmadan bat"r"p ç"kar~aktayd.";
kütlelerin buna cevab" ise doğrudan ve ani idi. Dana sonraki araşt"r-

. lar olduğunu göstermiştir. Kentmalar "se bunlar"n yanl"şvarsay"m _
t 1 l d b·1 b. ler biri·birlerine baglanm"şla"rd"r (15.12-15.15)op um ar"n a " e "rey . . . .
ve bu tür bağlar kütle haberleşmesinin etkiler"n" "letmede ve__dolay"-
s"yla değiştirmede önemli bir yer tutmaktad"rlar. K"sacas" kutle ha-
beri • • .1 dinley"· ci-okuyucu kütlesinin aras"na, grup yap"s" ve

. eşmec"s" " e . d . d 1 bireylerin okuyup
kişileraras" ilişkiler girmektedir. Bun an ° ay" t b' • 1 . ki . 1. guI d kl '" seçim soyu "reiY er"n ş"sedinleyecekleri haberlere uy a 1 • a" '

38 İbid. kan bir yazar olarak bknz.: Ellot
s"" Bu va"·sayuna kesinlikle karş" ç" t of the Mass" Ame.rican

h and tile Concep s •Friedson, "Commun1cat"ons Researc
Sociological Review, June, 1953, s. 313•317•
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ilgilerinin bir ürünü değildir; örgütlenmiştoplumsal sürecin uyar"-
lar"n"n bir sonucudur (11.25) •

9.47 Katz ve Lazarsfeld, kütle-haberleşmesi sosyolojisine öne"n-
li bir katk"da bulunan incelemelerinde, kişiler-aras" ilişkiler, ya da
grup ilişkilerinin en az"ndan iki yolla et_kid~. bulunduğunu söylemek-
tedirler: (1) Kişileraras" ilişki örgüleri, kutle haberleşme araçlar"
örgülerine O biçimde bağlanm"şt"r ki, haber araçlar"na nisbeten daha
çok maruz bulunan baz" kimseler gördükleri, duyduklar" veya oku-
duklar" şeyleri, daha az maruz bulunan başkalar"na .Ietirlsr. Başka
bir deyişle birincil gruplar, kütle haberleşmesi araçlar"n"n yay"nla-
r"na kanal hizmeti görebilirler. (2) Kişiden kişiye etkileşmeler, küt-
le haberleşme araçlar"n"n mesajlar"na ya karş" ç"kar ya da onlar"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
güçlendir ir ler: güçlendirme göreviı . Bu noktalar"n taş"d"ğ" önemi
Katz ve Lazarsfeld şöyle aç"klamaktad"r: "Art"k kütle haberleşmesi
araşt"rmalar", denek olarak biribirinden kopmuşbireyler aras"ndan
seçilen bir tesadüfi örnekle yetinemezler. Deneklerin kanaatlerini ifa-
de edişleri, tutum ve kararlar" ve kütle haberleşme araçlar"n"n etki
çabalar"n" benimseme veya reddetmeleri, mensup olduklar", ya da
mensup olmay" diledikleri -böylece etkilendikleri- grup veya gurp-
lar"n dokusu içinde Incelenmelidir'!". Ktitle haberleşme araçlar" ile
dinleyici veya okuyucu kütlesi aras"ndaki ilişki, Şekil 23'de görülen
biçimde ortaya ç"kmaktad"r. Baz" insanlar mesajlar", doğrudan doğ-
ruya onlara maruz kalarak al"rlar; baz"lar" da bu mesajlar"n bir de-
ğişik biçimini başkalar"ndan ("iki basamakl" bir ak"ş içerisinde")
öğrenirler; baz"lar" hiç duymazlar; baz" mesajlar da dinleyici-oku-
yucu kütlesine nüfuz bile edemezler. Birçok veriler göstermektedir
ki, haberleşme araçlar"yla doğrudan doğruya temasta olan kişiler
bile, birincil ve özenilen gruplar" ile paylaşt"klar" değerlere karş"t
tutumlar tak"nmak veya böyle eylemlerde bulunmak yolunda "srarl"
isteklerle karş"laşt"klar"nda, grup kurallar"ndan tek başlar"na sap-
mak istemedikleri için bu isteklere karş" direnmektedirler. Böylece
k_ütle haberleşmesi~n ortaya ç"kan işleyişmodeline grup yap"s" öge-
s" de ekle~~-ktedir. O_~uyuc_u-dinleyici kütlesi üzerine yap"lm"şin-
celemeler butunlenrne, onderlik, statü ve grup kurallar"nda değişme-
ler gibi etkenlerin, bir _k~msenin iletilen mesajlarla temasa gelmesini
ve onlar" kabul ebnes"n" nas"l etkilediğini anlatan gözlemleri içer-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

•
0 Elihu Katz and Paul F. Lazarsfeld,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAPArsonn.l

v lnf iuence, Free Press,1955, s. 44-45.
H lbicl, s. 131.

dir- Oy verme konusunda yap"lm"şöncü nitelig"-· d b.
.o"ekte · u kil . k.. n e "r araşt"r-

•~iailer-aras" " ş• erin, utle haberleşme araçlar" yay"n! ki.o"a. ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAu~ • • (. ki b ar"n"n -
·a~n kişiye g~?~_es"n" " asama~ haber ak"ş") sağl"yan kanallar

fuzrnetini gördugu varsa?"m"n" çok onceden beri ortaya atm"şbulun-
• ktad"r"2. Daha sonraki araşt"rmalarda bu varsay"m genellikle d _.o"a. k b .. . es

Jtleruniştir; anca u surec"n, yaln"zca iki basamakl" bir bağdan
:;a."·et olmay"p, daha girift olduğu görül"n~tlir''J.

9.4:8 ~işilerax~_" i~~~~-rin. bir iletken ~i gördüğünü sapt"yan
gözlem, k.iş"leraras" "l"şki örgüleriyle kütle haberleşmesi örgüleri ara-
s"ndaki bağ konusunda birçok 'haber-dağ"l"m" incelemeleri' yap"lma-
s"na yol açm"şt"r. Bu gözlem ayn" zamanda özelliklerin yay"lmas" ve
uygulamalar"n benimsenmesi konular"nda yap"lm"şeski incelemelere
de yeni bir anlam kazand"rm"şt"r. Kütle haberleşmesi araşt"r"c"lar"
art"k antropoloji, beşeri coğrafya, toplu davran"şlar, kamu sağl"ğ",
pazarlama alanlar"nda çal"şan araşt"r"c"larla ve s"k" bir biçimde de
köy sosyologlar"yla ortaklaşa çal"şabilmektedirler. Köy sosyologlar",
örneğin ikiz m"s"r"n ekimi, geliştirilmişsuni gübrelerin, ya da saman"
depolamada yeni bir arac"n kullan"lmas" gibi yeni tar"m uygulamala-
r"n"n yay"lmas" ve benimsenmesi konular"nda çok eski bir araşt"rma
geleneğine sahip bulunmaktad"rlar+'.

9.49 Bir 'yay"lma' incelemesi, herhangi bir haberin -bir fikir,
bir ürün, bir uygulama- zaman içindeki hareketinin, belli bir top-
lumsal yap" içinde ve belli haberleşme kanalları arac"l"ğ"yla izlenme-
sini gerektirir-". Kütle haberleşmesi yay"lma süreci içinde nas"l bir
yer tutmaktad"r? Yay"nlanacak bir şey, bir olayla ilgiliyse, kütle ha-
berleşmesi halk" olaydan ilk olarak haberdar etme bak"m"ndan çok
önemli bir rol oynar. Kütle haberleşmesinin_ bu habe:dar etme -gör~-
vini birçok incelemeler ortaya koymuştur. B"r başkan"n h_a~tal"~, h"r
uydunun uzaya f"rlat"lmas", Alaska'n"n bir eyalet olar~ "lan e~e-
si konular"n" duyuran ilk haberler çok genişkütlelere ("ncelenen din-

-l2 Paul F. Lazarsfeld, Beroard Berelsoo, and Helen Gaudet, The People's

Cboice, Colun"bia University Pr'ess, 1948• . A _ U T D t
f C mn"unicat"on: _........_ p- o- a e

•13 Elihu Katz "The Two-Step Flow O 0

R ' . · • Quarterly, Sprlog 1957, s. 61-78.
eport on an Hypothesis," Publ"c Op"n"on Ohan • Rural Society

... ö . ğ" bl . E erett M Rogers, Socinl ge "n '
rne "n mz. • v • . Herbert F. Lionberger, Adoption

Appleton-Century-Crofts, 1960, s. 396-492 • .
1960zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAot N . 1 State Un"versity, •

ew ldias "".ntl Pr""ct"ces, owa . hn. al Change · Two Studles
Itl"" ary of Tec "c · •

•15 Elihu Katz "The Social • er . . s • 1961 s 70, " Org"uuzation, ummer, • • •
on the Dlffusion of Innovation, Hwn""n
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KÜTLE HABERLEŞME
AR.AÇLARI DİNLEYİCİ - OKuYucu

• K ÜTLE Sİ

Çevredeki

gelen haberler
(input)

TV

apln

Gazeteler

Filmı
r

ŞEK İL 2S. "rnt"e haberleşme aruçlurmm dtn"cytcl-otu"yucu lditlesi glttlk~,e

genlşlemektedlr ; suğdaJd dairenin genişlemekte olmu-n l"nnu gdstermchteütr-,
Kütle haberleşmecist için dinlcyici-olmyucu l"ütlesi !;',Oll büyüle say"da, isimsiz,
uyumsuz ve dağ"n"k Insanlar y"ğm" gibi göriinebilir. Oysn clinlcyici-okuyucu

kütlesinl meydana getiren insanlar, iletilen haberleri l"cncli grup iizde""melerl
veya grup bağl"l"klar" aç"s"ndan değerlendirir ve yuşu"-lur. Snifd(tki dnlrede
dinleyici-okuyucu kütlesinin üyeleri. urns"nda ";öriill'n b:"ğ-lur lm"""" anlatmnkta-
d"r, "rnt"e haberleşme uruçlur"n"n etraf"ndakl daire lse ";-ittilq;:c küçlllrnekfe-
"lir. Bu, birçok haber arac"n"n mülkiyet ve denetimi""i"t az suy"da ellerde top-
lanmas" ydnündeki ekonomile ve toplumsal bnsk"la"-" yuus"tmnktad"r. Bu olay
hem özel, hem de kamusal teşebbüse yönelik topturr"sul-ckonomuc "lUzcnlertle
cereyan etmektedir. Yukartlnld şekilden anluş"kt"ğ" üzere, hirçolc topl""n""la. ce-
reyan etmekte olan bu genel süreç, gittikr.e daha az say"da kalan kurur al"c"-
laru", gittikçe daha çok say"da insana ne sôyleneceğtnl, 1-\'ittllcçe dal"n genişöl-
çüde tayin edecek duruma gelmeleri sürec"dtr. Hangi ölçliyo vurulursa vurut-
sun, böyle bir düzenlemenin elverişlHiği, uzun sürede, genişölçü"lo !elitle haber-
leşme araçlurma aç"lan input ve l"uynağ"-l"oslome kunallurm"n ne kudur "aç"k"
olduğuna bağl" kulucaktrr,
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ra.ç"ar"ndan öğrendikleri görülmüştür11. Otom, b·"" . .. A

me a al ti . b. 0 " er"n ruzgar
. erlerinde hay e rns" "r çukurun görüldüğü "haberini" b. hi

sl""~Jk"n"n o/o 75'i do~rudan doğruya kütle haberleşme araçt ş~, r
a . "s B "ncelemel k.. tl h b ar"nuan

öğren"ll~ştir' • u k··t1 . e~l•k u e ~ erleşme araçlar"n"n olaylar"
d·nı y"·c" okuyucu u esme " olarak "letmede üst·un·· b." e . . . . . . tr yer tuttu-
• u göstermektedir. Fakat h"çb"r "ncelemede haberlerin y"l"n
g"."n k.. t" h b ·l . ' ya as"m
ya"n"z baş"na ut .ea·1 a e~ ~şme ~~açlar:"~n sağlad"ğ" gi:külmemiştir
ve bunun da no e " mes" onemlidir. Kiş"leraras" ilişkiler ör .. .. d

" • ~1 d k•• ··" gusu e"ilk öğrenme y" sag ama a uçu {, fakat potansiyel olara"k önemli bir
ye"· tutmaktad"r.

9.50 Bundan başka, haberlerin ilk kaynağ" olarak kütle haber-
le§"ne araçlar" ile kişileraras" ilişkiler örgüsünün .nisbi kullan"lma du-
rumu toplums~ll yap"n"n türlü kesimleri için değişmeler gösterir. Ör-
neğin ünlü bir Amerikan senatörünün ölümü haberi, bir kentteki ser-
best meslek sal1ibi kimselerle işçi kesim.indeki kimselere ayr" kanal-
lardan gelmiştir. Çizelge l0'da görüleceği gibi bu haberin yay"lma
biçimi: (1) hem serbest meslek sahipleri, hem de işçiler aras"nda rad-
yonun hakim bir yer tuttuğunu, (2) işçiler aras"nda televizyonun, ser-
best meslek sahipleri aras"nda ise kiş.ileraras" ilişkiler kanal"n"n
önemli olduğunu, (3) meslek sahipleri aras"nda erkek ve kad"nlar"n
haberleri ilk öğrenme biçimlerinin, biribirine benzediğini; erkek ve
kad"n işçiler aras"nda ise bu benzerliğin görülmediğini, (4) işçiler
a"·as"nda beyazlarla beyaz olm"yanlar"n haberleri öğrenme biçi.mlep-
nin benzer olduğunu, özellikle ortaya koymuşbulunmaktacl"r49.

9.51 Bu inceleme aç"kca göstermektedir ki, insanlar yaln"zca
kütle haberleşme araçlar"ndan haberleri öğrenmekle yetinmemekte-
dirler; bu haberler üzerinde arkadaşlar", akrabalar", komşular" ve iş-
arkadaşlar"yla da konuşmaktad"rlar. Senatör Taft'"n ölümünü öğre-
nen insanlar"n en az ş80'i bu konuyu bru"kalar"yla da konuşmuştur.
H:er şah"s ortalama olarak üç kişiyle bu hususu görüşmüştür. Bu ko-
nuşmalar"n hepsi, söz konusu haberi duymam"şolanlara yayma so-

leyici-okuyucu kütlelerinin ş77 ila o/o98'ine) doğrudan doğruya ·küt-
le haberleşme araçlar" arac"l"ğ"yla ulaştn-"lm"ştn-"e, Eisenhower ikinci
bir dönem için başkanl"ğa aday ol"nağa karar verdiğinde, incelenen
kütlenin ş88'inin bu haberi önce doğrudan doğruya kütle haberleş-

•
0 Paul J. Deutscl"mann and Wayne A. Danielson, "Diffusion of Knowledge

of the Major News Story," Journulism Quurtcrly, Summe"·, 1960, s. 345.355.

-11 Wayne A. Da.nielson, "EisenJ"ower's February Desicion: A Study of

News In"pact," Journalism Quartorly, Fall, 1956, s. 433-441- .
•s Nahum z Medalia a""d otto N. Larsen, "Dlffusion and Behef in a Col-

• • • · E !d le " Amerlcan
leclive Delusion: The Seattle Windshield P"tt"ng P em '

Sociologicnl Revie,Y, April, 1958, s. 180-1~6. " dl and Interpersonal
-"o Otto N. Larsen a""d Richard J. H"ll, Mass ~e ~erican Soclologlcal

Co"nmunication in the Dlffuslon of a News Event,

nev"ew, August, 1954, s. 426-433.
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~l",;elge L0, Senatör '.Faft'"n öliim l"""l"erlni değişik haber nraçlurmdnnzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAilğre-
nen insanlnr"n oranlar"

üniversite öğretim ilyeleri !şçi s"n"f" üy;eler"

Toplam E.
Beyaz

Haber arac" Toplam Erkek Kad"n K Beyaz ol"n"yan

Radyo ,54 .50 .58 ,43 .34 .49 .42 .45
Televizyon .05 .03 .06 .25 .14 .32 .2R .27
Gazete .06 .08 .04 .15 .28 .07 .13 ."s
Kişileraras" temas .35 .39 .31 .17 .24 .12 .22 .r"
Say" 129 62 67 125 50 75 69 56

Kaynak: Otto N. Larsen and Rlcha:rd J. Hlll, "Mass Medla and Inte""personal
communlcation in the Diffusion of a News Event," Amertoan Sociological
Review, August, 1954.

nucunu vermemektedir; gerçekten bunlar"n yaln"z J( 15 kadar" bu
sonucu vermiştir. Bununla birlikte, haberi ilk olarak kütle haberleş-
me araçlar"ndan birinden duyanlar"n ş12 ila ş29'u, bu konuyu bilen
kimselerle görüşmelerine ek olarak, bilrniyen birine de duyurmuşlar-
d"r. Bundan dolay" bu araşt"rma, iki-basamakl"-haber-ak"m" varsa-
y"m"n"da desteklemektedir. Ayr"ca, çizelge ll'in gösterdiği üzere, ha-
beri ilk defa kişileraras" temaslar yoluyla öğrenenler, özellikle bu
haberi daha başkalar"yla da konuşma hususunda aktif olan kimse-
lerdir ve bu konuşmalar"n yaklaş"k olarak dört tanesinden bir tanesi
haberi duymam"şolanlara duyurmuştur. Bu demektir ki, söz konusu

Çizelge 11. Konuşulan kişilerin medyan say"s" ve haberleri öğrenerek başka-
lar"na duyuran kişilerin oran"

Üniversite öğretim
üyeleri

Konuşulan
kimselerin

!şçi s"n"f" üyeleri

medyan Başkala- Konuşulan Başkala-
Haberin ilk say"s" r"na duyu- kimselerin r"na duyuru-
olarak öğre- (129 kişi rulanlar"n medyan Janlann
nlldiği 433 k.işiyle oran" say"s" oran"
haber konuş- (129 klş! (125 kişi (126 kişi
arac" muştur) 65 kişiye) 169 kişiyle) 75 kişiye)
Radyo 2.3 .20 2.9 .15
Televizyon 2.0 .17 2.1 .29
Gazete 0.7 .12 2.5 .16
Klşlleraras"

temas 4.1 .24 4.6 .29

Kaynak: Larsen and Hlll, op.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAcit.
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tasih b:a"berin ya~lmas"n.da ~~l alan l"abevleşme zi,nci•ri en az dört
halka içe~m~~te~"r: ~u da -~"ş~:~:a":as" temaslar"n, toplam kütle ha-

leş":n.es" sureci içinde gordugu "letme görevinin önemi .ber ' "n" ortaya
koy"naJctacl"r.

KOTL!il HABlilRifuIDŞM:ESt

g,52 ~şileraras" tema~ ~anallar"mn iletme ve güçlendirme gö-
revleri ve kütle haberleşmesi "le aralar"ndaki bağlar, yaln"z belli ha-
berlerin değil. ayn" zamanda yeni uygulama ve usu.lle""in yay"lmas"
ve benimsenmesi konusuyla ilgili yay"lma-incelemelerinde de aç"k bir
bi!tirnde görülmektedir. Haberlerin akmas", herhangi bir yeniliğin be-
nimsenmesine karar verilmesi gibi daha karmaş"k bir sürecin yaln"z-
ca bir parças"ndan ibarettir. Bir senatörün ölümünü bildiren mesaj-
la fazla birşey yap"lamaz; ancak onun hakk"nda konuşulur. Oysa ba-
z" mesajlar yeni davran"şbiçimlerini telkin ederler: bir televizyon ci-
haz"n" sat"n almak veya almamak, suya flor kat"lmas" lehinde veya
aleyhinde oy vermek, yeni bir başağr"s" ilac"n", yeni bir suni gübre-
yi, ya da yeni bir dans" denemek veya denememek; ktitle haberleşme
araçlar" ve kişileraras" temas kanallar", bu tür yeniliklerin benimsen-
mesini nas"l etkilemektedirler? Bugüne kadar yap"lm"şaraşurmalar-
da benimsiyen birim=, toplumsal yap" türü" ve yay"lma ve karar al-
ma sürecinin aşama1ar"52 gibi değişkenlerin önemli olduğu görülmüş-
tür. Benimseme sürecinin her aşamas"ndaki değişik kaynaklarrn gö-
reli önemini gösteren Çizelge l2'nin sunduğu bulgular, sonuncu de-
ğişkenle ilgilidir (23.41). Çizelge, köy sosyolojisi alan"nda yap"lm"ş
birçok değişik araşt"rmalar"n bileşik bir özetidir.

9.53 Elihu Katz köy sosyolojisi alan"nda yap"lm"şyay"lma-in-
celemelerini, daha çok kente yönelik kütle haberleşme araçlar"yla il-
gili benzer incelemelerle karş"laşt"rm"şve şu paralel bulgulara ulaş-
m"şt"r:

". Kişisel etki hem köysel, hem de kentsel ortamlarda görülmekte ve bu
onu, değişikliklerin benlmsenmesi":"i sağ"Jamakta kütle haberleşme araçlar"ndan

daha etkin k"lmaktad"r.

. Ad ti n in Dlffusio":" Researcl","
w Elihu Katz, "Notes O":" the Un"t of op 0

•

Sociological Inqoiry, Wlnter, 1962, s. 5•9• . k":" . Otto N Larsen and
· ·t s 67-89 Yu"e b z. • •
•

1 Herhert F. Llo":"berger, op. c" • • • C unlcation" .Amerlc"".n
Richard J. Hlll, "Social Structure and Interpersonal omm '

Journa" of Sociology, March, 1958, s. 497-5o5• A.dopters of Televlslon," Socl-
5~ Otto N. Larsen, "I""novators a.nd Early

olog[caJ Inquiry, Winter, 1962, s. 16-33•
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Çlzelg·e 12. Benimseme süreclnln değişik nşamuluruulukl haber lcaynakl":"r"

Ben""nse-
Değer- rne (Sürek.U

Fark"nda lendlrme Deneme olarak,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAge-
olma !lgilenme (Zihinde (küçüle çap- nişçapta

(yeni dil- (daha çolc deneme ta deneyler- kullanma
şünce ile bilgi ve olgu ve uygu- de kullan- ve memnun
tan"şma) derleme) lama)zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAma) kal"na)

1. Kütle 1. Kütle ". Komşu ve 1. Komşu ve Hemen
haberleşme haberleşme arkadaşlar arkadaşlar tamamlyle
araçlar" araçlar" denemeden

2. Komşu ve 2. Komşu ve 2. Resmi 2. Resmi memnun
arkadaşlar arkadaşlar idareler "rareler kalmağa.

3. Resmi 3. Resmi 3. Sat"c"lar 3. Sat"c"lar bağl";
idareler idareler benimseme

4. Sat"c"lar 4. Sat"c"lar 4. Kütle 4. Kütle karar"
haberleşme huberteşmo üzerinde
araçlar" araçlar" d"şetki

çok azd"r.

Kaynak: North Central Rural Sociology S""b-Committee f'or the Study of
Fann Practices, How Farm People Accept Ncw ideus, Arnes, Iowa, Agrtcultura;
Extenslon Service Special Report 16, 1965.

2. Benimseme ve değişme aşamalar" konusunda hem köy, hem de kent sos-
yolojisi incelemeleri, "ilk haberdar olma aşamas" bak"m"ndan kütle haberleşme
araçlann"n daha önemli olduğunu göstermektedir; yüz-yüze temaslar"n ise "dü-
şünme ve karar alma" aşamas"nda daha önemli olduğu görülmekledlr.

::ı. !ile değişmeyi getirenlerin (yenilikçiler) kütle haberleşme nraçlar"ndnn,
sonrakilerin ise kişileraras" ilişlti kanallar"ndan etkilenmesi olas"l"ğ" daha yük-
sektir.

4. Kütle haberleşme araçlar" ve ktşüeraras" haberleşme, değişrneyt sağ-
lamada blriblrini tarnaml"yan gilçlerdirsa.

ID. KÜTLE HA BERLEŞMESİNİN ETKİLER,İ

9.54 Kütle haberleşme araçlar"n"n arz" ve tüketimi ile ilgili şa-
ş"rt"c" rakamlar, bir çok yerde kütle haberleşmesinin toplumsal et-
kileri konusunda endişeye yol açm"şt"r. Bu endişe, "Kütle haberleş-
me araçlar" eleştirici yetenekleri kay"ts"z şarts"z bir teslime götür-

03 Elllhu Katz, "Communicat"on Research and the Image of Society: con-
vergence of Two Tradlt"ons," American Journnl of Sociology March 1960, s.w~ , ,
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me~tezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve h~ kütlelerini toplumsa"l ve ek©n©m.itk sttatus quo'ya
(= ktll1,llu duzene) uym~k zorunda b"rakmaMad"r" v,eya "atit"re
b;berleşrne araçlar", estet"k ze~klerin ve halk"n kültürel füçüle"4nin
gerilemesine yol açan başl"ca h"r etke""di"r" siiizlerinde ifadesini bul-
maktad"r,

KÜTLE HABIDRLEŞMlılst

9.55 Türlü kütle-haberleşmesi biçimlerinin daha somut etla-
leri olduğu da ileri sürülmüştür. Amerikadaki ana-babalar"n büyük
bir çoğunluğu, çocuk suçluluğunda bugün görülen büyük art"ştan
k"smen cinayet kitaplar"n"n, radyo ve televizyonda sunulan esrar-
l" cinayet programlar"n"n sorumlu olduğunu düşünmektedir. Gallup
Halk-Oyu Yoklama Enstitüsünün ulusal düzeyde yapt"ğ" bir araş-
t"rmada, konuşulan her on kişiden yedisi sorumluluğun en az"ndan
bir k"sm"n" bu haber araçlar"na yüklemiştir». Amerikan toplumunda
hemen bütün çocuklar"n ve çok genişsay"da yetişkin insanlar"n dik-
kat ve ilgisini çeken cinayet kitaplar" büyük tart"şmalara konu 01-
muş, fakat Üzerlerinde az araşt"rma yap"lm"şt"r. Kütüphaneciler
bu kitaplar"n "güzel" okuma zevklerini ve ilgilerini köreltmektezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmi,
yoksa geliştirmekte mi olduklar"n" tart"şm"şlar: öğretmenler resme
bakarak yap"lan "çabas"z" okuman"n çocuklar"n okuma yeteneği
üzerindeki etkisini münakaşa etmişler; göz doktorlar" çocuklar"n
gözlerinin resimli cinayet kitaplar" okumaktan m", yoksa başka tür-
lü yaz"lar" okumaktan m" daha çok yorulacağ" konusunda görüş
ayr"l"ğ"na düşmüşler; ruh doktorlar" cinayet kitaplar"n"n okuyucu-
lar üzerindeki duygusal etkisini araşt"rmak üzere incelemeler yap-
m"şve bu kitaplar"n gerginlik haline, korkuya, şiddete ve tecavüze
yol açmas" konusunda görüşler ve karş"-görüşler ileri sürmüşler; ha-
kimler, suç-sosyologlar" ve psikologlar, cinayet -~taplan okuman"n
çocuk suçluluğuna, cinayetlere ve hukuk usuller"n"n, hukt~lrn sayg"-
n"n ve hukuk araçlar"n"n zay"flamas"na yol açmas" i~timal" ~arş"s"~-
da derin endişeler belirtmişlerdir. Yak"n y"llard~, cinayet kitaplar"-

. -· bğ •• k küçük çaptak" çocuk suçlar"n" an-n"n yol açm"şolabileceği uyu ve • · .0
• - d ki bu haberlermlatan yüzlerce haber yay"nlanm"şt"r. Aşag" a rapor,

içeriği hakk"nda fikir verici bir örnektir:

. bir karton ilim yay"nlatm"şve bir
Los Angeles Times gazetes", geçen ayr" b J"hl" bir cinayet kitab"n" gôs-

tUfeğJ kavr"yan bir el ile "Kirli Cinayetle aş "n" istiyor musu-
termi""t"r. Başl"kta "Çocuklar"n"z"n dolu silahlarla oyna"nas

H AIPO News Release, November 22• 1954•
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nuz ?" diye soruluyordu. Times gazetesi böylece, gazetelerde yay"nlananzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Yet tef.rlkalar"run piç dölü olan şehvet ve cinayet kitaplar"na ka"•ş" aç"l"n cina-

.. "şnıu-
cadeleye geç de olsa kat"lmaktayd". Soz konusu karton fllmin l<ehanet
olduğu geçen hafta görüldü. Los Angeles Şerif'!, 50 yaş"nd_a -~ir kad"n" ze~o!~
!iyen 14 yaşlar"nda bir oğlan çocuğu tutuklad". Çocuk bu düşüncey] ve zeh"
reçetesini bir cinayet kitab"ndan edindiğini söyledi. Daha başka endi~e v ~i~

" ertc"
olaylar da vard". 13 yaş"nda bir oğlan çocuğunu ana-babas", sinema dönüşü
garajda as"lm"ş buluyorlar. Ayaklar"n"n alt"nda, as"lm"ş bir insan" gösteren
bir cinayet kitab" bulunuyordu. 14 ve 15 yaşlar"nda iki oğlar" çocuğu ev so-
yarken yakaland"lar. Yanlannda bulunan cinayet kitab" onlara bu suçu ilham
etmişve bunu nas"l yapacaklar"n" da göstermişbulunuyordu .

9.56 Cinayet kitaplar" bu türlü suçlamalar"n tek hedefi değil-
dir. Filmler ve son zamanlarda televizyon da benzer sonuçlar ver-
mekle suçlanmaktad"r. Şüphesiz bütün haberleşme araçlar"n"n, tür-
lü zamanlarda siyasal görüşleri değiştirme, toplumsal hareketlere
yol açma ve ticari hayat" canland"rma gibi dramatik sonuçlar doğur-
duğu ileri sürülmüştür. Nitekim eleştirici bir kimse 20 milyon Ame-
rikan ev-kad"n"n"n düzenli bir biçimde "arkas" yar"n" programlar"n"
dinlediğini", ya da 3 ilezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA6 yaşaras"ndaki ortalama Amerikan ço-
cuğunun, okulda geçirdiği kadar zaman"n" televizyon seyrederek ge-
çirdiğir"i" duyduğunda, böylesine yoğun bir biçimde izlenen haber
araçlar"n"n kanaatler, zevkler ve başka davran"şlar üzerinde etkide
bulunacağ"n" olağan karş"lar.

9.57 Kütle haberleşme araçlar" yukarda say"lan etkilerde bu-
lunabilir mi? Mevcut verilerden ne gibi akla yakm ç"karsamalar ya-
p"labilir? Bu sorulara cevap vermek için, kütle haberleşme araçlar"
üzerine yap"lm"şyay"nlar" genişölçüde inceleyip 26 varsay"m ortaya
k_oymuşbulunan Profesör Wilbur Schra"nm'a başvuracağ"z. Kendi-
s", bu varsay"mlar" dört genel kategori içine koymuştur. Bu varsa-
y"mlar"n baz"lar" ötekilerden daha çok tahmine dayal" olmakla bir-
likte, hepsi de deneysel araşt"rmalardan ç"kar"lm"şt"r.

~~ "Not So Funny," Time, October 4, 19•t8.
•0 Bu konudaki baz" ö 1· • . . _nem " "ncelcmeler "c"n bkr"z.: He"-ta Hcrzog "WJ"at

We Know About Daytlme s •i " L' •. . - e" a "steners," ve Rudolph Anhelm "Thc Worlci
of the Dayt""""e Senal Liste •" " '
RadiozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAR h 19•

2
ne", n Paul F. Lazarsfeld and Frank Stanton,

esearc "' -1948, Duell, Sloan and p . . . d
warner and w·""· E earce, 1944. Y"ne bknz.. W. Lloy1 "am Herny "Th R .
Analysis," Genetic Ps ,

0
~ 1 ' e ad"o Daytime Serial: A Sy."nbollc

. . l O ogy M:onogrnpl"s, February 1948
5

• Wllbur Scl"ra"n"n Jack s 1 . ' •
Lives of our Cl"ilclrcn ~t . Y e. ancl Edw"n B. Parker, Telc\'ision in the

' anfo"d Un"versity Press, 1961.

n nel ilkeler: Haberleşmenin bireyler üze • d ki
A , v"e r"n e etkileri

58 ". Kiltle haberleşmesi, dlnleyicl-okuyucu küt! .
9• 1<anaat değişimine yol açabilir· bu ö"",r es"nde 'Bg-renmeye,

t turn ve • 6 enrne ve del!e["mele in

1
u j"er durwnda yer alan değişkenJere bağl"d"r. 6' ~ r a"n"r-
""r", Haf"zada tutulan olgusal bilgilerin geruşJibi h b ...,z. .. 6 , a e,,,n al"nd"ğ"ndan he-

ora en yuksek s"n"r"ndad"r; ondan sonra bir unut "".
men so - ma eo•ttlsl çlzere1< aza-

olgular unutuldukça genel sonuçlar ortayn ç"kar ve b 1J"r. . . u sonuç ar, bl""eyin
lk 1<arş"s"ndaln "lk tutumuna uyan yeni malzemeyle dest kl ..

içer- t d ğ' . . . e enir. Bo;y.lece
tutum veya l<an_a_a - e "~"m"~."~ genişliği'. _baza"" ha("z,ada tutulan olgusa!l bil-
giler azalma eğ"l"m"ni goste"nken artabll"r. ("Uyuyan etld").

3_ Başl<a değişlce""ler denetlendiği takdirde, kütle haberle<>mesind "ğ .
• l'ğ ' d' 1 . . . ğ en o re

n!len şeylerin gen":;; "_. ", "n ey"c"n"n zil"ni yeteneği ile doğ1tu oran;t"l"d"r. •ra'u
nn"nçla, zihni Y_~t~nc.s"n Y~ ulaş"lan eğ'iti"n derecesi, ya da zeka testle""iyle be-
lirtilebileceği goruln"ckted"r.)

4. Başka değişkenler denetlendiğ-t takdirde, kilt"e haberleşmesinden öğ-
11!llilen şeylerin genişliği, dilcl,ntln derecesiyle, dolay"s"yla. dJJtkate y,ol açan
güdülenme ile doğru orant"l"d"r. (Kütle haberleşme arnçlanyla ilgili pekçok
durumda dikkat. öğrenme kuramlar"n"n geliştirilmesinde b~vurulan al"ş"lm"ş
durumlarda olduğ·undan önemli ölçilde clah"t zay"ft"r. Bundan dolay" yerleş-
mişöğrenme ilkelerinin, kütle haberleşmesinin bir çok etl<ilerl konusunda an-
cak s"n"rl" bir ölçüde uygulanabiJeceği söylenebilir.)

5. Başlta değişlcenler denetlendiği tnJcdlrde, ltütle ho.bc"""leşmesindcn öğ-
renilen şeylerin genişliği, bireyin kentlisiyle .lmr";"J:"şhğ" "lurm":" nrusuiil::". b:"ğ-
1.anb kurabilme derecesine, dolay"s"yla dikkatinin mükf"fatlandmlacağ"n" ön-
görebilme derecesine bağl"d"r. (Bu mükafat k"sa veya uzun süreli, gerçek ve-
ya psikolojik olabilir. Gerginlik halinden ku"·tulma, bir iç-gruba mensup olma-
n"n verdiği prestij. ya da Herdeki sorunlar"n çözümlenmesinde yararl" olacak
bazı bilgiler olabilir.)

6. Kütle l"nberleşmesinin biriken o.tkileri çol, güçlüdür. Haberleşme bi-
reyin çevresinin genişbir k"sm"na ka"1ş"r. onu biçimlendi"'ir ve olgular w"utu-
lurken geride kalan tulum ve J,anaatleri oluşturur. (Bu nedenle belli bir ha-
berleşmenin tutum ve kanaatler ilzerindelti etkilerini, daha. önce kazaml"r"l§
eğilimlerden veya başka çevresel etl<llerden ayLrn"ak çok defa güç, hatta im·
kans"zd"r. Yine bu nedenledir ki, kanaat değişmesi güçtu"•; çünkü çok defa top-
lumsal bağl"l"klat·"n ve yerleşmiştutumlann değişmesini gerektiri.":.)

7. Ayn" nedenle kütle haberleşmesinin tutum ve lcanaat üzerin.deki et-
kisi, cleğiştirme•den çok gi.içlcnclirn"c, vazgcçirme'clen çok hafifletme y,önünde
olmaktad"r.

8. !nsanlar"n hoşland"klar" bir haberi öğrenmeleri olas"l"ğ", hoşlanmad"k-
lan bir haberi öğrenmeleri olas"l"ğ"ndan daha yüks~kt_ir, Bu iki ögeden han-
gislnl":" neden, hangisinin sonuç olduğu beUrlenemem"şt"r.

it İnandır ma etkil eri
. t kdirde tutwn ve kanaatlerde-

-.. 9.59 9. Ba.:"ka değ•işkenler denetlendlğ" a 't· ..,e" nlteliğlne l"ağl"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ni d "<,• t t veya ka.naa m o:r.e6"ş"nenln genişliği, söz konusu u un" "ğ il"" esi olas"l",., ge-
ol"n k . . ·se bunun o ren " - 6''a tad"r. !stenen cevap belirl" b"r cevap 1
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nel nlte!Ucteld blr cevab"n öğrenilmesi olas"l"ğ"ndan daha yük""elttlr. liJ"".
ıı- ",CtzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAiste-nen cevap bellrli bir biçimde ve doğrudan doğruya ortaya kont"l"nu§ bi

vapsa, haberleşmenin sağlad"ğ" olgulardan ç"karsanrnas" gereken bir cev r ca-
daha büyült bir olas"l"kla nakledilecek demektir. Öyle görünüyor ki, küttptan

• 1 " k " . e ha-berleşmesinin aç"kça ifude ecU!m"yen an um an"n pe az umse anlayab!l"nek-
tedlr.

10. Kanaat ve tutumlar" değiştirmek için en elverlşlt şart, propogandarun
tekel alt"na al"nmas"d"r.

"". Propagandan"n tekel alt"na al"nmas"n"n hemen in"l,.:rns"z olduğ-u b
ülkede, kütle haberleşmesinin lna""d"rma yönündeki etkileri azal"r; çünkü dın-
Jeyicl-okuyucu kütlesi dikkat ve alg"s"n" seçimli bir biçimde yöneltir; yan" gö-
rüşlerine uym"yan şeyleri bümezükteu gelmek, unutmak, ya da kendi an,aç-
lar"na uyacak biçimde bozmak eğilimini gösterir.

12. Telm"rlamamn ve özellikle değişik biçimde tekra"·l":unan"n, hem ol u-
lar"n, hem de tutumlar"n öğrenilmesine katk"da bulunduğu görülmektedir. (~-
tumlar"n öğrenilmesi söz konusu olduğunda tekrarlama, bir çoğunluğun üyesi
olman"n belirtisi ve doğrulanmas" işini görür. Değişik çevrelerde olduğu ka-
dar, değişik kanallar yoluyla tekrarlama da etkinliği artt"r"r. Orr"cğtn bir öğ-
retici filme k"sa bir sözlü girişyap"lmas"nda olduğu gihi. Yüzyüzc temas da,
tutum değişmesini sağlamak konusunda, kütle haberteşmeslnl etkin hlr biçim-
de tamamlar.)

13. Başka değtşkenlcr denetlendiğinde, külle habcrtcşmes], okuyucu-dln-
leyici kütlesinde yeni güdüler yaratmaktansa, mevcut güdüleri lmlland"ğ" ve
onlara hafifçe yeniden yön verdiği takdlrde tutum ve kanaaüe"-t değiştirme ola-
s"l"ğ" daha yüksek olur.

14. Başka değişkenler denetlendiği takdirde, kütle haberleşmesi, JetldJI
say"lan bir kimse, ya da kütlc-haberleşma araçlar"n"n Itibarm" üzerinde top-
luyan bir kimse arac"l"ğ"yla seslendiğinde, tulum ve kanaaücrt değiştirme ola-
s"l"ğ" daha yüksekt"r.

15. Kütle haberleşmesi mevcut kanaatlere karş" y"k"c" hücumlarda bulun-
mad"ğ" ve bunun yerine karş"t kanaatler ç"ka"rnağa çal"şl"ğ" -örneğin yeni
sorunlar ortaya atarak- takdirde, insanlar"n çoğunluğunun kanaatlerini de-
ğiştirmesi olas"l"ğ" daha yüksektir.

16:..!Uksek derecede eğitim görmUşkimselerde ve özelllkle savunulmakta
olan goruşe karş" olanlarda kanaat değişmesi, tart"şmal" bir konunun tek ya-
n"m değil, her iki yan"n" da sunmak suretiyle daha büyük bil' olas"l"kla sağla-
nablllr. Bu durumda, sunuşun son derece adaletli olmas" zorunludur: kars" bir
görüşhafifzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAlını ' ~.e a r veya ihmal edfllrsa, sonuç aleyhte olur. Daha aşağ" bir dil·
zeyde eğlt"m görmüş " • ·" •d · .. '11

§
1 e" e. "se, ozelllkle eğer savunulan görüşe eğllimll

iseler, tek-yanl" bir sunuşun daha etkin olmas" mümkündür.

O. Değişik araçlar"n etkileri

9.60 17. Bütün kütle h b I
naat ve tutumla"·"n d ""-" a er eşme araçlar" olgular"n öğrenilmesine,. ka.-
· 1 eg şmelerlne yol d bir
durumda gösterdikleri . bl t açma a etkindirler. Herhangi belli
lesinin ve sunulan ~"s e klnllk derecesi, esas olarak dinleyici-okuyucu kUt·

rna zemenln niteliğine bağl" görünmektedir.

"~uJağa seslenen haberleşmecle baslt 'ilce k"sa ft'"'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
1:B. l d h k mau.emeler, göze ses1e-

"" ""aberleşmeye oran a, a a ço hat.J.rda tutulabilmektedir
oe "ulağa ve göze seslenen haberleşme bir wad •

119. P. • a UYg.t! and"ğ"n.da, kısa,
"t malzemeler. bunlar"n herhangi biri yaln"z başma 1•

ve ba~ daha çok hat"rda tutulabilmektedi",. uygu and1ğ"nda 01-

dilguno anuzun ve "rnrmaş"k malzemele",in, göze ve ku"a""-a se 12 . .. 6 s enen at'llçla""la
as" durumlar"na gore hat"rda tutulma oran" genişcilçilde @k .,,_s""ou"n" /1,- I ' UYUC\.l,,w.u-

1 kütlesinin okuma yetene", ine bağl"d"r. Yete";ll okuma yeteneĞine sahi bir
"eylo " t 1 . ". • P

Yaz"l" malzeme ere am o a"•ak 1hAk"m olmak istedJll-inde ke dl k"""mse, . . . . . ". , n o uma
"uz"n" kendisi tay"n e"lcbilmekte, "sted"ğmde yeniden okuynhllmckte ve" şemu

·.n"ler kullanabiln"ektedir.ve res"

21_ Yüz-yüze lrnnuşma, bir inand"rma ·arac" olarak, radyo ve t:elevlzy;on
oluyla. iletilen konu~muclan daha etkindir. Radyo ve 'JJV ile iletilen konuşma

Y yaz"l" haber arac"ndan daha etkindir,ise,
22. Yeterll okuma yeteneğine sahip kişiler için :'laz"J" haber arac", haber-

"e""ln eleştirici ve s":>çmell bir biçimde al"nn"as"n" sağlar; sesli haber arac" ise
duygusal ve tell<in edici bir biçim alt"nda ula§tr.

o. Kamunun zevkleri üzerine efüileri

9.61 23. Kütle haberleşmesinin kamunun zevkle,,[ üzerinde en muhtemel
etklsl, status quo ( = kurulu düzen) yu sürdürmek ve"}'a mevcut ön-eğ-ilim-
leri güçlendirmelc yönündedir. (Kütle haberleşme araçlar"n"n lçe""iği, kendi d~n-
leyici-okuyucu Jcüt"esinl genişölçüde ltendisi seçmektedir: çün1fü değişik kül-
tür düzeylerinde bulunan insanlar, zaten mevcut olan zevklerini tatmin e~~~~
ilzere bu araçlar" kullanmal"tadtrlar. Kiltle haberleşme ara~lar"n" yo~un olçu-
de izlemenin güzellik zevklerinin gelişimini önleyeceğini go~tere~- h"çtilr v.erl
yoktur; tersine, zevklerin gelişimine katk"da bulunabileceğini gostereu baz"
veriler vard"r: örneğin radyonun halkta kl"isil< müziğe karş" se~~" uy,an~"r-
mas". Fakat bu müzik zevki, çoğunlukla kültürler! bak"m"ndan guzel milz"ğe

· " •• ·1c ·dinleme olanak18.l'l ol-ilgi duyan faknt yol gösterenleri, ya da güze muz" U 1k
' d D ek ki rady,onun güzel m z zev-m"yan kimselerde geliştirilebilmekte lr. em • 1n

• biçimlerinin ortay,a ç"kan "a-
kini geliştirmesi olay", çok defa yem da.vran"ş . . .

bi • !erinin gelişt"rllmesldl"•)
s" değil, zaten mevcut olan davran"ş ç"m . ve bilgiyi genişleteblllr-

24. Ki.itle haberleşme araçlar" sanat zevkle":i anla daha zay"f ka-
ler; fakat bu zevkler, başka yollarla gelişmişzev ere or . uz"·"s-" ve ga-

Uz'k ve haberler konse." m c,•
lu·lar. (Yani, radyoyla yay"nlanan m I d ' "nlanan bilim de, ki-

te b' imleridir aazete e yayze haberlerinin suland"r"lm"ş "ç ' 0 t" yül"sek olan dergi, ber-
taplar"n biliminin suland"r"lm"şbir biçimidir; sa ş" en

Şeyin özetini yay"nl"yan bir dergidir.) i ölçüde bulunan sorun-
b l me araçlar"nda gen ş

25. Genellikle Jcütle ha er eş Jl~lerlnl veya davran"şkal"p'-
! d k- ulan "nsanla,r"n oar an-kaçma ve eğlence im a • il 11 ine ve davran"şkal"plan.na
1 b !ar" mevcut g erar"n" değiştirmez; insanlar un al bilinci yüksek olan kişiler, ge-
uygun bir biçimde kullan"rlar. (Yani, toplums k toplumsal olaylarla: ilgili ya-
Dcll"k!e kütle haberleşme araçlar"nda daha ço . nlar" daha az izlerler. Top-
Ylnlan seçer sorunlardan kaçmaY1 sağ'J"yan ylaY1dan-kaçma niteliğindeki mal-

' k sorun arlumsa" bilinci zay"f kişiler ise daha ço
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zsme"ert seçerler. Kütle haberleşme araçlar"n"n sorunlardan-kaç"na nlte"" in
deki içeriğinin, toplumsal kay"ts"zl"ğ" teşvik ed"p etmediği blllnme"nekt ~ -

26. Normal biçimde lrnllan"ld"ğ"nda bu türlü içerik, dinlcn"nc tell\edir.)
' fi vebir prestij duygusu sağlar. Ruh hastalar"nca kullaruld"ğr zaman Isa dil

zen-bo-
zucu olabilir: Bir uyuşturur.u madde gibi kullan"ld"ğ"nda, toplumsa! v .. . . e s"ya-
sal bak"mdan zay"flat"c" olabilir. Suç "şlemeğe eğilimli k"ş"lcrce bilgi-edl
arac" olarak kullan"ld"ğ"nda (örneğin clnayel hikayeleri ve programlar")zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAn~e
toplum için tehlikeli olabilirjs. se

9.62 Bu 26 maddenin anlam" nedir? Kütle haberleşmesinin et-
kileri üzerine yap"lm"şaraşt"rmalar"n özü şudurzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAki, kütle haberleş-
me araçlar" mevcut tutumlar" değiştirmek yerine korumaktad"r.
status-quo (kurulu düzen) 'yu değiştirmek yerine sürdürmektedir'.
toplumsal görevler görmekte, fakat çevresel ha sk"lar bulunmad"ğ;
takdirde bu görevlerde herhangi bir köklü değişme sağlamamakta-
d"r. Bu öneri Joseph Klapper'in, kütle haberleşmesinin etkileriyle il-
gili araşt"rmalar üzerine yapt"ğ" daha yeni bir incelemenin sonuçla-
r"yla da tutarl" bulunmaktad"r. Klapper, külle haberlesrne araçlar"-
n"n gücü konusunda şu genellemeleri önermektedir:

1. Kütle haberleşmesi genel oluruk, dinleyici-okuyucu kütlrsi üzerinde zorun-
h" ve yeterli bir etki nedeni değildi!'. Daha çok bil' a ract-ctkenler ve etkiler
bağ" kanal"yla Işlemoktedtr.

2. Bu arac" etkenler, kütle haberleşmestnt mevcut şartturm gilçlendlrllmesl
sürecine lcotk"da bulunan bir öge -ama lck öge değil- yapmaktad"r, (Söz
konusu şurt ne olursa olsun - ister dinleyici- okuyucu kütlcslnln oy-ver-
me_ eğilimleri, Ister suçlu davran"şlarda bulunma veya bulunmama eğtllm-
ler", "sterse genel olarak hayata ve onun sorunlar"na karş" tutumlar" ol-
sun- ve söz konusu etki ister toplumsal, islerse bireysel cllci olsun, kütle
haberleşme araçlar", değlşt"rmel"te"" çok güçlendirmek yönünde etkide bu-
lunmaktad"rlar.)

3. Külle haberleşmesinin değişme yönünde kullan"ld"ğ" durumlnrdu 1:iU """" şnrt-
tan birisi var demektir:

a. Ya arac" etkenler işgörememekle vr ctklntr" doğrudan bir clki olmas"
gerektiği görülmektedir;

b. Ya de, normal olarak mevcut şartlar" güçlendirme yönünde Işllyen ura-
c" etkenlerin l"endileri del<-iomelere yol , ç " t d ·J .."; " ". 111 a " a "" u" .,n.

Arac" etkenlerin kütle-haberleşmes"· s·· • d k" • • •• ·1.. . urcc"n e " yer"n"n one"n
uzer"nde "srarla durulmas" da bu sorunun d" 1 ·1 ·ı· ·· ilik! • 1·. , uzer" e " g" " oze er"n
b"ze hat"rlatmaktad"r. Kütle haberleşmesi, toplumun öbür kesimle·

~
8 Wilbur Schramn", "The Effects of M

Journalism Quarterly D ass Communlcatlon: A Revlew,"
•o • , ecembe"·, 1949, s. 104.407_
·•· Joseph T. Klapper, The Effects of

1960, s. 8. . i\Tnss Comm"mic•ation, Free Press.
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oyutlanarak tek baş"na anlaş"lamaz. K"s~cas" "klitl h b 1'inden s tki . , . e- a er eş-
1

. "reci art"k, hem onu e "liyen ve hem de ondan etkilen d .
mesı su 1 .. . b. .. . en a

Ol
·,::. toplumsa surecin "r oges" olarak görülmektedir"ooha ge 'ğ •

K:ÜTLE HABERLEŞ}(IES!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

JV. J{ÜTLE HABERLEŞMESİNİN GÖREVLERİ

g.63 Kütle haberleşmesinin etkilerini değerlendirirken, önce
haberleşmecinin am~çlar" aç"_s"ndan düşünmek doğald"r. "Amaç"
terin"iyle, ulal:?"lrna~ "stene? . sonu~l~r kast~diln"ektedir. Amaçlar"n"
ene! terimlerle bel"rtmeler" "stend"g"nde, kutle haberleşmecileri çok

~efa bunun yaln"zca "haberdar etmek" ve "eğlendirmek" olduğunu
söylerler. Bazan .la bunu, esas olarak "insanlar neyi istiyorlarsa onu
vererek" yapt"klar"n" eklerler. Arada s"rada, amaçlar"n"n "inand"r-
mak" (ya da satmak) ve "eğlence sağlamak" (ya da sorunlardan
kaçrea imkan" sağlamak) olduğu da söylenir. Birçok nedenle kütle
haberleşmesinin gerqek etkileri, istenen etkilerden kesin farkl"l"klar
gösterebilir. Bunun önemli nedenlerinden biri şudur: kütle h~berleş-
mesirtln nileliği dolay"s"yla mesajlar, çok defa ulaş"lmak 1stenen
okuyucu-dinleyici kütlesine olduğu kadar, ulaş"lmak istenmiyenlere

de gider.
9.64. Sosyolojik aç"dan kütle haberleşmesinin gö_rev~el değer-

lendirilmesi sonuçlarla da ilgilidir. Kütle haberleşmes", b"r parças"
olduğu toplum düzeninin devamm1 sağlay"c" etkilerde bulu~~yorsa,
"görevsel" say"lmaktad"r (16.21-16.24). Kütle haberleş~es"n"n ~~r
sonucu içinde belirdiği toplumsal düzen için olumlu degerde de~l~

' . • • • "l("tü i leme" ter"rn"dir. Toplumun korunmas"yla çelişen etk"ler "ç"n ° ş ..
kullan"l"r. Kütle haberleşmesinin her mesaj", ya da kampanyas" g~-
revsel etkilerde bulunulabi!eceği gibi, "kötü işlem:" saytlac~k. etk"-

.. -· b. de halk" sagl"k denetim"ndenlerde de bulunabilir Orneo-"n "r yer •
• _ ı::, _ b., h lk-sao-l"2'1 kampanyas" aç"-

geçmek için kliniğe gitmege çag"ran u a O ":, .• d b"li •.
- . . • d kampanya, once en " nm"

labi\ir. Bu amaca ulaşma sürec" "ç"n e. dikkatini üzeri-
yen bir biçimde günlük işleri birden b"re kamunun . 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbş
ne çeken halk-~ağ!Jğ" görevlilerinde moral yüks~eSme ydo _a~~- "-

. .. .. .. .. .. uçlara gizli gorevler en"r' on-
l"r. Boyle önceden duşunuln"uyen son . H IkzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaıJaı kampanyas"

·· .. ı ·· vler de"ur a -sa":, ":,gorulen sonuçlara ise aç" c gore . . • ·t"nemesine de yol aça-
baz" kimseleri korkutup sağl"k denetim"ne g"

il "Mass communioatlon and
oo John W. Riley, Jr. and Matllda Whlte R(Dey'.") Sociology To"lay, Basic

S M ·ton et al e" • 'oc"a" System," in Robert K. er • •
Books, 1959, s. 577.

_j
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bilir. Böyle sonuçlar doğurduğu ölçüde, kütle haberleşmesi kam-
panyas"n"n kötü-işlediği söylenir".

9.65 Kütle haberleşme araçlar"n"n patlama biçimindeki h"zl"
gelişmesi, kütle haberleşmesinin geniştop~umsal etkileri_nin z"t yön-
lerde nitelendirilmesine yol açm"şt"r. Bu n"telemeler bas"tten inceye
eleştiriciden mültefite, korkuludan ümitliye, çözümleyiciden sezgici~
ye varan büyük değişmeler göstermektedir. Burada amac"m"z bu
beyanlar" gözden geçirmek ve görevsel sonuçlar ve_rmesi, ya da kötü
işlemesine göre onlar" s"rufland"rmakt"r. Genel terimlerle konduğun-
da bu sorun, kütle haberleşme araçlar"na yönelik bir toplumda ne
türlü bir düzenin ortaya ç"kt"ğ" ile ilgilidir. Yani kütle haberleşme
araçlar", toplumsal ve siyasal hayata kat"lmay" ve kültürel yarat"c"-
l"ğ" kolaylaşt"rmakta m"d"r, yoksa içine-kapanmağa, kay"ts"zl"ğazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve
tek biçimliliğe yol açmakta ve böylece kütleleri kullanma ve iktidar"
bir merkezde toplama mekanizmas" m" olmaktad"r'( Konuyla ilgili
yay"nlarda, düzenli bir biçimde olmamakla birlikte her iki tutum da
savunulmuştur.
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A. Görevsel sonuçlarla ilgili görüşler

9.66 Kütle haberleşmesinin "modern uygarl"kta canland"r"c"
ve birleştirici güç sağl"yan kan dolaş"m"" olduğu söylenmiştir. "Bu
dolaş"m boyunca düşünceler, bilgi ve haberler akarak, karmaş"k sa-
nayi toplumlar"n"n işlemesini ve gelişmemiştoplumlar"n da eski kül-
türlerini yeni düşünce ve yöntemlerle mayalamalar"n" mümkün k"-
Jar"oi:!, Sosyologlar"n beyanlar" da, bu kadar lirik olma"~akla birlikte,
kütle haberleşmesinin yaln"zca eğlenme imkan" sağlaman"n çok öte-
sinde toplumsal görevler gördüğünü kabul eder. Daha genel görev-
lere geçişi Barnett şöyle anlatmaktad"r:

... Dergi hikayeleri, radyo ve televizyon temslllerl ve filmler, bazan eğ-
lendirme görevinin ötesine geçmek ister ve günlük hayat" yans"tan belgelerden
ibaret kalrn"yan deneyleri stmgelemeğe, d\lşllnce ve "luygul""n ifade etmeğo
çal"ş"r. Eğlendlrlcl kütle haberleşme araçlar", çoğunlukla al"ş"lm"şolaylara ve

61 Charles R. Wrlght, "Funetlonal Analysis and Mass com"nunlcatlon,"
Public Opinien Qunrterly, W!nter, 1960, s. 610.

•
02 Arno G. Huth, "Commun!catlons and Economie Development," "nter·

nat"onal Concillatlon, Carnegle Endowment for Internat"onal Peace, No. 477,
January, 1952, s. 1.

. "nanÇ ve davranış kal"plar"na yer vererek hoaa. gltmeğe, eğlendirme-
)'erl eŞı'. .1\8tn1eğe çnlıŞll' ; arada bir de ı insanların durumunu" eleı, tir ir , değer-
ğe ve oğ yeni yorumlar öner ir oa.
"e""dirirzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve

67 Kütle haberleşme araçlar"n"n görevleri hakk"nda sosyo-
9• yap"lm"şen ünlü çal"şma, Lazarsfeld ve Merton'un bir de-

"ogl"".rca. • k • •• li t l al ..idirG•. Yazarlar " " onem op ums gorev üzerinde durmak-
ne"n~~ar: (1) Sta.tü kazandırı cı görev: Kütle haberleşme araçlar"
t~~ t"eri baz" kişisel sorunlar, örgütler ve hareketler üzerinde top-
dik a.ak veya o nlardan kaç"rarak prestij kazand"rmakta ve otoriteyi
1~~~:ndir"nekteilir;:;; (2) Ahlaki görev, ya da toplumsal kurallar"n
~ç

1
ndirilmesi: külle haberleşme araçlar", sapmalar" halk"n gözleri

:~e sermek yoluyla mevcut toplumsal ölçüleri güçlendirmekte-

di .""ol ,

9.68 Kütle haberleşme araçlar"n"n daha başka hangi görevle-
. gördüğü söylenmektedir? Laswell üç görev ileri sürmüştür:

7") çevl'eni"" gözlemlenmesi; kütle ~aberleş_me Aaraçlar" bu çevrede

b 1 Ve topluluğu etkiliyen tehlike ve imkanlar" ortaya koy;ar
u unan k siml •

(l3.4) ; (2) çevrenin etkilerine cevap vermede toph"~un e ~r"

d b 1 an bağlılık · haber araçlar"n"n, haberlen okuyucu-din-
aras"n a u un • . . . . y

1
· · kütlesinin davran"şlar"n" eşgüdecek b"r b"ç"m.de seçmes", ~eger-

":~:rmesi ve yorumlamas"nda olduğu gibi; (~) toplumsal m"ras"n
•

1
t ·•b" .. e iletilmesi01 Schramm, kütle haberleşme araç-b"r kuşa c an o urun •

Soeiology of Art," in R. J{. Merton, et al.,
(13 James H. Barnett, '"rl1e

Soclology Tollay, op cit., 5•
212• "Mass Oo"nmunlcat"on,

f ld d Robert K Merton,
o•• Paul F. Lazars e an ti· ., in Lyman Bryson (derl.), The

Popular Tasle and Organized Soclnl Ac on,
H ·per 19·18 s. 95-118.

Comn"unicatio"" of I"le"u", a" . • ' t 1 i:n tan"nma yoluyla elde edilen
o~ "<:enllerde yay"nlanan haftal"k gaze eMer .' Janowltz The Comn"unlty

.. .. ·ç"n bknZ : or"s '
kişisel p1·estlji artt"rma gucu " •

952
Başka iki araşbrmac" da benzer

Press in un U"·b::"n Setting. Free Press, 1
1

• . a""k görevlerinin ticari oldu-
haftal"lt gazete er"n ,. t gü

bir incelemede, yayrnlanan . t luluğa kaWmay" gell§ !zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBArm e, ç-
ğunu ama bir de toplulukln özdeş"ney" ve_ opl 1 bulunduğunu gözlemlernl§tir,

' 1 d gizli gorev er dlendlrme ve genişletme yo un a
1

t ln "Oommunicat"on, Consensus, an
Bknz • otto N Larsea ancl Alex S. Ede 5 e ' d nd Wives" Acta Sociologica,

" • • f Urban Husban s a ' b
the Community Involve"nent o . n "The weekly Press' Contri ution to a
5:" 1960 s 15-30· yine aya" yaza"lar" te ly Autwnn 1960, s. 4-89-498.

' ' • ' " Journalisn" Qu""r r ' Th c""sSense of Urban Community, "The p0wer of the Press: e. e
oo OrneĞln blmz : Reo M. Christenson, and Robert o. Mac-w"n"ams,

0 • . R M Christenson
of the Toledo Blnde," "n eo • 1962 s. J.29-137.
Volce of the People, McGraw-Hill, • d Fuoct"on of Commun"catlon in

1 "The structure anzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
01 Harold D. Lasswel , .

Soelety," in Lyman Brysoa, 0P· c"t,
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san"n özgürlüğb~l""~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:.~;ıı .?irhiteb~dit teşkil etmektedir.. Hiçbir sanat
.. ...,; hiçbir " g" u .unu, ç "r ablak düzeni b b . •

b"ç"",,.., . k .. 1 •· d .. .. u ayag"laşt"rmaya
ka"'ş" koyab"lece o çu e guçlu değildir" demektedir7,.

g,71 Ancak kütle haberle§me araçlar"na yöneltilen başl"ca
eleştiri, san~t. kayg"lar"ndan çok, bu ~~-a?lar"n toplumsal hayata ka-

t""..-.aya etk"s" ve toplum yap"s"n" deg"ştirme bak"m"na t d -
Jj.U . .. • an a.j" 1g"

önem üzer"ne dayal"d"r. Kutle haberleşmesinin kötü işlediğini ileri
süren görüş, haber araçlar"n"n, insanlar" biribi"'leriyle içten ilişkiler
ku"·maktan al"koyan güçler olarak alg"lanmas"ndan doğar. David
Riesrnan bunu şöylece belirtiyor:

KÜTLE HABERLEŞMEJS~

Sözlü l"aherle~n"c insanlar" btrarada tuta"·, onlart biribirlerine bağlar; oy-
sa yaz"l" l"nlJe"lC'~me araçlar" günümüzde bu bağlan zay"flatmakta, "nsanla"·
nros"nda boşluk ya"-aln"al<ta, hotta onlar" şu veya bu yolda soyutlamaktad"r.
. . . . [{üfü• l":.t!Jl'rleşn"e araçlar"n"n, başka teknolojik yenilikler gibi, toplum
içinde ve topiun"l:."r aras"nda yeni kutuplaşmalara yol açt"ğ" aç"lrna görillmek-
tedlr'2•

c. W. :Nlills de buna şunlar" eklemektedir: "Bu araçlar, birincil grup-
lar içindeki tart"şmalar" genişletmek ve canland"rmaktan çok, bu
gruplar" kütle toplumu içinde kendileri için bir dizi pazar haline ge-
tirmeğe yol açm"şt"r"·~.

9.72 K"sacas", kütle haberleşmesinin sonuçlar"n"n genişölçü-
de kötü sonuGlar olduğu görüşü, kütle haberleşme araçlar"n"n aile,
komşuluk ve çal"şma grubu gibi gruplar"n etkilerini azaltt"ğ"n" ileri
sürmektedir. Bu demektir ki, kütle haberleşmesi bireyi kişiliğin-
den soyutlamakta, amaçlar ve araçlar aras"ndaki ayr"m" ~~and"r-
makta ve geleneksel değer düzenlerini zay"flatmaktad~n-. ~~-tl~ ~a-
berleşmesinin esas olarak. görevsel sonuçlara yol açt"g" _goruşu "se,
başka güçlerin zaten bireyi kişiliğinden soyutlam"şold~gunu, amaç
ve araçlar" biribirine kar"şt"r"ruşbulunduğunu, ... :e. b"r toplums_al
boşluk doğurduğunu söylemekte, toplumun uyum_ "ç"nde yaş"yab~-
mesi için de kütle haberleşme araçlar"n"n bu boşlugu doldurmas" g -
rektiP'ini savunmaktad"rlar. Baz" Amerikal"lar ne k_adar ar"n:. ed~.r-

b· b' b' • c 1 grup mumku""lerse etsinler, 186 milyon insandan kurulu "r "rm 1

değildir.

1 David Mnr"""ir"g Whitc, i\Iuss Culture, F"·ee
;ı Ben"ard Rose""bel'g or"c

Pl'ess, 1958, s. 5. . . thc \Vritten Word, uml tl"e Sc.reer"
72 David Riesman, The Orul Tra"l"t"on,

l"""age, Antioch Press, 1955, s. 3," ve 3_9• ford University Press, 1957, s. 311.
;:, C. Wrigl"t Milis, 'l'l"e Power El"te, Ox

lar"mn rollerini anlat"rken bu ü~ görevi yeniden ifade etn"işve . .
yeni görev eklemiştir: (1) tehlike ve f"rsatlar" haber veren belc~"
(2) önemli toplumsal sorunlar konusunda uzlaşma ve karara ç'

. varn"a-
y" kolaylaşt"rmak üzere alternatifler sunanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdaııı şın aıı ; (3) t

ul kültü .. ·1 t .. _ t oplu-mun yeni üyelerine kur u u uru " e .en ogre men, (4) güldü ,
. •1 a· . . (B) urer",hayran eden ve dinlend"ren eg en ıncı, ve ticareti h"zlana"ran

ve genişleten iş adamıı .

9.69 Genellikle kütle haberleşmesinin görevlerinin bu biçimde
nitelenmesi, kütle haberleşme araçlar"na toplumsal bütünlenme ve
ahengi sağlamada çok büyük güçler tan"nmas" demektir. Bu aç"dan
al"nd"ğ"nda kütle haberleşmesi, Turner ve Killian'"n belirttiği üzere
"bir topluluğun üyesi olma duygusunu yaratan araçt"r=e Loui~
Wirth ise bunu daha kesin bir biçimde ifade ediyor: ''!nsanoğlu top-
lumu bir arada tutabilmek için durmadan artan bir ölçüde bu araç-
lara dayanmaktad"r. Kütle haberleşmesi h"zla, toplumsal hayat do-
kusunun başl"ca çerçevesi olmaktad"r -eğel' henüz olmuş değil-
se-""'. Ancak kütle haberleşmesi hakk"ndaki bu yarg" üzerinde
oybirliği yoktur. Birçok gözlemciler buna karsit bir görüşü destek-
lemektedirler.

B. K ii tle haberleşmesinin kötü işleyişinin sonuçlar ıyla
ilgili görüşler

9.70 Kütle haberleşmesinin toplum için taş"d"ğ" anlam konu-
sunda en "srarl" yorumlardan biri, kütle haberleşme araçlar"n"n
toplumsal ilişkileri atomlara parçalad"ğ"m ve kütle toplumu içinde
baş"b~ş..kalan in~an" kurals"z ve y"k"c" yapt"ğ·"m ileri süren görüştür.
~u. goruşgenellikle biribiriyle ilişkili iki biçimde ifade eclilir. Birin-
c"s" esas olarak kütle haberlsş • • · · -· ·' . mes"n"n "çer"g"nc karş" yap"lan bir
protestodur. Bu protesto k" tl 1 b " · ·. . u e 1a er eşme araçlar"n"n bireylerin
zevkler"ru tek-biçim k"ld - 1 ' -·. _ . _ "g" ve on ar"n hayat alanlar"n" düşük deg"lse
b"le, bayag" b"r degerler di • • l 1 - ., .. z"s"y e s"n"r and"rd"g" "ddias" üzerine kuru-
ludu". Örneg"n Bernard Rosenb , "k'' .e"g, utle haberleşme araçlar" "n-

es Wllbur Schramn", Hcspor"sibili ty .
s. 49-57. "r" Mass Con""""u""icution, Harper, J057,

eo Ralpl" H. Turner anc" Lewls .
Hali, 1957, s. 156_ ~ M. l(fllfun, Collcctivc Behuviur, Prc""t"cc

re Louis Wirth, "Consensus anc" M . . . "
e"ca" Review Febru ass Co""""""u"""cat"or", Ame"-lcur" Sociolo-"' , ary, 1918, s. 10.
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o. so""ue

9 73 Kütle haberleşmesinin, bir bütün olarak toplum için gö• _ _ rev-
sel sonuçlarzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmı, yoksa kötü so~"~çlar ~" do~urdugu sorusunu orta-
ya atmak, bilimsel bir çerçeve "ç"nde şüphesiz meşru, toplumsal b'

1 .. "r
düzeyde de acildir. Fakat bu tür soru ar guç araşt"rma çal"şmalar"-
m gerektirirler; daha önce gördüğümü~ gibi_ kütle haberle~me araç-
lar"yla ilgili araşt"rmalar daha çok belli etki durumlar"na yönelmiş-
lerdir. örneğin bir kimsenin kütle haberleşme araçlar"n"n belli uyar"-
lar"m incelemesi ve simgelerin alg"lan"ş"n", tutumlar"n etkilenişini
ve belli bir dinleyici-okuyucu grubun belli bir toplumsal ortam için-
de tepki gösterişini gözlemlemesi gibi çal"şmalardan ç"karsamalar
yapmak yoluyla, kütle haberleşmesinin bütün toplum üzerindeki ge-
nel etkileri tesbit edilmektedir. Bu ç"karsamalar özel tercihlere ka-
r"şt"ğ"nda, kütle haberleşmesinin gücünü abartmak eğilimi or-
taya ç"kmaktad"r.

9.74 Bugüne kadarki araşt"rmalardan elde edilen genel bulgu,
kütle haberleşme araçlar"n"n insanlar" kolayl"kla istediği yöne çevi-
remediği bulgusudur. Kütle-haberleşmesi sürecine toplumsal ilişkiler
müdahale etmektedir. Kütle haberleşme araçlar"n"n aç"kça ortaya
konulan başl"ca_ etkisi güçlendirici etkisidir. Belirtilen değerlere, ya
da gruplara bağl" olarak bu araçlar"n hem görevsel, hem de kötü
sonuçlara kaynak olduğu görülmektedir. Ancak sonuç bundan ibaret
say"lmamal"d"r. Araşt"rmalar bugüne kadar esas olarak kütle ha-
berleşmesinin k"sa-süreli etkilerine yönelegelmiştir. Kütle haberleş-
me araçlar"n"n uzun zaman içindeki etkileri incelendiğinde belki de
farkl" sonuçlar ortaya ç"kacakt"r. Bu araşt"rmalar, yaln"z haber
araçlar"n"n dinleyici-okuyucu kütlesine ne yapt"ğ" sorusuyla yetin-
meyip, bu kütlenin haber araçlar"n" nas"l kulland"ğ" sorusuna da yö-
nelirse, çok öğretici olabilir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AIJŞTIRMALAR

/ A. Kavramlarm tan"mln.nn"as1 ve çözümlenmoHI

Aşağ"da, bu kesimde sözü edilen kavram çiftleri var Her defas"nda blr çift
kavram" alarakzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(1) terimi .1 • ' •

. ' e" n ne anlama geldlğini ka"-ş"hkl" olarak belirti·niz; (2) ilc" terim aras"ndaki f "
le•mesl 1 kk ar un, bir toplumsal olay olarak kUtle haber-

~ 1a "ndakl bilgllerhnize ne ekled"""-"n" sö 1 l .
a Kütle h b 1 . 6 Y ey n"z.

• . a er eş"nes" - kişileraras" haberleşmn
b. Sansür - kendi-kendini dUzenleme

c. pJ.nleyicl-okuyucu ktitleslnln: grup olarak anlaş"lmas" _ kUtle olarak
an1aş1l"nas"

d. Haberlerin "şir"nga edilmesi" - Ik" basmnakl." ak"ş"
e. Haber verme - etkileme
f. tçerlk çözümlemesi - sözle eleştiri
g. Televizyon - gazeteler
h, Güçleuclirlcl etki - "uyutucu" etki
i. !nand"rma etkisi - "geri-tepm,e" etkisi

B. l{Utlc huberl<'<;:me uruçtarm"n içerik ve ctldsinl çözümleme

L llgllendiğinlz bir haberleşme arac" seçlnl.z (bir bilimsel dergi, bir gazete,
bir film, bir " adyo, veya televizyon program", vs.)
a. Yay"ml"yan" belirtiniz. Kimdir? Amaçlan ve hedefler nelerdir?
b. tçeriğini ç:özümleyiniz. Haberleri, yay"mlay"c"n"n amaç ve hedeflerini

gerçekleştirmek umuduyla kulland"ğ" yöntemleri belirtecek biçimde, el-
verişli başl"tdar alt"nda s"n"fland"r"n"z.

c. Dinleyici-okuyucu kütlesini, başka deyişle halk" belirtiniz. Söz konusu
haber arac"mn tüketicileri kimlerdir? Bunlar"n amaçlar", hedefleri ve
öbür özellilclert nelerdir?

d. Etki konusunu inceleyiniz. Mevcut verilere dayanarak bu haber arac"n"n
etkisinin ne olduğu düşüncesindesiniz?

Bu inceleme, s"n"f için bir araşt"rma tasar"s" olarak daha aymnt"l" bir biçim-
de de yap"labilir.

C. Aşağ"clnl<i çlzclgcnln verilerini inceleyiniz:

Belli Haber Arnclar"ru Belli Ynşlnr"l"". Kullanmaya. Başl"ynn
Çoculdar"n Bileşik Yü.zdelerl

(Say": 754.)
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3
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6
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40
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12
12
12

o
o
o
o
9

44
59
71'

in the Lives of Our Chlldre"",
l{aynak: Wilbur Schra"n"n et. al., 'l'elevlslon
Stanford University Press, 1961, s. 219•
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1 Aç"kca görülen değlşlcenler nelerdir? Verilerin sunuluştarz"ndan b
• " •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa!!ka. negibi değişkenlerin bulunduğu ç"karsanab"lr?

2_ Bu veriler ne gibi sonuçlar dil~ü""dürmektedlr? Bu sonuçlan, daha ":"trafl"
bir tart"emanm varsay"mlar" b"çimi""de ifade edlnJz. Çizelgenin ka

,, Ynağ!na
başvurarak televizyonun, çocuğun topluma haz"rla""mas" ve blr gençlik kül-
türünün korunmas" bak"m"ndan oynuyabileceği rol ltonusunda baz" varsa-
y"mlar geüşt"rln"z.

3. "Değlşllc Haber Araçlar"n"n Etkileri" başl"ğ" alt"ndaki 9.62 say"l" paragraf"
yeniden okuyunuz. Bir kütle-haberleşmeclsi olduğunuzu ve dinleyici-oku u-
cu kütlesinin yay"nlar"n"z" ne ölçüde bellekte tuttuğunu öğrenmek lsted~l-
nizl düşünün. Yulcardaki çizelgenin verileri "ş"ğ"nda, alt" yaş"ndan dahazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkü-
çük çocuklar" en yüksek ölçüde etklllyebilmek Içln hangi haberleşme ara-
c"n" kullan"rd"n"z? Alt" ve daha yukar" yaşlardaki çocuklar için? Niçin?

D. Yay"lma ve toplumsal polltika

Bir haberleşme uzman" olduğunuzu ve politikay" tayin edenlerin şu sorun-
la ilgili olarak size başvurduklar"n" düşünün: "Y bölgesine X maddesi gönde-
rilecektir. Bu maddenin mümkün olduğu kadar çabuk ve genişölçüde benl"n-
senmesl son derece gereklidir."

1. Bu konuda herhangi bir öneride bulunmadan önce neleri bilmek Isters"n"z t
Hangi etkenler veya değişkenleri belirlemek istersiniz?

2. K"saca, araşt"rmalar bu etkenlerin ne ölçüde önemli olduğunu göstermek-
tedir? Eğer önemli olduğunu gösteren araşt"rrna verileri yoksa veya azsa,
neye dayanarak bunlar"n önemli olduğunu düşünüyorsunuz?

3. "Uzmanl"ğ"n"z", sosyoloji yerine uygulama (örneğin gazetecilik, reklam-
c"l"k, vs.) alan"nda olsayd", yapacağ"n"z önerinin ağ"rl"k noktas" nas"lzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbir
farkl"l"k gösterirdi?

E. Görevsel çözüm,le"ne

Şu televizyon progra"nlanndan birini seçiniz: normal bir haber bülteni,
gündüz yay"nlanan bir "arkas"-yar"n" program", ya do. siyasal partilerin te-
lev~yonla yay"nlanan kurultay toplant"la",. Seçtiğiniz program h""kk"nd""ltl
bilg"nize dayanarak şu noktalar" tart"ş"n"z:

1. Haberleşmeclniu amaç ve nJyet"cri.

2. Program"n belli dinleyici gruplar" bal""""""nda"" ..• gorebileccği görevler ve ya-pabileceği kötü etkiler.
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KANAAT GURUPLARĞ:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Bayanlar, baylar! Çok vahim bir haber vermek zorunday"m. !nan"lmaz
bir şey gibi görünebilse bile, hem bilimsel gözlemler, J"em de gözle",imlzle ta-
n"k olduğumuz olaylar, bu akşam Jersey tarlalar"na inen acaip vart"klan"n
Merih gezegeninden gelen bir istila ordusunun öncüleul olduğunu ortaya Koy-
maktad"r. Bu gece Grovers Mill'de cereyan eden çarp"şma, modern çağ'larda
ordular"n uğrad"ğ" en şaş"rt"c" bir yenilgiyle sona ermlşt"r: tilfek ve makinal"-
tüfeklerle donat"lm"şyedi bin asker, Merihli lstlliic"lar"n bir tek savaşmaki-
nas"yla mücadele etmlştlr. Bunlardan 120'si halen sağ kalm"şbulunuyor, Geri-
si, Grovers Mill'den Pla.imboro'ya kadar uzanan çarp"şma meydan"na saç"lm"şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
ve acatp varl"ğ"n madeni ayaklar" alt"nda ezilerek veya onun yak"c" "ş"nla"""
karş"s"nda kül olarak can vermlştlrt,

10.1 Bu sat"rlar, 30 Ekim 1938 gecesi A.B.D.'nde yay"nlanan
Dünyalar Savaşı adl" radyo oyunundan al"nm"şt"r. Olağan bir du-
rumda oyun, bir başka hayali piyes olarak geçer giderdi. Fakat bir
çok şart"n biraraya gelmesi ve sanki olay yerinden yap"l"y;ormuş
inanc"n" uyand"ran yay"n biçimi, şaş"rt"c" bir etki iYapm"şt"r. Alt"
milyon insan"n bu yay"n" dinlediği ve bunun bir milyon kadar"n"n
korkuya kap"ld"ğ", ya da rahats"z olduğu san"lm~tad.Jr!?. Baz"lar"
dua etmiş, baz"lar" ise ağlam"şt"r. Baz"lar" akraba ve arkada§lar"na
telefon etmiş, uyuyan çocuklar"n" uyand"rm"şve kaçm"şt"r. Daha
başkalar" ise gazete idarelerinden, radyo istasyonlar"ndan, hastaha-
nelerden ve polisten bilgi istemişlerdir.

H The Invaslon From
1 Hadley Cantrll, Hazel Gaudet and Herta. erzog,

M ars, Princeton Universlty Press, 1952, s. 22-23•

ı İbid.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAs. 47-63-.
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10.2 Bireyler bazan gerçekle (kültürlerinin tan"mlad"ğ" b' .
deki gerçekle) temaslar"m kaybedebilirs~. de, bütün olarak top":::
lar genellikle kaybetmezler. Ancak baz" ornekler de vard"r ki, nere-
deyse bütün bir topluluğun gerçekle temas"n"n koptuğunu göst r-
mektedir. Mattoon (Illinois) da halk, 1945 Eylülünde bir kaç ~-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0
süreyle "hayali bir uyutucu"nun kasabalar"nda .sinsi sinsi dolaş;_
na inanm"şt"r". 1954 bahar"nda Seattle (Washington) sakinlerinin
çoğunluğu, görülmemiştürden bir ajan"n pek çok otomobilin ön ca-
m"m çökerttiğine ve cam içinde başparmak t"rnağ" büyüklüğünde
hava kabarc"klar"n"n ortaya ç"kmas"na yol açt"ğ"na inanm"şt"r•. Ma-
halli makamlar, eyalet ve federal yöneticilerine acil çağr"larda bulun-
dular. Yüzlerce kişi polise telefon etti. Birçok kimse ön-camlar"n"
döşeme muşambas" veya gazeteyle kaplad"lar. Sebep konusunda ya-
p"lan tahminler sald"rganl"k, meteorik tozlar ve cam"n içinde yavru
veren kum-piresi yumurtalar" gibi hususlar" içine al"yordu; fakat
tahminler çoğunlukla, bir ay önce Pasifik Okyanusunda yap"lm"ş
olan hidrojen bombas" denemelerinin muhtemel radyo-aktif dökün-
tüleri üzerinde toplan"yordu. Bu görüşü desteklemek üzere birçok
kimseler, otomobillerinin pencerelerinde toplu-iğne baş" büyüklü-
ğünde madeni görünüşlü, küçük partiküller bulduklar"n" ileri sürü-
yorlard". Araşt"rmalar, otomobil camlar"nda normal olarak ortaya
ç"kabilen çukurluklar d"ş"nda bir durumun bulunmad"ğ"m göstereli.
Olay, k"smen, birbirleriyle son derece çelişen haberler karş"s"ndaki
halk"n tepkisinden doğan bir kütle histerisi örneğiydi. !nsanlar oto-
mobillerinin camlar"ndanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdışarıya bakmak yerine, ilk defa olarak
camlar"n kendisine bak"yorlard".

10.3 Bunlar sosyologlar"n toplu davranış dediği şeye örnek-
lerdir. H"zl" haberleşmenin, yüksek hareketliliğin ve durumlar"n ge-
leneksel tan"mlar"na karş" ç"kan başka etkenlerin belirlediği modern
kent toplumu, toplu davran"şa yol açan huzursuzluk etkenlerine ma-
ruz bulunmaktad"r. Bunun örnekleri, yukarda değindiklerimiz d"ş"n-
da, geçici heveslerden (5.67), toplumu kuşaklar boyunca sarsan top-
lumsal hareketlere (11.35-11.48) kadar var"r. Bu kesimin konusu,

3 D. M. Jo~.nson, "The Phantom Anasthetlst of Mattoou: A Field Study of
Mass Hysterla, Journa" of AbnormaJ and Soclal p h 1 A ıı 1945, s.
175-186. syc o ogy, pr '

• Nahum Z. Medalla and Otto N. Larsen, "Dlffuslon and Bellef in -a Collec·
tlve Deluslon: The Seatt"e Windshleld Pitting Epidemic," Arnerican Soclologlc!li
Bevlew, April, 1958, s. 180-186.

nispeten ke~dili~-n~e~ olan, ?rgütlenmenriş~oplu davran"şlae"n bir-
seçrae orneg"n" işlemektir. Bu amaçla once söylenti konusunu

:ç "".1acak, sonra kalabal"klar ve kanaat grupla"""ru çözümleyeceğiz.

"o.4 Toplum hayat"nda pek çok değişmeler, örgütlü düzenle-
rin yaln"z dolayl_" olarak etkileyebildiği söylenti, heyecan ve bulaş-

dalgalan hal"nde ortaya ç"kar. Moda heveslerinin yay"lmas", ka-
::al"klar"n birik~esi ve ~anaat gruplar"n"n yer değişmesi, gele-
nek ve görenekler"n kat" b"r k"lavuzluğu a"lt"nda değildir. Gerçekte
bu davran"şlar s"k s"k yerleşmişkurallardan bir sapma göstermek-
tedirler. Böyle durumlarda söz konusu davran"şlar, yerleşmişyap"-
lar"n toplumun baz" kesimlerinin alg"lanan gereklerini karş"layama-
cl"ğ"n" anlat"r. Daha önemlisi, toplum hayat"ndaki bu kendüiğtndeu
ve anlaş"lmas" güç değişmeler, çok defa yeni kurallar"n veya y,en"
eylem biçimlerinin or~aya ç"k"ş"n" ~~her ve~irler. To?~u davr~"şla:,
genel olarak kabul gören ~al"plar "ç"nde k_~stalleşeb~lirler. Soylenti-
ler, yerleşmiş kurallar halinde olgunlaşab"l"rler. D"nsel . uyan~lar
al"ş"lm"ş tap"nma biçimlerine dönüşebilir. Harekete geçm"şkalaba-
l"klar, disiplinli gönüllü dernekler biçiminde gelişebilirler. Bunlar
kaç"n"lmaz sonuçlar değildirler. Ama yine de basit toplu davran"ş-
lar"n süreç ve biçimleri önem taş"r; çünkü çok defa .toplumsal de-
ğişmenin ya nedeni, ya da sonucu olarak beürmekted"rter. To~lum-
sal reformlar, toplu davran"şlar yoluyla cereyan eder ve yem ku-

rumlar doğabilir.

Il. SÖYLENTİ : TOPLULUGUN TANIMLAM~ YAPl\lASI
SÜRECİ

. ~. • " 1. • •d Jdşiye· ve genellikle
10 5 Söylenti inan"lmas" "steg" I e uş" en . . kf

• ' fak t güvenilir olmak "ç"n gere 1

ağ"z yoluyla iletilerek yay"lan, . ~ a da konulu) bir öneridir5.
niteliklere sahip bul~ayau, be~li (! to lumsal etkileşmeden ve
Bu tan"m, bir söylent"de yer ..alab"lece di/ Aşağ"daki örnekler bu
türlü tutumsal etkenlerden soz etmekte •
olas"l"ğ" gözler önüne sermektedir: t d"r?"

Kin bugün nerededir? Has a rn" •
Bayan Adnms Bayan Beck'e: "Bayan K7

0
.,,1n hasta olup olmad"ğ"n" merak

Bn. Beck Bn. Clark'a: "Bu. Adams Bn. 0

ediyor." vts'e (Bn. Ktng'i seviyor): "Bn. }{lng'in
~n. Clark (Bn. King'I sevmez) Bn. Da iddi değildir değil mi?"

hasta olduğu söyleniyor. Herhalde c
t an The Psychology of Ru"nor, Holt,

~ Gordon w. Allport and Leo Pos m '
1947, s. xlv ve 247.
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Bn. Davls Bn. IDllls'e: Bn. Clark Bn. Klng'In ağ"r hasta olduğunu
söylüyor.

Gidip kendisini görmem laz"m."
Bn. Ellls Bn. French'e: "Galiba Bn. Klng oldukça hasta. Şl"ncU Bn. Davls'e

telefon ettiler."
Bn. French Bn. Gregg'e: "Bn. Klng'ln hayat"ndan umut keslldiğlnl sö 1""- d " " Y Uyar-lar. Akrabalar"n" yan"na çaĞ"r " ar.
Bn. Gregg Bn. Hudson'a: "Bn, Klng baklanda en son ne bHiyorsunuz? Öl"nu

mil?" ş
Bn. Hudson Bn. Ingham'a: "Bn King ne zaman öldü?"
Bn. Ingham Bn. Jones'a: "Bn. I<ing'ln cenaze törenine gt"liyor musunuz? Dün

öldüğü söyleniyor."
Bn. Jones Bn. Klng'e: "Biraz önce öldüğünüzü ve cenazenizin kald"nlacağ"nl

duydum. Kim ç"kard" bunu?"
Bn. Klng: "Doğru olsayd" memnun kalacak olan çok itişi var!':«.

10.6 Böyle bir söylenti, paylaş"lan bir bak"şaç"s"n"n ortaya
ç"k"ş"n"n en basit bir biçimini göstermektedir. Söylenti süreci, top-
lumsal bir yönelim gerektiği ve ilgili anlam alan"n"n kurulmas"nda
baz" boşluklar bulunduğu zaman, tan"mlamalara ulaşabilmek için
nisbeten örgütlenmemişve bazen geçici olan çabalara başvurur. Top-
luluğun tan"m", söylenti süreci yoluyla ortaya ç"kar. Sosyolojik ba-
k"mdan söylentiler, hazan içerikleri son derece yanl"şve inan"lmaz ol-
makla birlikte, önemsiz say"larak bir yana at"lamaz. Söylentilerin
önemli sonuçlan olabilir. Bir çok durumda başkalar"yla etkileşme
yoluyla resmi tan"mlamalar"n yeterli ölçüde yön veremediği uygula-
malar, statü bölümleri, önderler, gelecek, amaçlar, vs. konusunda
yönelimler geliştirmek çabas"n" anlat"r",zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

A. Söylentinin incelenmesi
10.7 Söylenti ve görevleri, işleyişi, gerçekleri yanl"şyans"tma-

s" üzerine yap"lan incelemeler, konuyu başl"ca iki yönde ele alm"ş-
lard"r. Birincisi, laboratuar deneyleri türünden bir dizi incelemeler-
dir. Bu inc:lemelerde, mesajlar kişiden kişiye geçerken içeriğinin na-
s"l bozuldugunu s~ptamak üzere, yapay olarak kurulmuş"gruplar"
ve d~~~!sel mesaüar kullan"lm"şt"r. !kinci tür araşt"rmalarda ise,
k~~dilig"~den ortaya ç"kan söylentinin gelişimi, aşağ"-yukar" normal
b"ç"~de "şl:yen toplumsal düzenler içinde doğup yay"lmas" s"ras"n·
da "zlenmege çal"ş"l"n"şt"rs.

o Karl A. Mennlnger, The Human Mlnd, Knopf 1937 s 289-290
7 Bu yorumlamay" geURtlr · ' ' • •~ en eser "çln bknz.: Kurt and Gladys Engel Lang,

Collectlve Dynamlcs, Crowell, 1961, s. 51-82.
8

Bu iki yakla§"m"n tam bir karş"laşt"rmas" için bknz · Melvln L. De
Fleur, "Mass Communlcatlon and the Stud f • • uirY
Winter, 1962, s. 51-70. Y o Rumor", Soclologlcal Inq '
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söfJ.iEN'1'1N1N GÜOÜ VE DAYANIKL ILI GI

ka birçok şirketler gibi E.
:~ont de Ne"nours'u da Uret~!ğ-i

I. d"ardan biri hakk"ndaki blr ·soy-
mal "llardan beri usand"rrn"ş bu-
lentl y "Teflon" ad" verilen ve
"unuyor...

sanayi """"erinde kullan"lan çok
wrıu bir plastiğin, "s"t"ld"ğ"nda öl-
sert d""",, .. 1dU"::Ucll dumanlar ç"kar 6, soy en-

mektedlr,
pu pont, yağ gerektirmeyen k"-

tma tavalar" yap"m"nda Teflon
zar d b ğ1kUUanmağa başlad"ğ"n a u soy en-
ti geniŞ ölçüde yay"ld". Şirket. tava-
lar" Avrupa'da piyasaya sürdü: A·
merlka Birle§ik Devletlerindeki sa-
t"ş"n" ise geciktirdi. Bu arada üç
Frans"z laboratuan blrblrlnden ay-
n olarak yapt"klar" blllmsel araş-
t"rmalarda bu söylentinin doğru
olup olmad"ğ"n" inceledi ve gerçekle
ilişkisi olmad"ğ" sonucuna vard". Bu-
na rağmen k"zartma tavalar" sat"ga
g"kar ç"kmaz söylentiler plyasaY1
etkiledi.

Böyle bir durumla karş"laşan
pek çok §lrketten farkl" olarak Du
Pont k"zartma tavas" yap"m"ndan
vazgeçmek yolunu seçti. Geçen haf·
ta mtişterllerlne ve gazetelere da-
ğ"tt"ğ". bir broşilrde şirket, bu söy-
lentinin h1kiiyesinl ve onu durdur-
mak için harcad"ğ" usand"r"c", so-
nuçsuz çabalar"n" anlatt".

Anla§"ld"ğ"na göre hikiiye, 1955·
!erde Du Pont'""n, aş"n derecede
"s"t"ld"ğ'l ve havaland"rmanm Jyi ol-
mad"ğ" durumlarda Teflon duman·
lann"n nezle belirtilerine benzeyen
baz" hafif etkileri olabileceğini ha·
t"rlabnas" üzerine ba§lam"~r. SöY•
lenti askeri ve s"nai güvenlik bill·
tenleri arac"l"ğ" ne yayüd". Bülten·

ler genellikle, teflona J;"ulaşm"§ bir

sigara içtikten sonra öldüğü ileri
stirillen bir makinistin l"ikliyesinl de
iletiyordu. Du Pont beryerden tek-
liflerini geri al"yordu. Blr örnek-
olay incelemesinin gösterdiği gibi,
bu geri almalar söylentileri h1ç dur-
duram"yordu.

Texas'da hava kuvvetlerinin
bir yay"n" geçen May"s ay"nda. bu
söylentiyi yay"nlad". Blr a,y sonra
da özür diledi; ama May"sta yay"n-
lad"ğ". hlk!lyeyl bu defa Micbigan'·
daltl bir Hava Kuvvetleri bülteni
yay"nlad". Buradaki hava flssünün
itfaiye şefi, konuyu Detrolt'te top-
la.nan itfaiye şefleri kurulta,yma gö-
tilrdll; az sonra da !ngiliz Kolom-
blya's" !tfalye Şefleri Derneği bunu
yay"nlad" ve KJtimat't"a bir doktor,
Kanada Hekimler Derneği.,,.. Dergisi'·
ne gönderdiği bir mektupla bu hi·

ka.yed.en bahsettL
Geçen hafta bir du Pont yetki-

lisi, "insanlar esas olarak hakl"
davranmak isterler. Gerçekleri bil-
diklerinde Teflon'a karş" da haklı

" diye-davranacaklar"na inan"yoruz
rek broşürü bu inançla ç"kard"klan-
n" güvenli bir biçimde söylüyordu.

Du Pont zehir-uzman" Jobn
.. itliydl. Birzapp "se • daha az um

broşürllnde "bir şirket pek yalanda
bu hikll.yeyl kopya etti ve bunun
değişik bir biçimini 137 adet bast"-

ABD Kanada ve Mekslka'da.
np ' B irketbir çok yere göndereli. u § •

'in söz' konusu yerlerdenyaz" üzer e
herbirlnin siparişlerini geri ald"ğ"n"

t ilk teklifin ge-
söylemekle birlik e, ğı
ri-almadan daha uzun yaşıyaca
öngörilleblllr."

962 8 80 ve 85,
F"r

?" Newsweek, Aprll 16, 1 ' •
Kaynak: "Plastics: Into the e •
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RES!M "o. (G. W. Allport an"l Lco Postmun, 'I'he Psychology of Rumor,
Holt, 1947, s. 7l'<lcn al"nnuxtrr.)

10.8 Laboratuar tekniği, genellikle dizi halinde yeniden-anlat-
ma yolunu izler. Bir kişi mesaj başlat"c"s" olarak seçilir ve kendi-
sine bir dizi simge, bir hikaye, bir film, bir fotoğraf vs. sunulur.
Gördüğü veya duyduğu şeyi kendinden sonra gelen ve daha önce
herhangi bir yerden öğrenmişolm"yan kişiye iletmek onun görevi-
dir. Bu kişi de kendinden sonra gelene iletecek ve bu süreç, istenilen
uzunlukta bir zincirin sonuna kadar sürecektir. Hikayenin her aşa-
mada yeniden anlat"lan biçimi kaydedilmekte ve içerik değişikliği ba-
k"m"ndan incelenmektedir. Aşağ"daki yaz", s"n"fta yap"lan bir dene-
menin sonuçlar"n" vermektedir. Bu denemede bir laboratuar dene-
yinin usulleri ve malzemesi kullan"lm"şt"r.

10.9 Şimdi anlatacağ"m"z deneyi yürütmek üzere, sekiz erkek
deneğin s"n"ftan d"şar" ç"kmalar" istendi. Bundan sonra büyük bir
yer-alt" treni, ya da otobüs resmi ortaya kondu (bknz.: Resim 10) ·
Birinci denek içeri çağr"ld" ve öğretmenin resim hakk"nda verdiği
aç"klamay" dinledi. Bu birinci denek, aç"klamay" dinlerken .resme de
bak~n.. tek d~ne~ o!~uğundan ona "görgü-tan"ğ"" diyebiliriz. "Görgü-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
tarugı resm" ·gordu ve onun hakk"nda 243 kelimelik aç"klama dinle·
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. }<isi, duyduğu mesaj"ydaha da karmaş"k bir duruma soktu;
d" fep y.. .. d d d d..' ü gördügunu ve uy u~u, eney eki resmi görmiyen ikinci
ç~ söylerken 100 kadar kelime de kendisi ekledi. Hikaye böylece
kiş"Y\ kendisi görülmeden yedi defa daha anlat"ld"ktan sonra, ge-
~sJlll a"n"z 46 kelime kald" ve aç"klama kökten değişikliklere uğra-
r"ye y b' b d li d örül yR sunde "r eyaz a am"n e n e go en agz" aç"k bir ustura,
01•

6
e sonunda zencinin elindeymişbiçimini ald". Otobüsün adı, yö-

d~nernyer i birçok değişikliklerden geçti. Resimdeki kişilerin giyimine
~u ~~ir önem verildi. Başlang"çta "galiba", "herhalde" gibi kay"tlar
oze an ifadeler sonunda kesin bilgilere dönüştü. Denemeyi basit-
taş"y 1 .. • b 1i 1 bilm . . . . . - • dtirn1ek, ama teme surec"n e rene es" "ç"n ana "çer"g" e
leş d v, 1 t b" .. rta d 1 " drumak üzere, her enegm ya n"z o o usun o s"n a aya "..o. uran
ko .. l • - al" tiki kişiyle ilgili soz er" aşag"ya nm"ş"r.

"o."o Birinci anlat"ş(deneyci "görgil-tan"ğ""na) : . •
"Bu resim bir olay" göstermelttedlr Kuzey-Doğu Ekspresi adl" otobüste

den bir sahne lG§ilerden biri, görünüşe bak"l"rsa bobstll giyinmişolan
cereyan e • ' • l "" d bi stura'd' . ôhürü bir beyaz erkektir ve beyaz adam so e n e r ubir zenc" "". la "'tr

1 t d" . Bu iki adam elleriyle birbirlerini göstermektedirler. Ağ"z n a,,...-tutma c a ".
t"r ve galiba bir şeyi tart"ş"yorlar..."

!!<inci anlat"ş (görgü-tan"ğ", resme bakmadan anlat"yor): . ..
Lr " • celedlm Resim blr otobüsü gos-

"Siz d"!jarclaylcen ben dil<lcat"e b resm. "n • . Ot büste btr-
teriyordu. Olohü";ün ad" Kuzey-Doğu Ekspresiydi, Arzut~ıilttil ;yl.nmişblr
çok ktmse vard". Ön planda, görülmesi çok kolay bir dyer e ·~arsd" Beyaz adam

1 blr beyaz adam ayakta. uruyo" •
zenci ile, i§<:i olduğu apaç" c 1

. d 1 halde bir fabrikada çal"§-
. . t· 1 az.ağ"n"n üzerinde e "er

tş giysileri gly"nm"ş"; , . . . d" Beyazla. zenci bir şeyi tar-
makta olduğunu gösteren blr k"n~l"lc ka:t"vev: h.erhangl bir anlaşma. noktas",
l"şmaktaycl"lar. Bu bir şiddetli m""nakaş !il . b'·· husus üzerine ateşli bir

. . .. lan çok g"nç u
ya da öneminin bel"rlenmes" -guç O

I dar aç"k bir ustura tutu-
tart"şma olabilir. Beyaz adam sol eUnde, sonuna tu

yordu..."

Üçüncü anlat"ş: iZlenlmlerinl anlatb.
... ü"s-· · bir resimle ilgili bllsle

"Biraz önce bi"•isi bana go"d bu . ğu ArZU adl" bir oto
Filmin Kuzey-Doğu adl" bir otobüsle llg"ll old~r:"u~sanlarla. dolu. olarak yo-
llglli olmad"ğ"n" söyledi. Bu otobüs, içi tasvlkrt es"~n Ud adam olduğu görillil·

·ım • odak no a tll g1y"nme-luna devam etmelcteymiş. F" "n . k1 "bür zenciler gibi bobs
Yor. BunlHrda"" biri zenciydi ve otobilste o d" ve kazağ"n"n üstünde blrşey

1 bir beyaz "rn" b • kişi-
rr"lşti. Öbürü ise işçi olduğu anla.5" an lan anlatan kişinin lzJen ' ~ bir
takm"şbulunuyordu. Herhalde bana b~n .. il ""u ki bu Ud adam beyec l teh
n4" bir· işçi olduğu yolundayd". Meselen"n °~

1
el~dckl usturnyl"". zenclY •

biçl(nde birşcyi tart"şmalctayd"lar• .Beyo.z "u llJl '

"lit ediyordu..."
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Dördüncü anlat"§ :
"Benden önceki kişi bir filmden söz etti. Anlad"ğ"ma göre bu bir grafik-

resim değil, Kuzeydoğu adl" bir otobüsün fllmlydl. Otobüs kentin Yen" gellgen
bir kesimine gitmekteydi. Bu otobüste birçok klşi vard". Bana söylenenler
esas olarak, biri beyaz, öteki siyah iki ~l etraf"nda toplan"yordu. Biri beyaz,
öteki siyah iki kişi. Zenci olan" gayet iy" giyinmişti. Beyaz adam ise galiba.
zenci kadar lyl giysiler içlncle değildi. Bu bir işçiydi. Boyaz adam bir Ustura.

taş"yordu..."

Beşine! anlat"ş:
"Öyle görünüyor kl bu otobüs, kentin yeni gelişen bir kesimine gitmek-

tedir. otobüsün ad" gallb~ "Güneydoğu"dur. Otobüste blrçolt kimse vard", ya-
ni otobüs doluydu. Sözünü ettiğimiz konuşman"n başl"ca ko""usu birisi zenci,
öteki beyaz lkJ kişi yöresinde dönüyordu. Siyah olan" oldukça iyi giyinmişti.
Siyah adam, daha doğrusu beyaz adam bir işçi k"yafetimle görllnllyor"lu ve blr
ustura taş"yordu. Otobüsteki öbür kişiler..."

(dinleyen) "Son cümlenlzl tekrarlar m"s"n"z?"

(söyleyen) ''Hangisi, şey mi?..

(dinleyen) "Kim ustura taş"yordu?"

(söyleyen) "Beyaz adam ustura taş"yordu, l§çi giysileri gtylnmlşt! vezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAzen-
cinin de daha iyi gtylnmlşolduğu görülüyordu: bu herhalde onun ekonomik
statüsünü gösteriyordu."

Alt"nc" anlat"ş:

"Galiba şöyle bir durum var: bir otobüste cereyan eden bir durum. Oto-
bUsün ad" Güneydoğu ve kent "l"B"na gitmekte. Otobüs lşçi insanlarla olduk-
ça dolu. Bu insanlar aras"nda iyi giyimli bir zenci var ve galiba onunla konuş-
makta olan da bir işçidir. Giysilerine bak"p bunu anlamak mümkün. Bu i,şçl
bir ustura taş"makta,.."

Yedinci anlat"ş:

''Hikaye bir otobüsle ilgili. OtobUs güneye gidiyor. Birçok insanla dolu.
Bunlardan biri olan iyi giyimli bir bay, işçi s"n"f"ndan bir kimse olduğu anla-
ş"lan bir kişiyle konuşuyor; bu adam bir de ustura taş"yor. Bu lyl glylmll adam,
yan"lm"yorsam, bir zencidir. Galiba otobüste oturmaktad"r..."

Sekizinci anlat"ş:

Hikaye glineye gitmekte olan bir otobUsle ilgili. Yan"lm"yorsam, durun
bakay"m, otobüste oturmakta olan iyi glylmll bir adam var. tşçl s"n"f"ndan
kötU giyimli bir adamla konuşuyor. Otobüste kucağ"nda bir bebek taş"yan
bir kad"n da var. Bana hlkO.yeyl anlatan kişi, iyi giyimli adam"n bir zencl ol-
duğunu ve ustura taş"d"ğ"n" san"yor. Bana anlat"lan hikaye bundan ibarettir."

Dokuzuncu anlat"ş:

"Gliney bölgesinde bir otobUsle ilgili bir hik8.ye. OtobUste iyi giyimli bir
adam var. Bir kad"n bebek taş"yor. Adamlardan blrl ötekine, iyi g!ylmll ada·
m"n zene! olduğunu ve bir ustura taş"d"ğ"n" söylüyor."zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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O 11 Bu deney, haberleşme s"ras"ndaki alg"laman" t .1 • ln"z II n amam"y-
sif bir iş, ya da ya ca olanlar"n" basit bir kayd"ndan ibaret

le~:d"ğ"n" anlatmaktad"r. !çerik daha k"salm"şbir biçim almak ve
ol ta.it kültürel konularla, kat"lanlar"n tutum ve ilgi ön-eğilimle""iyle
0

~ "nek eğilimi göstermektedir. !ngiliz denekler üzerinde çal"şan
b"rleş k l b .. :."_
Bs:rt"etto ve bu a-~ a, ~~ye go~w.w.e..s~eci -~~m veren Allport
ve postman bu deg"şmeler" "ncelem"şv:e uç ozellig"ni belirtmişlerdir.

L Dilzleşt"rme özelliği: "Söylenti dolaşt"kça k"salmak, özetlenmek ve daha
Jay""kla. kavran"p söylenebilecek blçlme girmek eğlllmini gösterir. Her

!~ora.ki anlabmda daha az söz kullan"l"r ve daha. az ayr"nt"ya değtn"l"r."
s"vrutme özelliği: Yukardakinin karş"l"ğ" ola.o bir süreci anlat"r. Yani baz"

2• erkezl önemdeki ayr"nt"lar hik!l.yede kalmakta. ve hlltAyenln hakl"n ko-
:usu olmaktad"rlar. Bu süreç şöyle tan"mlanm"şt"r: "Gen.iş blr dokudan
az say"da. ayr"nt"lar"n alg"lanmas", bellenmesi ve iletllrnesL"

Benzetme, söylentideki ögelerin ilgiler, tutumlar, kllltUrel konular, stereotlp-g,
ler, vs. ye uygun olarak nas"l slvrlltildlğlni, dUzle§tlrlldiğinJ, ya da başka
bir biçime sokulduğunu anlat"r. Benzetme aşağ" yukan bozmağa eşlt bir
süreçtir; falcat k"saltma, bekleme, konuşma al"şkanl"ğ", ilgi, ya do. ön-yarg"
olarak aç"klanabilen bir bozma""o.

10.12 Düzleştirme, rastgele ayr"nt"lar"n ihmal edilmesi d~_ğil•
dir, Baz" ayr"nt"lar öbürlerinden daha çok ilim.8:1 ~dilirler. Baz" oge-
Je ihmal edilirken de başkalar" sivriltilirler. S"vnltmede tuhaf k~

r • • di • • başlar"ndan ben
li.meler önemli yer tutar; böyle kelimeler z"n"n ..

. . • • dilek tini çeker· bu yüzden de baş-
yeral"r ve her sonraki dinley"c"n"n a ' W
lang"çtaki mesajda daha büyük bir önem taş"yan b~ka.aynndik~a

. . B t"lar"n ihmal edilmes" ve a-
tercih edilerek iletilirler. az" ayr"n d il • elmektedir?

.. • de toplanmas" ne en en g
tin başka baz"lar"n"n uzer"n . . ,, • er"·k üzerine yap-

" nl "bak"şçerçeves"n"n "ç
Sorunun cevab", kat" a ar"n 'rnli bir biçimde tep-

- . al"d . K maş"k uyar"lara seç"
t"g" etkide aran"n lL ar bütün evrenin her ya.-
ki gösteririz (8.42-8.54) • Duyu organlar"m"z, ktedir Yeni deney-

mernize elvermeme •n"na ayn" zamanda cevap ver velerimiz içine oturtu-
leri, daha önce kurulmuşbul~~n baklş:=~e ·z bütün bir topluma·
ruz. Bu bak"ş çerçeveleri de, "ç"nden geç g"m"
haz"rlanma sürecinin ürünleridir. .

ukardaki gibi bir deney"n,
10.13 Burada, laboratuarda yap"lan{t lun"sal süreçlerini ma-

gerçek durumdaki' söylenti olay"nm tem~.li opLaboratuarda.ki söyle-
kul ölçüde yans"t"p yans"tmad"ğ" soruluka

1
tam"r. bir işgrubu, ya da

• b' komşul or 'Yen ve dinleyen zincirler", "r
bridge Uoiverslty Press, 1932.

9 F. c. Bartlett, Rememberlng, cam

BAS!T TOPLU DAVRA.N"IŞLAR

10 Op. cit.
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başka bir doğal grup değildir. Söylentiler böyle doğal grupla ..

• k." "l" 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAs·· 1 ti .. r "ç"n-de, kendiliğinden ortaya ç" p yay r ar. oy en· uzerine yap"l
• k d f titi d I l • b. an la-boratuar incelemeler", ço. ~ a z ene { er"n "le belleğini zorla-

yan ayr"nt"l", karmaş"k "çer"~ler kulla""mak~~d"_rlar. Bundan başka
deneysel mesajlar, çok ~efa on-y~rg" ~ey~ ~-"z"ki t~cevaüz konular"
üzerine kurulmakta, klişeler halindek" düşüncelerin kullan"l"na

d B .. l alz l s"naaç"kça çağr"da bulunmakta "r. oy e m eme er kaç"n"lmaz bir bi-
çimde düzleştirme, sivriltme ve benzetmeden kurulu çevreye gömme
sürecine götürebilir.

10.14 Doğal toplumsal ortamlarda görülen kal"plar nelerdir?
Laboratuardaki çevreye gömme süreci orda da görülmekte midir?
Söylenti üzerine yap"lm"şbirçok inceleme askeri kamplar ve üniver-
site öğrencileri gibi ortamlarda yürütülmüştür!'. Örneğin Peterson
ve Gist, küçük bir Orta-Bat" kasabas"nda, halk 15 yaş"nda bir k"za
tecavüz edilip öldürülmesiyle ilgilendiği bir s"rada çok yayg"n olan
söylentileri incelediler'>. Esas söylenti Bay X'ir" (K"z" çocuk-bak"c"-
s" olarak çal"şt"ran), kar"s"yla birlikte kat"ld"klar" bir partiden tek
baş"na ayr"l"p eve geldiği, cinayeti işlediği ve sonra tekrar partiye
döndüğü yolundayd". Bu konu etraf"nda, Bay X'in faaliyetleri, özel-
likleri, güdüleri ve köke~ ile ilgili ayr"nt"l" aç"klamalar ve yorum-
lar geliştirilmekteydi. Kar"s", onunla aras"ndaki ilişkiler, cinayetin
ayr"nt"lar", polisin çal"şmalar" ve özellikleri ve cinayetle ilgili daha
başka konular üzerine hikayeler dolaşmaktayd". Kasabada bu konu-
ya karş" gösterilen ilgi ve duyulan endişe çok yüksek dereceye ulaş-
m"şt". Araşt"r"c"lar bunun, laboratuar incelemelerinde görülen düz-
leştirme ve sivriltme yerine, bileşik bir söylenti kal"b"na yol açt"ğ"m
söylüyorlar. ~a konu ciddi bir biçimde bozulmam"şt": yaln"z yeni
yorumlay"c" "fadeler eklenmişve yay"lm"şt".

I?.15 Labo~atuar incelemeleriyle toplumsal ortam içinde ya-
p~an "~cele_meler"n fvarkl" sonuçlar vermesi aç"kça göstermektedir ki,
soylenti, b"rçok degişkenlerin etkilediği karmaş"k bir haberleşme
sürecidir. De Fleur, tecavüz ve cinayet, imtihan sorular"n"n çal"n-

11 Örneğin bknz • Th d• • eo ore Caplow, "Ru"nors in Wa"· " Socl""l Forccs,
March 1947 s. 298-302· St " s '' ' • an ey chacl"ter and Harvey Burdlck "A fleld
Experiment on Rumor Trans " · • '

. m ss"on and Dlstortion.': Journul of Abnorm""l nnd
Social PsychoJogy May 1955 363 '

' ' • s. -371, ve Leon Fest!nger et al "A Stud.Y
of Rumor: Its Orlg!n and Sp d" H ·• •

rea , unum Relatlons I 1948 s 464-485.12 Warren A. Peterson d N ' • • • ,.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
A . J al an oel P. Gist, "Rumor· and Publlc Opl""ion,

mer"cru" ourn of Sociology, Septen"ber, 1951, s. 169-161.

a da yeni tehlikeli askeri görevlere ta .. . .
n"SS~• ybirey veya grubunun önem"" degverle _y"_n edi11:-1e gibi sö~len-
tiletlD, r"n"n tehlilreye dğ' .

. }att"ğ"na işaret etmektedir. Bile.~ik kal"b" do v UŞD:"es"-

~ !JJ1 ndişe, bunal"m veya tehdittir. Yoksa söyl gu.rantini_' bundan do-
gan e b. 1 en n labora"tuar

• t"ar" yerine aç"k "r top uluk içinde cereyan etm.es"· d ğilv. dir
şa.r Fl • 1 • e · Bun-
dan son"-a De e~'. sdeç" en mt:saJ"n endiş~ ve tehdidi asgariye indi.r-
digı~· bir topluluk "q"n e yap "g" deneysel "ncelen"ede va m·

1 . , r g" sonuç-
lar"n laboratuar denecli":"e ennde elde edilen sonuçlara yak"ndan ben-

diirini göstermekte r. Bu topluluk incelemesinde düzle ti .ze o .. 1 . d ş rme, s"v-
nl"ne ve b~nzetn:"e ~ureç er"_ ah_a da ~elirgindi, çünkü "söylenti"
alt" kelimel"k bas"t b"r mesaJdan "baretti. Aç"k topluluklarda iletilen
mesajlar"n içeriklerindeki değişmeleri inceden inceye denetleyen· bu
tür çal"şmalar daha çok say"da yap"lana kadar, laboratuar incele-
melerinde bulunan üç-kesimli bozulma kal"b"n" reddetmek yersiz:
olur13

•

B. Söylentinin görevler i

10.16 Söylenti süreci üzerine yap"lan araşt"rmalar, söylentiye
yol açan bir çok şart"n, ayn" zamanda bu türlü bir haberleşme faali-
yetinin genel toplumsal görevleri üzerine baz" yorumlarda bulunma-
yı da mümkün k"ld1ğ"n" göstermiştir. 1934 y"l"nda, büyük Hindistan
depremleri s"ras"nda ç"kan birçok söylenti üzerine yap"lm"şgözlem-
ler, Prasa.d'" şu dört sonuca götürmüştür.

1. Söylentiler, gurupla"-"u bütün bir grubu etkileyen durumlar karş"s"ndaki
tepkisidir.

2. (Söylentiye yol açan) durumla.r son derece heyecan verici, ya da bütün
gurup için olağanüstü ilginç duru"nlardu· ve b!r";ok bilinmiyen ve doğrn-

l"u"amaya.n yar"lar" vard"r. • .. .. . s" bun
3. Söylentiler bütün bir l{arma.ş"l{ durumun turlu ya.nlan"."~ kar., guru

' a" tkenleon ç"kard"ğ" tilr-gösterd"ği tepkiler, ya da duygusal ve tasar".ms e
lü sorunlara bulunan çözüm yollar"d"r. d ygusal ni-

4.. s·· " " · · ··geleri şun"arc"u-- al durumun u "'
o~.~ntinin başl"ca belir ~~"~'. 0 . _ _

1 8
~ değişik yanlan ve sorun-

tel"g" ve .içinde bulunup turlu eğ"limle"e yo ç _ t ,,__,_ !!ibi toolumsal
1 • - t· e arkada§l"k, e= "' •ar"; b) bireylerin gurup z"Jm"ye " v
eğUi"nlerit••.

y"ll"k yerinde-incele-
10.17 Shibutani de doktora t:zin~e, be~ . özün:".lemişve alt"

ineler yoluyla gözlemlediği binbeşyuz soylentiy" ç

":" Melv;n L. De Fleur, op. cit. . .A. StudY Relatiog to the Great
"." J. Prasad, "The Psychology of Rumo:~ Psycholog)T, 26, 1935-36, s. 1·16•

10dlan Earthquake·of 1934," British Journal
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önemli etkenin söylentilerin yay"lmas"n"
varm"şt"r:

". Yill<sek derecede bir toplumsal ctltlle§n"enin varl"ğ'" ve eylemde bulunmak,
ya da buna haz"rlanmak zorunluluğu.

2. Gurubun dilek ve korkular"n"n şiddeti ve uyumluluğu.

3_ Tatmin edilmemişhaber U"tiyac" ve insanlarm haber alma "couusunda bl-
ribirlerlne muhtaç olmalar".

4. Monotonluk ve cebri hareketsizlik.
5. Bir ölçüye kadar gerginlik durumu.
6. Bir ölçüye kadar temas imkün"».

kolaylaşt"rd"ğ" sonucuna J{~I,ABALIKLAR IN DAVRANIŞ Im.
"o.20 Kalabal"k, ortak bir dikkat noktas"na tepldde bulunan

Jte""diliğinden etkileşme ilişkisinezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgirenı geçici bir insa"nlar toplu-
;:ğodur. !{alabal"klar"n genel nitelikleri şu""lard"r: (a) insanlar"n fi-

.k olarak bir yerde bulunmalar"veya oraya yak"n olmalar"; (b) ge-
~ ~ olarak bir araya gelmeleri; (c) işbölümü veya statü düzeninin
ç"~"uğu; (d) nisbeten denetsiz, ya da kendiliğinden olan, bundan
~~lay" da kay"tlanmayan bir etkileşme.

Shibutani ayr"ca, söylentilerin ortadan kalkmas"nda başl"ca üç et-
kenin bulunduğunu. da belirtiyor: (1) grubun bütün üyeleri söylen-
tiyi duymuştur; (2) topluluğun ilgi konusunda ani bir değişme ol-
muştur; (3) konuyu ayd"nlatan kesin haberler edinilmiştir.

10.18 Bu sonuçlar aç"kça göstermektedir ki söylenti, insan"n
temelde makul olan toplumsal davran"şlar"nda görülen basit bir tu-
hafl"ktan, garip ya da önemsiz bir sapmadan ibaret say"lamaz. Söy-
lenti, insanlar"n etkileşme ve kişileraras" ilişkileri yönelme araçlar"n-
dan biridir. Çok defa belirsiz, ya da düzensiz durumlar için ayd"nlat-
ma ve aç"klama arama çabas"d"r. Söylenti yönelim, plan veya eyle-
me temel sağl"yabilir. Grup için söylenti, hazan üyeleri tutum ve de-
ğerlere uymağa zorlama arac" olabilir. Söylenliler "deneme balon-
lar"" gibi kasten de ortaya at"labilir. !sim söz konusu olmad"ğ" için
her zaman reddedilebilir. Bu yolla önderler, halk"n söylentiler kar-
ş"s"ndaki tepkisine bakarak eylemlerini değiştirebilirler. Böylece ik-
tidar, ya da önderlik durumu güçlendirilebilir veya anlaş"lmayan
olaylar"n bozduğu denge yeniden kurulabilir. Genellikle söylenti, baş-
ka haberleşme eylemlerinde olduğu gibi, ortaklaşa çal"şmay" müm-
kün k"lacak karş"l"kl" yönelimi sağlama çabas"d"r, denilebilir. Yaln"z
büyük tehlike şudur ki, bu türlü haberleşme kişisel olmayan, nesnel
doğruluk ölçülerine nadiren bağl"d"r.

10.19 Söylenti bir süreçtir. Bu süreci besleyen belirsizlik şart·
lar" bir acilli_k d1;1~~suyla -bir şeyin hemen yap"lmas" gerektiği
duygusu- b"rleştig"nde, yeni bir topluluk biçimi ortaya ç"kmağa
başl"yacakt"r. Kalabal"klar, bu biçimlerden biridir.

":; Tamotsu Sl"ibutani, Tbe Circul:"tion of Ru"nors as a Form of CoUc"•tivo
Behavior, yay"nlanmam"şdoktora tezi, Univcrsity of Ohicngo, 1948, 36'l s.

A. }{alabalık tipleri

"0.21 Kala.bal"k olaylar" say"labilecek çok değişik davran"şlar
vard"r. Çünkü bir ölçüye kadar etkileşme içinde olm"yan ~çbir in-
san y"ğ"n" bulmak mümkün değildir. Yani fiziki olarak b"~ arada
bulunan insanlar, bir ölçüye kadar toplumsal olarak da b"rarada-
d"rlar. Büyük kentlerin caddelerinde insanlar"n birbirleri karş"s"nda-
ki kay"ts"zl"klar" bile, başkalar"n"n varolrnas"na m~aade eden ve on-
larla ortak kurallara, duygulara ve anlay"şlara sahip oldukl~ an-
latan bir davran"şt"r (4..1-4.4). !nsanlar"n tesadüfi olarak kor"dor-
larda. bekleme odalar"nda ve başka genel yerlerde _bir~aya top~~~-
malar" da canl", ama genellikle sessiz bir karş"l"kl" izlenimler değişi-

"nine yol açar. Ancak bu karş"l"kl" uyar"şmalar, söz k?nu~~ t.oplum-
sal y"ğ"nla":"n yak"n"nda bir bomba patlamas", ya da b"r kişin"n ken-

' - tm tehdidini savurmas" du-
dini gökdelenin onuncu kat"ndan aşag" a a B" k

l usak uyar"şmalard"r. "rçorumuyla karş"laşt"r"lacak o ursa, yum ğ' • .. uruml ,
vazar kalabal"klar"n davran"ş"n" anlat"rken sonuncu tur d . birzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
J • . • • daha a-eruş "r
kasdetrnektedir. Davis kalabal"klar"n davran"ş" "ç"n b

çerçeve olarak şunu ileri sürmektedir:

l . Toplumsal Yap"yla Bağlar" olan lfalabal"klar

. . . . . . ti atro seyircileri, spor seyircileri,
a. Biçimsel dinley"c"-sey"rcl gu"uplar": Y k l bir odak noktalan ve

dinsel toplant"lara kablanlar. Bunlann rner ez , _
lf bir özellilt taş"r"ar.

benzer amaçlar" vard"r, ama pas .
.. dans eden kalabal"klar, pa"-t" yapan

b. Plünl" kendini-anlatan gurupla" • ak b' odak noktalar" pek yok·
kalabal"klar, dinsel ayinler. Bunlar"n ~rt t"~an faallyetlD ltenidlerfne
t b' • amaçlan vard"r. yap · tikten "·aç-ur ama, benzer "" . . r etlerin doğurduğ'u gerg"n '" •
verdiği zevl<. Gilnlük telt-b"ç"m faa "y lan yoluyla bn.şlc":"lnnn"n

. 1 . Gurup uyar"şma
mağa ve ku"-tuln"ağa ya"ar aı: . . e kesin olarak yard".m eder.
varl"ğ" bu görevin yerine get"rilmes"n
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2. Tesadüfi ICalnbal"klar

a. Rahats"z y"ğ"nlar: gişe önünde! . . .
ğe çal"şan bir g"m"p u ?11 kuyruk, belediye otobüsüne binme-
gibi ortak kolayl"kla'· ya dla traf"l, t"kanmas"na uğrayan birçok kimse

' 11 pay aşn"ağa ç "
bal"klarda başkalar"n" l". a "şan insan y"ğ"nlar". Böyle knra-
birbirleriyle yar"•t"ğ"

O
var g", orada bulw"an herkesin ulaşmak için

~ amac"n elde edil • b
dlr. Bundan dolay" k 1 kl mes" ak"m"ndan bir güçlük ögesi-
bilir. arş" 1 1 uyar"şmalar karş"l"kl" çat"şma biçimi al"".-

b. Panik içinde kalabal"klar· y
kavgadan veya başka he ·h· ang"n ç"kan bir binadan, bir selden, bir

1 ang] bir afette " "kalabal"klarda gurupla kar n mç"nakta olan insanlar. BöY e
gösterilen tepkinin ak"l-d i":kl" uyat1şma panik duygusunu artbrabilir;

"ş" I derecesini Yiikse"tebillr ve ortak tcl"liJ<edeo

RES!M 11. Yan"la: Genç tuzlar, özellilcJe tahrik edici olan bir gösteri kar-

::• mdu kurnl ile r in! kaybediyorlar. Yukarda, bir rok'n rol konserinde gcnt. bir
k"z, ";ev"liğ-i şnrk "c"rur" resmiyle süslü şapkay" çiğniyor, şark"c" sahneden uynld"-

ğ"nda, şapkarun içine ağl"yor ve konserin sonunda şok geçirmişbir baldo ym:e
y"ğ"l"yor. Her ik i resim, müzik dünyas"nda ün yapm"ş sanatç"lar etraf"nda top-

Iar"an dnvrnrustarr gösteriyor. Aş".r" tepkileri "lolay"siyle baz" kimseler böyle

duvran"s" "delilik" saymaktad"r.

kaçmay" engelleyen bir güçlük (bazan gerçekten felaketli bir güçlük) ola-

bllrr.

c. Seyirci kalabal"klar: bir yang"n veya seyredilecek başka bir olay" gör-
mck üzere bir araya gelmiş insanlar gurubu. Bunlar yukarda belirtilen

kalabal"klara benzerler; yaln"z bunlar" ortaya ç"karan vesile planlanma-

1111§t"r ve gurubun faaliyeti de geniş ölçüde denetimsizdir. ~l~atlerin
odaklaşt"ğl nokta tesadüfen ortaya ç"km" ş bir olayd"r; gurup içinde kar-

i · lkk tini" " çekme d"ş"nda önemslz birş" "kl" uyar"şmalar, "nsanlar"n di a o aya - •

rol oynar.

3- 'Yasa-ll"ş" l{u.labuJ"idar

il • ğ ac" çeteler baş kal-
u. Hareket halinde kalabal"klar: linç part er", ya m '

d"rm"ş kalabal"klar. Gurubun amac" herhangi bir hedefe, olağan yas_a vezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
iki il yoluyla ulaşmakt"r. Çok sa-

düzen kurallar"na aylan olarak, fiz g ç ani ilksel
. trr"sl lik duygusu verir, heyec ar" Y -

Y"da kişinin bulunmas" bir "s "z k1 eylemlere yö-
tir ve tek başlar"na bireylerin hemen hiç yapmayaca a~d ğ ve yasal
neltir. Genellikle bu yolla bir haks"zl"ğ"n dUzletllmekte

O
u u
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b_",1r davramşlar"m önlemek ~e teşvik etm k .. .. . .
ka"lS. a"-.. .. .. d bul d . .. __ ~ yo:";".unde "ş"li;"en

.• 1 ri gozonun e un urmakt"r. Orneg"n p@lis v ..tf ~ruç~e bil e " a,ye, aya"k"la"n-
,, ,,e yang"n ola "ecek durumlara karş" a.u~,arl"-,· · ,_
mıı. • . . . ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAr wr v:e bunlaeın
,.,"r,rr"as"n" önleyebilecek gelişm"ştekniklere sa.hip4'·-"e m".:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
~ •• v•• •• • • • ""u,- r. VM.LJ:!a.g'O p0-
}!S n"üdürlug~.m"n b"~ sm~yolo~la b"rlik1:_e ha~"dad"ğ"" ~-kitab"n"fa,
tehlikeli olab"le~~k b"r e~~emc" kal_abal"g"n denetim alt"na al"nmas"
ve dağ"t"lmas" "ç"n beşyontem sağl"k ve""il"nekteôir:

1 Başlatan olaya dahil bireyleri, kalabal"k önemli ölçüde bir birlik kumnadan
• uötürmek veya tecrit etmek.

2. ~alabal"ğ" lcüçük birimlere bölerek, sürü haline gelme s"ras"nda haberleş-
meyi kesmelc

3_ Eğer kuvvete başvurmadan yap"labilirse, kalab'al"k önderlerini götürmek.
'1. Ka:l"rbal"ğ"n dikkatini, odaklaşt"ğ" nolttndnn ay"np b""şka n'okta"ara dağ,i.1:--

maJ<.
ö. Kalabal"ğ" tecrit ederek yay"lmas"n" ve güçlenme";ini önlemek"a,

Bu beşnokta kalabal"k davran"ş"n"n temel özelliklerini orta:v,a koy-
maktad"r: ortak bir odak noktas"n" geçici olara"k paylc!§a"n ç0k say"-
da kişinin yalnn fiziki temas halinde bulunmas"; böyle bir 0rtak
odak noktas" bulunmas"run, ~tgide a"rtan karş"l"kl" uyarma.lara,
isin"sizlik ve yenilmezlik duygular"na yol açmas"·; bu duygular:"n da
kolayl"kla birlikte-eyleme-geçme dürtülerine dtinüşmesi.

10.24 Bunun gibi kalabal"k davramşl~r"n" etkin bir biçi~de
teşvik eden gruplar da vard"r. Örneğin siyasal partiler kalabji'l"g"m-

. · • •• t 1 i"les" kurultaylar üzerinde gelişmekte, okullar atletizm gos er" fır J,

heyecan uyand"rmakta, kiliseler, gürültülü kamp toplant"lar"ndan en
ağ"r başl" ve en köklü örgütlere kadar türlü kuruluşla"·, ~.alabal"k-

kt b nlara ortam sa<>'lamakta-lar"n uyar"şmalar"na yer verme e ve u 0--

d"rlar. Kalabal"k tepkilerinin kurumsal amaçlarla kullan"lmas" baz"
tehlikeler de taş"r. öö-renciler hazan çok aş"r" l"eyecanl~ra kap"l"r _ve

0 "b• d etim.siz bir ke:nd"nden geç"şe
mala tecavüz ederler. Bun~n g" ", en . . . zat bu dini toplan-
yol açan dini ay"· nler de ç"g"r"ndan ç"kab"fü ve h"z a1"kl . ..

•n" • • türünden kalab ar, on-t"lar"n"n amac"n" y"kabilir. Fakat eli ey"c"
1 1

t la"n
ceden belirlenmişzaman ve yerlerde, belli ve a,ç"k amdaahç ar:

1
@pl"kl~

d"k b l"k d umlarma nranla a O ay
!ar" için pek çok kala a ur _

1
durumu kamu

araşt"rma konusu olabilirler. Kalabal"ga. ses enme H t'.. -r 'k0nuş-
·k" b ru"lan h"r yoldur. er u" u

oyunu etkilemede genelli e aş~. .. eii sahibi mevkiler kazan-
n"ac"lar ve hatipler, toplumda buyuk O ç

Killlan,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBACollective Beb:ı.vior, Pren,tice-
16 Ralph H. Turner and LewJs M.

Ban, 1957, s. 144. •

dilzenin yavaşl"ğ", etldsizliği veya eşitsizliği karş"s"nda ten,
1korunmakta olduğu duygusu vard"r. e ha"klar"n

b. Ahlaka ayk"r" kalabal"klar: cünbüş toplant"lar", sarhoş kav
yan biçiminde ve y"k"c" kutlamalar, Bu tür ImlabaJ"klar ·Yukar!alar", Is-
len anlat"ml" guruplara benzer; fakat burada, gerginliğln ·gider~ b~"':1-'~l-
ahlak"n ihlal edilmesine kadar gidilir. qurup içinde l{arş"l"ltl" u es" ıçın

. Yan§ma-Iar boşalma duygusunu artt"r"r; tstmstzltk, cezaland"r"lma ihtl"na""n
. •• lük h t e kar-ş" bir korunma duygusu ver"r; gun u aya "n s"k"nt"lar", özellikle ..

s"k"nt"lar, tam bir boşalma özleminin dürtüsü ol"""akt::"d"r. Kalabn!"ğ-"~n:e~
lemi, doyum haline geldiğinde son bulurr«, Y

10.22 Sosyolojik yay"nlarda kalabal"klarm davran"şlar" konu-
sunda başka s"n"fland"rmalar bulmak da mümkündür. Yap"lan baş-
l"ca ayr"mlardan biri, eylemci kalabal"k ve anlat"ml" kalabal"k ay-
r"m"d"r. Eylemci kalabal"k, üyeleri d"ş"ndaki çevrenin değiştirilme-
si hedefini güden davran"şlarda bulunur". Anlat"ml" kalabal"kta ise
davran"şiçe dönüktür ve üyeler, kendileri hakk"ndaki tasar"mlar"n"
ve kat"lanlar"n normlar"n" değiştirmek yoluyla heyecanlar"n" boşal-
tacak eylemlere girişirler. Her iki türlü kalabal"k davran"ş"n"n ön
şartlar" benzer olabilir: fiziki yak"nl"k, ortak bir odak noktas", yum-
ruklaşmalar ve yükselen heyecan. Fakat amaçlar ve güdü farkl"d"r.
Eylemci kalabal"k bir şeye veya kişiye karş" hareket etmektedir - bir
ayaklanma veya linç etmede olduğu gibi. Oysa anlat"ml" kalabal"ğ"n
davran"ş" genellikle geniştoplumca yapt"r"ma bağlanm"şt"r, ya da
anlat"ml" kalabal"k davran"şlar"na birer f"rsatt"r; bir çok toplumda
görülen periyodik tatiller ve ziyafetler de öyle. Bunun etkisi, ya-
saklamalar"n geçici olarak ortadan kaybolmas" yoluyla gerginliklerin
giderilmesidir. Dinleyici-seyirci kütlelerinin baz" yasaklamalardan
özgür, toplumca tasvip edilen bir biçimde kendilerini anlatabildiği
kent toplumlar"nda, "seyirci sporlar""n"n gelişmesi, anlat"ml" kala-
bal"k davran"şlar"nda güçlü bir eğlendirme ögesi bulunduğunu gös-
termektedir. 0

B. K alabalığı n 'deııetimi

10.23 Kalabal"k davran"şlar"n"n incelenmesi pek çok güçlük-
lerle karş" karş"yad"r. Bu güçlüklerden biri arast"r"c"n""" kalabal"k
davran"ş" -~r~aya ç"kt"ğ" zaman onu gözlernleme;e haz"rl"kl" bulun-
mas" gereg"dir. Böyle f"rsatlar karş"s"nda haz"rl"kh olman"n bir yolu,

1° Kingsley Dav"s Hum s .
' an oc"ety, MacMillan 1949 s 354-356.17 Guy E. Swanson "A PreU"n· ' ' • .

Crowd," American Soctol . . "nary Laboratory Study of the Act"ng
og,a" nev"ew, October, 1953, s. 522-523.
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m"şlard"r. Gerçekten, önderler ve ard"çlar aras"~da yüz-yüze temas-
lar olmadan hiçbir büyük toplumsal hareket dogmarruşt"r.

c. Felaket durwnlar"nda. beliren örgütlendirme mel<aniztnalar"

10.25 Kalabal"k davran"ş" bazan da aş"r" çözülme şartlar" al-
t"nda ortaya ç"kar. !nsanlar kendilerini fiziki tehlike, yok olma veya
sakatlanma tehdidi karş"s"nda bulduk~ar" zaman, ne gibi örgütleyici
mekanizmalar harekete geçirirler?" !kinci Dünya Savaş" s"rasmda
paniklere ve kütle-moralinin bozulmas"na çok seyrek rastlanm"şt"r.
Avrupa ve Asya'da bombalanan insan y"ğ"nlar", bombalar karş"s"nda
resmi çevrelerin umduğundan çok daha. dayan"kl". ç"kt". Birçok uz-
man"n kütle davran"ş" üzerine yapt"ğ" korkunç tahminler, ortalama
bir sivilin toplumsal ve psikolojik dayanma gücünü göz önünde bu-
lundurmam"şt"r. Kronik ak"l bozukluklar"nda bombalaman"n etkisi az
olmuştur; kütle panikleri ender görülmüştür; moral nisbelen yüksek
düzeyde kalm"şt"r. Kendiliğinden görülen şu davran"şkal"plar", bu fe-
laketli durumlara uymaya temel olmuştur:

". Bombaların yaptığ ı yıkımın merale udllmes]. Devamlı olarak görülen
bir davranış biçimi, hava akınları sırusında neler olduğ unuu hüyük biı· merak-
la öğ renilmek istenmesi ve dll<katlerin özellikle uğ ranılan zara I' üzerinde odak-
Jaşınasıydı. Bir gece akınının ertesi günü ğmcrakhğ insan gıu uplarrrurı zarar
gören yerlerde uzun uzun dolaştıklart görülüyordu. Baz,LD polis, ğseyre çıkmakğ
tan vazgeçmeleri için halka çağ rılarda bulunmak zorunda kalıyordu: çünkü kur-
tarma çalışmalarını güçleştirmekte ve trafik güçlüğ ü doğ urmaktaydılar. is-
panya'da ve daha başlrn ülkelerde de hava ukınlarındun scnra benzer merak-
etme davranışları görülmüştür... Yerle bir olmuş yıkıntı sahneleri karşısında
zevk duyanlar hiç de ender değ ildir... Başka güdülerin de lıjin içine girdiğ i gö-
rülüyordu... Söylenen sözler, halkın geçirdikleri havu-ukim deneylerini pstkoto-
jlk olarak ğyeniden yaşadığ ığnı gösteriyordu; böylece tehlikenin gerçeklerini
belki de daha çok anlıyor ve bu gerçeklere razı oluyordu... Pek çok gözlemci,
ıngllizlerin hava baskınının gerçekten nasıl olduğ unu gördükten sonra önemli
ölçüde rahatladığ ını belirtmiştir. Hücumların, gördüklerinden çok daha yıkıcı
olacağ ını sanmışlardı.

2. Tehlike Belirtilerinin Ayırıleılilmesi. Hava bombardımanlarının başl.ın-
gıcında inglltere'de sivil halk, bir akın sırasındaki bütün büyük gürültüleri düş-
man eylemlerinin belirtisi olarak yorumlamışlardı. Fakat sonra düşman bom-
bardıman uçaklannm motor seslnl, İngiliz avcı uçaklarının sesinden ve bomba
patlamalarını da uçak-savar ateşinden ayırdetmesinl öğ rendiklerinde daha az
rahatsızlık duymağ a başladılar.

3.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAArtan Haberleşme Fnallyeti. İnsanlar uzaktan tanıdıktarıyla ve dalın
önce hiç konuşmamışoldukları komşularıyla da hava-akınları sırasındaki deney-

"n Bu ifade ve bunu izleyen atıflar, Irvlng L. Jnnis,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAAir Wıır uml Emotionııl
Stress, ~d Corporatıon, June 1, 1951, kesim 8'den alınmıştır. Bu monografi,
bu alandaki araştırma sonuçlannın bir derlemesi ve değ erlendirmesidir.

.. sılc sık ıconu§nıağ a başlamışlardır. Bombalanan kentlerde Yıl§ayan Insan-
ıeı-ıııı ııava aıunla~~m ..cldd~ ol:ı-~ ta~·tıştıklan gibi, üzücü olaylar karşısında
ınrııı, biçimde övunduklerı, gı.ılduklen ve §akaya vurdukları da görlllmilştür.

yaygın 'fopJurnsal Yalnızlıktan Kaçınma: İngiltere'de bir çok topluluğ un ma-
_
4
·d -esi tek tek aileler için yapılmış sığ ınakların kullamlmasmı teşvik et-

hnJlı I aı • d f 'hm I dilld bunlar çok e a ı a e mekte ve genel sığ ınaklar tercih edllmek-
tlğ i )la

13
e, baz:ın resmi politikanın baştan-başa değ işmesini zorunlu kılacak öl-

tu_ydl. , ~~ordu. Bu konuyla ilgili bir kısa rapor, genel yer-altı sığ ınaklanna gi-
giiye 'aıa.nlann özel yer-üstil sığ ınaklannda kalan insanlardan daha büyük bir
den ınl~I duygusu duyduklarını göstermektedir: genel sığ ınaktakiler daha c;ok
"n",,eo t < .
., 1 r d·ıh:ı eı:-•k kilo almışlar ve evlerindeyken gösterdikleri endlşe belirtı-

urrıu§ a , ' •
uy den kurtulnn,~ı:ırdır... Alman halkı arasında da bunlara beuzer toplumsal
ıerin

1
. görülnıü~lUr... Çok bombalanmış bölgelerde mesken sılantısı aşırı 61-

•t)(en eı • .. ı "
., aı·dıkr:ı r;alk soll derece kalabalık sığ ınakların ve ozel mesken er n

"'),!l'C \1 ., • .. Ü
c;~ ntıJan içindiı l)ıınalıyordu; buna rağ men Alman sivillerlyle yapılan g~r ş-
sı 1

.
1

Jabo.lıl, •·üzündell hoşnutsuzluk veya şikayetlerin nisbııten az oldugunu
,""ele", tazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJ

.,,östenniştir.
~ k kimse

Jüıılcrı·i Tutuııılar: Alınanya'da bombalanan kentlerdeki pek ç~ •
5

• 1 girişilen rığ ır bombardımanların etklleriyle ilgili resml bır haber-
19'14 yazın~ a go· ı·e ğm• utlak bir kaderci tutumğ içinde bulunuyorlardı. Hakim

" a rapoı un::ı. , u ··ı k
~ ııı.. ' yelli: ğinsan olan-biteni değ iştiremiyor. Öyleyse bu yüzden zu me
ız\enım... l?U

bosunağ. k d
' B . t " • Bu tür davranışlar, <;o e-

6 Tahular, ))insel Uygula.mu.hır, oş- nıınQ n.r. 'da boş-
• .. . • ıığı .1 llen uyo-uJıımalardır. Japonya

fa acıyı ve intikamı. ooleınek ı_çın .o ıhıllt sık ;ık batılı elbiseler giymekteydi,
inançlar son derece y.ıygıodı. öı neğ ın erini koruyacağ ına inanıyorlardı. Bo~-
çünl<ü bunun hava akınlarına ltarşı kendil .. tünde soğ an soyuyor veya bır
bnlardan korıınnıalt için pek çok Japon başının usbl. oğ an yerlcııtiriyordu. Böy-

. .. tü e sirkeye baı:ımış 1 s •"
kfı~c pirinç ve fasulycııın us n 'd örtilen biı• husus değ ı -

d.... il biçimi yalnız Doğ u a g ..
ıe büyü üzerine kurulu uşun § • apılrnadığ gibi düşun-

1 ğb gece hiçbir uyarma Y .
dir. Londra'da ... bazı kimse er, u .. ü b un tlahl Takdlr'i tahrık

Ü d etmiyordu, çunk un
cclcrln nçıkl:ınınasına nı saa e
edeceğ ine inanıyordu. . w

da panige yol açmas",
10.26 Felaketlerin toplu korkuya, ya "zül"n' esiyle aç"klan-

! .. '"tün tamamen ço ..
böyle durumlarda toplumsa ~-rgu . . d m.lar" karş"layan ve or-
maktad"r. Yukardaki özet, boyle c"ddi ~ual r"n baz"lar"n"n niteli-

.. 'koloJ.ik mekan"z"n a 1gut"eyen toplumsal ve ps" ak "felaket" say"lan o ay-
~- • Ş"' hesiz genel olar urumlg"ni göstermektedir. up Felaket d ar"n·

urnl b• bütün oluşturmaz. -·
lar s"n"f", tek ve uy u "r . k artlara bağl" olarak deg"şme
daki davran"şlar, aşağ"daki gibi b"rço ş

eğilimi gösterir: lğ-doıı-aı· başlatıcı. ğinsan eser ,. •
n.ı-barış zamanı• al ı.ıauabilen-al-

1. Fı•lfıketin •rurü: Savaş zama d u organlarıyla açıkça g d bire-.. . c·· ğ ln normal uy .• eııin hıZ1 (bir en
egenin niteliğ ı orne • .. eler). başlatıcı og ..rn,elJ döğne-

bllinmeyen og ' ka.U) • teı=
gılanamayan; bilinen- • • ··ıçülerde ortaya çı •

ltt'kçe artan oyavaş yavaş, ya da g 1
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"""i"" uzunluğu; y"k"m"n ge"uşllği (s"n"rl"-genişveya yayg"n); Y"k"m"n nite-
liği ve şiddeti (öliln", yaralanma, vs.). . .

2_ FcUiketin Dönemi veya Aşnmus": Baz" davran"ş b"ç"mleri (baz" söylentilerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
Ve Söylentilerin yay"lmas") bit• felalrntin yaln"z ilk nşa"""alannda o"ta _

• 1 d (ı '"I" 1 Ya çıicarlar; baz"lar" ise daha sonraki aşama ar a g ru ur er.

3_ Zarar Gören Grup veya, Nüfuslar"n Türü: Önceden mevcut olan toplun"sal
örgiltlen"ncnln niteliği ve haz"rl"k durumu; ayn" vcyu bvnzer felakeller" da-
ha önce görmilşolup olmama; nüfusun uyumlu olup ol""":""""as"; önceden mev-
cut olan dayan"şman"n derecesi; zarar"n görüldüğü suudakl toplumsal cluru-
mur" niteliği, vs.

.". fütilsel I{at"lm:" Tiirü: örneğin derhal, doğrudan doğ"uya, ya da derinden
etkilenenler _ sonradan, dolayl" olarak veya uzaktan blr hi,:i"""dc etkilenenler;
türlü kay"p ve zararlara uğrayanlar - tek tür kay"p ,·"•y·" zarara uğrayanlar,
vs.ıv.

Afet durumlar"ndaki kalabal"k davran"şlar" üzerine yap"lan ke-
sin araşt"rmalar, böyle ay"r"mlar" göz önünde bulundurmak zorunda-
d"r.

IV . KA MUOYU GRUPLAR I VE BUNLARIN KANAATLERİ

10.27 Bir kalabal"k, davran"şlar"n"n hakim özelliği heyecan
olan· ve fiziki bak"mdan biribirlerine yak"n bulunan çok say"da in-
sanlardan kurulu olduğu halde, bir kamuoyu grubu, hiç olmazsa
kuramsal olarak, tart"şma ve görüşmeğe dayal"d"r ve insanlar"n bir
yerde toplanmas"n" zorunlu olarak gerektirmez. Bir kamuoyu grubu
üyelerinin ortaklaşa sahip olmalar" gereken tek şey, bir konuya ilgi
duymalar"d"r. Belli bir toplumda, belli bir zamanda, birçok sorunlar
bulunabileceğinden, kamuoyu gruplar"n"n çak"şt"ğ" ve bir kimsenin
ayn" zamanda birçok kamuoyu grubunun üyesi olduğu görülür. Bir
kamuoyu grubunun üyeleri sabit değildir; yaln"z bireyler, toplumsal
hayat"n belli bir yan"na kendileri gibi ilgi duyan başka bireylerle
temas edip etmeyeceklerine kendileri karar verirler. Kamuoyu grup-
lar"n"n üyeleri biribirlerini kişisel olarak tan"rmyabilirlersc de, her-
hangi bir soruna karş" tepkide bulunurlarken çok defa, belli baz"
kategorilere giren başka insanlar"n da ayn" soruna benzer biçimde
tepki göstereceklerini beklerler~•.

10.28 Toplu davran"şlarla ilgilenen sosyolog, kamuoyu grubu
denilen nüfuslar"n türlü yanlar"n" inceler. Sorunlar nas"l ortaya ç"k-

20 Otto N. Larsen, "Rumors in A Disaster," Jour"":"l of Corn"nu""ie:"fion,
Winler, 1954, s. 112.

a " W. Philllps Davison, "Thc Public Opin.lon Process," Publie Opi""ion
Quarterly, Spring, 1958, s. 102.

d"r? I{amuoyu gruplar" nas"l tepkide bulunmakta ve kanaat-
ro""_k~a a;n"aktad"rlar? Bu kanaatler sorunlar"n çözümlenmesini na-
"er"nlt"X"en"ektedir? Bu so~lar yaln"zc~.' ~e:vcu_t ~anaatlerin tasviri-
s"l e aatleri taş"yan çoğunluklar"n olçulmes"n" gerektirmekle kal-
ni ve kanGrup eylemine yol açan kanaat-oluşumu sürecinin incelen-
maz!a~- de gerektirirler. Gerçekten, gruplar"n al"şkanl"k ve gelenek-
rne~": kişileri değişen şartlara uymağa gerektiği ölçüde haz"rlama-
"e";01 dern toplumda, kamuoyu gruplar"n"n sorunlar" deneme-yollu
~~.. rno si örgütlü toplumsal eylem biçimlerine gitlikçe daha geniş
go~rnte 'el olmaktad"r. Kamuoyu gruplar"n"n kanaatleri önemli bir
"lçude em
;uç haline gelmişbulunmaktad"r.

K anaatler in oluşmasızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA,

10_29 Kamuoyu, eyleme adanma biçimini almadan çok önce,
ak davran"s üzerine türlü gözlemlere girişmekle oluşm~~a baş-

ort G eyle~ine götüren kanaatlerin evrimini aç"kla"n~ -~ere şu
"ar. rup l odeli öneren iki sosyolog, bu dirik süreçle ilg"li ayd"n-
beşaşama " m . . .
!"k bir görüşgeliştirm"şbulunuyorlar • .

. k klmse bir durumu sorun teşkil edecek n"-
1. Sorun A,::amas". önce birço 1 geliQtlrir ve blrşeylcr yapmnk ge-

B n hal<lunda bir an ay"ş ..,, ö ••tclikle bulur. u soru d la deneme-yollu muhtemel ç zum
rcktiği duygusu oluştururlar. El yor arruy ' =rubu ve sorun birlikte

tk·"cc:me s"ras"nda kamuoyu o ta
yollan araşt"nl"r. Bu e 1 .., 1 . tan"t"c" özellilderini or ya ç"-·" e toplu davran"şa""n .. 1 tl dalortaya ç"l<:11·. Bu ctlc" eşm ' . .,, ici heyecanlar, soy en -

••, "m arama çabala"", oeç . un
karabilir: el-yordam"yla çozu "stereo ünlemler. Bil sorun

.. • " .· çözülme durumu go • t zJuktangalar", etl<ilcme g"r"ş"n" er", b tan"m herzaman hoşnu su
" k doğurur· falcat u " "n san"ntan"mlanmas" hoşnutsuz u ' f 1 t katlan"rken, durum ar"n .

cloğ'm:"z ( insanlar hcrtürlü yokluk -~~- se a el e !nsaolar yüzy"llar boyunca h"ç
b. . de duşunmez er.

teşkil l'ttiğini otomatik "ç"m .. alt"nda yaşam"şlard"r.)
• • t " like ve zulum tkileşroelerh,p"rd::"madan fa.lorl"l,, e 1 lar hem de kayg"s"z e .

H ak"lc" tart"şma • T bş"lacak b"r
2. Ön<'riler A";"un"as". em -"t ve denenmektedir. ar • !di-

t •• eriler ç"ltm= a .. b lunrnas" gere
biçimi alt"nda b:"z" somu on k otanslyel eylem çizg"s" u. ·aar ve mev--
konu bulun::".biln"esi için, l"lrden ço pt de olamaz. .Arkadaşl"k, ikt"
dir. Kanaat farlchl"ğ, olmadan kanaa . d b"·

, başlar •• Uer"n en -ki ölçüleri ortay:1. ç"lon~"ya • .. alternatif eylem oner t h-
T Asamus". Boylece . "ur Adanman"n e

3. Politi\mn"n 'fesin " , • alt zaman" gelm"şo • daki tavsi-
d bir Jcarara varm .. t reoler hakk"n

rlni seçmek konusun a bl"nak cesareti"u gos e benimsenme-. " aswa ka . polit"kan1n .
l"kcsi, kat·arlar"n a. "n"n . elen"nes"ne yol aça"• ·taya ç"kabilir.

1 diklmtle "nc p duygusu o"
ye mekluplanmn da "a k sonunda bir guru t" ortaya ç"k-

. . t elt ve ven11c da kanaa er .
s" için yeterince "s em t ,a süreci sonun aatin geliş!m"

as" Arbk tar "şn . .. "t vard"r. Kan
4 Program Aşan" • •.,.~,şt"r .A.rt"lt orgu• m" başla".u,•~ •

m"şve bir eylem progra
1

ilgili o"arak durur.
genellikle başlang"çtald sorun a
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6. Değ erlend\rmo Aı,utması. Eylem prograrnlarmın etkinliğ i üzerine d(i _
"" veya. gelişigüzel bir değ erlendirmeye girişilir. Beklemelerin geçerli veya zen
siz olduğ u görülür. Gerçek sonuçlarla beklenilen sonuçların karşılaştır7ıeçer-
yoluyla yeni sorunlar tanımlanabilir. Bu da. yeııl bir toplu davranıQ döng(l~~

1

" sune
götilrebili1'2~.

10.30 Bütün kamuoyu gruplar"nda hakim kanaatler bu beş
açamadan geçmemekle birlikte, sosyolojinin kanaatlere gösterdiği il-
ginin niteliğini ayd"nlatmas" ve kanaatlerin oluşumundaki en önem-
li toplumsal etkenleri belirtmesi bak"m"ndan bu model öğreticidir.
Kamuoyu biçimini, içinde cereyan ettiği toplumsal çerçeveden ve
bu çerçeve içinde işleyen toplumsal süreçlerden al"r. Çağdaştoplwn
işçiler, işadamlar", etnik, dinsel ve siyasal örgütler gibi türlü grup-
lardan kuruludur. Bu örgütler kendi özel ç"karlar"n" sağlamak üze-
re farkl" yönlere dönüktürler. Prestij ve biribirlerini etkileme güç
ve yeteneği bak"mlar"ndan da aralar"nda farklar vard"r (12.37·-
12.38). Zorunlu olarak bir önderlik yap"s"na, politikay" bclirliyen
bir tak"ma, bir grup sözcüsüne ve bazan da örgüt ad"na hareket
eden bireysel üyelere sahiptirler.

10.31 Böyle görevsel gruplar, toplumda mevcut bulunan ka-
nallardan hareket ederler. Genellikle önerilen eylemlerin kaderi, ey-
lem kanallar" üzerindeki kilit mevkilerde bulunan başka bireylerin
v~ya gruplar"n kararlar"na bağl"d"r. Bundan dolay" kararlar" yapan
b"reyler veya gruplar üzerinde doğrudan doğruya veya dolayl" ola-
rak bask"larda bulunulur. Washington D.C.'de kay"tl" bulunan ve
l!lusal S~nayiciler Derneği ve Amerikan !şçi Federasyonu'ndan, Çe-
li_k-':uzag"na Karş" Olanlar Ulusal Birliği ve S"cak Ev Sebzeleri Ye-
ti~t"renler. Ulusal Derneğine kadar türlü gruplar"n temsilcisi olan
yuzlerce s"yasal • tak· • • • ·. . _-"ş- "pç"s"n"n eylemler", bu davran"ş"n örnekleri-
dir. Bu s"yasal-"ş-takipçileri baz" bireyler, komiteler, kurullar, ka-
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:ı> Nelson N. Foote and CI d W H ğ
Behaviorğ M ff . Y e • art, Public Opinion and Collective

, uza er Şerıf arıd M O ,.,.1
C I H • •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA•v "son (deri.) G roupzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAR •lntions ·ıt tlıı'rossroac s, arper 1953 308 3 . • •
sıl dUşUnüyoruzğ k~nusu~:~kl ~- 3.1• Elıot Frledson, bu modelin Dewey'rıln ğna-
dir Sonra da ka . çozümlemeslne paralel olduğ una işaret etmekte-

• muoyu süreci ile baska " h 1 . .. ..
blriblrlnden ayırdet ,,. ....,, ıer ang bır tur grup sorun-cözmestnl

mege lmkıl.n veı·e hl bl •
modeli ele~tirmektedl S n ç ı· ayırgaç lçerıııcdlğ lııl belirterek

' r. on olarak da de kt dl 1 • .nız söz konusu sorun me e r <ı, beş aşamanın hepsi.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyal-
• uzman bilgisi d

türlü yöntemlerle ,.
0
..zü I b veya oğ nıadan çok, muhakemeye dayalı

ğ m ene lldiğ l zam
ğA Prerequlsıte for Pa t· 1 . an cereyan eder. Bknz.: Eliot Frledsoo,

r ıc patron ın the Publi O ı . . .
Quarterly Spring 195~

0
ıc P nıon Process,ğ Public Opıoıon

1
' D, S. 1 5-111.

nun-yap"c"l_ar ve yöneticiler tar:~dan yap"lmas" gereken ve tem-
·ı ettiklen grubun ç"karlar"n" "lgilendiren kararlar" etkileme çaba-
:"na giriş":ni~ ~mselerdi~. ~an ~~c" kararlar" yapan kimseler, kaç"-
n"l"J:18.Z bir biçimde kendiler"ne yoneltilen türlü etkileri, istekleri, id-
dialar", bask"lar" ve dürtüleri tartmak zorundad"rlar. Bu tartma
işinin nas~ ~ap"l?-1ğ". be~ zaman ~~"~ değildir. Fakat yaln"z "önem-
li olan" goruşlerm c"ddi olarak gozonünde bulundurulduğu düşünü-
lebilir. Görüşlerin önemi de genişölçüde, karar-yap"c"s"n"n bu gö-
rüŞleri destekleyenleri ve bu desteğin anlrurun" nas"l değerlendirdi-
ğine bağl"d"r. ?ine ?u. anlamdad"r ki, toplumun örgütü ve onun
içindeki prcstiJ ve "ktidar farkl"laşmas", kamuoyunun oluşumunda
yer almaktad"r.

10.32 Üzerinde durulmas" gereken husus, kamuoyunun yalruz
sürece eşit biçimde kaWan biribirinden farkl" bireyler arasmdaki et-
kileşme yoluyla oluşmad"ğ"d"r. Kamuoyunun oluşn"as" toplumun
görevsel bileşimi ve örgütlenişini, yani gruplar"n etkileşmes~ y~-
s"t"r (21.27). Örneğin bp dernekleri önerilen bir ulusal sagl"k s"-
gortas" progra"nma karş" ç"kabilir, işçi sendikalar" ise bunu des~ek-
leyebilir. Kamuoyunu oluştw·an etlrileşmenin büyük kısmı boyle
grup görüşlerinin çat"şmas" yoluyla cereyan eder. Bu, . ~ç"klanan
görüşlerin ilgili grubun bütün üyelerince eşit ölçüde ve ~"ç"m.de be-
nimsendiği anlam"na gelmez. Şüphe yok ki, grup üyeler"nden baz"-
lar" grubun görüşünü k"smen payla"""r; baz"lar" bu konu?a kay"ts"z
kal"r ve hazan da bir lus"m üyeler grup görüşüne karş" "syan eder-
ler. Bununla birlikte grup sözcüsü taraf"ndan aç"klanan görüş, ge-
nişta~ma forumuna grubun görüşii olarak gelir ve ona karş" gru-
bun görüşü olarak tepki gösterebilir.

10.33 Şüphesiz insanlar bir çok gruba ayn" ~-anda üye ola-
bilirler ve farkl" durumlarda farkl" grup-bağl"l"klar" soz konusu o~a-
caih için davran"şlar da değişiklik gösterir (ll.15-ll.Z8) • Yine e-

b ktif •• • olduklan ne delirtmek gerekir ki insanlar çok defa, ne a uyeS"
1

. '
1

. 1. .. . .1 Ö nilen gruplar"n gene "şey"şe-olab"lecekleri gruplara ozeru" er. ze
ri şöylece aç"klanmaktad"r:

. bire in özendiğ i grupların hepsi (veya he-
Bazı sorunlar lrnnusunda. bır Y t bT Bazı sorunlar konusunda ise,

men hepsi), esas olarak aynı lmnaati yans.ı la dı ır.değ i~meler olablllı·. Şartla.·r ne
- vkeden tutum ar a. ~ _,_
ozenHen gruba. başvurma.ya se lı bir mesleğ in mensubu ola,....-

.. k yıın Geliri sımr
olursa olsun ben gunabo. arşı ••• b b ıarak okullara daha çok pa-

. . bir aile a ası o • . .
vergileri11 indirilmeslni istiyor~, ülk sahibi olarak vergiler.in indirUmesını ıs--
ra harcanmasını istiyorum; btr m
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tlyorum: blr otomobil sah"bt olarak, yollar"n geliştirilmesini istiyorum.

8
..

1değişmeler benim, vergiler ve harcamalarla ilgili sorunlar ortaya ç"kt"ğ;~e
karars"z olacağ"m anlam"na gelmez. Tam tersine. Benim ka":"aatlerlm k •zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

• Pe çokkanaatlerim vard"r ve ben bir sorunla ilglll tutumumu, o sorunun içinde •
ç"kt"ğ" özel ortama göre saptar"m. Çünkü her ortamda durumu, benim ~rtaya

t k k Ö 1. . . eğer-
Iendirebileceğim biçimde or ·aya oyaca ve Y ne "n""m" sapt"yacak olan bak"ş
çerçevesi ayr" ayr"d"r.

Kanaat çözümleyicisinin işi, bireyin 'gerçek tutumu'""uo ne olduğunu ke _
fet"nek değildir; hangi şartlar alt"nda bir kanaatin, hangi şartlar alt"nda dş
öteki kanaatin benimseneceğini ayd"ulntmaktrrm. a

. 10.34 Görüldüğü gibi insan, ne kadar çok ilgi alan" varsa
0

kadar çok say"da kamuoyu grubuna mensup olabilir; bundan başka
bir kamuoyu grubu fiziki, coğrafi, ya da siyasal birimlerle çak"şabi-
leceği gibi çak"şmayabilir de; son olarak bir kimseyi şu veya bu
kamuoyu grubunun üyesi yapan ortak davran"ş, çok defa sözlü bir
davran"şt"r; ama başka faaliyet biçimlerini de içerebilir. Başka bir
deyişle belli bir kamuoyu grubu, benzer biçimde düşünen veya ha-
reket eden, ya da benzer veya tamamlay"c" şeyler iizerinde uyu-
şan kişileri içine al"r.

B. Kanaatler in oluşumunda kütle haber leşmesi

10.35 Kanaatlerin oluşumunda ve ifade edilişinde grup et-
kenleri, kütle haberleşmesi konusunda (Kesim 9) belirttiğimiz baz"
sonuçlar" güçlendirmek ve onlarla kanaat süreçleri aras"ndaki iliş-
kiyi belirtmek bak"m"ndan yararl" bir çerçeve sağlarlar. Her şeyden
önce haber araçlarııı m clir ı.l eyici-olruyucu kütlesi iizeriıı cleki etli.iler i,
lıaber leşmeciıün ıüyetiııi veya haberl eşmenın içeriı;- iıı i ancak nadi-
ren doğrudan doğı: uya, izler veya ona uyar . Kütle haberleşmesinin
içeriği, seç_'.mli _bir dikkat ve alg"lama eleğinden geçerek dinleyici-
okuyucu kutles"?~ ulaş"r. Ul~t"ğ"nda da, başlang"çtaki olaydan çok
uzaklaşm"şolab"lir; çünkü içerik seçimli olarak iletilmektedir. Küt-
1~'. başlang"çtaki olay" denetlemek imkan"na sahip olmad"kça veya
kutle haberle"'me araçlar" b k d li . ... . .: u onu a ce ş"k haber vermedikçe bu-
nun ozel bir önemi olm"yab'li H h 1 . .. ..

• • w
1 r. er a de, genişolçude grup deney-

lerinin, bagl"l"klann"n veya özd 1 . . b. . .
kütlesinin .. w. • • eşme er"n"n "r işlevi olan dinleyici
I b.li on-eg"l"~er", haberleşmenin yapmak istediği etkiyi ön-
eye " r veya dee"şf bT o .
_ •• w. •

0 "re " "r. Bu durum defalarca gösterilmiştir
(_ orneg"n bir çok top! d ·· w. •

um a on-eg"li"nlerin genişyer tuttuğu et-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2., Eugene L. Hart"ey "The So . . .
Opinion Qu:"rtcr"u Wi t' .

9
cial Psychology of Opinion Formation," Publ"c

• , ' n er, " 50-1951, s. 672.

.liŞ. kilerle ilgili haberler dolay"s"yla) !ncel
1

..
11ik ". . .. h. d k' . • • eme er, on-yarg"l" ki-

• boş-gbru le "n e " mesaJlar"n etkisinden k " . . . kşilet"n .. nçmmak "ç"n b"rço
11.,r bulduklar"n" gostern"ektedir: istenen özdeatir,.,._,,1 . k-yo ,,. . b ~ . ur.v eı.ıı yapma

wn kaç"nmakta, mesaj" oz"nakta, bak"şQerçevesini değiştirmekte
""nesaj" almamaktad"rla"-ve-.ve

"o.36 Kütle haberleşme araçlar"n"n, özellikle haberleri veya si-
asal olaylar" duyurarak yapabileceği bir başka etki, halk"n ilgisiz-

~ğini önemli__öl~üde artt"rmas"d"r. :ek çok kimse, başdöndürecek ka-
dar geniş, turlu ve karmaş1k aktuel sorunlarla karş"laş"p, d"ştica-
ret ve hidrojen bombas"ndan ülke içindeki enflasyon ve vergilemeye
kadar varan birçok sorun hakk"nda "kanaat" yapmak yeteneğinden
yoksun olduklar"n" görerek kay"ts"zlaş"yorlar (21.34-21.37).

10.37 Kütle haberleşme araçlar"n"n içeriğine karş" gösterilen
bir tepki kay"ts"zl"k olabilmekte ise de, bu araçlar"n kanaat-yap":m"
sürecinde olumlu etkilerde bulunduğunu gösteren hususlar da var-
d"r (9.58-9.59). Kütle haberleşme araçlar" içeriğinin, değinillği so-
r"ml:"r okuyucu-dinleyici kütlesi için yeni olduğu ve bir yap"ya kon-
mam"şbulunduğu zaman, kanaat yaratma bak"m"ndan son derece
etkili olduğunu gösteren veriler vard"r. Ayn" veriler, bu içeriğin so-
runlardan çok "kişililtlerle" meşgul olmas" halinde kanaat yaratma
etkisinin daha yüksek olduo·unu göstermektedir. Bundan başka ba-0

w dber araçlar"n"n kanaatleri etkileme rolü, yal"uz kütle.!.3 . dogru an
doğruya yay"nlara maruz b"rakmak yolundan ibaret değildir:_ Kanaa~
geliştirme isi kanaat önder lerince kolaylaşt"r"l"r. Kanaat onderler"

• · - "nl maruz kakl"ktan sonra, bunu,resm" haber araçlar"n"n yay ar"na .
söz konusu belli ~!anla ilgili haberleri kendileri kadar s"k "zlemeyen
yak"nlar"na iletirler.

10 38 B «·k· b amakl" haber ak"ş"" kütle haberleşme ara~~
• u " " as • . tkili ld""klan rolu

lar"u""" kanaat-yap"m" süreci içind~ b~~ !:v::deki ~mselere, de-
anlatmaktad"r (9.47-9.53). Bu etki kilit . . d eyi"nler
po edip yeri geldii!inde kullanabilecekleri s"n"gel.erl ve elnarda si-

0
• • B"tün toplumsa grup '

kazand"r"lmak suretiyle elde edilir. u r· r t plumsal konular-
Yasetten modaya, hatta havaya kadar her uru o

. f Propao-anda: How
. J hoda ''Tile Evas"on o "' al of

_c!" Eunice Cooper a""d Mar"e a. .' ·udice Propaganda", Journ
PreJudiced People Respond to Ant"-PteJ
l'sycbology, January, 1947, s. 15-25.
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PROPAGANDANIN J{UL LANIL IŞl

RESİJII 12. Pro""ngamla, ger";el<

olun veya. ileri süriilen olgulnr, gö·
rüşler ve lrn.naatlerin, tutum ve dav-

ran"şlar" propaganday" yapt"ranla-

r"n ç"knrlar"na uygun bir yönde <le-
ğiştirecel< biçimde sunulmas", diye
tan"mlanabilir. Buradaki örnekler

J{ore Savaş"na "mt"lmtL konusunda
karş"t görllşleri giistermekte"lir.

Bir A"neril"an Generali Hal"lun"lnki

J{o"nünlst Görü""ü (General Ridgw:"y)

Bu resim Sovyet ayl"k dergisi
Znamia, 1952, no 8, s. 15S'de yay"n-
lanm"şt"r. Resim alt" şöyle dernekte-

dir:
Baş-belas" Bir General

Öyle görü.nmilştü-Wall Street'in

bir elçisi
Paris ve Ro"n:".'y"" savaş gö-

türdü...
Mezarda yntn.n sen ey Bliyül<

!şkenceci onu k"skan L.r-:_-:_-:_-:_-:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_:_::::":_'
1
:_':_'_

0
_":.o":_-'_b:_:~

Uluslar"n laneti ebediyyen ç"l"-
mny""cak bir leke;

Bela taş"y"c"s" muhakeme edil-
mekten kaçamuyacukt"r l

l ,~.ıı w MI lf,tı ı ıli , ,.,.. \ 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA0.1-(l'f l •,,

U,.t •,ıı ,Uo\llJ 1 ~ fi , ı' • oı, )1
.,-..

t,ı, ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA,1, • ..,;ı,;-,i\ 1 ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA< '-'' ht••j
Tı.ı ,,.ıı,.ı, .ı -.• _;,- ,. ı ıt t~ .,,, • ,.- .. c' ,.,"

n;,.u•t.., tl.-JJ<Qe- •ı'l ,,İııı l\U J1,

it ""•c:,•.. 'ı)'W W C \~ , ,f(ı ~l ' •

Bir Komünist General haldundaki
Amerikan görüşü (General

mm n Sung)

Bu broşür Amerikal"lar tarat"n-
dan 1952 de Kuzey l{oroye uçaktan
at"lm"şt"r. Yaz"larda şöyle denilmek-
tedir: "Kim il Su.ng, tarihimizin en
büyük haini, glizol vatan"m"z" iske-
let :171ğml:myla. ört"tl. Hntrrla ! 26
Haziran felaketi!"

1 (111.l'"\11-'IY"l\"\ • "•.,.),0,,··~-

JU (08[ll\1Rnn no llODPOCAı: P1Cll1'0CTfJl[[ RI I
ı; r ,U.TfPlıl 10.Ll•CT'Pİ(TJ. ~

Ruslar Ameril"al"la.n tasvir
r"liyorl""r

Bu sayfa Rus ayl"k dergisi

Zn:"min!"hL ç"km"şbr. ( l952, No. 5, s.
148) Yaz1lnr"l"". şöyle denilmel"tedir:

"Fatih"

Bir bu.harl" geminin ambar"na ko-
""ultlu. - Willy'ye -öıuu-, -yuk l" "le-

diler - Harry Trumann'rl" O'nu I{o-

reye gönderen - Fulmt Rom""'dnJd
Papa'ytl" gün""hlaru"" bağ"şlayan -

O'na savaş değil, ge!:it resimleri -
Bir bunka hesab" - Bir ev, l"cn"li
mal" - ve bir araba vaad etmişler-
di - Falrnt deli Bill'in gönlüğli mü-

kM:"t - yaln":rA'"" bir lmrşw" olllu -
Şim"li ölmüştür yiğit "fatih" - Ar-
t"l" bir banka hesab"na. il"tiyac"

yok... - J(anl" lul"çlar".n" kald"ran
herkesi - hallun öfl<esi - yeryü-

zilnden silip siipürecelctir !

Ameril"al"la.r Ruslar" Tasvir

Eiliyorl""r

Bu broşür 1952'<10 Amerikal"lar
taraf"ndan uça.ktnn Kuzey :Koreye

at"l"n"şt'lr. Yaz"larda şöyle denilmek-
tedir: "Jfomünist saltl".rganlar" balk"
ölüme k"st".rmaktad"r." Yukarda.ki

sayfan"n lmrş"s"nda ise ş""nJ:".r yaz"-
l"yd": "Kore komünistleri özgür, bir-
leşmiş, ba";r"mstz bir Kore istedik-
lerini söylerl,en sizi aldat"yorlar.
Gerçel"te bütün I{oreyi güç yoluyln.
Sovyet Rusy:"'ru.n kölesi bir devlet
haline getirmek istiyorlar. 'Birleş:
mc' sözüyle anlatma.it istedilder"

bUllu.r".



338 !NSANLAR-ARASI ETK!LEŞMEN!N D!NAM!Ct BAS!T TOPI."U DAVR,AfnŞLAia

339
da "kanaat önderleri" vard"r". "Kanaat önderlerinin" hangi
alt"nda kütle haberleşme araçlar"ndan malzeme seçip çevr!:~ar
ilettikleri daha ayr"nt"l" araşt"rmalarla aycl"nlat"l"ual"d"rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA. r"ne
"iki basamakl"" durumun, kütle haberleşme araçlar"ndan ·etki ne~
biçimde simge iletilmesine güdü sağlad"ğ" görülmektedir. Çunt b~·
şisel temasa ve grup özdeşmesine veya grubun bilinmesine kola ::"-
imkan veren bir toplumsal durumu gerekli k"lmaktad"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAY la

. 10.39 Modern \O~l~m, ö~enilen _gru~lar v~ kütle haberleşmesi-
n"n kamuoyunun geliş"m"ndeki rollerme ozel bir önem verir BzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

. • • U Ve
başka etkenler"n kamuoyunun aç"klanmas" ve öngörülmesindeki , _
rini değerlendirmek için daha elverişli bir temel, kanaat ölçmesi ~e_
n"ndaki büyük gelişmeleri yak"ndan izlemek olabilir. a

C. Kanaatlerin ölçülmesi

10.40 Kanaat araşt"rmalar", veri toplamak için bir çok yön-
temler kullanmaktad"r: tarihi kay"tlar"n incelenmesi, bugünün bel-
gelerinin içerik-çözümlemesi, psiko-fizik göstergelere göre ölçmeler
ve oy-vern:"e, sat"r"-alma, vs. gibi davran"ş-kal"plar"n"n doğrudan göz-
l~mlenmes". Ancak kanaat araşt"rmac"lar", temel veriler olarak git-
tikçe daha çok halk"n keneli sözlü anlat"mlar"na dayanmaktad"rlar.
Bu anlat"mlar" elde etmek üzere kullan"lan yollar TAT (t tik. . , ema "
a~erseps"on test") gibi aşağ"-yukar" klinik araçlar"ndan, basit gö-
ruşmelere katla~· ~~ran büyük bir türlülük gösterirle"·. Basit görüş-
meler de_ tel~ _b"r.. o~neklemeden, ayn" kütleyle zaman içinde tekrar
tek:ar ~ı~. di~ goruşmeler yapmak gibi işlenmişyöntemlere ve bi-
rey"n b_utun h"r hayat hikayesi üzerine kurulu kal"tsal tutum ince-
lemelenne kadar varan büyük' d -· " .. ·. . eg"şms er gostenrler. Görüşme yön-
tem", birçok teknik bak"mlardan da d -· 'klik! .. .
linde ö .. m .. .. .. eg"ş" er gösterir: grup ha-

g ruş e, ozel goruşme gibi. Ayr"ca kaydetm .. t . l .
taraf"ndan yapt"r"ld"ğ" ve . . . . . e yon e"n", um
k"m"nd d .. .. anonimlik dereces" gibi baz" ayr"nt"lar ba-

• an a goruşmeler biribirinden ayr"l"rlar.
10.41 Bütün dünyada h .. ..

haz"rlanm"şb' .. . er gun yuzlerce insan, inceden inceye
____"r_s_ureç "zlenerek seçilmekte (24.58-24.60) ve kamuoyu

~5 Bknz.: örneğin R I{ M t ,
mas": P. F. Lazarsfeld ~d· F e" on u'.1 kanaa_l önderleri konusundakl tart"ş-
op. cit., s. 180-219'da. Yine b~n:.' :tanton (derı.), Co"um"n"ication l{cseıırclı
Jnfluenee, op, cit ve Heı·l t M • • • Katz aud P. F. Lazarsfeld, Person""l
Innovation in the.,Mect"·cal PJer f e""zel aud Eıiııu I<ulz, "Social Relations and

' ro ·ession " p •
1956, s. :"37-352. ' ııblıc O",inio"" Quarterly, Wi":"ter, 1955-

. 13_zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAA,B.D. seçim sonuçlanru öngörme bak"
çiZcıgc . bet derecesi llUJıılan Gnllup ara§tırma-

liU'llllJI "s~~~~-;;~~~~;j;;;:---""tii;;~::;:::,,,,.,......... ......... ___~sel kamuoyu araştırnıala1ğ1,
iS "un 1936 seçimlerinin sonuçla-

oaUuP . b .. • h.. örmedek" aşansı uzerme 1z-
r"n" ong .

"eli ti. Ancal< seçın1 sonucunu
111 "'., ~. olarak tahmin ettiği 1936'da-
"dogru " 1 " tah •ki yan""roa. pay", yan "ş m:"n yap-

194sıaeld ya.nıJına payından dahat:fı{Sekti. Seçim araştırmalan çok il-
) .. olmakla b.i"'lilcte. Gallup ve baş-
gı.nç
kalar"n"n yapt"ğ" lwn"uoyu yoklama-
lan hiç de yalnız ser;inıler konusuyla
s"o"rl" kalmam"şt"r. Gerçekten seçim
araşt"rmalar", bütün bir kamuoyu
yoklamas" çal"ş"nalar""""":" çok küçük,
fakat heyecanh bir parças"ndan iba-
rettir.

[936-Doğru Yan"lm
yij.zde 6,8' a payı

1938-Dağru
2-,'~) ..

1940-Doğru,
3,0

1942-Boğ'":u, 4,4
1944-Doğru, 1,5
1946-Doğru, ğ

3,7
1948-Yanl"ş, 4-,8
1950-Doğru, 0,7
1952-Doğru, 4,4!
1954-Doğru, 1,2
1956-Doğru, 1,7

1958-Doğru, 0,5

1960-Doğru, 0,9

görüşmecileri onlara dikkatle haz"rlanm"şsorular sormaktad"r. Ka-
naat araşt"rmas" hiçbir şekilde yaln"zca "... konusundaki kanaatiniz
nedir?" sorusunu sormaktan veya kanaatin yönünü belirtmeğe ça-
l"şmaktan ibaret değildir. Soru-kf".ğ"d"nda, cevap veren kimsenin ko-
nu hakk"nda ne kadar bilgisi olduğunu anlamak üzere süzgeçli so-
rular bulunabilir. Bir kimsenin belli bir biçimde düşünmesinin neden-
leri de sorulabilir. S"k s"k da bir yoğunluk sorusu sorulur: '1:Bu ko-
nuyla ne kadar çok ilgileniyorsunuz?" Bazan bir de cevap verenin
hangi çözüm yolunu benimseyeceğini anlamak üzere bağl"l"k, ya da
üyelik sorular" sorulur. Yine bazan faaliyet sorular" sorularak, ce-
vap veren kimsenin sorulan soruyla ilgili olarak neler yapDll§ oldu-
ğu öğrenilmek istenir.

10.42 Sorulara verilen karş"l"klar derlendikten sonr~. ~-evapl~r
inceden inceye haz"rlanm"şbir süreç izlenerek say"l"r ve çozümle~.
Böylece belli bir kan"uoyu grubunda, belli bir zaman için.de hakim

lirtilmi• onuçlara var"-olan kanaat hakk.mda s"n"rlar" dikkatle be şs
1 b·u ' · · · d ek çok gu"ç sorular ortayaa " r. Kanaat yoklamas" sürec" "ç"n e P .. .. .
"k .. ru.lar başka goruşmeciler yo-

ç ar. Orneğin, ayn" kişilere ayn" so . . . di 9 Edilseydi ara-
luyla sordurulsayd" farkl" sonuçlar elde edilir nuy . • • '
daki fark ne kadar olurdu? Bu farklar" yapan nedil'?-o.

• theğ. . Herbert Hynıan, ''Problems ın
-G Bu sorulara cevap oloralc bkJlz.. . nal of Sociology, January,

Collectio"" of Opinioa Research Da.ta.'', A"ne.r"can Jour .
1950, s. 362-370.
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l0.43 Bilimsel kamuoyu araşt"rmalar" otuz y"ldan az ge . .
. . b li til çrn"ş"

olan yeni bir tekn"ktir. Yukarda e r en ve onlardan çok daha
karmaş"k başka teknik sorunlar karş"s"nda kal"nca, toplum bili ._
ler bu araşt"rma yolunu geliştirdiler. Bugün, kanaatlerin daha :c}_
ru bir biçimde ölçülmesini mümkün k

1

"
1

lan yöntem!_e~. içinde rasge~e
örnekleme, "belli soru-bağ"ms"z cev~_P .. yolt'.Yla_ g~_ruşme, aç"k-uçlu
sorular, dolayl" yaklaş"m sorular", goru~~e~"le~"n ozel olarak yetiş-
tirilmesi ve belli bir konunun ayn" kes"m"n" b"r çok değişik bak"ş-
aç"s"ndan ele alan biribiriyle ilişkili soru dizilerinin kullan"lmas" gibi
yöntemler vard"r.

10.44 Kanaat araşt"rmalar" iş-çevreleri, hükümet, işçi kuru-
luşlar" ve başka ç"kar gruplar" taraf"ndan, bir cok önemli kararlara
yön göstermek üzere genişölçüde kullan"lmaktad"r. Bu n.raşt"rma-
lar"n önemi ve kullan"lma alan" y"ldan y"la genişlemektedir. Seçim
sonuçlar"n"n ön görülmesinde zaman zaman karş"laş"lan yan"lmala"·a
rağmen, kanaat araşt"rmalar"n"n kullan"lma alam genişlemeğe de-
vam edecek gibi görünmektedir. Çünkü makul yöntemlerle yap"lan
kanaat araşt"rmalar", başka türlü ancak çok yüksek bir maliyetle
-referandum gibi- elde edilebilecek olan veya hiç elde edilemiye-
cek olan temel bilgiler sağlamaktad"r.

10.45 Yeni ve daha ileri teknikler geliştirmek ve mevcut ölç-
me yöntemlerinden en iyisini kullanmak suretiyle, kamuoyu çözüm-
leyicisi, bir yandan insanlar aras" haberleşme ve çağdaştoplum ha-
yat"nda hayati önem taş"yan kanaat süreçleri hakk"nda değerli bil-
giler elde ederken, öte yandan pratik istekleri de gitUkçe artan bir
ölçüde karş"layabilmektedir (21.18-21.19). Bu konuyla ilgili olarak
George Gallup şu imkandan söz etmektedir: "Kamuoyu yoklamalar",
yaln"z özel ayr"cal"klar elde etmeğe çal"şan bask" gruplar" ve az"n-
l"klar"n taleplerini azaltabilmekle kalmaz; daha önemli olarak, ör-
gütlenmemişve gruplaşmam"ş yurttaş çoğunluğunun iradesini de
ortaya koyabilirler">. ":,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

V. SONUÇ

?0-~6 To~l~-davranış teriminin bütün toplumsal ilişkileri içine
ald"g" soyleneb~lir; fakat sosyolojideki kullan"l"ş" daha çok kurum-
laşmam"şve b"r yap"dan nisbeten yoksun etkileşme anlam"ndad"r.

27
George Gallup, A Guide to Publie Opinion Polis, Princeton UniversitY

Press, 1944, s. 5.
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Bu kesimde iki t_o~l~-dav:amş~i~ -kalabal"klar ve kamuoyu
gruplar"- v~ her _"k" d~v"~ b"ç"mrnde de görülen bir haberleşme
sürecini -soylenti- gormuşbulunuyoruz. Hem kalabal"klar, hem
d kan"uoyu gruplar" kurulu geleneklerden ve belli yollardan hare-
k:t ederler. Kala~al"ğ"n geleneksel olmayan ya"n", burada davran"ş-
Iar"n her zam~nk" ~ay"tl~"n d"ş"na ç"kmas" ve gittikçe yükselen he-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
' can güdüler"ne gore yon almas"d"r. Kamuoyu grubunun geleneksel
)e b. t k di ••"r""ayan yan", "zza en s"n"n çok defa. kurulu düzene kar"ş"-ç"k·
~ay" ifade eden bir sorun karş"s"nda kalmas"d"r. Ancak kamu-oyu
~bu kalabal"ktan yaln"z fiziki kuruluşu bak"m"ndan değil, daha
önemlisi, sorunlar" çözmede bir görüşme süreci kullanmas" balo-
m"nran da ayr"l"r.

"0.4.7 Bu toplu-davran"ş biçimleri, nitelikleri gereg" olarak
toplum içindeki günlük kurumsal uygulamalar" s"navdan geçirir ve
topluma esneklik getirir. Ama bununla çelişmeli olarak, bu esnek·
tik de yeni devaml"l"klara götüren bir güç olabilir. Ayaklanmadan
düzene giden yol, kalabal"klardan kamuoyu gruplar"na ve oradan
da örgütlenmeye giden düz bir yol değildir. Fakat bu yol b~r.neka~ar
düzensiz olabilirse de, örgütlenme konusunu inceleyen bir kimse, m-
sanlar aras" etkileşmenin dinamiğini görebifu. Bu konu b~ ~~n-
raki üç kesimde ele al"nacakt"r. Bu dinamikler, örgütlenmey" mum-
kün k"lan uyuşma gereğini yerine getiren güçlerdir. Bundan 'ser"ra,

gelen üç kesim örgütlenme üzerinedir.

AIJŞTIRMALAR

A. Kavramlar"n tnn"mJaruna.s" 've çözfunJerunesl
• vraml tarumla.yarak ve örnek vere-

A§ağ"daki ş"klar"n her blr1ndeki ka an
rek biriblrinden ay"rdediniz:

1. Söylentide çevreye gömme - birleştirme
2. Eylemci kalabal"klar - anlat"mc" kalabal"klar
3. Kalabal"k - kamuoyu grubu
4. Kütle haberleşmesi - propaganda.sorular _ kapal" uçlu sorular
5. Kanaat araşt"rmas"nda: aç"k uçlu

""zerlno bir uygu"on""".
D. Söylenti zinciri: sözlU bnbor"e.,n"o b y"nn"z. Gruplardan

1. S"n"f" erkek ve k"z öğ'renciler olmak üze"~!"~n:i ~dşlye örneğin aşa-
her birinde bir öğrenciyi, "söylent"-zinclrl bn o"arak seçin.iz. Sonra da me-

k üzere ba.§ a c" ".n" ağ"a:v"·ğ"dakl gibi bir mesaj" okuma ğ" yoluyla Uet"lrnes s •.
saj"n her lki grupta, bu zJnclr boy;n~a, :e:"n ve zincir boyunca mesaJ"n
n"z. Zincirdeki son Jtlşl ald"ğ" mesa 1 ay
ne biçimler ald"ğ"n" karş"la.§brBln.
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örnek l\'.fosnjlt"r (Time, Noven"ber 1, 1952): "Viyana polisi kent rn .
kent parklar"n"n "ş"kland"rma düzeninin modernleştirilmesini ist:"cUsUJden
günkü durumun 'güvenlik bak"m"ndan tehlikeli olduğunu ve canue~-~· bu-
nak sağlad"ğ"m' belirtmiştir. Fakat kent meclisi Viyana Orman"anzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsığı-
vimli aşk ve yaln"zl"k adalan' olduğunu ileri sürerek bu isteği red~"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'se-
tir." Veya, yine ayn" kaynaktan başka bir mesaj: "Vaco (Texas)'d et:"ş-
doktoru John E. Talley insanlar"n niçin oy verdiğini şöyle aç"klad"~ ,'.t~
sanlar kazanacağ"na inand"klar" kimseye oy vermezler; kaybetn"es"·n".' 0

iste-dikleri kimseyi yeneceğine inand"klar" kişiye oy verirler".

C. Alg"lama ve haberleşmedeki etkenlerin yorumlanmas" ve clr,':-crlen·'·•r·" .
0 u ı mes"

1. Otobüs resmini (10.9-10.10) yorumluyanlar beyaz öğrenciler yerine zenci
öğrencüer olsayd", ustura el değiştirir miydi? Niçin?

2. Otobüs deneyi erkek üniversite öğrencileri yerine aşcğ"do l·1· g "' ' ' ' "·up ar" içine
alsayd" "mesaj""n baş"na neler gelebllirdi?
a. K"z üniversite öğrencileri.
b. Bir grup polis.
c. Baz" reklam yöneticileri.
d. Baz" ilahiyat öğrencileri.

.. 1.• örgütlerin Uyelertutn Al"l""t-vo;yn.-ls.lrul
Gelonet!'i Unrş"s"n"ln.lclTur "" T""t"m,lar"

T u t um 1 a. l'
Grup üyeliği a b C d e

Oku"-Nle Birliği 2 4 7 49 12
RotarY 18 o o 3 2
Khvanis 13 1 1 2 3
Ticaret Odas" 5 3 2 3 7
Amerikan Lejyonu 4 2 2 2 5
BaJ;M Gruplar 11 13 1 21 5
Hiçbir gruba üve olrmyanla"- 41 19 11 2 26

:". Bu vcrile"·, grup üyelikleri ile bütün gruplar" etkileyen, ama değ'lşlk blçtrn-
de etldleyo", bir kültürel özellik karş"s"ndaki tutumlar aras"nda ne gibi
ilişkiler bulunduğunu anlatmaktad"r?

b. Azizler Yortusu gününe nas"l Jcat"ld"klar"n" gözönüne alarak. gruplardan
J"erbirini"" tulumlar"n" genelliltle yapt"ğ"m"z tahminlerle tutarl" buluyor
musunuz?

D. l{a"nuoym""l"Lld e":;,;"i"nlerin ";özle"""le""mesi

1. !lgt duyduğunuz baz" toplun"s~l, siyasal veya ekonomik sorunlar seçiniz ve
türlü ulusal kamuoyu araşt"rma kurumla"-"uca yay"nlanm"şkamuoyu yok-
lamas" raporlar"n" Incellyerek kamuoyunun soruna gön' değişme gösterip
göstermediğini araşt"r"n"z. ·Eğer değişme gösteriyo"·sa bunun nedenini bul-

• mağa çal"ş"mz. • .

2. Bir kitap veya filmin, s"n"f"n"zdaki öğrencilerin belli bir: sorun karş"s"ndaki
tutumlar" üzerine etkisini ölçmek için, örneğin onla"·"n "rklar aras" illşkller'
veya suçluluk gibi konulardaki kanaaücnnt uraşt"nruz: sor"ru da (örneğin
l\Iy Six Convicts) glbi bir kitab" olrn"""":"lar"ndan veya (Bo"m"lury Llnes)
gibi bir filmi görmelerinden sonra tekrar kanaatlerini tcsb"t ediniz.

:.:". Bir grup yetişkin kimseyle, Azizler Yortusu1nclan hemen sonrn, "Aldat-
Veya-Islan" geleneği .karşrsrndaki tutumlar" üzerine görüşme yap"ld"ğ"n"
varsay"mlay"n"z. Bu soruya al"nan cevaplar şu kategorilere gtrmlşltr:
(a) ~oc""l"lar" tehlil"e"len-uznk tutar, vesaire; (b) onlara clilcrn·iliğ"i iiğ'r"•lir,
ves_a"re; (c) küçül< çapta, bir şantajdan Iarlch "leğildir; (d) !,'Ocuklar" lcl"li-
keli durumlar karş"s"nda b"raltu; (e) fikrim yok.
Deneklere hangi yerel o""•gütlc"·c ld " ... mensup o uklan da sorul"nu""tu; çunku
b":·çok _gr~plar Azizler Yortusu kutlamalann" şu vey::". bu yolda cteğiştlrme-
ğe gir"ş"ruş bulunuyordu. Okul-Aile Birliği çok yalc"nd:" Aldat-veya-Islan
oyunlar"n"n muhtemel tel"lik>I .1 • .. .. . e e" m ve ozell"lclc n"a~un" çocukl":"r"n "'ccc
vakt" c"""sel sap"klarla vs 1 . ti . 0

, • rn"şaşmas" tehhkesini kamuya cluyurmağa baş-
lam"şb. Yerel Rotari ve Kiwa • 1 1.. 1 . . .• n"s cu up er", daha y"k"c" faaliyetleri önled"ğ"
varsay"m"yla y"llardan be • Ald t .Ti t d r" a ·-veya-Islan geleneğini teşvik etmekteyd".

care o as" ve Amerikan Le. ,Jyonu nun yerel şubesi gençler için partilervermi<""ti.

Bu varsay"msal görüşmelerin so""uçla"·" a~ağ"dak· · " d ·· t "" "~L""··,, " ç"zc gc e gos er m ~ •
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GÖNÜLLÜzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBADERNEı lER
VıE TOPLUMSAŞ HARE~ElrıtER

ı.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAGÖNÜLLÜ DERNEKLER!N NITEUĞ! VE TÜR,LER!

11.l 1876 y"l"n"n ilk günü Massachusetts Institute 0f Tech-
nology'de bir fizik profesörü şu mesaj" taş"yan bir düzine kart pos-
talad": "Say"n Bay: Siz ve arkadaşlar"n"z, dağc"l"kla ilgfilenenlerin
8 Ocak Cumartesi günü saat 15.00'de Institute of 'Pechnolegy'de ya-
pacaklar" toplant"ya davetlisiniz. Sayg"lar. E. C. Pickering." O -ay,
içinde bu grubu örgütlendirmek için üç ön-toplantr yap"lm"şt". 9 Şu-
bat 1876'da Appalachian Mountain Club ~ApalaşDağ K,ulübi:i) ilk
resmi toplant"s"n" yapt" ve Profesör Pickering başkan seçildi>.

A. Tanım

11.2 Bu kulüp, sosyologlar"n gönüllü dernek dedikleri şeyin bir
örneğidir. Gönüllü dernek, aşağ"-yulcar" resmen örgütlenmişolan ve
üyelerin kendi dilekleriyle. kat"ld"ğ", nisbeten sürekli bir topluluktur.
Bu türlü toplumsal birimleri inceleyenlerden birine göre,

Boş-zaman, eğitim, yard"mlaşma, siyaset, korunma ve toplum _alanlar"n-
daki faaliyetlerimizin bi'.yük bir "asnu bugün aile veya tek baş"na b"rey tara-
f"ndan değil, toplumsal kulüpler, iş-adamlar" örgütleri, iş~i sendikalar", atletizm
kulüpleri, bilimsel dernekler ve başka birçok tür örgütlere kat"lma yo~uyla
karş"!an"naktad"r. Belki de kulüp ve derneklerin toplumumuzun. ekonom"-d"ş"
h ik hayattaki yerine be.""zem~te
ayat"ndaki yerinin, Jrnrporasyonlann ekonom

olduğu söylenebiltre.

1 "P . th c" b " Appalachia June, 1876, s. 68.
roceed"""gs of e u • '. . . . United seates," PaulzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

2 Herbert Goldhamer "Voluntary Assoc"at"ons "n me • . R d• . d S ciety· The Rev"sed ea er
K Hatt and Albert J. Re"ss, Jr. (derl.), C"tles an ° •
in Urban Sociology, Free Press, 1957, s. 592.
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B. Derneklerin kuruluşundald etkenler

11.3 ApalaşDağ Kulübü gibi bir grup kurma düşünces· .
P f •• p· k • d h 1, b"rçokbireyde doğmuştu. ro esor "c er"ng a a sonra, bu derne - . ·

rulrnas"n" arkadaşlarmdan birine ilk olarak önerdiğinde, bu ~~ ku-
ş"n "böyle bir dernek kurmay" y"llardan beri düşünmekte oldu· ad~:
gördüğünü yazm"şt"r. Prof. Pickerir"g'in ad"n" New Harnps!un~
5798 ayak yüksekliğindeki Adams Dağ"n"n tepesinde bulunan li re ın

.. dül t k d•• 1 t b l b. • d b stedegor u { en sonra en "s"y e an"şan aşca "r" e, u kulübünzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAk
ld - d d - d P f .. b' uru"-ma~ta o ugunu.. uy ugu~ a, r?. es~~e.. ": _~"ektup yaz"p böyle bir

kulup kurmay" onermek üzereydi". Goruldugu gibi bu gönüllü d ._
neğin ortaya ç"kmas", ilgilerinin benzerliğini türlü yollarla farket
benzer düşüncede birçok New England'I" kişinin bulunmas" sayesi:~
de olmuştur.

11.4 Başka birçok gönüllü derneğin kurulmas" da böyle olmuş-
tur. Bununla birlikte böyle örgütlerin kurulabilmesi için düşünce-ben-
zerliğinin yüzde yüze varmas" zorunlu değildir. ApalaşDağ Kulübü-
nün kurucular" aras"nda, başlang"çta kulübün amaclar" konusunda
baz" anlaşmazl"klar vard". "Baz"lar" bir Coğraryac"l"k Derneği kur-
mak istiyor ve faaliyetimizin esas olarak bilimsel olmas"n", yU"iiyü.ş-
lerin ve keşiflerin ise ikinci planda kalmas"n" savunuyorlard". Öbür-
leri is~ bi_r _Dağ Ke~(fleri Derneği arzuluyorlar ve dağ yürüyüşleri
ve ~ez~lerm"n derneg"n başta gelen faaliyeti olmas"n" istiyorlard"'«.
~~ "lg~lerden herhangi birini bir örgüt arac"l"ğ"yla ifade etme dü-
şunces" de ~almzca bu adamlar"n bulduğ·u bir düşünce değildi. özel
ç"karlara hizmet etmek üzere gönüllü dernekler kurulmas" bir kül-
türel kural olarak çoktan yerleşmişbir uygulamayd". '

11-~ Ço_~ -~ak"n bir başka yerde (= Maine'de), Portland Be-
y~z ?a~ K~ubu kurulmuşbulunuyordu ve dünya dağc"l"k derneği-
run ~ng"ltere de kur~lu~undan bu yana yirmi y"l geçm.işti. " Şubat
1857 de Worcestersh"re l" William Mathews Peder Fenton John
Antony Hort ad" d b' . '

, ~ a H' arkadaş"na mektupla, üyeleri her y"l bir

b
d~~ab' LI o~dra_d

1
a b"raraya gelen ve dağc"l"k konusundaki bilgilerini

"r" "r erme " eten bir kulüp k ..urmay" önermişti». Sonunda ayn"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyı-

" Edward Pickcri""g "The A .
March, 1877, s. 63. ' nnua" Adress of the President," A""""""l:"chi:1,

•1 İbid, s. 64.

r, Arr"old Lu""n, A c t
41-42. en ;ury of Mountui""eel'ing, Ailen ar"d Unwln, 1957, s.

l"n .Aral"k ay"nda Alpçilik Kulübü kurulm. Ş b t 1858,d b.k' . . k ~ . uşve u a e "r
aü"ine kadar "ş"~~ a~d"g" "lk yemekli toplant"s"n" yapm"şt". Ku-
lübün ilk beşy"l" "ç"nde uye olan 281 itişinin 80'i hukuk u 34'ü elin

d m" 15'i üniversite hocas", 7'si de okul müdü ·· d" ç__ ' 1 raa a , uruy u ve uye er a -
s"nde daha birçok bilgin, yazar, sanatç", mühendis, tüccar, banker,
devlet memuru, cerrah, suba_y, vs. vard"". "üyelerin çok büyük k"sm"

orta veya yuka_:" ..s"~ftan k1mselerdi. Daha sonra göreceğimiz gibi
birçok ülkede gon~llu dernek üyelerinin ozelliği orta ve yukar" s"n"f-
tan gelmeleridir. Isviçre Alplerini ve başka dağl"k bölgeleri keşfet-
mek hususunda ortaklaşa ilgileri olan bu insanlar"n bu kulüpte bir
a"·aya gelmesini, toplumsal mevkilerinin uyumlu ol"nas" da kolaylaş-
bnn"şt"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

c. Derneklerin büyümesi ve ~,0ğalması

11.6 Yar"m yüzy"l sonra Alpçilik Kulübü, Kanada Alpçilik Ku-
lübü başka"una şeref üyeliği verdiğinde, dünyan"n türlü yerlerinde
168 dağc"l"k kulübü kurulmuşbulunuyordu7

• Avrupa'dakiler aras"n-
da 0xford Dağc"l"k Kulübü, Akademischer CJub Bern ve Groupe de
Haute Montagne de vard"5. Zamanla Kuzey Afrikada, Hindistan'da,
Yeni Zelanda'da, Japonya'da ve Güney Afrika'da dağc"l"k kulüple-
r i kuruldun. Bu kulüplerin bir çoğu dergiler yay"nlad"lar. Bunlar"n il-
ki olan The Alpine Journa1, ilk dağc"l"k kulübü olan !ngiltere'deki
Alpine Club taraf"ndan ç"kar"ld110

• 1892'de California'da Sierra Club
kurulmuşve bir y"l sonra, yani New England'daki Appa1aclıia 'nın
ilk say1S"run ç"k"ş"ndan 16 y"l sonra, Sierra Club Bulletin'i Y~~~-
m"şt"r". Kulüplerin böylece çoğalmas", onlara yol açan temel ilg"mn
yayg"n olduğunu göstermektedir. Ancak bu ilginin aç"klanmas"nda
yersel dcğ·işiklikler görülmüştür.

11.7 1894 y"l"nda yaz ortas"nda bir gün, 155 erkek ve 38 kad"n
' • b d"lar veOregon'un en yüksek tepesi olan Mount Hood tepesn~e .•rman _

orada Mazamas'" örgütlediler. Bu örgüt, üye olmak lSliyenlerde dag-

S . tary" C"tnu"liun Alpi""e JournaJ,
7 Elizabeth Pn.rkcr, '·Rcport of the ec"e ,

Cilt 1, No. 2, 1908, s. 322.

s Lunn, op. cit., s. 5. Clubs of America," AppalachJa.,
9 Allcn H. Bent, "Tl"c Mountaineering

Pecember, 1916, s. 6.
10 Lunn, op. cit., s. 2':".7.
11 Bent, op. cit., s. 9.

" !bitl, s. 43.4,1.
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c"i"k deneyimi geçirmişolma şart"n" arayan ilk Amerikan V

kulübüydü". Türlü kulüplerin içinde doğduklar" özel duru dagc"l"k
üye olacaklarda arad"klar" ölçüler farkl" olmakla birlikte :"arzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve
gula"nalar"n bu kulüplerin hepsinde aşağ"-yukar" tek-biçi'"n az" u:-
görülmüştür. Bunlar yaz"l" bir tüzük, düzenli aral"klarla t oldugu
bir dergi yay"nlama (coğrafi, jeolojik, botanik ve başka :plan"na,
ilgili az-çok bilimsel yaz"lar, bireysel üyelerin veya dağ p~~~r~a
hikayeleri ve kulüp işlerinin durumu hakk"nda aç"klamalar er"n"n
lamak amac"yla), doğal kaynaklar"n korunmas" ve daha bazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkY~Ym-

k l d t dbi 1 • 1ı ş a "ste-nen onu ar a yasama e "r er" a nmas"n" sağlamak üzere k
koyucular nezdinde faaliyette bulunma ve dağ· evleri yapt"r an""n

. _ . . - rrıazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAveya
başka dinlenme kolayl"klar" saglama g"b" uyg":."lamalard"r.

11.8 1907'de Mazamas'"n bir şubesi olarak kurulan Seattle
Dağc"lar Kulübü tüzüğünde şöyle denmekteydi:

Bu örgütün hedefi, Pasifik Kuzey Bat"s"n"n dağlar"n", vrmanlann" ve akar-
sular"n" keşfetmek ve bu bölgenin tarih ve geleneklerini sürekli bir biçim alt"n-
da toplamakt"r; koruyucu yasal ve başka türlü tedbi"·lerle Amerlka'"nn
Kuzeybat" k"y"s"n"n doğal güzelliğini korumak ve bu arnnclur" yerine zetlr 1•• • b b· ·" 1 " me cuzer"ne u o ge ere düzenli aral"klarla geziler yapmakt"r. Son olarak ve h _

• d d 1 •• li • B • eps"n en a "a onem s", at" da, aç"k hava hayat"n" sevenle"· aras"nda Iyi arkadaş-
l"k ve dostluk ruhunu teşvik etmek ve geüşttrrnektü-"«.

Kanada Alpçilik Kulübünün tüzüğü de, ApalaşDaz Kulübünün tü-
züğü gibi, biraz daha biçimsel terimlerle benzer hedefler tesbit et-
miştir'".

. 1~9 Hernekadar bu tüzükler genellikle ikincil grup faaliyetle-
r"ne ag"rl"~ veren hedefleri önermekte iseler de, bö le önüllü der-
neklerde f"ile o-·· ··1 d - y g.. . . n boru en avran"şlar"n çogu, bu gruplarm birincil e":up
ozellikler" kazanma eği•li • •• t d · k . . b. . . m" gos er " lerini ortaya. koymuştur. Res-
men belirtil"nişolsun . lm • ' .veya o as"n, insanlar arasrndaki bas"t arka-
dtşl"klar"n bu gruplar"n b l" •· .
tedir. Tüzükl . .. aşca gor~vl~r"nden biri olduğ·u görülmek-

. erinde ozel olarak belirtilmemiş olmakla birlikte bir
kamp ateşi etraf"nda gr h li . '• d lduk up a nde şark" söylemek dazc"l"k kulüple-
r"n e o ça s"k görül b• f . . ' 0

. •

b. . .1 h en "r aaliyettir. Bu faaliyetin kolayl"kla bir
"r"nc" grup avas" yar tt"- V •

· d d nl a g", aşag"dak" çok bilinen şark"n"nzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsözle-
r"n en e a aş"lmakt d"r Ba • u şark", daha başkalar" gibi, Seattle

12 !bicl, s. 10.

ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:ı "Constitution and By-Law ,,
"." "Constitutio ., C . s, The Mountaineer, March, 1907, s. 25 .

n, anacl"an AJ · • J s·
"Constitution" Appal h" p"ne ournal, cilt 1, No. 1 1907, s, 17 ,

' ac ~a, June, 1876, s. 3. '

Dağc"lar"nID verdiği t"rmanma :kurslar"na kat"l b kad t , -- idi d.. ·· l a"n eş aI7J\'. aş ara
f"ndan, daga g" ş- onuşerde ve kamp ateşi etraf"nda, gönülden sö;y--
leniyordu:

B"rak sana sevgilim diyeyim.

Senin dinamik bağ"n" seviyorum.
F"s"lda kulağ"ma:

Şu zirveye t"rmanacağ"z bugün.
Saatler ak"p geçerken
!pi yerde süründürme.

B"rak sana sevgilim diyeyim,

Senin. dinamik bağ"n" seviyorum":;_

D. Görevlerde değişme

10.10 Şüphesiz gönüllü dernekler, giderici (= yaln"zca kendi
zevkleri için giriştikleri) faaliyetlerle, yard"mc" (= daha yüksek bir
amaca ulaşmak üzere giriştikleri) faaliyetlerinin oran"na göre biri-
birlerinden ayr"l"rlar". Buna göre, çözümleyici aç"dan, biribirinden
farkl" üç gönüllü dernek tipinden söz edebiliriz. Baz"lar" esas olarak
yard"mc", baz"lar" ise giderici derneklerdir. Üçüncü tip ise "karma"
durumlar" gösterir. Böyle tiplerin tasvir edilmesi, bizi gönüllü der-
neklerin önemli yanlar"na karş"duyarl"yapt"ğ"ölçüde yararl"d"r. An-
cak uygulamada böyle bir s"n"fland"rma şemas"n" kullanmak güçtür;
çünkü, örgütlerin pek çoğunun karma s"n"fa konmas" gerekecektir.
Gerçekten hemen bütün gönüllü derneklerin şu veya bu zamanda hem
yard"mc", hem de giderici davran"şlarda bulunduğu söylenebilir.

11.11 Herhangi bir gönüllü derneğin üyeleri aras"nda da bu
bak"mdan farklar vard". Bunlar"n bir k"sm", ulaşmak istedikleri
amaçlar" elde etmede bir araç olarak gördükleri için bu derneğe ka-
t"l"r ve orada kal"rlar, öbürlerinin kat"lmas" da hemen tamamen üye
arkadaşlar"yla birarda bulunmaktan veya hoşland".klan bir şeyi yap-
maktan duyduklar" kişisel tatminlere dayal"d"r. Daha başkal~" da,
bu iki türlü güdülerin değişen oranlardaki kar"ş"m" sonunda uye ol-
makta ve kalmaktad"rlar.

11.12 Bu önerilerin, örnek olarak al"nan ApalaşDağ Kulübü
bak"m"ndan da geçerli olduğu aç"kca görülmektedir. Y"ldan y"la ku-

,,, Ca.rolee Thompson ve daha dört ç"lg"n dağc", W~dy WWor dhs_ gantodnu · s"ty of as "n
Preposterous Paro"lies for l\lountnineering l\lorons, n"ver

Library 'fhomas Arthur Jessett Collection, 1952. f Volunt"".ry
•~ ~Vayoe Gordon and Nlcholas Babchuk, "A Typology ;2-29

Associations" American Sociological Rev-iew, February, 1959•
5

• •



354
TOPLUMSAL ÖRGÜTLENME GÖNÜLLÜ DERNEKLER VE. TOPLUMSALzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAHAREKETLER 355

lüp üyeleri, hem ayl"k to?lan~da, hem de New England'daki (ba-
zan da daha uzaklardaki) dagc"l"k çal"şmalar" s"ras"nda arat da
arkadaşl"klar kurmuştur. Ayl"k toplant"lardaki programlar"n :"n _

w w diri . d 1m . "r ço
ğu, öğretici oldugu kadar eglen c" e o uş, gez" ve dağc"l"k. ça-
l"şmalar"n" anlatan projeksiyonlu konuşma!~: . yap"lm"şt"r. Ancak
böyle giderici çal"şmalar"n ya~ ~"ra, ç~~ değişik yard"mc" çal"şma-
lar da yap"lm"şt"r. Kulüp derg"s"nde b"limsel makalelerin yay"nlan-
mas"ndan başka, doğal kaynaklar" koruma yönündeki baz" politika-
lar" destekleyici çal"şmalar yap"lm"ş, doğal güzelliklerin ve aç"k-hava
hayat" kaynaklar"n"n korunmas" amac"yla baz" yasama tedbirlerinin
al"nmas"na çal"ş"lm"şt"r. örneğin, 1913 y"l"nda başkan Woodrow
Wilson, San Firancisco kentine YosemitezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAUlusal Park"ndaki Hetch
Hetchy Vadisinde bir enerji ve sulama baraj" kurma imkan" veren
bir kanunu lmzalam"ş, ApalaşDağ Kulübü (Sierra Kulübü ile bir-
likte) ise söz konusu ulusal park alan"n"n böylece istila edilmesine
şiddetle karş" koymuştur (15.42-15.43) 17

• 1920'de Yellowslone Ulu-
sal Park"'nda sulama ve sel denetimi amaçlar"yla barajlar yap"lma-
s" için Kongre'der" müsaade almak üzere bircok girişimlerde bulu-
nulmuştur. ApalaşDağ Kulübünün de aralar"nda bulunduğu bir çok
örgütün bu girişimlere karş" yapt"ğ" muhalefet başar"l" olmuştur=.

11.13 Gönüllü dernekler yard"mc" faaliyetlerde bulunurlarken
çok defa başka gönüllü derneklerle etkileşme içine girerler. Bundan
başka, böyle bir özel grubun çok defa birçok amac" veya birçok var-
l"k nedeni bulunduğu için -yani, üyelerinin birden çok ç"kar"n" tem-
sil ettiği için-, son derece değişik gönüllü derneklerin ayn" "işe"
girişmesi mümkündür. Örneğin Amerika Birleşik Devletleri'nde Ulu-
sal Park Düzeninin geliştirilmesi ve korunmas"nda şu veya bu za-
manda etkin bir rol oynayan aşağ"daki örgütler listesine bak"n"z -bu
liste tam da değildir- :

Amerikan Bilimi Geliştirme Derneği
Amerikan Müzeler Derneği
Amerikan Otomobil Derneği
Amerikan Yabani S"ğ"r Derneği
Amerilcan Yurttaşl"k Derneğt
Amerikan Ormanc"l"k Derneği
Amerikan Avc"l"k Koruma Derneği
Amerilcan Kuşçuluk Birliği

ApalaşDağ Kulübü
Florida Topraklar"n" Eniyi Kullanma

Derneği
Boonc ve Crochetl Kulübü
"\merilmn Kamp Ateşi Kulübü
Colorado Cliff Sakinleri Derneği
Colorado Doğc"l"k Kulübü
Uzak-Bat" Gezginler Derneği

"; John Ise, Our Natlonul Pa"-k Policy: Cl'!tical History, Jol"n Hopiclns
Press, 1961, s. 85-96.

"s !bid, s. 307-317.

-York zooloji DerneğizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
NeW

Joaquin Vadisi Ticaret Derneği
s~.n Kulüpleri Genel FederasyonuK a.,..,
Amerlkan Coğrafya Derneği
Arnerlkan Jeoloji Derneği
Is ak Walton Birliğ1
U:-usal Bilimler Akademisi
Audubon Dernekleri Ulusal Birliği
Tarihi I{al"nt"lar ve Yap"lar Ulusal

Konseyi
u"usal Coğrafya Derneği
Ulusal Hayat Koruma Derneği

Parktan-parka Karayolu Ulusal Der•
neğ"

Ulusal Parklar Derneği
Ulusal Parklar Kara.yolu Derneği
Doğal Parklar Derneği
New England Tarlhl Soy-bilimi

Derneği

Sierra Kulübü
Wakefield An"t Derneği

Redwoods'u-koruyal"m Derneği

Doğa Derneğ"10

Bu derneklerin birçoğu dağc"l"k kulüpleri ya da başka türden ~~-
hava kulüpleridir; fakat Amerikan Devriminin K"zlar", Kad"n_~~up-
leri Genel Federasyonu ve San Joaquin Vadisi Ticaret Derne~ böyle
değildir. Bu üçü biribirinden ve Buzul Doğal Tarihi Derneg" veya
Omurgal"-Fosiller Bilimi Derneği gibi örgütlerden farkl"d"rlar.

E. Benzer gruplar"n federasyonu

11.14 Yukarda yaz"l" dernekler şüphesiz ancak k"smen çak"ş~n
amaçlar izlemektedirler. Başka konularda biribirlerin~ karş"t b"le
olabilirler. Nas"l bir çok kimse ortak ç"karlar" bulundu_~nu ve b"n_":
Jar"n bir örgüt yoluyla gerçekleştirilebileceğini farkettig" zaman bu
gönüllü dernek ortaya ç"karsa, baz" amaçlar" ortak ola~ bir çok d:1

:-

nek de söz konusu amaçlara ulaşmak için çabalar"m b"rara~a. getir -
mek üzere daha yukar" örgütsel üst-yap"lar kurabilirler. ~am ~Lr der-

- . . y k d an"l Kacl"n Kulupler" Genelnekler derneği kurabilirler. u ar a an .. ..
b w •b· b" 1 b' orgutler aras"Federasyonu ad"ndan da anlaş"ld"g" g" ", oy e "r -· .k k

örgüttür B~nun gibi beşayr" Bat" eyaletinde 36 kadar deg"ş" u-
• -h Kulüpleri Bat" Federasyonulüp, çabalar"n"n bir k"sm"n" Aç"k ava

arac"l"ğ" ile eşgütmektedirler.

n. UYELiKL E BiRLiI {TE GİDEN ETKENLER

A. Üyelerin özelli lder i . .. .. ..
.. türlü yerlerindeki gönüllü

11.15 Bir çok incelemele~, du_nya:~ar~"r. Bu incelemelerin bul-
dernekler üyeleri hakk"nda ven saglam ş

th f the Natioo""l P""rks, Knopf,
10 !bill. ve Robert Sl"ankland, Stevo !\fa· er 0

1951'de11 derlen"nir"tir.
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gular"n"n hepsi tamamen karş"laşt"r"labilir veriler değildir. .. ..
.. ·1 ilidi Ö -· AB D ' çu.nkufarkl" türden örgutlerle " g" r. rneg"n . . "deki baz" .

d.k .. likl • .. •• 11· · d "ncele-melerde kilise ve sen " a _uye er" gonu u ernek üyelikle .
. . r" ara-

s"nda..sa~z:r""~, başka baz" "n~e~~n:",elerde_ "se -~un!_a~: kilise veya sen-
dika üyeliğinin ancak yar" gonüllu olab"leceg" du§uncesiyle d d

! l ..zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAf
1

, ısaı- a
tutulmuşlar~:· ?celem_~ye . a '.nan nu us__ grup ar"n"n ti.irleri de bir
incelemeden otekine deg"şm"ştir. Gen~l nufusun ulusal düzeyde al"n-
m"şbir örneği üzerinde nisbeten az inceleme yap"lm"şt"r; incelen" _
lerir" pek çoğu belli topluluklar üzerinde odaklaşm"şt"r. Bunlar"n b=-
z"s" kent sakinlerini, bir k"sm" ise banliyö sakinlerini incelemiştir. !n-
celemeler aras"nda uluslararas" karş"laşt"rmalar yapmak da güçtür.
Ancak bu farkl"l"klara rağmen, değişik incelemeler bir araya getiril-
diğinde oldukça tutarl" bir görünüşortaya ç"kmaklad"r.

11.16 Gönüllü derneklere üye olma ve bu derneklerde çal"şma
hemen her yaşta görülebilir; ancak en çok 40-50 yaşlar"nda toplan-
ma eğilimi göstermektedir. Gençler ile yaşl"lar böyle örgüUerde ger-
çek oranlar" ölçüsünde temsil edilmemektedh-ls"->.

11.17 Gönüllü derneklere üyelik eğitimle de yak"ndan ilgilidir.
Çizelge 14, bir kimsenin eğitim düzeyi ne kadar yüksek ise onun gö-
nüllü derneklerde üye olmas" olas"l"ğ"n"n da o ölçüde yüksek olduğu-
nu göstermektedir. Özellikle birden çok derneğe üye olma, eğitime
s"k" s"k"ya bağl"d"r. Değişik eğitim basamaklar"n", üye olunan der-
neklerin niteliğine göre karş"laşt"racak olursak, eğitimin bu bak"m-
dan da bir farkl"l"k doğurduğunu görürüz. örneğin çizelge 15,
A.B.D.'de yurttaşl"k ve yard"m kulüplerine üye olanlar"n üniversite
mezunlar" ara~"nda y~n"z ilkokul bitirenler aras"nda görülenden üç
kat fazla _oldugunu gostern"ektedir. Öte yandan bu iki eğitim grubu
aras"ndaki farkl"l"klar, emeklilik örgütleriyle tan"şma ve boş-zaman
kulüplerine üye olma bak"m"ndan çok daha k.. ·· k d duçu oran a "r.

1118 Gönüll.. d k •• ·-·• _ u. erne uyelig" erkekler aras"nda, kadmlar ara-
s"nda oldugundan biraz daha yayg"nd""· o·· -· Am ·k 'd ı1. rneg"n er" a a yap -zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

20 Mary Jean Cornish "Pa ·t· • t· .
. • • • '

1 "c"pa "on "n Volm"tary Assoc"attons." Volu""turyHenlth Assoc"at"on an"l Di • , . . s ' ·
A J' d soc"a" R sease: ome Public Vicws (PartzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAun , Bureau of

PP "e " esearch, Colu"nbia Universit 9 . . d
Monis Axelrod "Wh B Y, 1 60, Ronald Freedman an
Leadershlp, Nov~"nber

O

196~longs t~ What in a Great Metropolis," A"h"Jt
Mlgrants in Urban St;·ucture~ }·

5
•9, . Basil G. Zin""ner, "Pa"-ticipatio"" of

218-224. ' Amer"cnn Sociological Rcview, Aprll, 1955, s.

GÖNÜLLÜ DERNEKLER VE'TOPLUMS:A.L HAR"E~TLER 35'7

ç""cfge )4. Eğitim "lüzeyine göre gönUJlü llernck tiyelit;ri- nkokulu Liseden Liseyi Untversl- Üniversi-
!lkokulda"" tamam- aynlmtş tamam- teden ay- teyi ta-
ayr"lm"ş lam"ş Jarn"ş .r"lrruş "namJam"ş

'/, '/, '/,. ş ş ş

Hiç bir derneğe
üye değil S3 73 67 57 46 39

Bir de111eğe üyezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA12 17 20 23 24 25
1Jci veya daha çok

derneğe üye 5 10 13 20 30 36
Yüzdeler toplunu 100 100 100 100 100 100
Toplam say" ::'48 522 495 610 232 170

({aynalc: Nalio""al Opinion Research Center verileri; Murray Hausknecht,
'l'he Jnim•rs, Bcdminster Press, 1962, s. 2'1'den al"narak uyarlaan""şt"r.

"n"şolan bir inceleme, örnekteki bekar erkeklerin yüzde 66's"mn, be-
kar kad"nlar"n ise yüzde 51'.inin böyle derneklere üye olduğunu or-
taya koymuştur. Evli, fakat 18 yaş"ndan küçük çocuğu ol"na"yanlar
içinde ise erkeklerin yüzde 74'ü, kad"nlar"n da yüzde 53'ü gönüllü
dernek üyesi idi. Evli ve 18 yaş"ndan küçük çocuğu olanlarda ise- er-
keklerin yüzde 82'si, kad"nlar"n da yüzde 56's" gönüllü dernek üyesi
olduğu görülmüştür2'. Bu dağ"l"şbiçimi yaln"z A.B:D.'n~e.gö~en
bir husus deeildir. Başka bir inceleme, Al"nanya'daki yetişkin nüfus
içinde erkekl:rin 7, 73'ünün, kad"nlar"n ise yaln"zca ş 37'sinin g~-
nüllü derneklere üye olduğunu göstermiştir22

• Şüphesiz Y~. b_"r
cinse ait gönüllü dernekler de vard"r: örneğin Amerikan Devr"mmm
K"zlar" veya Kad"n Seçmenler Birliği gibi.

11.19 Her iki cinse aç"k olan derneklerde erkekler kad"nlard~
daha yu" ksek bir oranla görev almaktad"rlar. Üyelik oranlar" ve g~-

d ··rül farklar bırl'ev-alma oranlar" bak"mmdan cinsler aras"n a go en __
•• t ki de~melertopluluktan ötekine ve bir toplumsal s"ruftan ° e ~e yük"

.. . . al en az etkili olan örgutlerde en -gosterfr. Kad"nlar"n gorev mas", • ok
sek orandad"r. Genel olarak faaliyet bak"m"ndan kad"nlar, daha ç •

H an "Voluntary Association
" Charles R. Wright and Herbert H. ym • 284 294

-., • 1 • ,-• Review June 1958, s. • •»1.cmbership," American Soc"o og"cw ' ' . cJ Bundesrepublic,
. S . ·a1e verflecbtungen "n en

.. ı~ Erich Reigrotzk", oz" . . Nels Anderson, \Vork ancl Leisure,
'I'übingen: Mohr-Subeck, 1956, s. 169, anan·
Free Press, 1961, s. 222.
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uzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmSAL HAREI<iETI..!ER 359zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
çı7,eJge 16. Değişik gönüllü derneklere üye olan üç eğitim dU .7..ey"ncleJ"i k
Ierin yüzdeleri Işl-

!lkol{Ul Lise Üniversite
ş ş ş

Askerl ve sivil savaşsakatlan dernekleri 14 16
Yurttaşl"lt yard"mlaşma dernekleri 1G 11

39
Siyasal dernekler ve bask" grubu dernekleri 3

51
4

Mason Localar" 36
7

30 28
Kiliseler ve dinsel dernekler 28 26
!ktisadi ve mesleki dernekler 12

21
6 12

Kültürel ve eğitsel dernekler 3 2 7
Toplumsal ve boş-zaman dernekleri 13 18 17
Toplam say" 198 426 229

Not: Sütun toplamlar" lOO'il aşmaktad"r, çünkü baz" kimseler birden çok
derneğe üyedirler.

Kaynak: Natlonal Opinlon Research Center verileri· Murrny Ha k 1. • , ., us nec 1t.
The Joın ers, Bedmlnster Press, 1962, s. 90'dan al"narak uy::"rlann""şt"r.

kiliselere bağl" veya kiliselerce desteklenen derneklerde faal rol al-
~akta'.11rlar. Cinsiyeti ne olursa olsun, Amerika'da gönüllü dernek
üyeleri, mensup olduklar" örgütlerde toplant"lara kat"lma görev al-
~~ -:,e_b~ka kulüp çal"şmalar"na kat"lma bak"mlar"ndan f~al olmama
eg"lim" gostermektedirler. Çizelge 16'da, üye olma bak"m"ndan cins-

Çizelge 16. Yaşa ve cinsiyete göre gönüllü dernek Uycliğ"i

60ve daha
20-29 30-39 10-49 50-59 yukar"

* ~ ~ C * C ~ ~ ~ ~'-
"..!( c ... "., ,a .; ":" ..!( ":" .:,: 9 ~ c

.:,: ..!( ,a .,
-6

., .,
il... o! ... o! .:,: .:,: "O .!11

lal ~ r:":l ~
... c<S ... c<S ... o!

lal ~ r:":l :::::: ril ~
Hiç bir dernek üyesi

olmayanlar 53 55 39 13 44 4.0 30Bir derneğe üye olanlar 45 38 19
24 32 28 30 34!ki veya dalla çok der- 33 28 30 :ı2 29

neğe üye olanlar 23 13 33 27 22Toplam yüzde 27 27 32 19 32
100 100 100 100 100 100 100 ı zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAooToplam say" 100 100162 231 241 251 194 210 16~-176 119 20,1

Kaynak: Amerlcan Institute of p bli . .Hausknecht Tl"e J • u c Op"n"on'"n verllerl Murr""Y• omers, Bedminst •
m"şt"r. er Press, 1962, s. 41'den al"narak uyarlan-

ler aras"ndaki farkl"l"klar"n bir ölçüde yaşa bağ,l" olduğu gfü-ü.1.mek-
tedir.

11-~0 Üy~lik "". faal kat"lma, doğrudan doğruya toplumsal-
ekono"n"k statuye ~agl"_ ~l~rak. değişmektedir. Bir insan"n toplulu-
ğun tabakalaşma -~~~~ "ç"ndeki mevkii yüksek olduğu ölçüde, bir
veya dal"~ ç~k gonüllu derneğe üye olmas" olas"l"ğ" da yüksektir.
örneğin, Ing"ltere'de yap"lan bir incelemede yukar" s"n"fa mensup
yetişkinlerin yüzde 68'i""in, orta s"n"ftakilerin yüzde 57'sinin ve işçi
s".n"f"ndakile~~n de yüzde 40'"n"n gönüllü derneklere üye olduğu gö-
rülmüştür. Uç veya daha çok derneğe üye olanlar"n oram ise yu-
kar" s"n"ftan gelenler aras"nda yüzde 25, orta s"n"ftan gelenler ara-
s"nda yüzde 12, işçi s"n"f"ndan gelenler aras"nda ise yüzde 4'1:ür0

•

'!skandinav ülkelerinde yap"lm"şbir çok incelemelerle Mexico'da ya-
p"lm"şbir inceleme de, dernek üyelerinin yukar" toplumsal s"n"flar-
da daha çok olduğu yolundaki genellemeyi dssteklemektedir-".

11.21 Genellikle az"nl"k-grup mensubu olan kişiler, çoğunluk
grubu mensuplar"ndan daha az bir oranda gönüllü derneklere üye
olmaktad"rlar. Bunun başl"ca bir istisnas", özel olarak az"nl"k ç"kar-
lar"n" korumak veya geliştirmek amac"yla kurulmuşolan gönüllü,
derneklerdir. Irksal, etnik, ya da dinsel kimlik bir örgüt kurmağa
temel olabilir. (Bunun örnekleri aras"nda: Renklilerin Gelişmesi
!çin Ulusal Dernek, Amerikan Yahudileri Komitesi, Japon As"ll"
Amerikan Vatandaşlar" Birliği say"labilir.) Bu ç"karlar"n yaln"z az"n-
l"klara özgü olmayan başka ç"karlarla birleştirilmesi de, öbür
(= az"nl"klara ait olmayan) gönüllü derneklere aşağ" yukar" para-
lel bir az"nl"k derneğinin kurulmas" sonucunu verebilir. (Bunun bir
örneği Amerikan Katolik Sosyoloji Derneği'dir ; bir başkas" da Ya-
hudi SavaşSakatlar" Derneği'dir.),

11.22 Görüldüğü gibi, hernekadar A.B.D.'de gönüllü dernek
Üyeliği Katolikler veya Zencilerden daha çok beyaz ~rot_e_~~ar"n
bir özelliği ise de, bir çok incelemeler gönüllü dernek uyelig"n"n Ya-

.:?a T. Cauter and J, s. Down.l"am, The Communication of Ideas, 1954, s.

64-66.
2-" Hans L. Zetterberg, "National Passtime: PUisuit of Power," Industrial

International 1960-61, Stockholrn, 1960, s. 105-107, 156-168; S. 1::,okka:n,
·= ıı· d Organizational Influence, Acta.c.lcctoral Activity Party Men"bers "p an . . t· -·
S ' d D t "A Note on Part"c"pa "on "n

Ociologica, cilt 4 1959, s. 25-37; Floy O son, . . Re,· .
,,, ' . City" American Soc"oJoo-"cal v"en,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
v oluntary Association in a Mex."can ' "
August, 1953, s. 380-386.
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hudiler aras"nda en az çoğunluk aras"ndaki kadar s"k olduğuu ..
di "J u gos-

termekte r-· .
11.23 Gönüllü dernek üy~liği ile b!~likte giden daha az belir-

gin ve da.ha çok ilginç başka b"r çok değişken de vard"r. Bir kimse-
nin mensup olduğu gönüllü dernek say"s"n"n ve onun bu dernekler
içindeki faaliyet düzeyinin, bir "meslek" teşkil ettiği söylenebilecek
bir dizi işten düzenli _olar~k _geçme derecesiyle iliş~i_li _bulunduğu gö-
rülmüştür. Darmadag"n bir "şhayat"n"n da (- b"r"b"rleriyle ilişkisi
olmayan işler aras"nda dolaşma) topluluk hayat"ndan çekilme ile
birlikte gittiği görülmüştür. Okul, kilise ve yard"mlaşma dernekleri-
ni desteklemelerinden de anlaş"ld"ğ" üzere, düzenli meslek sahiple-
rinin toplulukla bağlar" daha güçlüdür".

11.24 Kamu işlerine ilgi gösterme derecesi, genellikle, gönüllü
dernek üyeleri aras"nda üye olmayanlar aras"nda görülenden daha
yüksektir. Denver'de yap"lan bir incelemede gönüllü derneklere men-
sup olan deneklerin yüzde 84'ü A.B.D. başkanl"k seçimleriyle "çok"
ilgilendiklerini söylemiş, dernek üyesi olmayanlar"n ise yüzde 73'ü
bu cevab" vermiştir. Dernek üyesi olanlar"n yüzde 50'si Denver kent
planlamas" çal"şmalar"yla "çok" ilgilendiklerini söylemiş, üye ol-
mayanlar"n ise yüzde 3l'i bu cevab" vermiştir. Yine dernek üyeleri-
nin yüzde 35'i Denver'deki zencilerin durumuyla "çok" ilgilendikle-
rini söylerken, üye olmayanlar"n yüzde 23'ü bunu söylomiştir'".

11.25 Gönüllü dernek üyeliği ile daha başka konulara karş"
gösterilen ilgi derecesi aras"nda da ilişki bulunduğu görülmektedir.
Çizelge l7'de böyle derneklere üye olanlar"n, kitap okumaya (deği-
şik konularda) üye olmayanlardan daha çok zaman harcad"klar" gö-
rülebilmektedir. Eğitim düzeyini sabit tuttuğumuz zaman bile bu
ilişki kendisini göstermektedir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Toplumsal doku

1~-26 Yeni incelemelere göre gönüllü derneklere iiye olan
Amer"kal"lar"n yüzdesi genel olarak düşünüldüğünden önemli ölçü-

2
" Wriglh and Hy"nan, op, cit.: We""dell Beli and Ma":yannc T. Forcc,

"ReJio-lous Preference Fa Ilts • • t0
• 111 srn, and thc Class Structure," Midwcst So('"olog"," •

May, 1957 , s. 79 - 86.
2
" Harold L Wilcn k "O Ti c• • s Y, rderly Carrecrs a""d Social Parllcipatlon: 1

Im~act ~f Work HlzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA5lory on Soclal lntegrat"on in the Middlc Mass," An"cricu""
Soc"~~og"cnl Revlew, August, 1961, s. 535 - 539 .

, Wr"ght and Hyman, op, clt.

izclge J 7. Eğitim düzeyl sabit tutulduğunda, gönüllü dernek üyest olup ol-
Ç "."y·". göre kitap okumaya harcanan zamandald, deği.5melern1ay •

!lkokul Lise Unlversite

l{itnP Okumaya üye üye üye

Harcanan Zaman olm"yan olan ol"n"yan olan olm"yan olan

şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'7o o/o ş ş ş

73 58 52 44 30 21
Hi ç

21 27 38 40 40 49
Haftada 1- 5 saat
Haftada 6 saat veya daha çok 6 15 10 16 30 30

100 100 100 100
Toplam yüzde 100 100

651 187 667 423 1'7 2 223
Toplam say"

il •· Murray Hausknecht,
"'aynak: Nalional Opinion Research Center ver er",
'-- , ol " uyarlu.nm"şl"r.

Thl' Joi"wrs, Bedminster Press, 1962 , s. 104 den "nara t

de daha düşüktür. Öyle görünüyor ki AmerikaWar"n çoğunluğu, ço~
say"da önemli gönüllü derneklere üye değildirler. Üye 0~~~ ;~a
s"nda da dernek faaliyetlerine etkin bir kat"lma yayg"n değil • "ne

de AB D.'deki hayat" anlatan yazarlar uzun süre ~e~N"lard" nlesa_s
• • -d"r-" N"ç"n? e e et -

olarak "kat"lan" insanlar olarak tan"tm"ş~~" _- . Amerika'da
den biri ondokuzuncu yüzy"l Avrupal" gozlemc"le~"_n, 1 ··nin Avru-

• ruf halk aras"nda gönüllü dernek uye er"
yukar" ve orta s" . . 1 b'lir Bu tasar"m" do-

. d dal" k oldu"h."nu gbrmeler" o a " •padak"n en a ço b 1 b·lir· ülke gittikçe
- b k bir etken de şu varsay"m olmuşo a " • . .•
guran aşa . - . .. önüllü dernek üyelerinin de g"ttikçe
daha çok kentleşt"g"ne gore, g . .
daha yayg"n olmas" kaç"n"lmaz b"r şeydir.

. . . k kökten gelmiştir ve de-
11.27 Şüphesiz Aroenkan halk" bu_ ço Amerikan ulusu ha.la

rin bir kültürel benzeşme o~asma ra~roen, lardan meydana gel-
baz" bak"mlardan değişik kültürl~re sahd"p ·gfrupkl"laşm"şise o ölçüde

1 l - üyeler" ne ka ar ar
mektedir. "Bir topu ugun . 11 d nilmektedir:!o. Kentler kü-

~·u • öster"rler eçok dernek kurma eg" mı g .
1

a sahip olduklan ölçüde, bu
çük topluluklardan daha çokl~ _?1

:· yap y !erinde O ölçüde çok ola-
varsay"m gönüllü dernek üyelig"n"n kentdyer •· w· "u·· dernek üyeliğinin

' • · bütün ülke e goncag- 1 ve kentleşme "lerledikçe . b.. yük. kentlerde daha
. Gğ üllü dernekler"n u .

artacağ" anlam"na gelir. ~~ k b'r gerekçe de, küçük b"r ka-
çok gelişeceğini beklemek "ç"n baş: / l"kla farkedebildikleri var-
sabada insanlar"n ortak ç"karlar"n" O ay

t Press 1962, s. 9.
The Joiners, Bednüns er '

2, Murray Haus"rnecht,
~9 Goldhamer, op. cit., s. 592•
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say"m"ndan ç"kar"labilir. Büyük kentlerde ise insanlar genellik! k
p"-komşular" ile bile ta~m~~"kl~" için, be~er__ç~~8::'lara sahip\a::
ka insanlar"n bulundugunu reklam edecek gonullu derneklere ih-
tiyaç vard"r".

11.28 Ancak mevcut veriler gönüllü dernek üyeliğinin en b.._~ .. u
yük kentlerde daha az yayg"n oldugunu gostermektedir. Çizelge lB'in
gösterdiği üzere her iki cinsiyet grubu için üye-olmama Ytizdesi
50.000 ve daha çok nüfuslu kentlerde en yüksek düzeydedir. Üye
olanlar"n oram kentlerde köylere göre daha yüksek olmakla birlikte
küçük kentlerde büyük kentlerden daha yüksektir. '

11.29 Şüphesiz kent ne kadar büyük olursa ve nüfusu da ne
kadar kar"ş"k olursa, değişik gönüllü dernekler kurma imkanlar"n"n
da o ölçüde çok olacağ" doğrudur. Fakat şuras" da kesindir ki, kü-
çük topluluklarda birincil etkileşmeler daha hakim durumda iken,
geniştopluluklara doğru gidildikçe ikincil etkileşmeler da.ha hakim
ve yayg"n duruma geçmektedir. Ancak birincil gruplar"n gerilemesi,
zorunlu olarak doğrudan doğruya ve kaç"n"lmaz bir biçimde gönüllü
derneklere kat"lmay" artt"rmaz. Gönüllü dernekler, halk"n özel ç"kar-
lar"n"n gerçekleştirilmesinde önemli bir mekanizmad"r; fakat ç"kar-
lar"m"z"n bir çoğu da bir örgütezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkat!lmay! gerektirmeyen ikincil et-
kileşmeler yoluyla karş"lanabilir. Çok şubeli bir mağ·azan"n veya bir
sineman"n müşterisi, ya da bir beyzbol tak"m"n"n taraftar" olmak
için onlara "kat"lmak" zorunlu değildir. Görülüyor ki Amerikal"la-
r"n bir "kat"lanlar" ulusu olduğu tasar"m" iki önemli hususu göz-
önünde bulundurmamaktad"r: (1) birincil etkileşmenin hizmet ede-
mediği ç"karlar"n gerçekleşmesi için gönüllü dernekler d"ş"nda baş-
ka mekanizmalar da vard"r ve (2) gönüllü dernekler çok defa geniş
ölçüde birincil gruplara benzediğinden, geleneksel birincil gruplar
gibi bunlar da kent hayat"na yabanc" olabilirler. (Birincil gruplar
kent hayat"ndan hiçbir suretle kald"r"lm"şdeğildirler• fakat birincil
gruplar"n küçük topluluklardakine oranla daha az yayg"n olduğu
muhtemeldir.)

.. 11.30 Bu tas~r"m_ yanl"şolabilirse de, temel görüşdoğru ola-
bili:. To~lum kentlileştikçe üyeleri genel olarak gönüllü derneklere
eskiye go_:~. daha çok kat"lmayabilir; ama hayatlar"n"n gittikçe da-
ha çok bolümlere ayr"lmas" muhtemeldir. Yani farkl" ç"karlar"n gi-

00 İzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAb i d . , s. 59 3 .

"s Topluluğ un genlşliğ lne ve cevap verenlerin cinsiyetine göreç"ze"";e • il "· - .. u""u dernek ye ıgı
gön

Köylü ama 50 . 000 veya
Çiftçi çiftçi değ il 2 . 500-4 9 . 000 daha çok

Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın Erkek Kadın

şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAo/o ş ş ş ş o/o ş

Hiç bir derneğ e
44 40 48 41 40 33 49 53üye oJmıyanlar

Bir derneğ e üye olanlar 37 32 21 30 33 34 28 30

İki veya daha çok der-
28 29 27 33. 23 17

aeğ e üye olanlar 19 31

10 0 100 100
Yüzdeler toplamı 10 0 100 100 1 00 100

162 14 0 254 2 57 227 253 3 4' 3 357
Toplam sayı

• • M rra.y Haus-
ı<aynalc: Amerikan Institute of Publlc Oplnion'ın verl.lerı. u ,ah

962 39 'dan alınarak uyarlanmğ,j••r·
knecht, Thc Joincrs, Bedmlnster Press, 1 , s.

• 1 akt"r Bir birincil grubunderilmesi için farkl" dokular gerekli o ac • . kiş. 1 tat-
. . -· bütü mail " hizmetlen ve "se

üyelerinin "stedig" hemen u un ~ ' . •fili-· · tersi-
minleri sağl"yan geçmişgünlerin kendine-yeten aile-ç1 akg"~n. ke-

o A • • t.. l" isteklerini karş"lan:" "ç"n,
ne, modern kent sakinlen, ur u . ulam" la "dükkan dükkan gez-
limenin hem gerçek hem__d~. ~ecaz" a__ etek birincil gruptan ay"-
mek" zorundad"r. !şte go~üll~ -~e~neg" g b"ç •· eııü dernek, üyele-··ı·· .. 1··k ozellig"dir Her "r gonran şey bu bo unmuşu •

1
- nının y- ı-,~ belli. · • di-· "kar ar y"g" tl,llillırinden her birinin kendis"ne getir g" ç

bir k"sm"m giderme eğilimini gösterir.

• . Da- Kulübünü kurarlten, il-
11.31 Profesör Pickenng Apalas

1
gl .,_ak}<>c::a bir biçimde

•. . • Iaşan ara o"~ ..... .
gilerinin bir k"sm"m O ilg"len pay k . a meydana getir"n"ş-

.. b. t plumsal me an"zu" ~ . ·
gerçekleştirmek üzere "r O

.. . nden elen üniversite ögre~
ti. Fakat yukar" orta-s"n"f koken" gkul""bun·· hizmet ederoiyeceg".. Pi k • ng bu u uu-.uı

bir kimse ola:ak Pr~fe_sor c ~"~- Öbür üyelerin her biri için de du-
daha başka bir çok "l~lere__s~P an" seçildikten k"sa zaman -~~~-
rum böyleydi. Bu yem kulubun başC kil Gözlem Evinin n:"üdürlugu-

•• •• Harvard O ege · · "ra genç fizik profesoru .. de kald" ve astrofizik a an"-
- 42 y"l bu görev 1ne atand". Aşağ" yukar" .. a t" Başkalar"n"n da pay aş-

nı b. .. .. ü olarak uluslararas" un y p • . k üzere 1898'de
n "r oncus . . . gerçekleştirme

t"g-" mesleki ilg"'ler"n"n b"r k"sm"n" -·• ·n kurulmas"na katk"-
fi • k Derneg"n"

Amerikan Astronomi ve Astro zı
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da bulundus•. (Derneğin ismi sonradan k"sal~~rak Amerikan Ast-
ronomi Derneği yap"lm"şt"r.) 1906 da bu derneg"n başkan" oldu. A _
"u zamanda Amerikan Bilimi Geliştirme Derneği, Kraliyet Astro Y_

d .. A 'k no
mi Derneği, Ulusal Bilimler Aka em"s", mer" an Bilimler ve Sanat-
lar Akademisi ve daha başka derneklerin de üyesiydi. üyeleri esas
olarak amatör y"ld"z-seyircileri olan Amerikan Değişen Y"ld"zlar"
Gözleyenler Derneği'nin kurulmas"na da yard"m etti ve böyle bir ör-
gütün amatörlere insan bilgisini artt"rma yolunda bir katk"da bu-
lunma imkan" sağlamas"ndan da büyük memnuniyet duyd""= Bu
örgütlerin her birinde kişiliğinin bir parças"n" ifadeye kavuştura-
biliyordu; ama yaln"z bir parças"n".

11.32 Baz" gönüllü derneklerin yapt"ğ" görevlerden biri, mev-
ki ve rütbeleri belgeye bağl:"mas"d"r. Profesör Pickering'in üyesi ol-
duğu türlü mesleki derneklerin daha başka görevleri yan"nda böyle
bir belgeleme görevi de vard". Bir topluluk, bi"· kimsenin kendisine
verilen uzman rollerini yerine getirmesi için ne gibi mesleki nitelik-
lere sahip olmas" gerektiğini yarg"layabilecek teknik yetenekten yok-
sun olduğunda, o kimsenin bu alandaki bir mesleki derneğe üye ol-
mas", arkadaşlar"n"n da onun kamunun güvenine lay"k niteliklere
sahip olduğuna inand"klar"n" gösteren bir belge say"l"r. Başka türlü
gönüllü dernekler de bazan değişik bir belgeleme görevi görürler. Bir
savaşsakatlar" örgütüne üye olma, bir kimsenin kamuca savaşsa-
kat" statüsünde say"lmas"n" sağlar; kamunun her üyesinin o kim-
senin askeri kay"tlar"m incelemesine gerek kalmaz. ADK (Ameri-
kan Devriminin K"zlar") örgütüne üye olma, bir kad"n"n Amerikan
Devrim ordusunda savaşm"şbir atas" bulunduğunun (ve atalar"
önemli öge sayan bir toplumsal s"n"fa mensup olduğunun) kamuca
kabul edilen bir belgesidir.

11.33 Baz" örgütlerin tek görevi belgeye bağlamad"r: üyeler,
bu "kapal"" grubun bir üyesi olduklar"n" söyleyebilmek için ona ka-
t"lmaktad"rlar=. Mesleki dernekler için durum genellikle böyle de-
ğildir. Burada mesleki bilgilerin karş"l"kl" iletilmesi, ahlaki ölçülerin
korunmas", mesleki yetişmenin düzenlenmesi, araşt"rma veya başka

" Joel ~- Metcalf, "Edward Charlcs Pickering (l,816-1919)," Procercliog""
of the Amer"('an ,\rademy of Arts an"l Sciences June 1922 s 505

a:! lbld · • ' ' ' • •
· , Annie J. Cannon, "Edward Charles Plckerlr"e." Popular A~tronon"y,

March, 1919, s. 180-181. 0
'

s:" Gordon and Babchuk,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAop. cit., s. 21.
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sl ki faaliyetlerin teşvik edilmesi ve üyeler aras"nda bir kişiselzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

:~ıı~ duygusu geliştirilmesi için görevler, belgelendirme görevini
gölgede b"rak"r (13.49-13.50).

"".34 !nsanlar"n toplumsal mevkileri, k"smen de üyesi ?.ld~-
l gönüllü derneklere göre belirlenebilir. öte yandan böyle or~t-
"~n itibar" da bir dereceye kadar üyelerinin toplumsal m~vkime
:1:.1"d"r"'· Başka gönüllü derneklerde bir üyenin başl"ca ~~m kay-
~ ve dolay"s"yla üye olmadaki başl"ca güdüsü, daha once dezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbe-
::"diği üzere, öbür üyelerle etkileşme olabilir. Dah~ b~ka dernek-
lerde ise üyeler derneği, belli bir amaca ulaşmak iç"n bir a~~- o~-
, k görebilirler. Amaç oldukça belirli veya çok genel olab"lir, h"r
~afal."k veya sürekli olabilir. Örneğin ailelerle öğretmenler ara~"n~a
he berleşme sağlamaya ve okul programlar" ve imkanlanru ge_lişti~-

a - çal"şan Okul-Aile Birliğinin sonsuz bir süre devam etrn~s" be ~
m" egbe"·lir Oysa paral" özel çocuk bahçeleri kuran ve özel b"~ verg"ul
ene • . -· g" kah
al nroas"na çal"şan Olağanüstü Çocuk Bahçesi Derneg",. ver

1
1 • -" d"ğ" takdirde kapana-edildiği ve kamu okullar", çocuk bahçe er" sag a •

bilir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m. TOPLUMSAL HAR EK ETLER

A. Tanım
.. .. .. . " örev"e sahip olduğu ölçüde""35 Bir gonü.llu dernek, b"r g • bir toplum

• bili Toplumsal hareket, gen"ş
toplumsal harelcet say"la I r. 1 al ili§kileri değiştirmek
içindeki tutumlan, davr~§la~ ::a::r: meydana gelen bir gö-
üzere uyumlu !:,abalara g"r"şnu~. az" to "umsal hareketler mev-
ni"lli" birlik olarak ta"""n"lanabilir, B -· ti peyi hedef al"rlar; başka
cut toplumsal düzeni baş~ başa de~ r;:.n"ar"n" değiştir"neğe ça-
baz"lar" bu toplumsal düzen"n ya~~ . ~z" devrimci toplumsal hare-
I"ş"rlar Sosyologlar bunlardan b"r"nc."s~eb, eketler demektedirler.
ketler· ikincisine de reformcu topl~sml ~de mevcut geleneklere
Refo1'm

1

hareketleri, genel olarak işle Ber"n k:~"l"k devrimci hare-
"rürler una ...... ,,, .

önem verdikleri ölçüde sayg" go"un"sa! düzeni tamamen yen" baş;~
ketler mevcut geleneklere (top ld - iç"'n) hücum etmek eğili

' . 1 "na engel o ugukurma yolundaki amaç ar

M İ bid., s. 27.
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1 cek bir sonuç, üyelerin azalmas" ve yeni üye kay"tlar"n"n durmas"
~abilir, Kay"tlar durunca hareket için mali güçlükler ortaya ç"kma-

oa baŞl"yabilir3°. Bu sonuçlar"n hepsi, hareketin karş"s"na örgütlü
~ir karş"-hareket ç"kmadan da doğabilir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

c.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAMevcut Hareketlerin değişmesi

"".39 Çevresinde belli bir değişiklik (örneğin alkollü içkilerin
yasaklanmas" veya oy verme yaş"n"n değiştirilmesi, ya da ~ükleer
denemelerin durdurulmas", gibi) getirmek üzere örgütle?en b"r top-
"u.msal hareketin varl"k nedeni esas olarak geçicidir. Yam ama<:?-~~-
ş"ld"ktan sonra, bu amaç uğruna kurulmuşolan örgli~ü~ varl"g" "ç"n
.hiç bir aç"k neden yoktur. Ayn" biçimde, eğer herha~_g" ~"r olay ama-
ca ulaşmay" kesinlikle imkan d"ş"na ç"karm"şise, orgut varl"k ne-

denini yitirir".

11.40 Bir toplumsal hareketin amaçlar"na ulaşmas" ve!a ç~v-
re şartlar" karş"s"nda bu amaçlar"n geçersiz duruma düşmesi l"a.1!~

1
-

•• •• olu deg" -
de örgütün dao-"lmas", hiç de mümkün olan tek çozum Y .

, o . • • B ine bu durumdakidir Hatta sözkonusu b"le olmayabilir. unun yeri , .
• . . • örül ktecllr Bazan bir

bir çok örgütlerin yeni amaçlar edindikler" go me • 1ve kendiliğinden o ur.
amaçtan bir başkas"na geçmek yavaşyavaş . .. ütün
Bazan daha ani ve çok ac" verici olur. Başlang"çtaki amaç ~r~: -

Y
""samas" gibi daha üstün bir amaca tabi k"l"nm"şçasu~a, yen"

1
ç

-. f •· ..f. üyeler" amaca u aş-
lar düşünülmesi gerekebilir. Çok de wa orgu ~n .. den düşünmez
mamn örgüt bak"m"ndan doğuracag" sonuç ar" once
ve halk"n desteği sona erdiğiode şaş"r"rlar.

1 , D , gwi (YMCA), amaçlar"n-
11 41 Genç Hristiyan Erkek er eme b. ör-

• d ki değismelere başar"yla uyan rr
da değişiklik ya~arak çevre e 'd" "lcl"ğ"nda amac", türlü mes-
güte örnektir": Ilk YMCA L0ndra a aç liştirmek" olarak

1 . anevi hayatlar"m ge .
!eklerdeki "genç erkek er"n m . .k YMCA's"nm hedefi

t 'da ac"lan "lk Amen an k"ifade edilmiştir. Bos on .- d lhni hayatlar"n" geliştirme
"genç erkeklerin hem manev", !~em" e z" erkeklerin manevi, zihni ve
· . · k YMCA's"n"n "se genç d" ."d". Ilk New Yor . . .

1
_,, ibi ölçülü bir amac" var ; •ay-

toplumsal hayatlar"n" geliştirme ' g"
ti A Case Study

" •uaoJzational Transforma on:
ao Sheldan L. Messinger, O"o . So"•iological Review, February,•

t " A"ner"c""n •
of A Decllni""g Social Movemen '

1955, s. 9-10. ress 1939.
.,o King, op. cit., s. ~14.y l\'.J.C.A. :"n"l Soci:"l Neecl, Assoclatlon p '
-n Owen E. Fence, 'Ihe •

"nindedirler (12.71). Bu yüzden harekete üye olmayanlard""...-. saygı
görmezler3".

B. Katılına Güdüsü

"".36 Baz" kimselerin örgütlenmiştoplumsal hareketlere h _
raketin amaçlar"yla ilişkisi olmayan nedenlerle kat"ld"ğ" gen~lli.k~e
doğrudur. Bu kimseler harekete kat"lmay" boşzamanlar"n" geçirme-
nin bir yolu olarak görebilir veya hareketin başka üyelerine karş"
kişisel bir yak"nl"k duyabilirler. Yahut da eğer içinde bir görev al-
mak arzusunda iseler, hareketin amaçlar"na hizmet etmekten çok
prestij kazanmak veya iktidar sahibi olmak arzusuyla da kat"labilir-
ler. Buna karş"l"k genellikle belli bir toplumsal harekelin amaçlar"n"
benimseyen, fakat üye olarak o harekette yer almayan kimseler de
vard"r".

11.37 Geniş, karmaş"k ve uyumsuz bir toplumda, üyelerin za-
man zaman değişik derecelerde huzursuzluklar duyduğu olur. Modern
kütle haberleşmesi böyle huzursuzluklar duyan kimselere, toplumun
hastal"k_lar" için ulus çap"nda (veya hatta dünya çap"nda) bir ilaç-
kitab"ndan "aç"klamalar" seçmek ve "çareler bulmak" imkan" ver-
mektedir. Kütle haberleşmesi yoluyla biribirinden çok uzakta bu-
lunan ve biribirini tan"mayan bireylerin faaliyetlerini eş gütmek
(9.3-9.6) ve onlar" bir veya daha çok örgütlenmiştoplumsal hare-
ket içinde birleştirmek mümkündü"-". Fakat bu, yaln"zca halk küt-
lelerinin haberleşmeciler taraf"ndan rahatl"kla yöncliilebildiği anla-
m"na gelmez (9.62).

11.38 Bir toplumsal hareketin başar"l" biçimde örgütlendirilme-
si, "hareketin içindeki ögelerle d"ştoplumsal şartlar aras"nda uyum-
lu bir beraberliğin':» gerçekleştirilmesini gerektirir. K"sacas" insan-
lar"n yapt"ğ" işlerde örgütlü toplumsal hareketleri mümkün k"lan ba-
z" gelgitler vard"r; bunun tersine, bir toplumsal harekete yol açan
!oplumsal güçlerdeki azalma hareket bak"m"ndan baz" sonuçlar do-
gurur. Temel sonuçlardan biri, bu toplumsal hareketin görevine kar-
ş" kamusal il ginin azalması olas"l"ğ"d"r. örgüt içinde ort.aya ç"kabi-

:,r. C. Wendell King, Social lllove"ne""ts in tl"e Unite"l States, Rando"n
House, 1956, s. 28.

:OG !bid, s. 67.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
a1 !bid., s. 23-24.
38 !bi"l., s. 85.
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r"ca bunu, "yatacak uygun bir yer ve işbulmada_ onlara yard"m ede-
rek" yapacağ"n" belirtiyordu._ Zamanla v

1
e Amer"kan toplum ha,yat"

bir laikleşme sürecinden geçtikçe, YMCA n"n program" genç erkekle-
rin fiziki ve toplumsal gelişimine gittikçe daha çok önem verelizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve
başlang"çtaki dinsel ve manevi ama?lar~ daha az önem vermeğe
başlad". YMCA'mn boş-zaman derslikler",kamp ~rogramlar", spor
salonu ve yüzme havuzu yollar"yla amaçlar"n" ~e~ duruma başar"y-
la uydurmas", başlang"çtaki amac"n" gerçekleş~rrruşv~ amaçs"z kal-
m"şolmas"n"n bir sonucu değildi; çevresel değişmelerin zorunlu k"l-

d"ğ" bir sonuçtu.

11.42 Çevresel değişmelere gerektiği biçimde uymay"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbaşara-
mıyan bir örgüte örnek Townsend Hareketi'dir'". _1933 de A.B.D. bü-
yük bir ekonomik bunal"m içindeyken Dr. Franc"s E. Townsend, 60
ve daha yukar" yaşlardaki yurttaşlar"n emekliye ayr"lmas" sonucu-
nu verecek olan (böylece işgücü hacmini azaltacak ve s"n"rl" işpi-
yasas" üzerindeki bask"y" hafifletecek olan) bir plan önerdi. Bu
emekli yurttaşlara, belli bir süre içinde harcamak üzere (ekonomiyi
teşvik edecek biçimde tüketim mallar"na olan talebi artt"rmak ama-
c"yla) ayda ğ 200,- ödenecekti. Ortamdaki iki değişiklik plan" ge-
çersiz kald": (1) 1935 de Federal Toplumsal Güvenlik Kanunu kabul
edildi ve bir dereceye kadar emeklilik ödemeleri getirdi; (2) II. Dün-
ya Savaş" haz"rl"klar" tar"m, ticaret ve sanayi dallar"nda yeni talep-
ler yarat"nca ekonomi bunal"mdan kurtuldu. Townsend örgütü, eko-
nomik y"k"m"n çok yak"n, önerdikleri plan"n hala geçerli, yaşl"l"k
ödemelerinin de ekonomik kurtuluşiçin zorunlu olduğunu "srarla
savunmakta devam etti. Örgüt üç bak"mdan değişmeğe başlad"; fa-
kat bu değişiklikler çok küçüle ve çok geç kalm"şdeğişmeler olduğun-
dan geçerlilik kayb"n" önleyemedi:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(1) yaşl" yurttaşlar için başka
ç"karlar sağl"yacak tedbirleri desteklemeğe başlad"; (2) vitamin hap-
lar", vs. gibi maddeler satarak kendine gelir sağlamaya başlad" ;
(3) üye toplant"lar" genişölçüde yemekli toplant"lar haline getiril-
di. Örgüt üyeliği hiçbir anlam taş"maz oldu. Bu örneğin aç"kça gös-
terdiği husus şu ki ,hareketin amaçlar" değişen bir ortam içinde an-
lam"n" yitirince, hareketin görevi amaç-gerçekleştirme olmaktan ç"-
k"p, yaln"zca örgütün yaşat"lmas" haline gelmiştir.

11.43 Toplumsal hareket için örgütü yaşatma yollar"ndan biri,
başlang"çtaki kütle ilgisini yitirince yeni bir kütleye seslenmektir.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

'2 Messlnger, op. cit.
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Ö
cin Hristiyan !tidali Kad"nlar Birlig""· (WCTU) böyle yapm"ş-rneb. . .

~ "874'de kurulan B"rlik 0 zaman popüler olan "içki işçi s"n"f"n"n
~"d"r" slogan"n" desteklemişve işçi s"n"f" mensuplar"na alkolden
~ ~roay" öğreterek onlar"n orta-s"n"f hayat" yru"amas"ru sağlama-
y:ççaJ"ş"mşt"r. Başlang"çta genişölçüde, a:şağ" s"mftan kimselere
karş" insanc"l tutumlar besleyen orta s"n"f ve yukar"-orta s"n"f me:1-

bu kad"nlardan kuruluydu. Yakm y"llarda üyeleri daha çok aşag"-
:~ta s"n"f ve işçi s"n"f"ndan gelmektedir. Görevi şimdi işçi s"mf:111
i ki içmekten cayd"rmak değil, orta s"n"fta görülen içki al"şka"~g"-
Ja karş" üzüntü belirtmektir. Bu görevin içkiden kaç"nanlar ve_ "çen-
ler oranlar"n" önemli ölçüde etkileyip etkilemediği ne kadar ..şli.~b:li
olursa olsun, üyelerine duygusal tatmin sağlamak yoluyla orgu.tun
yaşamas"na yard"m edebilir. Bir ölçüye kadar hem Townsend ha:e-
ketinin, hem de WCTU'nun başlang"çta yard"mc" dav""aruşa ver~-
leri önemi azaltt"klan ve gittikçe daha çok tüketici davran"şuze-
rinde durduk.lan söylenebilir (11.10-11.11).

""44 Ancak bir hareketin kendi kendini devam ettir"nesi~n
• ç kesin

başka. bir yolu da, başlang"çtaki amaca ulaşt"ktan veya ama k
olarak ortadan kalkt"ktan soma, onunla il~- b~ş~a ;m~::t;ç: :~
s"ndan koşmakt"r. Ulusal Vak"f bu yo:a. g"t":nişW:". o~ felci bas-
.. "tun" ad" Cocuk Felci Ulusal Vakf" idi ve ama ç ....orgu _ k D ğum Gunu
tal"ğm" önlemekti. 1933'ten başlayarak, Baş..la~. deobag"ş- topla-

1 1 her y"l ulus o çusun o
Balolar"n" düzenlemek yo uya kan olan Roosevelt'in kendisi de,
ma kampanyalar" açt". O zaman b~ S inga (Georgia) de, ço-

bütün başkanl"k dönemi boyun~a. arm ":;"n" tedaviyle uğraşm"ş-
cukluğunda geçirdiği qocuk-felc"nm sonuç ini March of

.. .. - Günü Balolar"n"n yen
b. Olümunden sonra bu Dogum . nl . tedav"'si ve yeniden haya-

. uk :f lci geç".re er"nD"mes ald". Vak"f, çoe e .. 1 araşbrmalar" yap"lmas"
t davi ve on emeta kazand"r"lmas", ayr"ca e 1k "n geli.Ştirilmesi ve başa-

için gelirler sağtaô"- 19_50'lerde ~ava:!"s:aşlang"çtaki amac"n"n ge-
r"yla uygulanmas" uz:r"ne 1.J!usa "rdü. Bundan sonra amac"n", do-
nişölçüde gerçekleşm"şoldugun~ ~bo b tedavisini de kapsayacak
- mafsal "lti a "n"n .. liguştan sakatl"klar"n ve d etti. bugün de onero. . . . .. 1 asa"nakta evam , . . .
b"ç"mde gemSjletti. Boy ec:. ~ - .. _.. ibi amac"n geneUeştiril"nes" yo-
bir güç durumundad"r. Gorüldugu g

ral Reform: A StudY of
. "S cial Structure a.utl Mo _, ı Sociology,

-"~ Joseph R. Gusf"eld, o . " American Joun"= o
T erence Un"on,

the Women's Christlan emP
Nowember ,1955, s. 221·2~2- Free Press, 1957.

·•• David L. Silis, ']'he vo"untccrs,
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luyla örgütün ömrü, başlang"çtaki amac"n gerçekleştiği noktarun
ötesine uzat"labilmektedir. Ancak amac" genelleştirmenin d b

• -· k f' ·" . 1 e azıs"n"rlar" vard"r. örneg"n Ulusal Va " "n " g" a an"n" sağl"k ko _
d.1 b"li nusu

""un d"ş"na taş"rabileceğinden şüphe e " e " r.

11.4.5 Toplumsal bir ha_rek~~ durum_~ ~ymaya_ devam ettiği
takdirde hayat"n" devam ettireb"lir. Ne olçude gelişebileceği, kJs-
men değişen durumlara uymada gösterdiği beceriksizlik veya bece-
rikliliğe bağl"d"r". Bu uyma süreci bir toplumsal h:"reket için bir ti-
cari firma -bu da çevresine bağl"d"r- için olduğundan çok daha
güçtür. Bir örgütün amac" kolayl"kla belirlenen ve rahatça ölçülebi-
len bir ürünü üretmek ise, örgütsel süreçlerin ve ürünün yeniden
gözden geçirilip duruma uydurulmas" kolayl"kla basanlabüj-. Fakat
"ürün" elle tutulmaz ve ölçülmesi güç bir ürün ise, toplum bunu ka-
bul veya reddettiğini kolay ve aç"k bir biçimde belirlemez. Demek
oluyor ki, bir toplumsal hareket için amaçlar"n"n toplumca benim-
se""diğini gösterecek ipuçlar" hem yavaşyavaşortaya ç"kar, hem de
bunlar"n anlaş"lmas" güçtür".

11.46 Birçok toplumsal hareketler böyle bir ç"kmazla karş"
karş"ya gelirler. Başar"l" olmak için etkin bir örgüte ihtiyaç vard"r:
fakat bir örgütün de başar"yla yaşayabilmesi, amaç ve faaliyetlerini
değişen durumlara ve d"şkamuoyuna uydurabilmesini gerektirir. ör-
gütü yaşatabilmek içinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAGOk genişdeğişmelere girişmek, hareketin
varl"k nedeni olan amaçlardan vazgeçilmesi anlam"na gelebilir. Ör-
gütün yaşamas"na ve gelişmesine yetmeyecek ölçüde s"n"rl" bir de-
ğişme ise, bu amaçlar"n gerceklestirilmesini önleyebilir. Her iki teh-
likeden kaç"nmak yaln"z kendi önderlik statüsüne deö-il ayn" zaman-

:-.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA'
da hareketinin amaçlarma da kendini adam"şolan örgüt önderinin
karş" karş"ya kald"ğ" güç bir iştir.

11.47 R-01 genellemesi diyebileceğimiz başka bir olay da amaç
genellemesine benzer bir niteliktedir. Değişik toplumsal hareketler
veya gönüllü dernekler, amaçlar" veya örgütlenme nedenleri ne olur-
sa olsun, baz" ortak çizgilere ve sorunlara sahiptirler. örgütler ola-
rak herbiri başar"lmas" gerekli ödevler veya yap"lmas" gerekli if)-
lerle karş" karş"yad"r. Herbiri üye veya destekçi kazanmak, malzeme

:•:; Jarnes D. Tl"on"pson and William J. McEwcn, "Ortranizntional Gools ::"nd
Euv'.ronment: Goal-Setting as an lntcraction Proccss," A"ncrir-:m SoC'iologic:"l
Rcv"ew, February, 1953, s. 23-31.

ğ C "e"e., s. 21.

)]'.lali yard"m sağlamak, az veya çok belirli rollere atanan görev-
~~eri aras"nda Işleri__bö!_~türme~ ve eşgütmek zorunluluğundad"r. Bu
. Uerden baz"lar", orgutun ger" kalan k"sm"yla "önderlik" olarak

1
~telenebilecek bir ilişki içinde bulunur. Ayr"nt"lardaki değişmelere
::crrnen, bir gönüllü örgütte kazan"lm"şolan rol deneyimi, bu tür
b~ka örgütlere ~e ~en~llenebilir. Bir ölçüye kadar, gönüllü dernek-
lerden daha resrru n"telik taş"yan başka türlü örgütlere bile genelle-

nebilir-

11.48 Bu sürecin Afrika K"tas"'run yeni doğan uluslar"nda yü-
rürlükte olduğu görülebilir. Afrika'daki eski sömürge topraklar"nda
ortaya ç"kan ulusal bağ"ms"zl"k hareketi ve yeni bağ"ms"zl"ğ"na ka-
vuşmuşnluslardaki siyasal örgüt gelişimi, örgütsel araç olarak ge-
GCn yar"m yüzy"l içinde kurulmuşolan ve siyasal nite~k _taş"mayan
gönüllü dernekleri kullanm"şlard"r". Sömürgeci yönetim" s~as"n~a
Afrika'da kentleşme ortaya ç"kmaya başlay"nca aile ve kabile bağ-
lar" sars"ld". Afrikal"lar art"k aile veya kabile taraf"ndan karş"lana-
m"yan ve sömürgeci hükumetçe de giderilmeyen ihti~aç~ar"3:_k~ş"laş-
L"ğmda, gönüllü dernekler kurmak yönünde k~::etli ~"r ~du or~:
ya ç"kt". Genellikle ilk örgütlenen kimseler eg"tim gormuşola~Ia"
] (11.17). "Mezunlar derneği" -teknik okul, lise veya hatta "~ko-
c" · .. ilikle sendika-
kul bitirmişolan Afrikablardan kurulu bir grup- oze . .

- k "k b" endikanmki"1e benzerlaşman"n yasakland"g" yerlerde, s" s. "r s art
' ti k k liipleri güzelya.zm t "ş"na

faaliyetlerde bulunuyordu. Dost u u u . ' . ru lar ve kar-
k ! .. 1 ,· t·· rlü bas-zaman o-eçirme derneklen, dinsel g p
u up en, u "' 0

• •. • •• üşAfrikaWar ara-
ş"l"kl" yard"mlaşma dernekleri, yine eg"tim gorm . ·lı- sömür-

! b gönüllü derneklerm va" g",
s"ncla kuruluyordu. Zamana_ u .. mli haberleşme örgüleri ya-
ge hükümetinden az-çok ~ag"ms"z, 00

: .. ör •·tte me deneyimi ve
ratt" (13.43-13.4'1) ve Afr"kal"lara dege"~ . guka!d"rd". Başlang"ç-

.. ·· d konuşma deney"m" az
özellikle topluluk onun e • . hl ,, bag"uns"zl"k hareketine

.. •· ti . "SJyasallaş ar ,
ta siyasal olrruyan orgu er . . !usta resmi bir siyasal ya-
önemli katk"da bulundular ve he" ye;11 u
p"nm gelişimi için mevcut temeli saglad"lar.

iV. SONUÇ . ·b·k • • b"r" "r-
. 1 •at"klard"r; yaşama "ç~n.

11.49 Insanlar toplums~- y~"kl . ayd"ihrn"z çizgiler"mn geliş-
lerine ba~ml"d"rlar ve insan ozelli er" s 0

::, P rt·cs of In"lepen"lence, Viotage
.", In"manucl \Vallcrstcin, Afr ic:•: Thc o ı ı

Books, 1961, s. 52-61.
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mesi için de toplumsal deneyim kazanmak zorundad"rlar. Ber insan
kişiliğini gruplara kat"larak kazan"r; bu yolla geliştirdiği ilgi!em

1grup faaliyetlerine kat"lmaya devam ederek aç"klamas" onun için
doğ·ald"r. .. .

11.50 Modern bir toplumun uyes" olgunlaşt"kça, ancak bil' bi-
rincil grup d"ş"nda uyguluyabileceği ilgiler geliştirir. Bir kişinin ilgi-
leri başka bilinin ilgileriyle çak"ş"r, fakat uymaz. Bir kaç kişi or-
taklaşa baz" ilgilere sahip olduklar"m farkedincc, bu ilgilere hizn"et
edebilecek bir gönüllü dernek kurmak (veya mevcut böyle bir der-
nese kat"lmak) eğilimi gösterirler. !lgileri arasmdaki s"n"rl" ben-
zerlik, başka ilgileri aras"ndaki önemli ayr"nt"la" a rağmen, onlar"
böyle bir örgüt içinde biraraya getirir.

11.51 Gönüllü derneklerde yard"mc" ve tüketici davran"şlar bir
arada bulunur. Faaliyetlerinin büyük k"sm" ikincil grup davran"ş"
özelliğindedir; fakat bunlar"n baz"lar" bir birincil grup rengi taş"-
yabilir. Bununla birlikte bu faaliyetler k"smi bir niteliktedir: belli
bir gönüllü dernek, üyelerinin ilgilerinin ancak baz"lar"n" karş"laya-
bilir. K"smi nitelikte olmalar", gönüllü derneklerin düşük eğitimli
kimselerden çok yüksek eğitimli kimseleri, kad"nlardan çok erkek-
leri ve aşağ" s"n"f mensuplar"ndan çok yukar" s"n"f mensuplar"m çek-
mesinin temelini oluşturur. Büyük kentlerde küçük topluluklardakin-
den daha değişik dernekler bulunmakla birlikte, nüfus baş"na orta-
lama üye say"s" topluluk nüfusuyla doğru orant"l" olarak artmamak-
tad"r; bunun nedeni, herhalde baz" k"smi ilgilerin bir ôrgüte kat"l-
may" gerektirmeyen yollarla da karş"lanabilmesidir. Yine herhalde
gönüllü dernek faaliyetlerinin birincil grup davra"uşlar"na benzeme
eğilimi göstermesi, birçok kent sakininin kat"lmas"m önlemektedir.

11.52 "Görevi" toplumsal değişim getirmek olan gönüllü der-
neklere toplumsal hareketler denilebilir. Toplumsal huzursuzluk, ne-
denleri ve giderme yollar" aç"kça ortaya ç"kt"ğ" ve halk bu çözüm yo-
lunu bulabilecek gibi görünen bir örgüte yöneldiği zaman bir top-
lumsal harekete yol açar. Ancak şartlar"n değişmesiyle toplumsal
hareketler eskiyebilirler: ya başar"ya ulaş"nca, ya yenilgiye uğra-
y"nca, ya da geçerliliğini yitirince. Bu tür örgütlerin başlang"çtaki
amaçl_ar"na ulaş"nca veya bu amaçlar ulaş"lamaz, ya da geçc-rsiz ha-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ı~ ~~lin~e kendiliğinden dağ"lmad"ğ" ilginç bir gerçektir. Bu gerçek,
o~gut"e_~"n..ba~it bireyler y"ğm"ndan daha fazla bir şey olduğu görü-
şur"e guçlu ?"r destektir. Üyelerinin ilgilerine (yani kuruluşnedeni-
~e) a~:k h"zmet_ edemediği zaman bile bir örgüt, çok defa sanki
kend"n"-koruma "çgüdüsüne" sahipmişgibi davran"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

AlJŞTIRMALAR
I{":",vr""mlar"n tan"mlanmas" ve çözümlenmesizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

rı, Aşağ"daki ş"klar"n her birinde yer alan iki kavram" tan"mlayarak. ve ö"mek1
• vererel< biribirinden ay"rdedinlz:

a. Gönüllü dernek - birincil g,rup
b. ToplumsaJ huzursuzluk - toplumsal hareket
c. Yard"mc" davran"ş- tüketici davran"ş
d. Amaç genellemesi - rol genellemesi
e. !lgilerin benzerliği - Jos"niliği
f. Belgeleme - giderme

A.B.D.'dc !ç Savaş'tan önceki kölellğ-1 kald"rma hareketiyle ilgfJi yay"nlar"~2
• bak"n"z ve bunun bir "reform hareketi" mi, "Y,oksa. bir "devrimci hareket

n"i olduğunu belirtiniz.

13. Gönüllü der""el<lerin çözümlenmesi .
l. örneğin Dünya. Almanak" gibi bir başvurma kitab" alarak "o_o kadar g:=

nüllü dernekten kurulu bir örnek liste ç"kar"n"z. Bu derneklenn res~ n
lar"ua balrnrak mümkün olduğu ölçüde ne türlü f"u"liyetlerde bulunabfle-
;ekl:rini belirledlkten sonra bunlar" ikl gruba ay"r"n"z: . (a) ~a~ye_tled :::
nis ölcüdc tüketici nitelikte olanlar ve (b) faaliyetler" gen"şolçud_e Y

~ • • a, her b"r g:n"-"l"mc" nitelikte olanlar; eğer üye say"lar" hakk"nda bllg" vars .. giniz

bun ortalama üye say"s"n" biribiriyle karş"laşt"r"n"z. Arada ~::ec:.rada
farklar" aç"klamaya çal"ş"n"z. Esas olarak t!l'.ketlci ~l~ der~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:ııı~ ola-
s"rada ne gibi yard"mc" faaliyetlerde bulunabildlkler"n" belir "b· tüketici

• d kan"n"zca arada s"rada ne g "rak yard"mc" olan derneklerin e ·
faaliyetlerde bulunabileceğini belirtiniz. . d zl görü./jünüz.

.. "11'" d eğe tiye olan b"r arka aş"n" a
2. n« veya daha çok gonu u em

0
, un mensup bulundu-

Derneklerden birindeki üye arkad_a""lann"n _k~ç"n"n,k ,,~a"n"z"n her dernekte-
ld ğu öğren"n"z Ar a.....,,ğu öbür derneldere de üye O u ou • "...,.,_. "..e ft""""n"z.

..1 ..d k"smi olduğuo,u be".u .,,.e", .,.,...,.
ki faaliyetlerinin ne O ç~ e . raf! sözlüğ"ü gibi kaynaJtlarda.""

3. Who's Who (Kim Kimd"r?) veya bir b"ykiogil ln üye olduklar" yaz"lan der-
Ü I" ki • seçiniz Bu şer

ilgi duyduğunuz üç n u ş" • .. ü elJğ' rol genellemesi sü":e. ci yo-
• • rnn"z Her bu Y "n, · ·neklerin bJr listes"n" ya,,- •

1
o!m"yacağ"na karar ver.u":"z.

Juyla, bu itişinin ününe katk"da. bulunmuşo up

ti • ,,özümlenrnesi il ili bir haC. Topl""msul h:"relce er"n ,.. . b'. toplumsal hareketle • g -
1. Bugünlere ait bir gazeteden, herhaog" u ak bu hareketin kökeni hak-

k kaynaklar"" b""şvurar kidir?ber yaz"s" kesin.iz. Başa .. - i .. Bu harel<et ne kadar es ·
k"nd::". neler bulunabilirse bulup ogr~n ~"!. Ü leri hangi kategori halktan

k dar .,.eliş":n"şt"r • ye b ana blç
Nasll başlam"şt"r? Ne a . ~-? Hareketin başlamas"ndan u Y
gelmektedir? Amaçlan nele"a" •. . k imde anlat"lan kal"ba. uygun

. k tin gel"ş"rni bu es
değişmişler n"lcll"'? Ha"e e

I
d istisna m" say"l"r?

olnrn" mudur? Yol,sa baz" bak"n"ar ank t· dağ"tbğ" broşür ve benze.r,i ya-
,. 1 al hare e "n t· önderle-2. Yaşad"ğ"n"z yerdeki bir top ums . iğini "nceliyerek, hareke "n :ini ,

B Yay"nlar"n "çer d"klar"n" belirley zy"nlar" elde ediniz. u .. k di "taraftarlar"" say . b' amaç
• kes!mler"n" en sk herheng" "rrinin nüfusun hang" ll esi" (veya ba~ a
b• "amaç gene en"ve bu yay"nlarda 11·

değişikliği) olup olmad"ğ"na bak"n"z.
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TABAKALA" MA:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

SORUMLULUK
VE FIRSATLARIN lll#A$ ITIMlzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

I.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATABAKALA ŞMA VE FARKLILA ŞMANIN N1TEUGt

12.1 Son y"llarda Amerikan toplumunun nüfusun baz" kesim-
lerine verdiği toplumsal statüyü değiştirmek amac"n" güden birçok
örgütlenmiştoplumsal hareketler, "oturma" gösterilerine· ve daha
birçok protesto tekniklerine başvurmuşlard"r. Renkli !nsanlar" Ge-
liştirme Ulusal Derneği veya Irksal Eşitlik Kongresi gibi örgütler
zencilerin haklar"m, ayr"cal"klar"n" ve gelirlerini geliştirme amac"y-
la kurulmuşlard"r. Türlü sanayi dallar"n"n yöneticileriyle toplu iş
sözleşmesi yapmak üzere kurulan işçi sendikalar", ücretli işçi olan
üyelerine daha çok haklar, ayr"cal"klar ve gelirler sağlamak ama-
c"n" güder. Kad"nlara oy hakk" hareketi, kad"n yurttaşlara yenizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbir
hak -oy verme hakk"- elde etmek için çal"şt" ve elde etti; bu ha-
reket erkeklere aç"k olan her mevkim kad"nlara da aç"k olmas" i~
çal"şan daha geniş"kad"n haklar"" hareketinin bir parças"yd".

12.2 Böyle örgütlü hareketlerin ortaya ç"kmas" bile, (a) baz"
kategori insanlar"n, toplumun kendilerine tan"d"ğ" haklar ve prestij
bak"m"ndan başka kategori insanlar"n üstünde veya alt"nda olduğu-
nu ve (b) belli bir kategori içindeki baz" kimselerin daha başka tür-
lü bir derecelenme istediklerini göstermektedir. K"sacas" bu hare-
ketler, belli bir toplumdaki tabakalaşma düzenini değiştirmek üzere
örgütlen"nişgirişimlerdir.

12.3 Tabakalaşma bir balk"n, aralar"nda ayr"cal"k, _ ~m"r~,
ödül ve yükümlülük balnmlnr"ndan farklar bulanan, kendi içlerinde
bir ölçüde uyumlu ilti veya daha çok tabakaya böli~esi. olarak
tan"mlanabilir. Belirtmek gerekir ki bir tabakalaşma d~n"nde yer
alan her tabaka, ancak göreli olarak uyumludur: kendis"yle başka
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tabakalar aras"ndaki farklara göre uyumludur. Yine belirtmek _
ödüll •• kl gerekir ki tan"nan ayr"cal"klar ve o er, yu enen s"n""-la"nalar ve yü-

kümlülükler bak"nundan tabakalar aras"ndaki farklar az veyazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAok
keyfi, az veya çok görevsel (yani toplum bütününün ihtiyaçlar"~la
ilişkili) olabilir.

12.4 Tabakalaşma, etkileşmeleri s"n"rland"rmak eğilimi göste-
rir: bir tabaka içindeki belli türden etkileşmeler, tabakalar aras"nda
olduğ·undan daha çoktur. Belli bir tabakalaşma düzeninde baz" etki-
leşme biçimleri öbürlerinden daha çok s"n"rlanm"şolabilir. örneğin
otomobil veya yaya trafiğinde insanlar, mensup olduklar" toplumsal
s"n"fla hiç bir ilgisi bulunmayan baz" kurallara göre başkalar"na yol
verir veya başkalar" onlara yol verir. Oysa yaşamak için bir yer se-
çerken, arkadaşve tan"d"k edinirken, türlü boşzaman faaliyetlerine
girişirken, yahut evlenmek üzere eşseçerken toplumsal s"n"f çok bü-
yük bir önem taş"yabilir. Demek oluyorzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAki tabakalaşma başl" baş"-
na bir sosyoloji konusu olmakla birlikte, davran"şlara sosyolojik aç"-
dan getirilecek kapsaml" bir aç"klaman"n yaln"z bir parças"n" oluştu-
rur'.
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;c:çileri"" ise en düşük ölçüde itibar gördügun-·· ü anlatmakta-
dem ve ~ ·1 • • türlü tab. • tnsan kategor" er"mn u akalar halinde böylece derecelen-
~rilnlesine tabakalaşma, t~bakalann her birine de toplamsal s"n"f
~ -uz. Meslek farklar", b"r toplumun kendi kendisini tabakaland"-
diyo" başvurduğu ölçülerden yaln"z bir tanesi olabilir. Irk, din, eği-
r"rken b. • • •• ("kib - ") ibiti servet, konuşma "ç"m", unvan ar" veya "bayag" g"

mk özellikler de toplumsal s"n"flara temel olabilir. Gerçekten
b:":"nlenebilen ve bir ~~upça ~~en: ve"~len.her~an~ ?i~ öz~llik _ 1;3-·
~a]calaş"naya temel olab"~r: Bu ozellikler"n bir çogu bmb"rl~"".yle ill_~-
kilidir Yani baz" yüksek "tibarl" meslekler ayn" zamanda_ yüksek eg"-

. de gerektiren veya yüksek ücret ödenen mesleklerdir. Fakat bu
tihm man böyle değildir. Yüksek düzeydeki devlet memurlar" her

er za • . . • d '"'"'kar"zaman zengin değildirler; b"r çok zeng"n gangsterlenn e :, ":"
s"n"f"tan say"lroad"klar"na şüphe yoktur. !3unda~. başkazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA?azı di~el

derece fakir olmalar"na ragmen yüksek b"r mevkiyeönderler, son
sahiptirler.

bir örneklemin mesleklere verc.Jiği
Çizelge l!). Amerikan halk"m temsil ellen

itibar llerecesi

12.5 Yürürlükteki bir tabakalaşma düzeninde yer alan tutum-
lar" göstermenin en basit yolu, halk"n değişik mesleklere karş" gös-
terdiği farkl" tepkileri belirtmek olacakt"r. Bir inceleme A.B.D.'de,
Yüksek Mahkeme hakimliğinden doktorlara, eyalet valilerine, hükii-
met üyelerine ve daha aşağ"larda ayakkab" boyac"s", sokak çöpçüsü,
çöp kald"r"c"s" dahil türlü işçilik mesleklerine kadar doksan meslek
saptam"şt"r. National Opinion Research Center (Ulusal Kanaat Araş-
t"rmalar" Merkezi), ulusal ölçüde seçilmişbir örneğe giren Ameri-
kal"larla yapt"ğ" görüşmelerde, onlardan her mesleği beş-basamak-
l" bir ölçeğe göre derecelendirmelerini istemiştir: çok iyi, iyi, orta.
ortan"n biraz alt"nda, kötü. Her bireyin derecelendirmesi, belli bir
mesleğin genel mevlüi hakk"ndaki kanaatini temsil ediyordu. Dok-
san meslek onbir genişs"n"f içinde grupland"r"ld"ğ"nda ve Ameri-
kan halk"n"n her birine verdiği ortalama derece de belirtildiğinde,
Çizelge 19'da görülen sonuçlarla karş"laş"r"z.

12.6 Bu çizelge devlet memurlar"n"n ve serbest meslek men-
suplar"n"n yüksek, küçük memurlar ve yürütücülerin orta, müstah-

1
Vance Packard'"n The Status Scarehers (McK::"y, 1959) adl" eseri, oku-

yuculara_ t~b_akalaşmarun insan davran"ş"n" aç"kl"yan tek büyii.k annJ"tar oldu-
ğu izlen"m"n" vermektedir.

S"n"flanc.J"rma

Devlet "ne"nurlan (a)
Serbest rncsletc rnensuplan .

· ( ·tt ller hariç)Mülk sahipleri ve işletmee"ler ç" ÇL
• • i i llerBüro memurlar", sat"eüar ve benzer şç

• • ilerZa""aallcar, i§Çibn.şlar" ve benzen "şc

Çiftçilrr ve c;iftlik i""letn"ccileri

Koruyucu hizmet işçileri
Maklnlst ve benzeri işçiler

Mesleklerin Ortalama

Say"s" Puan

8 90.8

30 80.6

11 74.9

6 68.2

7 68.0

3 61.3

3 58.0

s 52.8

1 50.0

Tann" işçileri •§çiler hariç) 7
l.tüstal"dcmler (ev işçileri ve koruyucu " 6 45.8

!şçiler (tan"n işçileri hariç) 947 s 6
. . News September 1, " • • •

1 K Ha.tt Opuuo"" ' bir k"sm"n" iseKaynak: c. C. NorU" and Pau • • -best meslelc sahibi,
b.ir "usm"n" se"

(aı s~y1111lar bu "ncn"url::"r"n,. ktad"r
işletmeci olarak s"n"fland"rma •

kendisi hem de
· t }lwnsa.l s"n"f, hem ' allar

12.7 Demek oluyor ki o" al ili kiler faaliyetler, m
estiJ. toplums ş ' ·m1 • "den fark-baslrn.lan ta.raf"ndan pr • ' ··fusun başka kes" eru

j • al "nund:"n nu g:"n teme-
ve değe"· yülde"nler" b, , D, d tabakalaşman"n en Y~Y •wfü"den

• 'di AB - n e k o"nilt sw".l" say"lan bir kes"ro" r. • • Bazan toph"n"sal-e on
li mesleğe göre farkl"laşmad"r-

46.7
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12
."o YaşvezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAcinsiyet bütün toplumlarda farkl"laşmaya temel

"ctad"r (6.25-6.29). Ancak yaşve cinsiyet kategorilerinin dike-
o"roa. eli ilm • b' 1. derecelen n es" "r top um.dan ötekine değişmeler gösterir.
~~eğin kad"nlar"n erke~lere göre _s~tüleri (aşağ", eşit veya üstün)
top"un"dan topluma ve b"_r t~plum "~~de de zamana g~re farkl"l"kl~

.. terir. çocuklar"n yetişkinlere gore aşağ", eşit veya yüksek bir
;~:tüye sahip olmalar" da kültürden kültüre çok büyük değişmeler

gösterir.
12."" lrlnn farkl"laşma ve tabakalaşmaya temel olma bak"-

m"ndan durumu nedir? Birçok toplumlarda az veya çok tutarl" fi~
özellik kümeleri, insanlan değişik işlem gören kategorile~de~ ?i~e
kaymağa temel olarak kullan"lmaktad"r. Bu katego_rilet~. b"r"b"rle-
rinden ay1rdetmek üzere kullan"lan fiziki özellikler"n, soz konusu
insanlar"n gerçek yetenekleri veya potansiyel davran"şlar"yla her-
hangi bir ilişkisi olup olmama~_", b~. öze~klere . ~erilen toplumsa~
önemle pek ilgili olm"yabilir. Orneg"n der" reng" "le karmaş"k d3:v
ızyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-anış kal"plar"n" öğrenme hususundaki doğal yetenek aras"nda iliş-
ki bulunduğunu gösteren veriler, göz rengi ile böyle yeten:.k.1:r ara-
s"nda ilişki bulunduğunu gösteren verilerden daha_ çok değildir. Bu-
na rağmen bir çok toplumda deri rengine dayal" bir toplumsal far~-
I"laşma vard"r, ama göz rengine dayal" bir toplumsal farkl"laşma go-

rülmez.

II. TA.BAJiALA. ŞMAN IN DOĞUŞU

A. Hayvan toplumlar"nda tabalrnfaşma
aln"z insan top"umlar"n-

12.12 Statü ve s"n"f tabakalaşmas" Y_ d •·. eg"v•n ar"lar ara-
v• •. B" 1 top"urola""n a, o"n

da görülen bir şey deg"ldir. oce { .. 1 göre kab bir tabakalaş-
naç gibi gorev ere

s"nda, işçi, erkek ar" ve a . .. 1.. n"flar biyolojik olarak uz-
ma vard""·. Böylece toplumlal'daki turu ~~ f alnlZ kendisine ve-·u l . böylece her b"r sm" y ",~,.,,
~anlaş~ş~u"~ab" r e_r_, . . Ha anlar ar"s"nda önder~k, h~
r"len gorev" yerme geb"eb"lir. yv M Guhl'un yapbg" şu goz-

'b' laylar, A. •
olma, bağ"ml" olma, vs. g" 1 0 bul"uunaktad"r:
lemlerde kesinlikle ortaya konulmuş • ok

to "u"nsal örgütlenişi ve davran"ş" b"rç et
Geçen 30 y"l içinde tavultlar"n p daki incelemeler çok geolŞ ve ho.yr

araşt"r"c"n"n ilgisini çekn"işve bu ko~u an"n temel "conusu hfi.ld.rn-oıma ve~;
verici bilgiler ortaya "coymuştur. Ar!lŞ

1
~ dl· fakat psikoloji, sosyoloji v.e -

- • · ince"enmes"y • •
patronca-davranma öze!llg"n"n

söz ederiz. Bununla türlü toplumsal özelliklere ve özellikle
servete göre insanlara verilen farkl" düzeyleri anlat"r"z "u;.~lek ~e
meslekleri türlü boyutlara göre derecelendirmek mürnkünd"Uphea"z
D.'nde bile bir insan"n yapt"ğ" işe karş"l"k ald"ğ" para, onun ur. A.~.
ne tan"nan prestijin yaln"z bir boyutudur; fakat bu boyut A B~~leg"-
örneğin !skandinav ülkelerinde olduğundan daha geniş;e • • nde,
!skandinav ülkelerinde büyük önem taş"yan üç husus daha rb!utar.
ruz: ~-1) l"_ir_ insan"n bedeni _olm~yan b~~ me~leği olmas"; (2) birur~:
mu gorevlis" olmas"; (3) b"r yüksek ogren"m derecesine sahi bu-
lunmas"2• p

12.8 Bir toplumun tabakalaşmas" için, o toplumda etkil
halinde olan kişiler aras"nda baz" farkl"l"klar bulunmas" gerekiC:.~
Buv farkl"l"klarda_n bir çoğu "yapay" farkl"l"klard"r; ~u anlamda ki,
dogal yetenekler" ne olursa olsun, farkl" deneyimler geçiren insan-
"~~ farkl" olurl~~- !nsanlar aras"nda renk, boy, yüz özellikleri, hatta
vucut yap"s" g"b" b~k"mlardan görülen baz" farkl"l"klar, genişölçü-
de vtoplumsal çevrerun daha az etkide bulunabildiği jenerik etkenlere
bagl":1-1r. Ancak bu farkl"l"klar"n tabakalaşma için temel olup olm"-
yacag"~ toplumca önemli bir öge olarak tan"nm"şolup olmad"klar"-
na bagl"d"r. ~~sanla~· _belli bir kültürün önemli saymad"ğ" bir çok
fa~~klar g~s~ereb"lirler. Sosyologlar toplumsal farklılaşma deyi-
~ _"le'.. ay1:1 kişilerde, kategorilerde veya gruplarda, toplu halde de-
g"ş"k ozellikler yaratma, bulma veya önceden varsay"mlama süreci-
ni anlat"rlar.

.. 12.9 :abakalaşma olmadan toplumsal farkl"laşma mümkün-
~~~a b":. t~plumd~ toplu~sal farkl"laşma ol"nadan tabakalaşma

un deg"ldir. Bu "fade soz konusu iki kavram aras"nda mant"ki
bir ilikşi bulunduğunu anlatmakla birlikte, tabakalaşmaya yol açan
d~~~r"~ tamam"n" kapsamaz; çünkü hemen her insan grubu (kü-
çuk ~~r"n~~: gr~pl~r..bile) bir dereceye kadar iç toplumsal farkl"laş-
ma gos~~m · Kulturun bu biçimde ortaya ç"kard"ğ" ve bir türlü top-
lumsal onem kazand"rd"ğ" değişik kategorilerin, zorunlu olarak, iti-
bar veya sayg" bak"m"nd dik • •sa amak . . . . an ey"ne b"r farkl"l"k göstereceğini var-

y"rnl "ç"n hiçb"r mant"ki gerek yoktur. Ancak dikey farkl"l"k-
lar"n, toplumsal farkl"laş al ~le doğrudur. m ar"n pek çogunda ortaya ç"kt"ğ" geneilik-

2 Bknz.: Kaare Svalastoga d G ..
Social Nobility in Scandlnavi ., an . östa Carlsson, "Soc"al Stratiflcatlon and

a, Soc"ologlcal lnquir y, Wlnter, 1961, s. 24.



382
TOPLUMSAL ÖRGÜTLENME

yolojinin başlca sorunlar"n". da önemli ölçüde ayd"nlatm"ş ve tavukçuluğa da
yard"mc" olmuştur...

Tavultlar aras"nda bir gagalama-s"ras" bulunduğunu keşfeden "'
t K d' • 1 ü ' "orveçllsUcolog T. Schjelderup-Ebbe olmuşur. en "s" "er s rü içinde tav k

P " ü tü b t 1 • u larda.obirinin öteltilere hakim olduğunu gorm ş r: u avut, sürüdeki her t
karş"l"k görmeden gagal"yabilmekteydi. Sonra gele'." ikinci tavuk, birinci~~~
ric bütün öbür tavuklar" ayn" biçimde gagat"yo.b"lmckteydi. Geriye kalanlar
da ayn" düzen içinde s"r::"lan"yordu ve en sondakl talihsiz tavuk, bütün öbür ta-
vuklarca gagalan"yor, ama kendisi onlardan hiç birini gagal"yam"yordu. Ho-
rozlar genelliltle tavuklar" gugalamazrar, ama onlar"n da kendi içlerinde bir
gagalama s"ras" vard": böylece bir sürü içinde, biri horozlar, öbürü de tavuk-
lar için olmak üzere iki ayr" hiyerarşi vard"r.

Biribirlerinden ayr" yerlerde yetişmiştavuk ve l"oroztnr bir kümeste bir
araya getirildiği zaman, bir dizi teke-tek kavgalara gtriştrlcr: bütün sürü için
bir gagalama s"ras" kuruluncaya kadar, Baz" bireyler sald"rg""n, s"hhatli veya.
kavgada becerikli olmnd"ktar" için kavga etmeden boyun eğerler. Bir defa
gagalama-s"ras" belirlendikten sonra, hiyerarşideki üyeler üstlerini tan"d"kl""n
için, gagalama olay" gittikçe daha az görül"""cğc başlar: en sonunda yaln"zca.
bir başkald"rma veya indirme, ege"nenlilc veya bağ"ml"l"k anlatmaya yetebilir.
Böylece sürü nisbcten bar"şiçinde yaşar ve güçlerini korur,

Yumurtadan ç"kt"ktan itibaren btrararla büyütülen tavuk sürülerindezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtse
egemenlik s"ras" yavaşyavaşortaya ç"kar. Ferllcle"· nadiren gngnlarjar: tehdit
edici bir duruştan veya at"lmadan öteye gitmezler. Büyüdükçe kavga. etmeğe
başlarlar ve içlerinden baz"lar" öbürlerine başeğmeyi ul"şkanhlc haline geti-
rinceye kadar kavgalar s"k s"k tekrarlan"r. Gagalama-s"ras" tavuklar aras"n-
da 10 haftada, horozlar aras"nda ise biraz daha erken belirlenir.

Tavuklar"n haf"z::"s" k"sad"r. !ki hafta veya daha uzun süreyle birbirlerin-
den ay"rdedllc"" tavuklar, biraraya getirildiklerinde cgc"nrnlik kavgas"na yeni-
den başlarlar. Örgütlenmişbir sürüye giden yabanc" bir tavuk, kendi statüsü-
nü kurmak için sürüdeki bireylerin her biriyle kavga etmek zorundad"r. Bu

• T{ALAŞMA: SORUMLULUKVE FIRSATLARIN DACITIMI
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TAVUKLARIN GAGALAJ\IA ST.RASJ

a"t"nda. şüphesiz ancak istisnai derecede sald"rgan bir yabanc", toglum-
sart"""r savg"de/:i;er bir mevki kazanabilir. Massachusetts tl'nlverslteslnde
~ ölçe"ct:tua;·y, tavuk sürüleri biribirioe kanşt"r"ld"ğmda clddl bir y"k"nt" or-
w. c. sanğ"m ve tavuklardan baz"lanrun yumurtadan keslldlğlni görmüştür.
tn)'a ç"Jct"tl aras"ndaki temel toplumsal yap" böyledir. Şimdi bunu biraz da-

1' vul ar '
a •nceliyelim. önce, yüksek toplumsal stattintin yararlan nelerdir?

a10ndan 1 .. .ha Y s"ras"nda yuksek mevki tutan tavuklar doğal olarak baz" ayr"-
G gala"""a-

a_ sahiptirler - yem telcnesinde ,tozlanma yerle:lnde, t~ek~e ve fol-
cnl"Jtla"a 'lk §ans onlar"nd"r. Hiyerarşinin altlanndakl tiyeler, ozelliltle gaga-
"ul<larda. " • 1 "·ulu"unun ilk a""amasmda insafs"zca kümesin d"ş"na at"ld"k-

ras"n"n tu ,.
la!Tla st .....

1
r çoğ"."nl"."kla üstünlerini.n yolundan kaç"n"r, tenha yerlerde du-

lar".o" goru" e • bU" eğmişbir O'Örünüşleri vard"r- başlan genellikle aşağ"da,
Y"lg"n ve .,,- • 0 B k "l"k ytik ekrur"ar. d"zeltilmemişbir durumda bulunurlar. una arş s

.• kar"ş"it ve u, . 'bğ al"m t ·aktüyle"1
1

. bollult içinde yetiştirilmişgösten atlar" g" " ç sa a"
n"evldli tavuk":"",

dolaş"rlar. . l . 1 bir sürüde yüksek mevltili oln.nlann gündüz dü-
Genc; ta.vu:t1a1 ~anbu~~~~u~r"n" ve geceleyin de "s"nmak üzere tünekler üze-

zenli olarak y"yece c ağ" mevlt.ili tavultlar"n ise kuşluk vakti veya
r"nde bir n.r:"y:" topland"l~a~,n"hlaşde uyurken yem yemek zorunda kald"ltla":"m;

bah erkenden üstUnler" t ne er d" tüğü zamanlar bile tünekteki
sa d ma derecesinin altma uş _ . .. .
geceleyin de "s" on . . . de ve çok defa yalruz ba.'.i"na "liştikle.rlni gor
cn•ubun bir ltenarma, korku "ç"_n ·1· 1 1 cinsel ol!!:'Unluğa ulaşmas", ayr"ca-
b' Aşağ" "nevlt"ll p" "ç er o • o
mil§ bulunuyoruz. • h zun zaman almaktad"r.
l"lcl" mcvldde bulunanlar~an d~ alili~- i nas"l etkiledlğlni görn"elt içi.n iki tavuk

1 .. ülmen"n ver"m g alama s"ras"naToplumsa c;oz bl ·inde istikrarl" bir gag
sürüsünü l<::"r!'l,"laşt"rd"k: _bu~:arda~ k"s"k değiştirmek suretiyle bu s"ray" boz-
n"üs::"::"de etmi!'j, ötclcinde "se uyeler~":r daha çolt kavga ediyor, daha az y~:.
"nuştuk. lstilffars"z !';ürüdeki tavu daha fazla yara al"yorlard". En__ s_~n. ~e~en en
yiyor, dah::". az Jcilo al"yor ve ço~ n üst mevltldeki tavuk, bu suru "ç"n evar-
en kötü durumda bulunuyorlard", e 1 . deyişle, tavultla",n J":"de"n ",altladr" l-

al tavulttu Başka J"r d aralar"ada farl ar 0

uzun süreyle k an . • l sald"rganl"k bak"m"n an bir sürüde dcği-
d"r. Bununla birlilttc b"rcyse.. .. 1 . de bulunan ta.v""lc, her

.. d ğ'c:ilc surüler ç"n
maktad"r: her gun e 1

"

~ik mevldlerc sahiptir"~.

ŞE~ 26• !::".vul<l""r aras"ndaki gagal::unn-"""rns" birçolc urnştar"c"lar tnrur"n-
dan "ncelenm"ştir. Örneğin K:u"sas St:"te Collcge'dan /\. I\J. Guhl, scl,iz legorn·
elan kurulu bir ·" .. .. b'_ __ .. s"ruyu "raray:". getirmiştir. Ilir saat için"lc 1 numar""h tavu-
gun üstün gaguluma yeteneği öbür bütün tavuklarca unlus"lm"st"r. Geri Jc""lnJJ
tavuklann şeltildc ,... ,·u • •";o"t en gagalnrna-s"ras"nn girmeleri bes ",:ünliilc "rnvga-
Jardan sonra ol"nustur şkil l k' h ' • .. o

.. ' • 0 1 le " er tavuk, keneli s:"ğ""""lald tavulclar":". gor
yem Ye Lğllnelc h"".lum"n"lan ö""celiğo sahiptir.

Kültür, gelenelc ve al"şka""l"ldar aman
B. da özlemlenebilir farld"l"ltlrur ne~yan-

12 13 insa1"lar aras"n g . , .. lli -e sahip olanlarla. 0

- d belli b"r oze g b her durum·
ve hanrri "-:-a.rtlar alt"n ".", ? Sorunun ceva ", . -~ ğ ·ıı • e yol aç.ar. . b ili b"r zaman
hna farld" statü ver" nes"n al"d"r. Fierl"ang" e . b dü-

··"t.. ünde aran"n kseldir ve uda ilgili grubun ku ·ur . • ölçüde gelene . b'. an-
t tü düzen" gen"ş eli~- herhan!!l u m

da, her kültürün s a . olan halk"n benimse g" duru.::"da söz ko-
zenin tutumlar"na sa.hiP ğil' clir (l2.22). Ancak bu
tlki d·u· "'U.. ncenin sonucu de ,, • un"' Scicntiflc AJI!er"c '

Cl"icltens,
social Order of

~ A. M. Guhl, "The
February, 1956, s. 43•44•
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d lay" zenciler, bir toplumsal kategori olarak kölelik döneroinde
dan~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0
statüdeycliler ve bu aşağ" durum köleliğin kanunla kaldu-"lma-

aşag\.ağrnen günümüze kadar gelmiştir.
s"na ...

12_"5 Belirtildiği üzere, bir toplumsal kategonn"n ~ev~
. eden bir çok özellikler vard"r. Bu özelliklerin baz"lar". oteldle~:

tay"ndaha önde gelir. Bir zencinin ünlü bir doktor veya m"lletveki~
den ~· olgusu ona günümüz Amerika's"nda beyaz doktorlara ve
olabileceg" ' Iirl • ağla

•""etvekillerine tan"nan haklar", ayr"cal"klar" ve ge • er" 8
• -

ya ":n" Cimkü" b. k Am ik l" "'nsanlann mev-a a tek baş"na yetmez.. -. "rzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA50 . er a , .. . ak-
~-~ belirlemede "rk öges"n" meslek oges"nden dal"~ onemli bulm k
kii:rlar zenci doktor veya zenci milletvekili zenciler arasmd~ ç~l
t~·ksek ·bir mevkiye sahip olabilir ve bu mevki beyazlarca da b"r O

-

yu bilirçiiye kadar tan"na " • bili.
. k d -· ik şartlar ola r.

l2 16 Statü tutumlar"n"n köken" ço eg"ş k

Bu şartlar"n bir çoğ~ tam~yle boş-int~:t;::
1
t::t::1::~:":re

ve unutulmuşgeçm"~te g"z~ şart"~:. ~ a • · la bu statüyü koru-
ilahi takdirin belli b"r statu verdi~, ~?lay"s1y . . . da olabilir.

. b" ükümlülük oldugunu oneren bu "nanç "
roan"n dinsel "r y - l al düzen çok defa onlara eş-
1nsanlar"n içinde dogduklar~ ~-o~. u"ns - cil r belli bir zamanda

. " .b. doğal gorunur. Eger zen e . k
yan"n tabiat" g" 1 .. k "c··l 1 .• özelliklerini edinece -

k.. l • eler şuphe yo o e er"n d..
ve toplumda o e "s ' • , .. üllülük ve itaat, bedeni işler, :u-
lerdir: sahiplerine karş" alçak gon b" . . den dog-an saymakla

. b •• el yaşama "ç"m"n
Şük yaşama - düzey" ve u oz . . B .. ilikler de mevcut tutum-. "lik •• llikler" u oze ' •
bitmez daha birçok kiş" oze . • .1 statünün tam ve geçerli
lara al"şan insanlar için, kendiler"n.e d""ver" en

• lroakta '
bir aç"klamas" ve gerekçes" o • . b farkl"l"klar

. l statü verilroes"nde az"
12 17 !nsanlara toplumsa li olan başka farkl"l"klar"n

• d h ç"k ve geçer • k
önemli say1l"rken, çok ~a a a ak için iki etkenin alt"n" ç"zo"e
neden önemli say"lmad"g"n" _aç"kla.m_d <111muz kültür, gelenek ve al"ş-

.. üzer"nde du" ub _
gerekir: (a) daha once

1
g~un"z antipatiler.

kanl"klar ve (b) şimdi ele a aca

C. Antipatil er . d :vran"şlara karş"bir~
- baz" özelliklere ve a ti atiler"

12.18 insanlar"n çogu "n· birimiz neden bu a~ p b
. -1 duyarlar. ç A a y"ne de u

çok keskin antipati er . . . imde aç"klayamay"z. m
1
rn"z"n

beslediğimizi çok geçe:li b"r b~e başkalar"na karş" davr~JUŞ=ek zo-
duygulara sahip oldug~m.~: biçimde etkilendiğini kab e
bunlar taraf"ndan der"n

usu geleneğin varl"k nedenini aç"klamam"z gerekir. A.B.D.'ni b11 d 1 f" iki •• ili n azıerlerinde, "zenci" diye adlan "r" an "z" " oze klere sahip i
iar"n aşağ" statüden kimseler gibi işlem gördüklerine tan"k 0:an:
tay"z. Güney Afrika Birliğinde zencilerin statüsü, aşağ"daki ;~_
ney Afrika yasas"ndan da anlaş"lacağ" üzere, daha da s"n"rlann"" tu

' b. k l • d · ş"r.Latin Amerika ve Avrupa n"n "r ço y~r er"n e zenciler, hen:"en ta-
mamiyle beyazlar gibi işlem görmektedirler. Bu tutum fark"n""" n _
denini, onu doğuran geçmişveya bugünkü deneyimlerde aramal"Ğ~.
A.B.D.'nde zencilere aşağ" statü verilmesi yolundaki yayg"n tutum
tarihi bir durumla aç"klanabilir: zenciler yüzy"l veya daha uzun bir
zaman köle statüsünde bulundurulmuşlard"r (bağ"ml"l"ğ"n çok aş"n
bir biçimi).

12.14 Zencilere özgü görevlerin (hizmetçilik, isçilik ve benzeri
başka işler) neden aşağ" bir statünün belirtisi say"ld"ğ" konusu daha
ayr"nt"l" olarak incelendiği takdirde var"lacak sonuç, Çizelge 19'da
görülen türlü mesleklerin neden böyle derecelendirildiğine bulunacak
aç"klamaya şüphesiz benzeyecektir. Bu çizelgedeki meslek derece-
lendirmesini yapan insanlara bunun nedeni sorulduğunda gösterdik-
leri nedenler, en çok arulandan en az an"lana doğru s"rayla şunlard":
(a) işin ücreti çok iyi; (b) insanl"ğa hizmet etmektedir; temel önem-
de bir iştir; (c) bu işe haz"rlanma çok eğitim, zahmetli çal"şma ve
paray" gerektirir; (d) işin toplumsal bir prestiji vard"r. Kölenin
yapt"ğ" işler bütün bu aç"lardan aşağ" bir dereceye sahiptirler. Bun-

GONEY A FRİJCA YA SASINA GÖRE ZENCİ LER,

Müsaade almadan kendilerine "ay"-"hruşalandan" :"yr"l""n":":":l""r.
Bu alanlar d"ş"nda mülk edinemezler.
Kamu görevleri alamazlar.
Bir sendikaya üye olamaz, !\"rov yupamuzlur,
Beyazlarla. ayn" okullara devam erlemezter.
Alkol sat"n alamaz ve içemezfcr.
Beyazlarla evlenemezler,
Otobüslerde beyazlarla oturumuzlur.
Beyazlarla ayn" tren-vagonunda seyahat edemezler.
" Yaln"z beyazlaradn-" kayd" bulunan istasyonlar", bankalar" ve genci

bahçeleri kulla"":"mazl""r. .
Beyazlar"n gittiği tiyatrolara, otellere veya Iokantalara :;i"lemezler.
Klmlllc kart" olmadan seyahat edernczler.
!stisnai durumlar d"ş"nda hüner gerektiren işlere gircn"c:":Icr.

Kaynak: U. S. News and Worlll Repo"-t, 1957.
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somurtn"uşdudaklar; ge°:-1 b_u»un_ tlelikle""i; siyan, s";"lu gözle11; ~aba:n91 bl.ii dl.1:-
söylenen bildiğimiz bh melodi, bir. \Y,ar.a:n"n" görUnlişii). K'.end:l]eri! bak"m"n-

:e sorun çözümlenmişo~akla bl""liktte, IJ6Y,le duygusal dene-.})le""in her zamanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1; onlar." yaş"yanla""m zihni"ide bulunmad"ğ:" g'ö"1ilü"Y,erdu. Ai"tupa"tile""liiü" kö-
kenini bilmemeleri onlar" rahats"z etnt"yo""du. Birçoğ:u du~du'k"a"" filleslntli"in:
ender nü, yoksa yayg"n m" olduğun"J öğ:renmek ibususunda" he""h"a.ngl ibl.r ilgi
du muyor, bunlardan kurtulma!k için her.hangt bir a""zu da belli"tml"Y,orllu"d".,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Y Antipatilerin bir başka önemli özelliği fü1şUnce;}"e (layal" b.,lli."içLUlğ"n d"~-
de: olmalar"d"r. Deneklerimizin defalarea ant"patiUerl llzeifinôe hiçbi."" zaman

ok düşünmemiş, onlar" çözümlemeğe ve~a başkala111yla" oll'.!ar, üzer.inde ke-
~uşmaya hiçbir zaman g,Jri.şmemişolduklanm söylem~ler.1, ibunu göst_er,m~te-
dlr. Antipatiler istisnal olaylardan olsa.Y.fil bu pek ön~mli Qlm"cy,a,blll.(df; ama
1200 kişi aras"nda yap"lan bu inc"elemede kişi baş"na o"il)_ij:lam'.a 2!1. a:n~lpat" dOt
meldeydi. Blribirinden ayr" 1256 türlü an_tipaliU saptad"k; bunlar."n yüzde 317.9 u
- sanlar"n fiziki özellikleri olup, giyim ve:Y,a muaşere.t ile 11g,ill;y;ö.L Bunlar bL-
"n_ lere bağl" oldultlanndan, yoğunluk dereceleriyle- orant"l" olarak toplumsal et-;
~e;eşmeyi etkileyebilecelc güçte görlirunekt~dirler. Bu olg\!lar bize; antJ:gat!le-
rin sand"ğ"m"zdan daha yayg"n olduğunu göster.mel!i1:efill'ler".

12.21 Yukarda say"lan tfui:len antipatilevin, pek çok dur~-
da insan"n tiksinti duymas"na" yol açacak lfaill"r şiddetli ol"n~~g!
doirrudur. Bununla birlikte tiksinme veya ilgilenme bir grgp_ "ç",n-

0
• d v 1 di yı· anlatblT,l" za-d ki statü ölçülerine göre yap""l"n"şb1r eger en rme ı:::;~ •

e . k d milan tiik-man gözlemlenen farkl"l"klar ve bu farkl"l"klara arş" ~;)".......
. u' "·"g"· en işlenmişve kültürel hak""ndan yerleş"ruşb"r top•s"n veya , - .. dlı

lumsal tabakalaşma düzeninde bile temel ogeler ••
" k"l u

12.22 Toplumsal hayabn ve ö"~~~ün::~:!t~~~:=e~:e ::_
bir temeli bulunmamas" şaş"rt"c" değil r: . . '·t ..:": Kül" w.e~

·h· k""kler" b"li"nrneme"," ewr. •" kült·· el kal"plar"n tam tar" 1 • 0 • . • · 'h"
an ur . . l" kanl"klar"ndan "ba.Fettir ve 1,/:"r

kal"plar halen yaş"yan b"reylenn ~ -~ • • d b k"lfüoonda baş-
dinildi n"i. baz" go""llşaç"lar"n an a ı:,- .

defa al"şkanl"k ev . ' V r oldu v dii.şüneesi, birç0k ki":nse
ka bir al"şkanl"g"n terc"he dege ~

1
-ı'ıc,k--'•'1•1ar"m

b""f"n b"r top umun efil.,.. ~iç.""n kendi al"şkanl"klar"n" veya u u d de·o;;"•.,":r Bir t:ntı:ı -
' . . • • • eter ne en o" w •

değiştirme zahmetine g""::"ş~ek "ç"n, Y oksunluğunun bilinmesi, tek
mun akıl cı veya görevsel bır temelden y
baş"na onu ortadan kald"rmaz. . .

. aki temelleri keyfi oldug.,"" ve-
12 23 Bu tutumlar"n başlang"çt a;ln atlet ve al"ş-

• - ··1 •• de her t0plumun Y "z
ya art"k ortadan kalkt"g" O çu ' b' tabakalaşma miras" v:a:I?dir
kanl"k türünden, . görevsel olm"J~~a":ç"s"ncl."",n, iYa da başka p,,ra"trlc
ve bunun için etkin ve ekonom

- ı ~er ican Jour.nal" ti athy and Soclal Behavio"",
-" Chester Alexande"•, An p ·

J • 'Y 1964 s. 288•of Sociology, anua" , •

runday"z. Bu duygular çok de1ia" fizik özel1l.!lklerle +-yeşil gö
7

b d l d ki "' ~a"na,k-ta ben, yağl" saç, vs.-, azan a ya n"z e a ve şilikle -sat
ma, çok hafif el s"k"şma, argo kullanma vs.- ilgilidir'ler. Bu aı

0~şa-
tiler derin olduğu ölçüde, beğenmedtğ"m"e ~zelliklere sahip ola"n~"::
selerle temas etmekten kaç"nacag"m"z dogald"r; hatta aile üy

1
.

d . 1 . . e er"-
mizi ve arkad~l~~"m"z" _a a~n". ş~~ yap~~ ar" "ç"n etkilen"eğe ça-
l"şabiliriz. Kendi ozel antipatiler"m"z"n etkis"yle bu kimselerde k,·· "-
türümüzde genellikle beğenilmeyen başka özellikleri bulmağ~ k~l-
kabiliriz.

12.19 Zevklerimizi paylaşan insanlar, kendilerine karş" bu
antipatileri duyduğ·umuz gruplarla temastan kaç"nd"ğ" ve onlara
farkl" işlem yapt"ğ" ölçüde toplumsal tabakalaşman"n temel olgusu
gerçekleşiyor demektir. Aram"zda herhangi bir özel antipati duy-
mayanlar, duyanlara karş" oldukça hoşgörüsüz davranabilirler.
Bunlar"n "utanmalar" gerektiğini" ve "bundan vazgeçmeğe zorlan-
malar" gerektiğini" düşünebilirler. Bu sonuncu tedbir, insanlara na-
sihatte bulunmak veya ayr"cal"k gözetmeyi yasaklayan bir kanun
ç"karmak kadar basit olm"yabilir. Örneğin psiko-somatik t"b, dok-
tor-hasta ilişkilerinin önemi, hasta yan"ndaki muaşeret, vs. konula-
r"nda bildiklerimizi gözönüne al"rsak, en yetenekli zenci doktorun
bile A.B.D.'ndeki baz" güneylileri tedavi etmede başar"s"z kalabil-
mesine şaş"rmay"z. Örneğin Nazilerle Yahudiler aras"ndaki antipa-
tilerin de benzer sonuçlar doğurmuşolmas" mümkündür. Ancak bu
söylediklerimiz, zenci doktorlar"n beyaz ""rkç"lar"" başar"yla tedavi
ettiklerini, Yahudi doktorlar"n Nazileri iyileştirdiklerini ve bunla-
r"n tersinin de olduğunu gösteren örnekler butunmaô"s" anlam"na gel-
mez. Her şey bir yana, insanlar aras"nda bu antipatilerin ortadan
kalkmas"n"n iyi olacağ"nda hiç şüphe yoktur.

_12.20 !nsanlar aras"nda görülen ve s"n"f ayr"l"klar"na temel
olabilen antipati türlerine ve zevk değişmelerine örnek olarak, bir
grup üniversite öğrencisi aras"nda yap"lan bir araşt"rman"n şu bul-
gular"na bak"n"z :

Antipatilerin oldukça gilçlü bir biçl"nde sabitleştlkler" görillmektedlr; ni-
tekim bu incelemeye yard"m eden birçok kişi "nefretleri" üzerinde herhangi
bir deney yapmak istemediklerini söylemişlerdir. (Sözü edilen nefretler ara-
s"nda şunlar vard": çiğ b l"""- t d"
k • a g"n a ; doğu kahvesi· telefon al"c"s"n"n dildilğU;aynayan ciğerin kokus • b I"k '
ran"n görü ü ü ., u, a -yağ"n"n tad"; yara kabuklar"n"n veya bir ya-

n ş ; oturdu""-um sand " d . . ,.. ,
k ti • 6 a yeye okunan bir ktmse'' · eğr" tak"lm"srava ar, kal"n seslerle sa •k" •· ı '

..
1 soy eyen bir kimse; akordu bozuk bir plya""o;
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Generalin kans"

Yarbay ~

Yilzb"".ş"n"n kar"s"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAe
Teğmen

Btnbaş"run kans" ('i1

Albay o

lm Albay"n kar"s"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m Binbaş"

~ Teğ'menin kar"s"

~ Yüzbaş"

~ Yarbay"n kar"s"

il general

örevsel aç"lardan hiçbir ak"lc" gerekçe bulunamaz. Bizin". ,>'1\n"'k:
ve g .. t · · b' 1 ua,g
olduğumuz tepki gösterme _yon em"n"n "r parças~ o duklan Ölçüde,
baz" duygusal tatminler saglamak:ad"rlar. Farkl" işlem yapmak için
hiçbir görevsel temelin bulunmad"g" d~:umlarda, ~l"şkanl"k ve adet-
lerin gerektirdiği davran"şlar" hakl" gostermek uzere, türlü akla-
uygun-gösterme çabalar"na girişilir.

12.24 Farkl" işlem yapma yayg"n bir insan davran"ş" biçimidir.
Bu davran"şbiçimi her zaman k"nanmaz ve her zaman bir "rk, ya
da ulus gibi aç"kça farkl" olan az"nl"k gruplar"na karş" uygulanamaz.
Doğuştan yüzü lekeli olduğu, ya da babas" eskicilik yapt"ğ", komü-
nist veya sab"kal" olduğu için, yahut demiryolunun yoksul-mahalle
taraf"nda yaşad"ğ" için son-s"n"f-dans"'na çağr"lm"yan liseli k"z da,
zenci olduğu için dansa çağr"lmayan zenci k"z gibi farkl" işlem gör-
mektedir. Bu insanlar"n her ikisinin de mutsuzluğuna yol açan tu-
tumlar" değiştirmek üzere girişilen kampanyalar, karş"m"zdaki ola-
y"n niteliğini işin baş"nda kavrad"ğ"m"z takdirde daha büyük bir
olas"l"kla başar"ya ulaş"rlar. Özellikle farkl" işlem yapman"n üç ge-
nel tipini biribirinden ay"rdetmek çok önemlidir.
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IIEv Sahibi (erJ<ek)

QEv sahibi (.kad"n)

D. Üç tür lü farklı-işlem

12.25 Uygun görül en: Bu farkl"-işlem-yapma hemen herkesçe
uygulan"r ve pek çok durumda doğal karş"lan"r; yani bu tür kar-
ş"l"kl"d"r ve hemen herkes taraf"ndan uygun görülmektedir. Gelenek
ve göreneklere uyanlar"n uymayanlara ve kötü ün sahiplerine karş"
uygulad"klar" farkl"-işlemlerin çoğu böyledir; büyüklerin çocuklara,
çocuklar"n büyüklere, yaşl"lar"n gençlere, gençlerin yaşl"lara, erkek-
lerin kad"nlara ve örgüt üyelerinin örgüt üyesi olm"yanlara karş"
farkl"-işlemleri de böyledir. Farkl"-işlemlerin belki de en evrensel
olan", ayn" mizaçta olanlar"n biribirlerini arkadaşseçmesi ve farkl"
mizaçta olanlardan kaç"nmas"d"r ve bu türe girer.

12.26 K arşı çıkıl an: !kinci tür farkl"-işlem, bundan zarar gö~
renlerin şiddetli karş"-koymalar"na uğrar; bu insanlar"n kendiler"
de ayn" şeyi başkalar"na karş" uygulamakta tereddüt göstermezler.
Bunlar, geleneklere ve hem kamusal, hem de özel hukuka göre üye-
lerini, müşterilerini, hastalar"m veya işçilerini seçme ayr"cal"ğ"na
sahip, çok değişik özel örgüt ve girişimlerin -kulüpler, öğrenci yu~-
lar", okullar, atelyeler, vs.- üyelerini kapsarlar. Bu tür farkl"-iŞ·
lem birincisinden ay"rdedilemez; yaln"z bu birincisi kadar genel bir
kabul görmemektedir. Bu türlü davran"şlar"n görüldüğü baz" der·

n1ir olarak lrn.t"l"1"/;r" resmi bir yemekte
ŞEIUL 26. Subaylar ve l{.~"l~"n~ mis örülen-f""rltl" "ş"emtn bir örneğidir.
"doğru" say"lan oturma du:r..en", uygun-g

ğ"l"rru ekil 27'de belir-
neklerin, bir Orta-bat" kentindeki s"n"fsal da ş -

tilmektedir. al r"n
.. .. .. f kl"-işlemler, mevcut yas a

12.27 Yasa-clJşı: Üç~cu tur. ~baz" uplara kamu okullar"·
belli hükümlerine ayk"r" duşenJerdi~zmetle~nden, otellerden, park-
na devam etme veya b~ka kamu ak gibi. Bu tür tark-

. al"klar"m tan"mam .
lardan, vs. yararlanma ay"!c. amadaki ihmaller"nden
l"-işlernler, kamu görevliler"n"n yasalar" uygulgul mas"nda görülen öbür

. .. .. lu yasalar"n uy an cak ..
doğduğuna göre çozum yo ' kötü e-kullanmalara buluna · ço-
usulsüzlükler, kay"rmalar veya o y ltsiz uygulan"ş" sorunudur ve

.. d". Bu yasalar"n eş" anl al"n·zum yolunun ayn" 1 • ' .. lanna ve golf al ar"na .
al yuzme havuz -,_ - t dbir-"rk gruplar"n"n kamus da kamu sagug" e. .. 1 -in toplanmas"n 'mas"nda olduğu gib", çop e"

ler:inde, vs. de görülebilir. . . . ·".· . den ay"rmak U\Y·
tur.. ler"n" b"r"".""r"n "• " apma b' "sorun12.28 Bu farkl"-"şem _Y .. 1 karş"lanabilir ve "r .

gulamada önemlidir. Birin~"_tu~;;.:: toplumsal değişmeler ge~::
değildir. ikinci tür, farkedilir 1 birarada yaşamalar"n" ve

. .. 1.. Bu g"·up ar"nher toplumda görü ur. '
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JCARŞI -ÇUCIL AN FARICLI -İŞLEl\:I

Yukar"
Yukar"
Orta

Aşağ"
Orta

Yukar"
Asağ"

Aşağ"
Aşağ"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

1, p, test I<ulUbü

" Rotnrl

2 D.AR.

2 Hastnhane
yard""n"

2 K"r Kulübll

3 Masonla_r

3 Aslanlar

4 Tuhaflar
4 Amerikan

Lejyon Yl!r

4 Doğu y"ld"z"

,t K"t. Izcl
Anneleri

6 Krnlly••
Komşular"

6 Polonyal"lar ul
birliği

7 Ozgt"r""":etodlsll

7 !ncil Kilisesi

Jsoş ısoı -
J 16.7ş so:6ş 1 2.7ş -

57.1ş 4.3ş • 128.6ş

51.6ş 32.8ş Tıs.6:ı:.

129.9ş 27.8ş 142.3ş

I ı4.7ş 19ş 65.3ş 1

4.8ş 23.8ş 71.4ş 1

2.2ş 20ş 142.2ş 135.6ş

1.6ş 11.1 ş 63.5ş 1 122.2ş 1.6:t.

8.3ş 91.7ş 1
9.3ş lso:ı:. 135.2ş 5.5ş

69ş 1 l 2a.2ş 2.8ş

usnl ı s.3:ı:. 83.4ş 1 8.3:ı:.

er 100ş

87.5ş 1 j 12.s:ı:.

ŞEK!L 27. Bu şema bir Orta-bat" kentinde se":ilmişbnz" dernek ,·e ldllsclerln
s"n"fsnl dağ"bm"m göstermel"te"lir. .Bir bireyin s"n"fsal stntiisll""ll, mensup oldu-

ğu dernekler ancak k"smen ve s"n"rl" ölçii"le gösteriyor; çiinl<ii dernekler birden
çok toplumsal s"n"ftan gelen bireyleri lrnpsnyubilirlcr. Fulrnt bir toph"lul"tnl"i
dernekler ve ldliseler, yukarduld seman"n (h~ göstCl'tliğ'i üzere furkh st""tt"dc-

"lirler. Başka topluluklarda, bu örgütlerin baz"larr "leğişil" hir toplumsnl mevki-
ye sahip olabilirler. (W. Lloy"l ,~arner, l\Iarchia "\lect"cr an"l J{cnncth Eclts,

Social Class in A"nerlca, Selence Reseurch Associutes, 194!:t, s. 95'"ten ul"nnuşt"r-]

birlerine uymalar"n", ya da hiç olmazsa katlan"labilir bir hayat ya-
şamalar"n" sağl"yan toplumsal süreçleri -rekabet, anlaşmazl"k, uyuş-
ma-.temsil eder (4.70-4.80). Üçüncü tür, kurulu toplumsal kurum-
lar"n "şlemede başar"s"z kalmalar"n" (buradaki konumuz bak"m"ndan
bir hükümet kuruluşunun yasalar" uygulamada başar"s"z kalmas"n")
temsil eder.

12-29 Farkl"-işlem yapma konusundaki tart"şmalar, gerginlik-
ler ':e anlaşmazl"klar en genişölçüde ikinci türle ilgilidir. Bunun ne-
deni, bu alanda henüz gelenek veya yasa biçiminde genellikle kabul
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.. . kurallar"n yerleş1:1~~ş olmas"d"r. Bu yüzden insanlar"n tu-
go"e:r"n" değiştirmek, eğit"m yoluyla davran"şlar"n" değiştirmek, ya
turnl.. konusu farkl"-işlem yapmay" yasakl"yacak yasalar"n ç"kar"l-
da soz sao·lamak çok büyük çalkant"lara yol açar. Genellikle bu
mas~tle;bir arada cereyan ederler. Toplulukça önemli ölçüde be-
f~aliYnmeden yap"lacak bir yasaya uyulmamas" olas"l"ğ" yüksektir.
"urnse gibi belli bir ayr"cal"k veya özgürlüğü güvence all"na almak
~un~n ap"lan her yasa, başka bir özgürlükten benzer ölçüde bir
uzere Y •• -· • d f kl" • 1dakarl"ğ" gerektirir. Orneg"n "ş-verm.e e ar. -~şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA':m yap~.aY:. y~-
fe yasalar, şüphesiz öte yandan "şveren"n "şç" seçme ozgurlu-
sakl"yan b'' 1 b' • •-"nü bu ölçüde daraltm"şolmaktad"r. Bu, oy e "r yasan"n "y" ve-
gu ötü oldug-unu isbatlamaz. Yaln"zca topluluk davran"şlar"na ge-
ya ko • li . " · • nl nın
tirilecek her türlü düzenle~el.':ri? elv~nş ve yükse.:er"şks"zdzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAr a1\

ti. -ilmesi baz" ozgurlüklenn daha e eger ver"en
dengeye ge 11 ' - n1 t"r F kl".. güdükler lehine feda edilmesi demek oldugunu a a • ar -
~az" oz a gelince toplumsal kategorilerin hepsi değilse bile
"şlem yaproay , r· 1 •

- b Z1 farkl"-işlem türlerini uygun bulur, başka baz" . ur enr:: uço:t~n :ulmazlar. Esas olarak sor~n, böyle farkl"-işle"nlenn ala-
k:nusunda anlaşmazl"k olmas" halinde ortaya ç"kar.

m 'k' t.. • e g"· ren " " e -
12.30 G" üldüğü gibi farkb-işlem yapma surec"n .

or .. kğ k"lan da bu iki etkendir. Bun-
ken vard"r. Tabakalaşmay" mum un (b) bu farklılık karşısın da,

b.li b' farklılık ve"ar: (a) o·özlemlene ı r ır . . 'ti . bulma tercih et-
i"' çektc" bulma-" c" '

bir tuttun -sevme-sevmeme, .. ki iy"' yukar" ya da aşağ"
b farkbl"<>'" gosteren ş ' . .

me-kaç"nma, veya u o l ·h gi bir tutum- dur. B"r kim-
bir mevkiye koymam"za yol açan _1er kan k ona karş" farkl" biçim-

d - bir mevkiye oyma ' •seyi yukar", ya a aşag" !çak-gönüllü davranma,
terde davranmak deme~tir; bu davran"ş!ta makam sahibi o":nbi hare-

b... t veya a
eşitlik üzere hareket etme, "r us
ket etme biçimlerinde belirir. . - yarayan

. 1 r"nda mevki belirtrnege .. l"
12.31 Değişik "nsan gr~~ ~ . ' "sterirler. Avrupa'l" koyu'.

b.. "k deg"ş"klikler go herhang"
davran"şlar da çok uyu .,.. t" bir s"n"fa mensup _

k elinden daha us "lk de aşa~ s"-ağas" papaz" veya en kar"r Birçok u e 0

. '. . ken şapkas"n" ç" • " ,, di e hitab ede-
b"r kimse "le konuşur ft b"'"• kin"seye sen Y Ki

. 1 .. t s"n" an .. k uşur? mn"ftan bir k"mse da "a us . . kir? !{im once on . ·u
Ki

. kime selam vermes" gere • benzer hususlarla "lg"
mez. m"n k kültürde buna . al mevki-
kap"dan önce geçer? Pekço_ b nlar insanlar"n b"r topl:"ms k allar",

k d k ·allar vard"r' u I "zca etiket ur •
ço say" a u" . . . "steren, bazan yan . . . d dirler.
ler ölçeği üzerindeki yer"n" go bağl" kurallar b"çun"n e
hazan da ciddi ceza yapt"r"mlar"na
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TOPLUMSAL ÖRGÜTLENME

lZ.32 Toplumsal tabakalaşman"n incelenmesinde birçok 1
izlenmiştir. Bazan kendi kendini ~~ıı flaııdırma yaklaşımı diye adl~~-
d"r"lan ve daha s"k uygulanan yontemde, sosyolog konuştuğu ki i-
ye şu soruyu sorar: "Kendi toplumsal s"n"f"n"z için bir ad kullanmşa-
n"z gerekseydi, aşağ", orta, işçi veya yukar" s"n"flardan hangisine
mensup olduğunuzu söylerdiniz?" Bazan nesnel yaklaş"m diye adlan-
d"r"lan başka bir yöntemde meslek, gelir, eğitim, iktidar, vs, gibi s"-
n"f ölçüleri tesbit edilir ve bunlar"n belli bir nüfus içinde nas"l da-
ğ"ld"ğ" gözlemlenir. Daha başka bir yöntem de ün yaklaş""u" yön-
temidir. Buna göre insanlardan biribirlerini kategorilere koymalar"
ve içinde yaşad"klar" topluluktaki tabakalaşma düzeniyle ilgili izle-
nimlerini belirtmeleri istenir. Bu yaklaş"mlar"n herbiri, bilimsel yön-
temin kurallar" ve usulleri izlendiği ölçüde "nesncl"dir. Hangisinin
"en iyi" olduğu deneysel bir belirlemeyi gerektirir ve yöntem.le ne
öngörülmek istendiğine bağl"d"r. Örneğin kendi-kendini s"n"fland"r-
ma yaklaş"m", siyasal tutumlar"n öngörülmesinde en uygun yöntem
olabilir; çünkü bir kimsenin kendi siyasal kimliği hakk"ndaki dü-
şüncesi nas"l oy vereceğini belirliyebilir. Öte yandan Un yaklaş"m",
çok defa bir topluluk içindeki dernek üyeliğini ve örgütsel faaliyet-
leri öngörmekte yararl" olmaktad"r. Birçok kaynaklardan veri elde
edilebilmesi, nesnel yaklaş"m" kolaylaşt"rmaktad"r. Sosyologlar bu
üç yöntemin hepsini de kullanmakta, hazan bunlar" birleştirmekte ve
çok defa da farkl" yöntemlerin yaklaş"k olarak ayn" yap"y" ortaya
koyduğunu görmektedirler. Her bir yaklaş"m, insanlar"n biribirlerini
nas"l s"n"fland"rd"klar"n" ve sonra bu s"n"flar" bir üstünlük veya
aşağ"l"k ölçeğine göre nas"l biribirinin üstüne veya alt"na koyduk-
lar"n" araşt"rmak isteyen bir girişimdir. ilerde göreceğimiz üzere,
A.B.D.'nde ve başka yerlerde bu işpara, ahlak, hayat biçimi, sülale,
vs. dahil, çok değişik temellere dayan"larak yap"lmaktad"r.

12.33 S"n"f yap"s"n"n temellerinden biri olarak meslekten daha
ö~ce söz etmiştik. Baz" mesleklerin başkalar"na göre yüksek mev-
k"de tutulmas"n"n başl"ca nedenlerinden biri onlar"n ekonomik ba-
k"m~an kazançl" olmas"d"r. Gerçekten gün~üz A.B.D.'nde yuJrnr",
aşag" ve orta terimleri esas olarak ekonomik etkenler temeline gö-
r~ _tan"n:":lanmaktad"rlar. Bu s"n"flar nas"l tan"mlanabilirler ve ber-
b"r"ne nüfusun yüzde kaç" girmektedir?
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J{encli-Itendini sınıf landırm a
A,

12_34 Statü derecelendirilmesi esas olarak insanlar"n kendi

dilerine ve başkalar"na karş" tutumlar"yla ilgili bir sorun oldu-
ken " n"f"l .. I 1_ ndan, insanlar" s; . ar"na gore grup ~ra ay"r1:1amn bir yo ~•
gu 'l-edici bir örnege giren deneklere, dogrudan dogruya kencliler"-
t~o": ngi s"n"fta düşündüklerini sormakt"r. Çizelge 20'de böyle bir
n"_ ~rmanm sonuçlan görülmektedir. Amerikal" erkeklerin böyle
~aŞ ruya verdikleri cevaplar, bugünkü iş-gücünü temsil eden, ah-
b"r so kad. ""n"şmeslelü tabakalaşma şemas"na göre a"ralanm"şt"r, Herne ~
Şl erkeklerin cevaplar" verilmekte ise de, kad"nlarla erkeklenn
ya~zözdeşimleri aras"nda hemen hiç bir fark görülmemiştir. Hem
s"nd" lar hem de erkekler aras"nda büyük işadam", serbest °:eslek,
ka n , ril • • 1 • çağunl"."e-kii ük tüccar ve beyaz-yakal"lar katego • enne g"ren er"n •. .. ..
- ç k nclilerini yukar" ve orta sm"flarda görmekte, kentlerd~ki turlu
gud, e · çilcrinin çoğunluğu ise kendilerini işçi s"n"f" ve aşag" s"n"fta
be en "ş d - d • an1 kendi toplum-
görmektedirler". Bir aç"dan bak"l "g"n a "ns ar"n

meslekt tabaka.l"".r"". mensup erkeklerin karş"la.5t"rmal"
ÇizelgezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA20 . Değişik
s"n"f özdeşimleri

"Toplumsal

Konuşulan
Mesleki Tabaka

s"n"f"n"z için aşağ"daltl dört lslmd~n blrtnl ?s.~çmeniz
hangisine mensup olduğunuzu soylerdinlz. '

Orta !şçi Aşağ" BUmi-
Yukar" f S"n"f" S"mf yorum

s"n"f s"n" şzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
,.,o ş </oş .,,

istense,

Toplam
ş

Büyük "şadarru
Serbest meslek
Küçül; Işadam"
Beyaz yakal"lar
Yetişkin işçi
Hizmetçi
Yar"-yetişkin işçi
DUz işçi

6
1

26 67 22
16 72 8

61 34 2
-~ 2

52 40 2
," 4 1

25 69
1 12 3

19 66
3

15 74 7
1 14 8

10 68

100
100

100

100

100
100

10 0

100

f the American Won"an,"
. "Class Consc"ousness o all 1949, s. 401.

Kaynak: Richard Cente"s, . . 1 A.ttitmle Researcb, F '
Internation""l Journal of Op"n"on "u"c "

. n woman,
f the Amer"ca

. "Class Consciousness o Fall, 1949, s. 399-408.
:, Richard Cente"s, 1 ,. tt"tu"le Researcb, bir "nce-

f o 1 in"on nnc ,.. "lJTU§ benzer
lnternatlonal Journal O I "f bilinci konusunda. yap 11 v Natlons Sel'
A.B.D. dahil, dokUZ Ulkede s"nbanan and Hadley cantril, O\

leme için, bknz.: w_n""am :"~:o"s Press, 1953, kesim 2.
Each Other, Unlver5"ty of
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sal s"n"flar"m kendi.le_ri.~n tahmin ~tmesi anlaml"d~r_; çünkü hiç ol-
mazsa bireyin kendisi "ç"n bu tah~n.' ~nun ~"n"_f_.bil"11ci""i tell'lsi'l et-
mektedir. Davran"şlar"n" da kendisini ozdeşt"rd"g" s"n"f"n ölçülerine
uydurmağa çal"şacakt"r.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

B. Geli r ve toplumsal sınıf

12.35 Aile geliri s"n"f durumunun bir göstergesi olarak kulla-
n"ld"ğ" takdirde, A.B.D.'nde küçük bir yukar" s"n"f, orta genişlikte
bir orta s"n"f ve çokzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAgeniş bir aşağ" s"n"f"n bulunduğunu görürüz.
örneğin Şekil 28, ailelerin yüzde ll'inin yıllık gtli"inin ğ 10.000 veya
daha yukar" olduğunu, yar"dan çoğunun ğ 5.000'dan daha düşük
gelirli olduğunu ve her onbeşaileden birinin y"ll"k gelirinin ş 1.000'"n
alt"nda kald"ğ"n" göstermektedir. Bununla s"n"f durumunun en önem-
li ölçültünün gelir olduğunu söylemek islemiyor""z. Ancak gelir du-
rumu, öbür ölçütlerin birçoğuyla birlikte gittiğinden, vergiler al"n-
d"ktan sonra bile aile gelirleri aras"nda görülen farkl"l"klar"n, top-
lum içindeki toplumsal tabakalaşmaya önemli bit· temel olacağ" aç"k-
t"r.

C. Ün yaklaşımı

12.36 New England'"n küçük bir köyünde yap"lan bir incele-
mede, bir bankerle bir çöpçüden topluluktaki her aileyi toplumsal-
ekonomik statüsüne göre derecelendirmeleri istenmiştir=. Toplam
olarak her ikisinin de tan"d"ğ" 196 aile vard". Çizelge 21'de çöpçü ile
bankerin yapt"klar" derecelendirme aras"ndaki ilişki görülmektedir.
Bu şaş"rt"c" değildir: kendi meslekleri bak"m"ndan, banker topluluğa
"yukardan", çöpçü ise "aşağ"dan" bakm"şl"r. Buna rağmen yapt"k-
lar" derecelendirmeler, 61 aile bak"mmdan tam tam"na biribirine uy-
muş, 99 aile bak"m"ndan bankerin derecelendirmeleri çöpçiiniinkin-
den yaln"z bir birim yukar"da veya aşağ"da kalm"şt"r. Yani, yaln"z
36 aile için çöpçüyle bankerin derecelendirmeleri bir birimden daha
büyük ~a:kl"l"k göstermiştir. Demek oluyorki banker de, çöpçii de
farkl" k"ş"sel noktalardan bakm"s olmalar"na ra"'Ymen aşağ"-yukar"tb - b " bayn" a akalaşma biçimini alg"l"yabi1miş1erdir.

". Geo"·ge _A.. Lundberg, "The Measure"nent of Soclocco""o"""ic stau"s,"Amer"can Soc"ologlca" Review Feb
, n"ary, 1940, s. 29-39.
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• t-ı:ı. DAGILIŞIGEJJU:,_W _

,-- r--

-.,__

,--

11ş 'n 121 "~"m 1'21 • 261 11ş.

-
'den fazlaDolar O 2,000 4.000 6,000 8,000

Yüzde 7 19 29 40 52 78
10,000

89
10.000

"r· lerlnin y"ll"k gelirlerininŞEK!L 28. Bu şeklt 1959'da. A.B.D.'n"le harc"":nn.blrb ı;:de olduğu gibi, blrllkte
t l' Bir harcama. blrlm", a e ak ""lai;_'ll"ş"n" gostermelc et "r. • . • ubalardan meydana gelir. (K a.yn .

ynş"yan ve geUrlerini blraraya get"ren akr . Finances, Universlty of
h Center Survey of Consume"Survey Researc '

l\lichiga"".)

' lusaJ iktidara göre tabakalaş~a12.37 Hunter, A.B.D. nde. u. 1 de farkl" bir yaklaş"m "z-
- d h enişbir "nce eme ' . bkonusunda yapt"g" a a g d -· içine alan bir listeyle

1
.§

6
aş-

lemiştir". Binden fazla ulusal erneg"

l .. çünün 196 ailenin toptum-1 .. rü ile banker e çopÇ 1 21 Bir New-England ,o:, n . 1 .
,ize ge • hnkk"ndald dcrecelend"rme er".sal-ekonomik statüsü

Bankerin
Dcrecelendlrrnesl 1

.. .. ün derecelendirmesiÇopçua
52 3 4 6 Toplam

6
5
'1

3
2
1

l
1
4
4

3 10

25
6

11

6
21
47

4
3

8
27
13
1
1

50

8

2

3

Toplam f Socloeconomlc
"The Measurement o

Kaynak: George A. Lund~erg,February, 1940, s. 29-39.
1 tcal Revıew

American Socio og" . . f North
, A un"vers"ty ,o'l'o"" Lea"lcrship, U.S. .,, Floyd Hunter,

Press, 1959.

42zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA81 10

22

49
88
15
22

196

Status,"

C""rolina

-
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J"yan Hunter, bilgili kişilerden kurulu bir kuruldan bu dernekl . .
yasal kararlar alan örgütler olarak etkililik derecelerine göre en, s"-
koymas"n" istedi. Sonra 106 etkili örgüt seçip, bunlar"n yönetic;"r~ya

. B .. ti ·1 d k di .. . " erinesoru-kağ"tlar" gönderdi. _u yone • c" er en, _ en org".it"erinin ve öbür
örgütlerin iktidar ve etki o:~nakl~r""u belirtm~_leri _ve başka ulusal
önderlerin adlar"n" vermeleri "sten"yordu. Bu gorevlilerin önder ol _
rak belirttikleri birçok kişiye de soru-kağ"tlar" gönderildi. Bu so~-
kağ"tlar"nda kimleri ~nder . sayd"klar", kimlerle ctkileştik.leri,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAne
türlü karar alma faaliyetler"ne kat"lm"şolduklar" ve bu tür başka
sorular sorulmaktayd".

12.38 Hunter daha önce incelemişolduğu topluluklar"n herbi-
rinde, en-üst önderlik veya karar yap"c"lar diye biiinen kişilerden ku-
rulu küçük bir grup bulmuştur. Bu kişiler çok defa söz konusu ye-
rin en genişsanayi kuruluşlar"nda, bankalarda, avukatl"k firmala-
r"nda, gazetelerde ve başka işlerde çok yüksek mevkileri lutmaktay-
d"lar, Her toplulukta bu kişilerin çevresinde önde gelen politikac"-
lardan, öğretmenlerden, din adamlar"ndan ve bazan da bir-iki işçi ön-
derinden kurulu bir grup bulunuyordu. Ulusal düzeyde de Hunter,
bir en-üst önderler grubu, bir de ikinci ve üçüncü basamak önder-
lerden kurulu gruplar bulunduğunu görmüştür. Genellikle bu grup-
lar, resmi hükümet yap"s"ndan kesinlikle ayr" gruplard".

12.39 Hunter'"n incelemesini, ulusun bütünü için geçerli olan
tabakalaşma kal"b"n"n tamam"n" ortaya koymak iddias"nda olma-
makla birlikte, ulusal bir etki (veya iktidar) yap"s" içinde hiç ol-
mazsa en-üst tabakalar" belirlemek üzere ün yaklaş"m"mn kullan"l"-
ş"na uygulamadan bir örnek vermek amac"yla buraya alm"şbulunu-
yoruz. Bu yaklaş"m"n bir ölçüye kadar nesnel geçerliliği olduğu,
Hunter'in incelemesiyle doğrulanm"şt"r: bu inceleme en-üst önder-
ler olarak "belirtilen" insanlar"n gerçekten biribirlerini tan"d"klar"n"
ve karar-yapma faaliyetlerine birlikte kat"lma eeiiimi gösterdikleri-

. b
n" _ortaya koymuştur.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

rv, TABAKA LA ŞMA YLA BiRLİJ{TE GİDEN BAZI ÖGELE R

12-40 Bir toplumun yukar" tabakalar"na mensup olma, aşağ"
tabakalarda bulunanlar"n elde edemedikleri baz" yararlar sağlar. üst
tabaka~aki bir<:_y, bu yararlar karş"l"ğ"ndaki sorumluluklar"n"n da
?aha ag"r oldugunu düşünebilir; aşağ" tabakalarda bulunanlar için
"se bu husus her zaman o kadar aç"k değildir.
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SağWc ve toplumsal sınıf
A.

12_4:1 Gelir farkl"l"kla~! sağl"k durumu ve ölümlerle ilgili ~-
.. :-ilerde yans"maktacl"r. Orneğin Amerika'da sağl"k durumu uze-

1~ ve~935 ve 1936'da yap"lan bir incelemenin verilerine_ 'bak"n"s".
1 "ne D Kamu Sağl"ğ" Hizmeti, birçok eyalette 740.000 kentli ve 36.000
A.'~i.. • aile aras"nda ev-ev araşt"rma yapt". Araşt"rma~ sonuçlan
koy u ktedir ki yard"ma muhtaç veya en düşük gel"r grubuotla-

" sterme ' . . - h ta-
g~ aileler, daha yüksek gelirli a:"lelere oranla kron~ v_e ag"r ~ .. _
k" daha çok yakalanmaktad"rlar. Düşük-gelirli a"lelerde goru
l"klara k:ü ük bir ola-

h tal"klar ayr"ca daha uzun da sürmekte, daha . ç . _ _
lenkl ast"bbi tedavi görmekteydi. Başka bir inceleme, gelir ile do~
s"l" a ki ilk y"l içinde hayatta kalma olas"l"ğ" aras"nda da dogru
dan sonra . . 73 A rikan ken-

t" bulunduğunu göstermekted"r. Çizelge 22, 9 .. me .zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:::e gelir ile çocuk-ölümleri aras"ndaki ilişkiyi gostermektedir.

Çizelge 22. 1939-1940 y"Jlnr"ml~ 970 Aroeriknn

1,entınde çocuk-ölümleri ve gel"r

Adam Baş"na
Gelir

1000 Sağlam Doğum Ba.şma
çocuk ö"ürnü Oran"

ğ500.- den az
ğ500.- - ğ674.-
ğ675.- - ğ849.-
ğ850. ve daha çok

63.4
53.7
41.7
37.7

k. Public He""lth Re""orts, Federal
Kayna • 949 5 334
Security Agency, March 18, 1 , •

• . "k elverişsiz durumlar", yal-
12 4:2 Düşük-gelirli gruplar"n ~paç d ğil' dir. .AJol veya ruh

• .. ·" l b"r husus e
n"z beden sağl"ğ" alan"nda_ g~r u en ·d yüksek-gelirli s"n"flara oran-
bozukluklar" da düşük-ge_lir~. s"n":~ar;ew Haven'de ruhsal bo~uk-
la daha çok görülmektedir. Or~e~"n l topluluk nüfusunun yuzde

1 olan b"r "nce eme, uh al bozuk-
lar konusunda yap" m"ş . f aileleri aras"nda, r s
3.l'ini meydana getiren yuka~" _s"_n" .. üldügun~·· ü ortaya koy:n"uştur°.

l yüzde b"r"n"n gor .. • damlar"n"n,luk olaylar"n"n yan"z . . . ~·tim görmuş"şa
an zeng"n, "y" eg"

En iy"' semtlerde yaş"y ' pamphlet
bJ' Affall'S

A '"' 1 111 Henltl"? Pu "c
. iVbO Can ,u..Orc •

" Beulah AnUdon, ' itee "nc., 1944. Strat"flcatlon and
No. 27, Publlc Affai"'S comllld ·F. c. Redllch, "Social ril 1953, s. 163-169.

0 A. B. Ho!Ungshead 81:' S ·iologic:"l neview, AP
. " Amcr"c"u" oc

Psychiatric D"sorders,
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da serbest meslek mensuplar"n"n aileleri, yukar"-s"n"f aile! _
yy~m"clard"r. Dar gelirli, düşük eğiti.·mli, teneke mahallelerdeer sazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

':i d'' f b 'k • ·1 • d veya
geri kalm"şsemtlerde yaş"yan uz a r" a-"şç" er"n en kurulu ~

~ 1 1 .. d 36 aşag"s"n"f ailelerde ise ruh bozuklugu o ay ar"n"n yuz e .8'i yer alrnak-
tad"r· oysa bu aileler toplam nüfusun yaln"zca yüzde 17.S'ini ol _
turm~ktad"r. Çizelge 23'de bu incelemeyle ilgili daha ayr"nt"l" ~it
giler verilmektedir.

B. Eği timzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAve toplumsal sınıf

12.43 Toplumsal s"n"f"na bak"lmaks"z"n herkese eşit ayr"cal"k-
lar tan"nmas"n" güvence alt"na almak üzere özel çabalar gösterilmiş
olan alanlarda ve bizzat bu eşitlikleri korumakla görevli kurumlar-
da bile, insanlara s"n"flar"na göre farkl" ayr"cal"klar sağland"ğ"n"
görüyoruz (19.30-19.32). Örneğin, düşük ücretle yüksek öğrenim
imkan" önemli ölçüde sağlanm"şolmakla birlikte, yap"lan bir ince-
leme serbest meslek mensubu ailelerden gelen çocuklar"n yüzde
52'sinin, düz işçi ailelerinin çocuklar"n"n ise yaln"z yüzde 5'inin üni-
versiteye gidebildiğini göstermektedir". Burada, mali düşünceler
d"ş"nda, üniversiteye devam etme veya etmemeyi belirleyen gelenek
farkl"l"klar"n" ve daha birçok düşünceleri de gözönünde tutmak ge-
rekir.

O. Kız-erkek arkadaşlığı kalıpları

12.44 S"n"f farkl"l"klar"n"n öze inen ve yayg"n niteliği önemle
belirtilmelidir. Örneğin Orta-Bat"'da devlet lisesi, pek çok bak"mdan
dikkate değer ölçüde "demokratik" bir örgüttür; çünkü burada sta-
tüleri belli s"n"flar yoktur. Ama yine de Hollingshead, alt" bin kadar
nlifusu olan küçük bir toplulukta bile öğrencilerin, karş" cinsten ar-
kadaşlar"m genişölçüde kendi toplumsal s"n"flar" içinden seçme eği-
limi gösterdiklerini görmüştür», !ncelemenin sonuçlar" Şekil 29'da
gösterilmiştir. I ve II numaral" toplumsal s"n"flardaki erkek ve k"z
öğrencilerin aşağ"-yukar" yar"s"n"n, arkadaşlar"n" ayn" s"n"f içinden

10 Urban Youths: Their Chorncteristics nr"d Prospects, Dlvlslon of Socl""l
Research yay"nlar"ndan, WPA serisi, 1, No. 24, w. F. Qgburn and :M. F.
Nimkoff, Sociology, Houghton, Mlfflin, 1950, s. 142.

11 Öğrencilerin aileleri, şu ölçillere göre, beşs"n"fa ayr"lmaktayd": (a) aile·
ntn yaşa'.11a biçimi, (b) geliri ve mallar", (c) topluluk işlerine kat"lma, (dl top·
luluk lç"ndekl prestiji veya mevkii. !zlenen yol hakk"nda tam ayr"nt" için
bknz.: A. B. Hollingshead, El"ntown's Youth, Wlley, 1949, s. 231.
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. • üçtebir kadar"n"n arkadaşlar"n" m numaral" t0plumsal
seçt"kler"~eçtikleri ve bu s"n"ftaki öğrencilerin hiçbirinin s"n"f V'te;"
Sln"ftan seçmediği görülmektedir. Ayn" genel ilke öbür toplumsal s"-
a:rkad~. de geçerlidir. örneğin s"n"f V'delei öğrencilerin hiçbiri kar-
n"fl~r "ç"nkadaşm" s"n"f I ve II'den seçmemektedir. !nsanlar genellikle
ş"-c"ns arl"k ettikle"'i grup üyeleriyle evlendiklerine göre, s"n"f t~~e-
8:rkada§ 1 olan bu erkek-k"z arkadaşl"ğ" kal"plan, ayn" toplum "ç"n-
une daya

1
kal"b" hakk"nda da ayd"nlat"c" nitelikte olacakt"r.

deki evlenme

Çizelge 23. Toplam nüfusun ve ruh bozukluğu
olaylar"n"n toplumsal s"ratlara dağ"l"ş"

Toplam Ruh Bozukluğu

Toplumsal S"n"f Nüfus Olaylar"

3.1 1.0
En yukar"

8.1 6.7
Yukar" 13.222.0Orta

46.0 38.6
Aşağ"

17.8 36.8
En aşağ"

3.0 3.7
Bilinmiyen

R cllich. Hollingsbe""d and F. C. e ,:
Kaynak. A. B: d Psychiatrlc Disorders,
"Social Str""tlf"cat"on an . rll 1953, s.

. Sociologicn" Rev"ew, Ap '
Amer"cnn t
l67'den al"narak uyarlanm"ş"r.

D. Adalet ve toplumsal s"n"f flar"n yasalar
. . ular, aşağ" s"n" ..

12 45 Çok say"da bilimsel yay" dil . lem görmedikler"n" ortaya
.. .. d • yukar" s"n"flarla eşit ölçüde a "şb" tün incelemeler suçlu ve
onun e lrn"şhemen u 1 aşa-
koymaktad"r. Bu konuda ya~" k daha yüksek oranlar a ..

fi •dakinden ço .. -· Newburypo"t
·1 • yukar" s"n" ar di Orn~a"ncan" erin, _ östermekte r. . "l çok ge-

ğ" s"n"flardan ç"kt"g"n" gal t bakalaşma üzer"ne yap an . en
(Massachusetts) 'da toplum~us:n dörtte birini meydan: g~ti:::1en-
nişbir inceleme, toplamk:ntte yap"lan bütün ~utukla"n arAncak yu-
aşağ" toplum~a~ ~"~":~.di ~·ni göstermiştir (Ç"zelge !~;"a.rda görül-
hemen üçte "kis"n" "ç !"ndaki fark, yaln"z tutukl ~ u"" toplum-
kar" ve aşağ" s"n"flar ar "nk.. ceza türlerinin pek çogunbU"nek (üc-

lm aktad"r· çu u ~· di Avukat tuta
mekle ka am . .' tkisi eşit değil r. t ücreti ödeye-
sal s"n"flar üzer"nde~~ ek"n olmakla birlikte)' kef~":" k aç"kça gö-
retsiz adli yard"m mum u . para cezas" ödeyeb" • e '

. tmak yer"nebilmek, hap"ste ya
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s"n"flar

Arkadaşl"!< yap"lan kişilerin s"n"n. ş

I ve n III IV
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Çizelge 24. Nüfusun ve tutuzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
t 1

hlıı.nmruarın
op umsal s"n"flara dağ"l"m"

~---~."..-53
"----_"58

27
27zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

V

2

16

GJ Erkekler c::=" K"zlar

ŞEKİL 29, Temsil eclilen alan, 6.000 kadar nüfusu
tur. (A. Hollingshcn"l, Elmtown's Youth, s. 175.) olun küçük bir topluluk-

~~düğü üzere insanlar"n ekonomik s"n"f d
l"dir. Yasalara ayk"r" davran

1
. . ~rumuyla yak"ndan ilişki-

gin ile fakiri eşit ölçüde etk'l"ş~r "ç"~. ver"len para cezalar"n"n zen-
. " e"myeceg" aç"kt" B'T'

b"r kimsenin ekonomik s"n"f"n" 1 • F r... u un bu nedenlerle
ölçüde s"n"rland"rmakta ve b li~•l "a a adalet ~orme olas"l"ğ"n" geniş
· e r emekte olduğu .. "l"
"ncelemeler çocuk suçlu! ~ b goru uyor. Pek çokugunun da ekon ·k
yak"ndan bağl" olduğunu .. t . . om" s"n"f durumuna çok

b . gos ermiştir".

E. İdeoloj i ve toplumsal sınıf

. 12.46 !deoloji.k, ya da siyas l .....ki vard"r. Örneğin ABD ' a ~go"uşlerle s"n"f aras"nda da iliş-
ti_'d~n çok Demokrat P~rti'n~e

0
aşa!" _s~rufl~r"n.. _?umburiyetçi Par-

g~b", yukar" s"n"flar"n esas ofaraJE ~"
d
"kler" gorulmektedir. Bunun

b"ter mezheplerine mensu ld p skopal, Congregasyon ve Pres-
Şekil 30, değişik meslek p ol uklar" da görülmektedir (11.20) "l,

grup ar"n"n ekono 'k •m" ve s"yasal sorunlar

"2 Ra. ymond V. Bewers, "Ecolo icat
Amc~;ca~ Sociologicul Review, Apr"f 193:atternJng in Rochestcr, New York,"

R"chard Centers Th p • , s. 180-189.
p • e sychology f s •ress,

1
949, s. 63. 0 oc"al Classes, Pr!nceton Uo!verslty

Toplumsal
Toplam Tutuklama

S"n"f
Nüfus OlaylanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

o/o ş

Yukan-yukan 1.45 0.43

Aşağ"-~ukan 1.57 0.28

Yukar"-orta 10.30 1.84

Aşağ"-orta 28.36 7.80

Yukar"-aşağ" 32.88 24.96

Aşağ"-aşağ" 25.44 64.69

Kaynak: W. Lloyd Waroer and Paul S.
Lunt, •.rt"e Social Life of a Modern Com-·
"nunity, Yale Universlty Press, 1941, s.
376'dan al"narak uyarlanm"şt"r.

karş"smda farkl" tutumlar tak"nd"klar"n" göstermektedir. Yetişkin,
beyaz, kentli nüfus aras"ndan ulusal ölçüde seçilmişbir örneğin sağ-
lad"ğ" veriler, ticaret, sanayi. ve serbest meslek alanlar"nda çal"şan
kimselerin, düz ve hatta yetişkin işçilerden daha. yüksek ölçüde "özel
mülkiyet" ve "bireycilik"ten yana olduğunu göste":·mektedir. Buna
karş"l"k işçiler, "işçilerin iktidar"n"n artmas"na" daha çok taraftar-
d"rlar. Görüldüğü gibi meslek g"·uplar"nm tutumlar", kendi özel si-
yasal ve ekonomik ç"karlar"n" yans"tmaktad"r.

F. füşilik ve toplumsal s"n"f
12.47 üyelerin değişik hayat biçimlerine sahip al"nas" toplum.-

sal s"n"flar"n özü olduğuna göre, kişilik ve davran"şbiçimleri bak"-
m"ndan da biribirlerinden farkl" olmalar" doğald"r, Serbest meslek
mensubu ailelerin ana-okulundaki çocuklar"n"n kom"şma ve resim
yapmada kendiliğindenlik, sebat, işbirliği, denge, vs. gibi hususlarda
işçi annelerin çocuklar"ndan daha yüksek derecede olduklar" görül-
müştür'

1
• Güzel muaşeret, nezaket, giyi."ne ve görünüşe dikkat etme

gibi niteliklerin orta ve yukar" s"n"f ailelerde, aşağ" s"n"f ailelerdekin-

den daha yayg"n olduğu da görülmektedir
1

G.

, , A. Gesell and E. E. Lord, ••psychological Comparlson of Nursery School
Children fron" Ho"nes of Low and High Ecooo"n!c Status,'' Journnl of Genetlc

Psyehology, Septe"nber, 1927, s. 34."r. w. A. Dnvis ond Robert J. Havighurts, F""tber of the M""n, Hougbton

M!fflin ,1947.
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Çizelge 25. Yeni Zela""da'da yaş"yan Uf
s"n"fln,r":" göre dağ"l"şlar" • n usun ve intihar olaylar"n"n toplumsal

YUzde

100

80

60zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

40

20

Özel millklyet

ıı~u.~yU~k~l~~·ss;;er~b;cstlt.:ğıK<tU~c*Ukkll;ş~B~;:--;:;:;-;~:-;:;--1.'-:---LJ
adam" meslekler adam" 1eyaz Yetişkin Y""r" yetişkin nu.z f•cl

Ya <nlılnr ışef ışef ,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

~EKİL .80. Söz konusu siyasal Ye ekonomik sorunlar özel
l"k ve işçllere "laha çolc iktidar tan"nmas"
Psychology of Social Class, Princeton

miillciyet, bireyci-
sorunlar"tl"r. (Ricl"ard Centers,

UniYersity Press, 19-19, s. 63.)

Yukar"
S"n"f

o/o

Orta
S"n"f

o/o
Çal"şan erkekler

35 ve daha yukar"
yaşlar (N=270.000)

Erkek intiharlar" - öldtiğil zaman
çal"şmakta olan 35 ve daha. yu-
kar" yaşlardaki erkekler
(N =313)

Çal"şm"yan erkekler
35 ve daha yukan yaşlar
(N =66.000)

Erkek tnttharlar" - öldtiğil zaman
çahşm"yan 35 ve daha yukar"
yaşlardaki erkekler (N=175)

27.0

35.6

18.9

29.7

27.4

27.0

25.0

24.6

Aşağ"
S"n"f

o/o
Toplam

ş

45.6

37.4

56.1

45.7

100

100

100

100

Kaynak: Austln L. Porterficld and Jack P. Glbbs, "Occupatlonal Prest"ge and
Social Mobility of Suicides in New Zealand," American JournalzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAof Sociology,
Septe"""ber, 1960,

V. TABAKALAŞ MA NIN GÖREVİ

G. !ntihar ve toplumsal s"n"f

12.48 Modern bir toplu d ki .. ..
da görülen intih nl nı a turlu tabakalar, üyeleri aras"n-

ar ora ar" bak"m d d b' . . .
gösterirler. Yukar" t b k

1
ın an _a "r"b"rler"nden farkl"l"klar

içinde bulunduklar" ta: a ar"n_ d_aha ag"r olan sorumluluklar"n"n,
(12 40) a elverişli şartlar"n fiat" old - .. ,.. .. ..• , yukar" s"n"flara . tih ugu goruşunu
doğrulamaktad"r t tih a "n ar olaylar"na daha s"k rastlanmas"

• n ara yol aça .. .. ..
Iar" aras"nda, en az aş _ . n uzuntüler, yukar" s"n"f mensu-

- · • ag"-s"n"ftaki kadar . .. .. • öneg"n ç"zelge 25'de Ye . Z
1

yayg"n görünmektedir. r-
, n" e anda'd • tihs"n"flara göre dağ"l"ş"

1
.. a "n ar olaylar"n"n toplumsal

t"r"l"naktad"r. Yukar"' yn"faşya~ ~ufusun s"n"flara dağ"l"ş"yla karş"laş-
- s" tak" "ntih lg" s"n"ftakinden daha "k ar O aylar"nn nüfusa oram aşa-

yu sektir. '

A. Basitleştirm e

12.49 Bazan her insana karş", onu "ç"ne koyduğumuz katego-
riye göre değil, sahip olduğu değerlere göre davranmam"z gerektiği
ileri sürülür. Fakat insan yetenekleri s"n"rl" olduğundan ve modern
uygarl"k da biribirini h"zla izleyen değişik durumlara karş" çabucak
tepki göstermeği gerektirdiğinden, istesek de istemesek de çok defa
insanlara belli kategorilerin mensuplar" olarak tepki göstermek zo-
runlu olmaktad"r.

12.50 Bir aile içinde veya herhangi bir küçük yüz-yüze grupta,
herkese karş" oldukça bireysel tepkiler göstermek mümkündür. Bü-
tün özelliklerini bilmemize imkan olm"yan yabanc"larla karş" karş"-
ya kald"ğ"m"z an, onlar" mümkün olduğu kadar doğru ~e :Uygun bir
biçimde s"n"fland"rmaya başvurur, sonra da onlara belli bir katego-
rinin mensubu insanlar olarak tepki gösteririz. Şüpbesiz bu yol s"k
s"k baz" bireylere haks"zl"k yap"lmas"na yol açar. Örneğin 21 Y~~-
daki bireyler oy verebilir ve başka yurttaşl"k haklar"n" kullanabilir-
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kileş"neden ibarettir. W. Lloyd Warner bu noktay" rujağ"daki biçim-
de geliştirmektedir: .

... Bir toplum karmaşık olduğ unda, farklı ve karmaşık görevler gören ve
alılimalannda çok değ işik yollar izleyen çok sayıda bireyler bulunduğ unda,

~ireysel mevki ve davranışlar değ erlendirilerek derecelencllrUir. Bu, esas ola-
. Jt ııundan ileri gelir: toplum, kendi-kendini devam ettirebilmek için, bütün

111 m1 .. U
üyelerinin c;ab;ılannı grubun devamı için zorunlu olan ortak glrlşl • er yon °·
de eşgütnıcl, ve bütün bu girişimleri de işleyen bir bütün içinde sağ laml~tınp
bütünleıılirnıck zorundadır. Başım bir deyişle, tşbölümü ilerled1.kçe ve top-
lumsal bireylerin sayısı ve türleri arttıkça, cşgüdtim ve bütünlenmeye olan
ihtiyaç da uı tar ve karşılandığ ı takdirde daha genişgrubun yaşamasını ve ge-

lişmesini mümkün kılar,
Eijğ'ütnıe mevkilerinde .bulunan kimseler iktidar ve prestij elde ederler.

çünitü ~yıPmleri, talimat almak için kendilerine bakan bireylerin d~vranı§-
ınrını kısmen derıel.ler. Bu basit denetim içinde basit ııcttdar vardır. Bo~_ıe bir
iktidarı kulıanan kimseler, ya doğ rudan doğ ruya bu iktidardan prestij eld~
ederler, y;ı da böyle bir eşgütrne mevkline yükselrneğ e yetecek kadar presttfl

ııa~lw kay nalda rdarı elde etrntşlerdirı«.

k d' • den12.54 Her kategori ne kadar kolayl"kla tan"n"rsa, en "s"n
• tir ektir Bunun-beklenen görevleri de o kadar kolayl"kla yer"ne ge ec • n"l

• 1 -makta ya -la birlikte eğer insanlar" ve olaylar" kategori ere ay"r •
' • b' aparsak-> a1"ş-maya düşersek -yani yanl"şve geçersiz "r ay"r-"m Y . k

• 1 d olmaz ve b"reylere çom"ş olclug-u"nuz baz" davran"şar a uygun . b d
b'li B d başka u u-bü~ük haks"zl"klar yap"lmas"na yol aça " r. un a~ . k t .

. . h h g"· bir genişkes"m"ne a egor"-
rumun çaresi ele, çevrem"z"n er an. -· . . .. .. ek değil da-
lemeye başvurmadan tepki göstereb"le~~g"~"z" duşunm '
ha doğru ve geçerli bir kategorileme duzeru bulmakt"r.

.. .. tl bilmesi ve eşgüdülebil-
12 55 Toplumsal yaşamanm orgu ene ld - 'bi• ,·ı . ay"rdedilmesi zorunlu o ugu g" '

mesi için insanlar"n katego"" e"e b' · · gerektirdiği
bütün temel mevkilerin -~oldurulmas"n" :;e~ç~:~tegorilerin de
görevlerin yap"lmas"n" guvence alt"na ~ nludur". Hernekadar baz"
farkl" prestij derecelerine. l~onul~,~~" -~o~u laY1k olduklar"ndan daha
meslekler arada s"rada, b"z"m gozum:kt mesleki prestijin şu öge-
yüksek bir prestije ulaş"rsa da'. gen~l) ~. taş"d"!h sorumluluk,
lere bağl" oldu~u -~~r~~-ekte~:~ i (3) "şi;n imka: verdiği kişi:el
(2) işin gerektird"g" e~~m du Y_.' karda (Çizelge 19'da) belir-
özerklik derecesi. PrestiJ dereceler" yu

. ı Clnss in America, Selence Research
'ğ W. Lloyd Warner et al, Socın

tifl Uon"ı\.ssociates, 1949, s. 8. M ğSome Princlples of Stra cı:ı. '" d Wilbert E oore,
11 Klngsley Dav s an . . il 1945, s. 242-249.
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ler: 21 yaş"n alt"nda olanlar bu haklardan yoksundurlar. Bu d
21 ~aş"n alt"nda olan birçok bireyin yurttaşl"k haklar"n" kullan:'1m
21 yaş"n üstündeki bir ~ok bireyden daha yetenekli olduğu gerçe;r:;
aç"kça ters düşmektedir. Bundan dolay" yurttaşl"k haklar"n"n her-
hangi bir yaşölçüsüne bağl" olmam~~~• bunun yer~ne. her birey için
belirli bir s"navla saptanmas" gerektiği rahatl"kla "leri sürülebilir.

12.51 Bunun gibi, bir üniversite diplomas" olm"yan binlerce
insan, ilgili alanlardan pek çoğunda, diplomas" olan birçok insandan
daha yeteneklidir. Buna rağmen yaln"z üniversite diplomas" sahip-
lerinin baz" mevkilere -örneğin, baz" okullarda öğretmenlik yap-
mak gibi- gelebileceğini öngören yasaya göre düşünmekte tered-
düt etmeyiz. Bu yolun bazan, üniversite diplomas" olm"yan baz" kim-
selere karş" büyük haks"zl"k teşkil ettiğini ve bu yüzden diploma sa-
hiplerinden çok daha yetenekli öğretmenlerden kendi kendimizi yog-
sun k"ld"ğ"m"z" kabul ederiz.

12.52 Bu yola başvurman"n gerekçesi pratik bir gerekçedir.
Yetersiz olabilmekle birlikte üniversiteyi bitirmek için aranan öl-
çüler, diploma sahiplerinin hiç olmazsa en düşük bir oranda bu öl-
çülere uyduklar"n" düşündürecek niteliktedir. Kişisel olarak kendi-
lerine yabanc" olan çok say"da kimseyi işe almak göreviyle karş"
karş"ya bulunan ortalama bir okul-yönetim-kurulu, diploma sahip-
lerini tercih etmekle, öğretmen seçimlerinde daha az yan"lm"şolur;
eğer her okul kurulu, öğretmenlerini, başvuranlar hakk"nda kişisel
araşt"rmalar yaparak seçmeğe kalksayd" yamlma pay" daha çok
olurdu. Demek ki insanlar"n kategoriler içine konmas", her şeyden
önce tepki göstermek zorunda olduğumuz dünyay" basitleştirmek
için bir araçt"r. Kategorilere karş" tepki gösterme al"şkanl"ğ"m"z sa-
yesinde son derece değişik bireysel durumlara tepki gösterme yete-
neği kazanm"şolmaktay"z; bu yeteneğimiz olmasayd", çok az al"ş-
kanl"klar" olan ve bundan dolay" da her yeni durum karş"s"ndaki tep-
~s~ s~_n d~rece_ v~rimsiz ve zahmetli olan bir küçük çocuğun düze-
y"n"n uzer"ne h"çb"r zaman ç"kamazd"k.

_12-~3 !nsanlar", kendilerine gösterilmesi ve onlardan beklen-
mes" ge:eken ~avran"şlara göre kategoriler içine koymak ihtiyac"
bulunduğu, polis ve askerlerin üniforma g"·ymeo-e mecbur tutul"nala-
r"ndan • n1 ":"ve "~sa ar"n hangi kategoriye girdiğini gösteren (üniforma
kadar resmi olm" ) d h b'
(6 45

yan a a "rçok işaretten de anlaş"lmaktad"r
· ) • Toplumsal örgüt d v, 'k .. ·, eg"ş" gorevsel kategoriler aras"ndaki et-
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Çizelge 20. Seçilmiş 90 mesleğin prestij durumu ile başka, üç özelliği

nras"nclald ilişldlerzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

- -------- - ----- - ----
ÖzerklikSorumluluk Eğitim

Prestij

Sorumluluk

Eğitim

.933 .949

.915
.sn
.815

.852

Kaynak: Rlchard L. Simpson and Ida Harper Simpeou, "Conelates and
Estimatlon of Occupatlonal Prestige," Amcrlcan Journ.11 of Soclology,
September, 1960, s. 135-140.
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.1 90 n"eslek, bu üç boyuta göre derecelenclirilcliklerinde Çizelge
ti en l kl ili kil • • '
26

,da görülen karş" " "-" ş er"n bulunduğu görülmüştür.

12.56 Ayn" mesleklerin veya çok benzer olanlar"n"n baz"lar"
başka ülkelerde yap"lm"şincelemelerde de dereeelendirilmiştir- Böy-
lece türlü mesleklere verilen prestij derecesini uluslar aras"nda kar-
"la,şt"rmak mümkün olmaktad"r. Tabakalaşman"n, temel mevkilerin

~oldurulmas"n" ve önemli rollerin yerine getirilmesini güvence alt"-
na alan bir mekanizma olduğu doğru ise, sanayileşme alan"ndaki ben-
zer deneyimlerden doğan benzer ihtiyaçlara sahip birçok değişi~
ulusta, benzer mesleklerin de benzer biçimlerde derecelencliril.mes"
gerekir. Çizelge 27'de görüldüğü gibi uluslar aras"nda baz" kültürel

Çizelge 27. Uluslara göre meslek gruplar"n"n clerecelonclirllmosi aras"ndaki
farldnr

Japonya'da YUksek
Derecelend.lrllen

Meslekler

A.B.D.'nde YUksek
Dcrccelendlrllen

Meslekler

tng""tere'de Yüksek
Derecelendirilen

Meslelder

Yeni Zelanda'da Yüksek
Derecelendil'Uen

Meslekler

S.S.C.B.'nde Yilksek
DerecelendlrlJen

Meslekler

Japonya'da aşağ" de-
recelendirilen meslek-
ler

A.B'.D.'nde aşağ" dere-
celendlrllen meslekler

Şirket müdürü, işçi önde-
ri, gazete muhabiri,
çöpçü, ayakkab" boya-
c"s"

Bakan, çiftçi, sigorta
memuru, marangoz

Bakan, çiftçi, sigorta
memuru

Muhasebeci,
çöpçü

aşç"baş",

Bakan, çiftçi, sigorta Muhasebeci

memuru

Muhasebeci, çiftçi, kam-
yon şoförü, çöpçü

Mühendis, işçi

!nglltere'de aşağ" derece-
lendirilen meslekler

Gazete muhablrl, çöpçü Devlet memuru, kamyon
şoförü, bakan, inşaat
müteahhidi, elektrikçi

Kamyon şoförü

Yeni Zelanda'da aşağ"
derecelendirilen
lekler

mes-
Gazete muhabiri, çöpçü Devlet memuru, inşaat

müteahhidi, muhasebe-
ci, elekrikçi, liman iş-
çisi

S.S.C.B.'nde aşağ" dere- Fabrika müdürü, çiftçi Bilim adam", çiftçi
celendlrllen meslekler

Aşç"baş", barmen

Çiftçi Çiftçi

Kaynak: Alex; Ink 1 d
Occupational Pre . ,, e es an Peter H. Rossi, "NatlonaJ Comparisons of

st"ge, American JournaJ of Sociology, January, 1956, s. ,34.
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farkl"l"klar vard"r. örneğin elin adamlar", çiftçiler, sigortac""
B D , d ki ti~.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAJ 'd . arzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAvemarangozlar"n A. . . n e pres g" aponya akinden daha ..

sektir. Çizelgenin öbür gözlerinde de buna benzer örnekler yukl-
. Yer a -

maktad"r. Fakat bu farkl"l"klardan daha çok dikkat c;ekici oJan h _
sus, bu uluslar aras"nda benzer mesleklerin prestij bak"m"ndan b u_
zer biçi~de ~erecelendi~l1:1:le~iclir..9~~elge 28'_de türlü uluslar"n :~-
recelenclirmes" aras"ndaki ilişkiler görülmektedir, Bu çizelgedeki rak-
kamlar, mesleki tabakalaşman"n ulusal s"n"rlar" ta~t"ğ"n" göstermek-
tedir. Her nekadar Amerikan derecelendirmesi Japon, !ngiliz, Yeni
Zelanda veya Alman derecelendirmesine, Sovyet derecelendirmesin-
d~n -~aha50~ be~ziyors~ da'.. bu s~~un~u-~uy_I~ a~·as"ndaki fark çok
buyuk deg"lclir. Ç"zelgen"n gosterclig" butun ilişkiler genişve olumlu
ilişkilerdir.

Çizelge 28. Alt" Ulusal incelemede benzer meslelclere vvrilen prestij puanlar"
(veya dereceleri )aras"ndaki ilişkiler

Yeni
S.S.C.B. Japonya !ngiltere Zelancl:" A.B.D. Almanya

S.S.C.B. .74 .83 .83 .90 .90
Japonya .92 .91 .93 .93
!ngiltere .97 .94 .97
Yeni Zela.nda .97 .96
A.B.D. .96
Ortalama ilişki .84 .89 .93 .93 .94 .94

Kaynak: Alex Inkeles and Peter H. Rcssi, op. cit., s. 332.

12.57 Tabakalaşman"n genellil de yeteneklerin temel mevkilere
gelmesini sağl"yan bir mekanizma olduğunu söylemek, hazan başka.
sonuçlar da doğurabileceğini inkar etmek anlam"na gelmez. Tabaka-
la.ş~an"n görevsel yorumuna karş" ileri sürülen bir eleştiride şöyle
d~n"lme~t~dir: "Eğer insanlar", yeteneklerini hünerlere çevirmeğe,
h~nerlenru de bilinçli olarak kullanrnağa ve güç işlere girişmeğe teş-
v"k etmek için eşit olm"yan ödüller gerekiyorsa, şunu da göz önünde
t~tmak gerekir: bu insanlar, ödüllerini elde ettikten sonra üstün ik-
~dar, servet ve prestijlerini kendi yararlar"na daha genişeşitsizlik-
er elde etmek amac"yla kullanacaklard"r"18. Baz" şartlar alt"nda

18
Dennis H. Wrong, "The Functlonal Theory of Stratlficatlon: Some

Neglected Conslderat"ons," American SocioJo,..1·ca" 1956,s. 782. o Rovlew, December,
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top"un:"sal s"n"flarda yatan statü tutumlar", bir grubun haya~ i~in
k"c" olur. Mevcut s"n"f yap"s" bire","Je""e, toplum içinde kend.iler"ne

~ uygun düşen yeri bulmak için bir ölçüde imkan özgürlüğü ver-
:ediJ.<çe, etkinsizlik ve mutsuzluk kaç"n"lmaz senuotur. S"mfilar"n
kendi mesleklerini, sanatlar"n" veya ticaretlerini, yetenekleri ne olur-
sa olsun, yaln"z kendi çocuklar"na veya başka ayr"ca"l"kl" g;ru~lar~
aç"k tutara le kendi kendilerini devam ettirmeğe çal"şma.lan tehlikes"
da.ima vard"r. Bundan başka, baz" insanlar"m yaln"zca şans veya t~-
sadüfle belli bir s"n"fa girebilmişolmas", onlara sahip olmad"klar" m-
teliklerin tan"nmas" sonucunu vermektedir.

12.58 Demek ki, çok basit düzeyden bir insan yüksek bir mev-
kiye seçildiği takdirde, çok defa bunun sonucu 018:_"'ak, gerçekte sa-
hip olm"yabileceği elverişli- niteliklere sahip oldugu .;arsaY:_mlaW.:·
Bunun tersi de olmaktad"r: şu veya bu nedenJe aşa~" ~tatuye du-
şen veya böyle mevkileri tercih eden yüksek yetenekli b"reyler var-
d"r. Bu bireylere, gerçek yeteneklerine uygun prestij tan"~as" ola-
s"J"u" pek yoktur. Bundan başka yüksek dereceli bir mevkide b~u":"-
mak veya· yak"n zaman içinde bulunmuşolmak ve böylece bel~ b~
mevkiin neleri gerektirdiğini öğrenmek çok defa ~~şük _yetenekli bt~

. . d . un "iç yüzünü" bilmiyen ve henµz astlar" taraf"n
k"msey", urum . . . d - 1i a mak-
dan kabul edilmemişolan üstün b"r kirosed~n _daha . eger Y P e-
tad"r. Yani çok defa, verimsiz bir insan" b"r_ "şte :utmak, onun y
rine yeni bir kimseyi -daha üstün olabilmes"ne ragmen- almaktan

daha az rahats"z edicidir. .
t tü "lçeği üzennde

12.59 Bütün bu düşünceler, bireylerin s a o bğ lece s"n"f-
" ki ·"n" s"n"rland"rmakta ve oy

kolay hareket etme o ana ar d"kl evkilerde devaml" ola-
. 1 ·t k yeterli olma ar" m -!ara ve b"rey ere, ar " . St t"l bazau da toplulugun et-

rak kalmak imk~n" ver~~kted"_r...
1
~-: e:ngelliyen yasalar yoluyla

kin bi"~ biçimde "şle~es"n" g~;şe~~;k:r yoluyla devam etti~e~-
veya dinsel, ya da a""stokrati g . 1 . kat"labileceği ve kimlenn

k sanata k"n" e""n < ..
tedir. Bir mesle veya • il -· konusundaki feodal duzen-
meslek veya sanat d"ş"na aWab eceg"b' . de s"n"f ayr"cal"klar"n"
lemeler ve s"n"rla.nd"rma"lar da be~e~J'li

1
Jl~eciktirmek yönünde iş-

devaml" k"lmak ve toplumsal hare e " g"

!erler.
• iK

VI . TOPLUMSAL IIAR EKETLIL . . nunl ınsanlann
k tlililc bas"t b"r ta a, . •

12 60 Toplumsal ha.re e '. d"' J"arelcet efjll"eler"dir,• d k' evk"ler aras"n ,..
farkl" toplumsal düzeyler e " m
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2 63 Şüphesiz Hint ve Amerikan kast düzenleri aras"nda baz"
~klar vard"r. Hindistan'da yayg"n olan dinsel kast ta~"mlar"na

far :ka'da rastlanmaz. Hindu inanc"na göre hayata ikinc" kez ge-
-':-111e"_" an"n içinde bulunacağ" durum, bu dünyada kendi kast"n"n rol-
liş~e

1
~ağl"d"r. Böylece yukar" kast sahipleri için bu ~ünyada el-""e-

l~r"~ebayat şartlar", öteki dünyada da ödül sağl"yan ~~r şey olarak
n~\""nektedir; aşağ" kast mensuplar" için ise, öteki dunyada r~a!:
gor dünyada elverişli olm"yan şartlara uymak kural"na b~la .
l"k bu d"r Bunun tersine A.B.D.'nde zencilere kol işlerinin ver"lmes",
ma.k~~kl~ dinsel yapt"r"mlarla güçlendirilmemektedir. Ayr"ca A.B.
ge~ed " esas olarak yaln"z iki kast vard"r: beyazlar ve beyaz olm"-
D. n e_. Flindistan'da ise çok kastl" bir düzen vard"r. Bundan başka
yanla" , d.. • • kalcl"r"lmas"n"

. di tan'da aşağ" kast mensuplar", kast uzemn"n d _
Ei~- s 1 olsa kastlar"n yeni bir biçimde s"n"rlanmas"n" uro~t e e
deg"l, o sdi~ 1 . A B D 'nde ise aşağ" kast genellikle kast düzen"ne son
bilmekte r er • • • • .
verilmesini dilemekted"r.

. t"r"mlar toplumsal hare-
12 64 Irksal ayr"mlar ve dinsen yapzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa' b ka bir öge-

• k •• deiHldirler Servet e aş
ketliliği s"n"rland"ran te oge o • 1 kil aç"kça göster-

b. "ktidar kullanma ve toplumsa mev .
dir. Servet "r " uklara da iletilebilir. Böylece zengm
me arac" olduktan başka, çoc ·1 1 . çocuklar"na oranla ha-

kl d ha az müreffeh a1 e er"n 1 •
ailelerin çocu ar", a 1 l Zengin olm"yan aile er"n
yata daha yukar" basam~klardan başabr;r. ve hatta eğitim imkan-

" . li mevkilere gelmeye r . h"m
çocuklar", e ver"ş . . . Yaln"z belli bir zamandaki top -
lar"ndan yararlanam"yab"lirle". ak! kalma" zengin olmamalar"

- d bulun"n a '• · tsal mevkileri daha aşag" a . k~nlar"n" da srn"rland"r"r. Serve
yukar" yönde toplumsal hareketu:sa~ hareketliliği de s"n"rlan~"na
farkl"l"klar" kuşaklar aras" topl lir dağ"l"m" farkl"l"klar"n"n ulke-

--r . gösterir~". Bu bak"mdan, ge .... b li t.mek ilginç olacak-
eg" "m" .. -· . ikl . österdig"n" e r . , -
den ülkeye büyük deg"ş"kli _er g inav ülkelerinde, s"n"fs"z bu top
t"r. örneğin bu farkl"l"kla~- IskandiSo et Rusya'dakinden daha az-
lum yaratmağa çal"şt"ğ" soylenen vy

d"r~". türlü gruplar
.. . ) bir toplumda (4.79) . . . u"tur-

12 65 Çoklu (== pluralist-kadar ayr" "kinc"l-kü
• ) b"r dereceye . ,. !zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA," onla-

("rk din veya ulus gruplar~ b"Jirler Bu kültürel fark1=8:,1'• AB
' li tire " • K ydogu • •" ·· •d.. ebilir veya ge ş . · tkiliyebilir. uzeer s"n ur lilik dereces"n" e

r"n toplumsal hareket

1 o"> c"t.., s. 26.
d Gösta car sson, •

~1 Kaa"-e Sva"astoga an
2 1bi"1., s. 27 · •

denilebilir. Baz" toplumlarda çok genişölçüde toplumsal hareketlilik
olur; başka baz"lar"nda ise çok az toph"~_sal hareketlilik bulunur.
Toplumsal hareketliliğin göze batacak b"ç"?1de bulunmad"ğ" yerde
"kast düzeni" söz konusu olur (6.7-6.8). Il"r kast, üyeleri belli bir
toplumsal hiyerarşi i":.inde devaml" bir mevkiye sahip olan ve baş-
ka kategorilerle temaslar" s"n"rlancl"r"lm"şbulunan bir toplumsa] ka-
tegoridir. Temaslar"n s"n"rland"r"lmas", kastlar aras" evlenmelerin
yasaklanmas"n" da içermekte ve böylece bir kuşaktan öbürüne ge-
çilirken de toplumsal hareketliliği önlemektedir. Çocuklar ne ya-
parlarsa yaps"nlar, babalar"n"n kast"ndan başka bir kasta geçemez-
ler.

12.61 Genellikle Hindistan'da nüfusun tabakalaşmas"ndaki ba-
z" özelliklerin bir kast düzeni oluşturduğu kabul edilir. Sosyologlar
Amerika'da zencilerle beyazlar aras"ndaki s"n"rlar"n da kast s"n"r-
lar" say"l"p say"lm"yacağ"n" tart"şmaktad"rlar. Bazan Hindistan'daki
kast düzeninin, aşağ" kastlar"n kendi aşağ" mevkilerini Amerika'daki
zencilerden daha haz"r bir biçimde kabul etmeleri bak"m"ndan fark-
l" olduğu san"l"r. Ancak bu izlenim, Hindistan'"n kurallar"n" Ameri-
ka'n"n uygulamas"yla karş"laşt"rmaktan ileri gelmektedir. Ayn" dü-
zeyde (ya kural, ya da uygulama düzeyinde) karş"laşt"r"ld"ğ" tak-
dirde iki düzen biribirine çok benzemektedir".

12.62 Hem Hi""distan'da, hem de A.B.D.'nde kast düzeninin şu
özelliklerini bulmak mümkündür: (1) zorunlu sayg" ve aşağ" kast"n
yukar" kasta karş" sayg"da kusur etmesi halinde derhal cezaland"r-
maya gidilmesi; (2) aşağ" kastazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdoğuştan bir aşağ"l"k niteliğinin ve-
rilmesi; böylece aşağ" kast, davran"şlar" nas"l olursa olsun aşağ"da
kalmaktad"r; (3) yukar" kast erkekleri, hem kendi kastlar"ndan,
hem de aşağ" kastlardan kad"nlarla evlenebildikleri halde, aşağ" kast
erkekleri yukar" kast kad"nlar"yla evlenemezler; (4) aşağ" kast"n
bu mevkilerine karş"l"k sahip olduklar" ileri sürülen kazançlar, aşağ"
kast mensuplar"ndan çok yukar" kast mensuplar"nca ileri sürülmek-
tedir; (5) geçmişin kastlar aras"nda bir uyum çağ" olarak alg"lan-
mas" ve bunun, aşağ" kast insanlar"n"n hoşnutsuzluğuna yol açan
d"şk"şk"rtmalar sonunda bozulduğunun düşünülmesi; (6) aşağ" kast
üyelerinin, aşağ" mevkilerinin meşruluğunu z"mnen reddetmeleri".

'" Gerald D. Berreman, "Caste in India and thc United States," An"eric•""n
Journa" of Sociology, Septen"ber, 1960, s. 121.

20 !bid., s. 122-126.
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D.'nin 62 topluluğunda y~"_yan 954. denek ü:erinde yap"lm"şbir in-
celeme, alt" etnik kategony", çocuklar"na bag"ms"z ve başar"l" olma-
y" öğretmeğe verdikleri önem aç"s"ndan karş"laşt"rm"şt"r. Run""ar,
Yahudiler ve beyaz protestanlar"n !talyan, Frans"z, Kanadal" ve n-
cilerden daha yüksek başar" güdüsüne sahip olduklar" görülmüş~~..
Güdü, değ·erler ve dilek:e_rin hem toplumsa~ s"n"f, hem de etnik grup
bağl"l"ğ" ögelerinin etk"s" alt"nda bulundugu, fakat toplumsal s"n"f
değişkeni sabit tutulduğu takdirde bile etnik farkl"l"klar"n var oldu-
ğu görülmüştür. Bu etnik kategorilerin farkl" toplumsal hareketli-
lik derecesi göstermeleri, böylece k"smen başar" karş"s"nda farkl"
yönelim (veya arzu) göstermelerinden ileri geliyor, denilebilir~...

12.66 !nsanlar aras"nda genellikle cinsiyet buk"m"ndan da top-
lumsal prestij, iktidar, vs. farklar" vard"r (6.25-6.26). Erkek ve ka-
d"nlar çok defa toplumsal hareketlilik bak"m"ndanzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAela farkl"l"k gös-
terirler. Danimarka'da kad"nlar ve erkekler aras"nda eşit ölçüde
toplumsal hareketlilik vard"r. Fakat bu, cinsiyete göre değişen et-
kenlerden ileri gelmektedir. Hareketlilik imkanlar" işpiyasas"nda ka-
d"nlar için erkeklere oranla daha s"n"rl"d"r; fakat kad"nlar bu s"n"r-
l"l"ğ" giderecek başka bir statü asansörüne sahiptirler. Bir kad"n ev-
Iendiği zaman kocas"n"n toplumsal mevkiini de edinmekledir; koca
ise genellikle kar"s"n"n toplumsal mevkimi edinmemektedir. Görül-
düğü gibi evlenme, başka şeyler aras"nda, kad"n için bir toplumsal
hareketlilik olduğu halde erkek için değildir>.

12.67 Şekil 31'de Danimarka ve !ngiltere'deki kuşaklar-aras"
hareketlilik kal"b" karş"laşt"r"lmaktad"r. Bu diyagramlar şu yolla.
yap"lm"şlard"r: babalar x ekseni üzerinde yüzdeler halinde gösteril-
mişlerdir; onlar"n ortanca oğullar" ise y ekseni boyunca ve yine yüz-
deler halinde göslerilmektedir. Koyu çizgi, d, şema üzerindeki her
oğul-baba çiftini temsil eden noktalar" biribirine bağlamaktad"r. Eğer
her oğul babas"yla tam tam"na ayn" toplumsal mevkide ise (hiç ha·
reketlilik yoksa), bu çizgi c çizgisiyle çak"ş"r. Eğer oğullar habala-
r"n"n mevkilerinin tam karş"t"nda yer al"yorlarsa (azami hareketli·
lik), d çizgisi a çizgisiyle çak"ş"r. Eğer oğullar"n mevkii hiç bir su·
r~tle babalar"n"n mevkiine bağl" değilse (f"rsat eşitliği varsa), d çiz-
g"si b çizgisiyle çak"ş"r. Hem !ngiltere'de, hem de Danimarka'da ton-

2
'

1
Bernard C. Roscn, "Race, Elthnlclty, and lhe Achlevement Syndrome,"

Amcr.can Sociologlc""l Review, February, 1959, s. 47-60.
25 Svalastoga and Carlsson, op. ett., s. 44.
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y Danimarka y 1nglltere

X

Mobllity, Gyldendnl,
ŞEI<.lL 3 l- (1{::"::"re Svalastogn, Prestige, Cla.ss a.nd

Co""enhagcn, 1!)59'"lnn al"nm"şt"r.)
r· uhalinde babalar"n toplumsal sta us .

x yüzdeler 1 toplumsal statilsil
y yüzdeler halinde medyan oğu un .

tl·"w· gösteren çlzg"aş"r" hareke 1 01 .
cşitşans durumunu göster~n ç"zgi
kast durumunu gösteren ç"zgi da.ki doğrusal kutuplaşmadan

oktalar arasm -
gözlemlerle sonuncu n
elde edilen eğri

• d görüle-.. .. .. .. bir kast düzen"n e ..
. ·-· erçek olçusunun, ~· .. . , mümkun k"-

Iumsal hareketl"lig"n ~ fakat f"rs";".t eşitlig".d~n"-~ ki top"u":nsal
bileceğinden daha gen"şd v görülmektedir. Ing"ltere de v da anl::"-
lacağ"ndan daha d_ar ol ~rkinden biraz daha çok ol ugu
hareketliliğin Dan"marka a

ş"l"naktad"~"; • b eketliliğin, bu
d t Plu"nsal ar ,,

"at"lcl"ğ"n a O
. bir "yasa ya

12.68 R~ka~arla ~~ukça yaklaş"k biçimde ~!~:ce belirlenebi-
konudaki türlu__v~r"1e;t:dir (3.16-3.25). Bu yasa ~o~bakas"na geçen
bağl" olduğu gorül"n;.. mi içinde i tabakasmdanl J yla doğru oran-
lir. Belli bir zaman. ~nt:baka mensupla">"n"n top am"
kişilerin say"s", bu "k" Gyldendal, copenbagen,

c"ass, and Moblllt)',
.,.8 prest"ge,

~~ "caare svalastoc" ,
1959, s. 295-296, 348•

::".
b

C

d
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t"l" ve iki tabakay" ay"ran toplumsal uzakl"k ile ters orant"l" olarak
değişir".

l2.69 Tabakalaşman"n ortaya ç"k"ş" anlat"l"rken belirtilen ne-
denlerden dolay", mutlak bir kast düzeni imkans"zd"r denilebilir. Ya-
ni ilk planda s"n"flarazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyol açan yan şartlar, ya mevcut kastlar içinde
veya kastlar aras"nda yeni tabakalar ortaya ç"karmak eğilinuzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAg::ı

2

.

terirler. Buna uygun olarak biz de esas olarak şu soruyla ilgilenmek-
teyiz: Hangi toplumsal şartlar bireylerin bir s"n"ftan ötekine rahat-
l"kla, geçmesini Irnlaylaşt"rn"akta veya engellemektedir?

12.70 Sanayi devrimi gibi h"zl" toplumsal değişim durun:"lar"
veya geçen yüzy"l A.B.D.'ne damgas"n" vuran h"zl" bir toprak ga.
nişlemesi dönemi, s"n"f tabakalaşmas"nda esneklik doğurur. Çok sa-
y"da Avrupa'l" köylüler Amerika'ya gelmişve Yeni Dünya'daki eko-
nomik, toplumsal ve mesleki s"mflar"n ta tepelerine kadar yüksel-
mişlerdir. Bunun tersine, çok az bir teknoloji veya toprak değişimi
dönemi, genellikle s"n"f ilişkilerinin sağlamlaşt"ğ" ve kemikleştiği bir
dönem olmaktad"r.

12.71 Siyasal, ekonomik, dinsel veya başka nitelikteki devrim-
ler, hiç olmazsa geçici olarak, k"sa süreli, h"zl" toplumsal hareketli-
lik dönemleri yaratabilmektedir -yeni düzen, yerine geçtiği düzen
kadar esneklikten yoksun olabilmekle beraber...- (11.35). Örneğin
1917 Rus Devriminin çok göz al"c" bir özelliği, o zaman"n toplumsal
s"n"flar hiyerarşisini alt-üst edip çarl"ğ", asilleri ve öbür yukar" s"-
n"flar" toplumsal ölçeğin en aşağ"s"na indirmesi ve buna karş"l"k es-
kiden en aşağ"da bulunan bireyleri ve s"n"flar" en yukar"ya ç"karma-
s"d"r. Bundan dolay" bu tür bir toplumsal devrim aş"r" toplumsal ha-
reketliliğin bir şart" say"labilir. Devrim sona erince, yeni toplumsal
tabakalar, yerine geçtikleri tabakalar kadar kat" ve kale-sağlaml"-
ğ"nda olabilirler. Fakat bu durum toplumsal devrimlerin, bir top-
lumdaki tabakalaşma düzeninde meydana gelen değişmelerin en aş"-
r" biçimi olduğu gerçeğfoi değiştirmez.

12.72 Yukarda an"lan şartlara ek olarak, s"mflar aras"nda ha-
berleşmeyi s"n"rland"ran ve insan"n yaln"z kendi s"n"f" hakk"nda. bil-
gi Sahibi olmas"na yol açan her durum, ayn" zamanda s"n"f ayr"l"kla-
r"n" sürdürür ve toplumsal hareketliliği güçleştirir. Bunun tersine,
bütün s"n"flar"n mensuplar"na başka s"n"flar"n hayat şartlar"m öğ-

2
• reıe., s.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA:!54.
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H dilcey sütun,• • •" yer al"yor. er · ..• • ""n solumla türlll "şç" er . Her kut""nun "g.m-
ŞEIOL 32. Bu d"y""gru"~ . •• ünün bileşimini göster"yor. Clugue, "La.born D 'ndeki "şgucu • "· (Ew"".nlOlO'dunberi A. • • . üfusun yüzdesk "r, S u,m Bll -

t , iye g"ren n l9G0 rnkam" a.1--•"lel<i say", o y"l, o im cgr Septe"nber, 1951, s. 41.
Force." Sclcntlflc Amer can,

' · " le e"lilm lstlr.)
rosu'mlan c " • · · ta-

-. • .. • s"n"f engeller"mn ~•
• A • n bir genel eg"tim düzeni, 1 öl ek üzerinde

renmek imkan" vere. der ve bi"'eylerin toplumsa !"r Şüphesiz,
dan kalkmasu~ te~::r;e hareket ebnelerini k~l~!~~rs"n"flar"n baş-
yukar" ve aşa~: imkanlar" bir ölçüye ~ada" :yaçlar"yla ve bu
gerçek hareke • 1 • kabul etme imkan ve kimseler.in kabu-fl d n birey er" ~ b' s"n"ftan
ka s"n" ar a ellikle aşag"- "r . (12.68).
ihtiyaçlar"n başka -gen .. ündeki gücüyle s"n"rl"d"r
lüne karş" olan gelenekler onu
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za"nanJar"nda ortaya ç"karlar. Tabakalaşman"n ortaya ç"kmas" ve
topltunun bütün üyelerine: ko~unup desteklenmesi, gii":"düğli g0":"ev-
lerden -katk"da bulundugu b"reysel ve toplumsal ibtiyaçlardan-
ötürüdlir.

12.77 Türlü kategoriden insanlar, toplumlar"n"n tabakalaşma
hiyerarşisi içinde değişik mevkilerde bulunmakla kalmazlar; a.yn" za-
manda kendi özel s"n"flarmm veya etnik gruplar"n"n kültürüne ka-
t"l"rken, bu ikincil kültürün toplumsal hareketlilik yönünde sahip
olabileceği güdü ve yeteneği de kazanabilir veya kazanam"yabilirler.
Bir bütün olarak toplumda, bu toplumun karş"laşt"ğ" şartlara ve üye-
lerine değişen roller verme ihtiyaçlar"na bağl" olarak, az veya çok
hareketlilik bulunabilir.

12.78 !nsanlar örgütle yaşarlar. Örgüte etkin bir biçimde ka-
t"lma insanlar"n ihtirasl", çal"şkan, tutumlu, k"sa süreli tatminleri
uzun~süreli amaçlar uğruna geciktirebilir, bireysel sorumluluk sahi-
bi ak"lc", ileriyi düşünen ve kişiler-aras" ilişki kurmaya yetenekli
ol"nalar"m gerektirir. Bu özellikler çok defa -hazan da. küçük ~ü-
şürücü bir tonla- "orta s"n"f" özellikleri diye taruW.maktad"r. Eger
A.B.D., türlü verilerin gösterdiği gibi gittikçe bir "orta s"n"f" top-
lumu olmaktaysa bunu, insan"n yaşam"n" sürdürmek ve say"s"z baş-
ka amaçlara ulaşmak için bir araç olarak gittikçe dah~ ço~ k~~ma.ş"k
örgütlere dayanmas"n"n doğal bir sonucu saymak mumkundur.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

ALI ŞT1Rl\1ALA R

A. Kavramlar"n tanu""lu"""""ns" ,·e çözümlenmesi

1 tan"ml"yarak ve örnek
". Aşağ"daki ş"klar"n her birinde yer alan kavram ar"

vererek birlbirioden ay"rdedlnlz:
a. Tabr"knlaşma - farkl"la§ma
b. Toplumsal s"n"f - kast
c. Mesleki kategori - tabaka
d. Farkl"-işlem-yapma - kategol'ilere koyma
c. Tahsis - toplumsal hareketlllllc
f. Antipati - mevki .. ülen" ve ' 'kar ı' çı.Jolanı fark-" "uygun gor "'"2. Kendi c"eneylmlerinize başvurara c . Uygun görillen ve karş" ç"lo-.

. 1 . örnekler vertn"z-
lr-Işlern-yaprna blç"m ennezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAa durumlar" bellrtlnlz.

• . §lar"na yol açm"~ al ol-lan baz" farkl"-işlem dav"an". d' . ''Blr toplumda tabak aşma
3. Şu öneriyle ne anl""blmak isten;"~:c.t\~~~t toplumsal farkl"laşma olmadan

madan toplumsal fnrlcl"laşma olo. 1
' •

tabakalaşma olamaz."

12.73 Son olarak türlü s"n"flardaki toplumsal hareketlilik .
tar", toplumdaki işbölümü derecesinden ve türlü s"n"flar"n ö ~k-

l~ri -~r~s""!d~k~. farkla~"n ~ü~üklüğünden etkilenn~ektedir. Eğer~: ~~:
lümü "ler" ölçüde gelişmiş"se ve uzmanlaşma "le uzmanl"k e. it' .
çok ilerlemişse, bir kimsenin bir s"n"ftan başka birine geçmesigd"nu
ölçüde güç olur. Bunun gibi nüfus, biribirinden kesinlikle ayr I e 0

olan ve geleneksel ol~rak belli görevlere ve s"n~flara atanm"ş~:~
nan "rksal, ya da etmk gruplardan kurulu oldugu ölçüde, yaln"z ki-
şisel özelliklerdeki farklar -kolayl"kla görülebildikleri için- to _
lu"nsal hareketliliği geciktirebilir, hatta önleyebilir. Bu, bütün öbiir
şartlar s"n"flar aras"nda bireylerin geniş ölçüde hareket etmesine
elverişli'olduğu zaman bile geçerli olabilir.

12.74: Yukarda belirtilen şartlar alt"nda, A.B.D.'ndeki s"n"fsal
tabakalaşman"n nisbeten esnek olmas" ve toplumsal hareketliliğe ol-
dukça elverişli bulunmas" beklenebilir. Avrupa'yla ve daha özel ola-
rak Hindistan gibi ülkelerle karş"laşt"r"ld"ğ"nda bunun şüpheye yer
b"rakm"yacak biçimde böyle olduğu görülür. Ancak A.B.D.'nde bile
ş~rtlar eskisi kad~r hareketliliğe elverişli değildir. Esas olarak ge-
mşlemekte olan b"r tar"m ülkesi iken görülen yüksek hareketlilik
~oş_topraklar"n kalmamas" ve sanayileşme ile kentleşmedeki art";
uzenne yavaşlay"p düşmektedir.

12.75 Baz" bak"mlardan Amerikan nüfusunun genişbir "orta
s"n"f" içi~de ayn" düzeye geldiği görülmüştür. Bu orta s"n"f içinde
meslek, dinsel tercih, kültürel köken vs. bak"mlar"ndan çok geniştop-
lumsal farkl"laşmalar vard"r. Fakat servet, eğitim, hüner ve ç"kar
far~klar"mn geçen yar"m yüzy"l içinde darald"a" o-örülmektedir.
ş_~kil. 3~, işgücünün değişen bileşiminde görülen°bi:-düzeye-gelme
surec"m yans"tmaktad"r.

VII . SONlJÇ

12-76 Toplumsal s"n"flar bütün karmaş"k toplumlarda görü-
len evrensel bir özellikti B .. llik .. .. .. r. u oze buyuk çogunlukla demokra-
tik olm"ya t b' tt ki • ' 'n a "a a kimselerin zorlamalar"n"n bir sonucu deg""'ldir
-hernekadar böyl k' 1. . e "mse er, kurulu ç"karlar" bulunan belli bir s"n"f
Yap"s"n" kurabili .. d" b' •r, sur ure "lir ve en uf k "l "d b' d ~- ...liyebilir iseler de- a o çu e "r eg"şmey" on-
l"kl • Ancak s"n"flar aras"nda kavga ve anlaşmaz-

ar ve mevcut s"n"f ya k
çok istisnad G . p"s"na . arş" protestolar kural olmaktan

"r. enell"kle ve en ciddi biçimde, h"zl" kültürel değişme
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B. Gonellon"clcrl"" gllz"len geçirilmesi

Çağdaştoplumda su""f ayr"l"klar"n"n başl"ca ölçütleri nelerdir? Siz
1. ? • ce s"n"f

aynl"klar"n"n ölçütleri değişmekte midir . Nas"l ve ne gibi etkilerle?

2. S"n"f ayr"l"klar" olmadan toplum hayat" mümkün müdür? Görtişler"n"z"n
belgeleri nelerdir?

3. Aş"labilir sm"f s"rurlann"n aş"lmaz s"n"f s"n"rlar"na karş" elverişli yanlan
nelerdir? Elverişsiz yanlan nelerdir? Karmaş"k kent hayat" aş"labllJ"ozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAsı-
n"f s"n"rlar"na m", yoksa aş"lmaz s"n"f s"n"rlar"na m" elverişli bir ortamd"r?

4. Toplumumuzda s"n"f statüsüyle birlikte giden önemli değişkenlerin baz"lar"-
n" belirtiniz. Bu değtşkenler bak"m"ndan elverişli durum, düzenli o"arak
yaln"z belli bir toplumsal s"n"f lehine mi görülmektedir? Nas"l ve niçin?

o. Tophm"sul tnbatc"luşmamn gözlomlenn"esi ve cozüm"cnrnest

1. S"n"f arkadaşlarm"zla Bogardus'un Toplumsal Uzakl"k Testini (24.48) uy-
gulay"n"z. Bulgular" bu kesimde verilen bilgilere göre yorumlay"n"z.

2. S"n"f arkadaşlar"n"zla Çizelge 19'da yer alan meslekleri prestij derecelerine
göre s"ralay"n"z. Çlzelgedekl her meslek için her arkadasm"zm, nşağ"dnkJ
ifadelerden kanaatine en uygun düşeni seçmesini isteyiniz:

a. Mükemmel bir mevkiye sahiptir.

b. !yi bir mevkiye sahiptir.

c. Ortalama bir mevkiye sahiptir.

d. Ortan"n biraz alt"nda bir mevldye sahiptir.

e. Düşük bir mevkiye sahiptir.

x. Bilmiyorum.

Meslekleri, her birine (a) 100, (b) 80, (e) 60, (dl 40 ve (e) 20 puvan vererek
derecelendirlniz. Belli bir meslek için verdiğiniz puvanlar" toplay"p dereceleri
hesaplanan kişilerin say"s"na bölünüz; böylece her meslek lçlu bir ortalama
elde etmiş olursunuz. Sm"f"n"z için bulduğunuz ortalama puvanlar" Çizelge
19'dakllerle kar3"laşt"r"n"z.
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tESM!zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAÖRG07tEft zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-
I.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBARESMİ Ö RGÜTLERİN İNİ TELİĞ İ VE 11iRıTuERıi

A. Varlık nedenleri zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

13.1 . Bir zamanlar, bir ki1:1senin aş"r" ölçüde boş;ve g,U.Iünç de-
recede del"ce olan eylem veya dileklerini nitelemek • • «· J ""ç""n ,aya u ~!Da"
deyimi kullan"l"rd". Bu benzetme anlaml"vd" • "I'op!" di -.",11r '"~'",l!U" ' , Y~ Ç"g;~ 8Jll<>Jll"

ve dolunay" yakalamak için arzuyla elini uzatan bir yaş"nMaki Ç©r

cuk, ay"n parmaklar"ndan nekadar uzakta 0foluğ:unda,n ha.be""sizdiit.
Fakat bireyler için ulaş"lmaz olan amaçlar, çabalarm" genişfü;giit-
ler içinde biraraya getirdiklerinde mümkün olabilir,

13.2 Ayr" ayr" bireylerin yapamad"klar" şeyleri fü,gütlerin ~a"p-
ma yeteneği, bunlar"n başl"ca varl"k nedenidir. Bu yetenek b.irç0k
şeye bağl"d"r. !şbölümü ve uzmanlaşm"şfaa"liyetle":"i"" eşgüdfilmesi,
toplumun tek baş"na genişliği kadar önemli ögelerdir. Bir bi""e~, s0-
list piyanist, kemanc" veya klarnetçi olarak büyük bir rirtü0z ola-
bilir; ama senfoni orkestras" yine de bunun d"ş"nda kalan bir müzik
dünyas"n" bize mümkün k"lar. Aç"kça görüleceği üzere 00yre bir 0:r-
güt, yaln"z bireysel kemanc"ya oranla daha çok keman müziğini, da-
ha çabuk ve daha etkin bir biçimde sağlamakla: ka"l"naz.i hiçbir bire-
yin veya bu biçimde örgütlenmemiş olar" hiçbir bireyler y"ğ"n"n"n
tiretemiyeceği bir müzik türü üretir.

13.3 !nsanlararas" davran"şlar" her düzeyde -küçük gruplar,
karmaş"k örgütler, topluluklar, bir bütün olarak toplumlar düzey:u:"-
de- incelemek yönündeki mesleki eğilimlerine rağmen sosy0l0gl~r'.
örgütler içindeki insanlar"n, tek tek bireylerin yapa~yacag"~ şeyle":"
yapabilecek yetenekte olduklar"n" her zaman y.eter"nce anla"na,~ş-
lard"r. William Graham Sumner, 1894'de yazcl"ğ" "Dünya"y" Y,~n~.d_en
Yapmak Yolundaki Saçma Çaba" başl"kl" bir ~~n~me~e, 'b~

g
.b. li · · nl " dünyam"z" bir parçac"k deg"şfueb"lselerdi b"-
" " çe ms".z "nsa ar . , . . • . 0 b• •

le, "kendiliğinden hareket eden_ güçler"n~ e~e:"
8
::?18

~ • a;Bu
1

:;;

başar"lar"m"z"n yine de çok haf"f kalacag"n" "ler" ~-
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güçlerin yan"nda "bizim çabalar"m"z, bir "rmağ"n yönünü deg~i f
• • b l b " di d • ş"rme-ğe çal"şan b"r "nsan"n ça a ar"na enzer yor u·1• Sumner .

lar"n bireyler olarak değil, ama geniş örgütler içinde eşgt{d=~-
olarak, "rmaklarm yönünüzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbaşarıyla değişti ren muazzam hid~
elektrik, su ulaşt"rmas" ve sel-denetimi tasar"lar"n" gerçekleştirdir~~:
ni görmeden öldü. g"

13.4 Yetişkin insanlar"n aya ulaşmay" başard"ğ" günümüzd
genişçapl" biçimsel örgütler içindeki insar"lararas" davran"şlar"n öne-
mini _kavra°:ak h_e~h~~e d_a~a ~olayd"r. ~ünya çap"nda bir radyo ve
tE~l~~z~on ~nley"c" ~utles" ~lk "~"~_anm duny_a çevresinde yörüngeye
g"r"ş"n" dak"kas" dak"kas"na izlediği zaman, birçok kimse yaln"z bire
olarak astronotun dayan"kl"l"ğ"na, becerikliliğine, cesaretine ve b ~
ka kişisel özelliklerine hayran olmakla kalmad"; ayn" zamanda onun
içinde bulunduğu kapsülün f"rlat"lmas", izlenmesi ve geri getirilme-
si gibi karmaş"k bir sürece az veya çok doğrudan bir biçimde kat"-
lan 35.000 kadar başka insan"n da varl"ğ"ndan haberdar oldu. Bu
olay ayn" zamanda, başar"lar" bu örgütü ve bu başar"y" mümkün
k"lan biribiriyle ilgili örgütler ağ"n"n varl"ğ"n" da daha genişölçüde
duyurmuşoldu. ~ek~kle~·i. geliştiren ve gerekli madeni üreten çok
say"da araşt"rma örgütlerinin ve sanayi şirketlerinin hepsi Sumner'in
tu~umu~~ geçersiz k"lmaya yard"m etmiştir. Uçuşu izleyenlerin bir-
ço~u, kutle haberleşmesini doğal bir şey gibi görme eğilimlerine
ragmen, habe_r ~ül~enleri~1i haz"rlayan resmi örgütlerin giriftliği
hakk"nda yem b"lg"ler edinmişlerdir.

. 13.~ ~ğer yaln"z aya ulaşma tasar"s"yla ilgili olan kişiler ve
b"reyler"..d~~ate . alac!'k olursak, karmaş"k örgütlere bağl"l"ğ"m"z"
aç"kça g~rur~z. Orneğin üç insan" aya götürmek ve sağsalim dün-
!:Ja ger" get"rmek "ç"n 435.000 kadar insa"unzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAesgüdümfü çabalar"na
" yaç ~~acağ~ ta~min edilmektedir. Bu rakam daha başkalar" ara-
~"n_da muhendisler", işadamlar"n", makinistleri, teknik ressamlar",
"ş_ç"-baş!ar"n", ha~.e~leşme uzmanlar"n" ve matematikçileri içermekte-
dir. Bunlar"n deg"ş"k hünerlerinin örgütlendirilmesi hem Ulusal Ha-
vac"l"k ve Uzay !daresi'ni " d .

.. . . 111, 1em e o""bmden çok özel sanayi firma-
s~n"n ~orev"dir2. Bunun gibi Hillary ve Tenzing'in Everest dağ"n"n
z"rves"ne ulaşmalar" da 01 " . .. ... , 1 ar" oraya götüren karmaş"k bir örgütün ve
çaban"n yaln"zca küçük bir bölümünü temsil eder...

1 William Graham Su"nner "Ti ·
l!'orum, March, 1894_ ' 1e Absurd Effort to Make The World Over,"

2 "Race to the Mo " N
on, ewsweek, March 19, 1962, s. 65-70.

1 •

B, sınır ları
"3.6 örgüt insan"n başar"la":"nda önemli bir yer tutarrsa da,

bu yoldaki potans_iyelinin sm1:s"z olduğu düştinüimemeli""liF. lQJza"y,".n
keşfi, örgütsel gelişmeye oldugu kadas, kültürün ayr"nt"l" bir bi'çim-
de gelişmesine de bağl"d"r. 1800'ilin başlar"nda bir Uillusal Ha.,va:ctl"'k
ve uzay !daresi kurulmak istenseydi, böy,Je bir 0rgii"t yörünge uçu-
unu veya gezegenleraras" uçuşu başaramazd"; çünkü teknolojide

~nemli boşluklar vard". 1900'ün başlar"nda bile -örneğin I. Dünya
savaş"n"n bitiminde- metalürji ve elektronik gibi kültürel kesim-
ler gelişmişolmaktan çok uzakt". Sezar da ordular"yla Ev.e:11est dağ"-
n" fethedemezdi; o zaman dağc"l"k kültürünün ne maddi, ne de ma-
nevi yanlar" yeterince mevcuttu. Roma teknolojisi buz çubuklae" ve
kancalar yapabilir idiyse de, t"rmanacak kimselere gerekli o~sijen
bulunmad"ğ" gibi, hava yoğunluğu ile yükseklik aras"nda ters orant"
olduö-u da bilinmiyordu. Vücudun yeterli ölçüde 0ksijen a"l"na.ya
muh~aç olduğu ve bu oksijen dengesinin yüksek ye.derde ağ"r bj~-
de bozulduğu, bizzat "oksijen" kav"-arn"n"n bilinmediği bir zama"nda
anlaş"lamazd". Sezar I"ernekadar on gün gibi rekor say"lacak k"sa
bir dönemde Ren nehri üzerinde köprü yapt"rd"ysa da, ~uzul yar"k-
lar" üzerinde köprü kurmak için hafif alüminyum me:~venler mev-
cut değildi; çünkü boksitten alümi~yu.m ~~ld~ etmek "ç"n başvuru~
lan elektrolitik yöntem keşfedilm"ş deg"ld". Naylon _ur_g~nlar ~
muflonlu naylon ~eketler, "kimya" dediğimiz kültür kes".m"n"n yapay
ipliği yaratmas"ndan bu kadar yüzy"l önce sağla~~~1a~d". . . .. -

ki .. ··güt zaman içinde duşunuJmelidir. Kul
13.7 Demek oluyor or • bilir bir canl" türü

türlerle birlikte örgüt, insan" çok yanl" vte ylaş"y: ve yeterince kau-
t b lmzca yeter para op ama

yapabi1ir; faka u, ya . . çekleştirebileceğimiz an-
rnaş"k bir örgüt kurmakla h~r -~~~~~:~i:ek ve adetlerimizi 11ek
lam"na gelmez. Hastah~neler o"~ . alt nda do!l"nas"n" sağl"yacak
çok çocuğun yeterli sagl"k denetim" k" imlerinde çocuk ölümleri

- . . kl dünyan"n ba,z" es ~ d -bicimde deg"ştirme e, • . Fakat bir çocugu"" og-- . .. .. .. .. •• bulunuyoruz. · • ..
oran"n" gemşolçude duşu:rmuş bebeklerin içine d0ğduklar"kül-

.. mes" olgusunu, -· . h'zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbğmas"n"n dokuz ay sur .. !dikleri gerçeg"n" "ç "r" 'li olarak dunyaya ge .. . .. ·· t
türün tamamen ca u ~- . e lere ulaşmağa en iler" orgµ -
yerde değiştirebilmişdeg"liz. Baz" şy
!erimizin bile im.kam yetmez.

C. Tammları . . k lama gelebilir. Halk dilinde ör:
13.8 örgüt kelimes" pek ço ..an . . nlatmak için Jh"l]an"l"r'•

.. "tlenme surec"n" agüt kelimesi bazan orgu
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. "u"nu da bir toplumsal düzen gföi görürüz. (!Baz" sesy0l0"gJaz, t0p-
~: için bir to~-l~sal düzen "büt~"ü terimini 1ru11_~mr'. _~u büt~r"
•• deki daha kuçuk çapl" ve kendi-kendini koruma ozellig:"ne sahip
"ç"n • "k • " t 1 1zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-..:ığ n1 . .. ..:" 1 'ij Bir•• .. t"erden "se "sm" op umsa l!IUZe er diye soz ener erzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA-1 .

~:~cil grup bile bu ke~~-kendini-k0r~a özelliğine s~~p ola~i'li_r
ve küçük bir toplumsal duzen oluşturab"lir. a'oplu"nsal d~zen t:r:~1,
görüldüğü üzere genişlik bak"m"ndan nötr sa:y,"labilecek bir terimdir.

13.12 Bir birincil grupta toplumsal yap" da bulunabilir; f~~t
türlü ödevler, sorumluluklar ve haberleşme kanallar" ga"yr" resm" bir

b• imde dağ"t"l"r. Büyük örgütlerde, özellikle lnsanlararas" dav";~ruş-
"ç · -· .. ·,.,.;"+"e de ödevlar"n genişk"sm"n"n ikincil gruplarda cereyan ettiği oz:,~~~ . r '.. •

ve sorumluluklar"n belirlenmesi daha resmi olma!k e~ goster-
mektedir ve kimin kimle haberleşeceğim denefüyen kes:"n kurall~r

e be]Jü hatta fiziki kolayl"klar vara"r. Usul kura"llar" yazılı olabı-
v • .. ..zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtö ••devlerlir. bunlar en az"ndan aç"kt"rlar. Sosyologlar resrru or~ , 0 ·.. •

ay~ıcalıl dnr ve sorunılulultları res_~~n..belirİy~n ve dag!~~~0
.;~

lece grubun faaliyetleri nin nasıl yurutill ecegını açıl dal'.an k _
11

d..
• b" l b kura"uar u-hedefler diizeni olarak tan"mlarlar. Bu ter"rn, oy e "r .. .

l • b" 1 b' kurallar duzem alt"n-zeninin var olduğunu veya eylem er" oy e "r .. • d kullaru-
• • • • 1 t a"k uzere eda yürütebilen gruba uygulanab"leceg"n" ana m

labilir.
. .. .. !k örguı tler denilir. Karma-

13.13 Baz" resllll orgutlere Jrnr!n~. . . . Jrurol u ör-
• .. ğt lan "kincil birimlerden"k ..... t her biri bir resro" orgu O .. "tt"ş o"gu , . irketi bir karmaş"k orgu ur.

b"iitle"unişbir ağd"r. Ge~eral Mo~o"s .~ b~r biri resmi bir örgüttür.
Bu şirketi meydana get"re_n kes"mle"~ ekten bunlar"n her biri ken-
-Buick, Oldsmobile, Pont"ac, vs.. Gel"ç .. küğ her b"'n'nin kendine

.. . "tti'r er· çun .
di başlar"na birer karmaş"k 01 gu 1

.. ıı' . ard"r Görülüyor ki
. .. .. . . - . • ki il bmn en v • .

ait resm" orgut n"telig"nde__". ne "kl"k düzeylerini kapsayab"l-
karmaş"k örgüt terimi, _deg"ş"k kar"n~ "t örneği görülmektedir.
mektedir. Şekil 33'de b"r karmaş~ o"g:armaş"ltl"k derecesinin pek

.. .. .. .. o"steren bu şek"lden, . nJoc:""lBeyzbol orgutunu g _ d k daha ileri oldugu a ...-:s -
çok beyzbol seyircisinin sand"g"n an ço
maktad"r.

D. Tür ler i .. 1 . vard"r Birçok resmi
.. ti - pek çok tur er" • !mal t13.14 Resmi örgu erm I 'Igilenmektedir. . a.. ·r· eylerin yap"m"y a "örgüt esas olarak tur u ş

t Free Press, 19Ğ1, s. 19.
The Soclal Sys e"n,

3 Bknz.: Talcott Parsons,

"Kulüp bir örgütlenme toplant"s" düzenledi" (yani kendi-kendi ....
gütlemek üzere topland") deyiminde olduğu gibi. Bu kelim n""or-
grup yüksek bir örgütlenme derecesine sahiptir." cümlesinde, Bu

• li-· • d l t bili S e ©ldu-ğu gibi örgütlenme n"te g"n" e ana a " r. osyoloji için ör ," ..
en genel özelliği, örgüt içinde toplumsal lrnrallaruı, yapt"r"n""a.rg,""tun
eylem düzenlerinin eşgüdülmesiclir (1.22). "n ve

13.9 Örgüt k~limesi ayn" zamanda örgütlenmişbir grup a
1

_
m"na da gelebilir. Örgütlenmişbir gruptan söz ederken eşgüd~-~
ilişkilerin bir örneğini anlatm"şoluruz. Düşüncemizde gözlerniene~~
lir s"n"rlar" olan belirli bir grup vard"r. Söz konusu insanlar gelip . _
debilirler, fakat eğer ilişkiler üyelerin değişmesine rağmen dev:
ediyorsa bir örgüt var demektir.

13.10 Pek çok örgütün toplumsal yapıyı -yani ıı isbeten sabit
görevleri, sorumlulukl arı ve haberleşme kanalları olan bir toplumsal
mevkil er ağım- yans"tt"ğ" söylenebilir. Şüphesiz toplumsal yap"n"n
bu tan"m"yla örgüt hakk"nda daha önce verdiğimiz tan"m aras"nda
çok genişbir benzerlik vard"r. Olmal"d"r da. Bu iki terim biribiriyle
yak"ndan ilişkilidir. Aralar"ndaki fark ise, dikkatin değişik noktalar
üzerinde odaklaşt"r"lmas"ndan ibarettir. Örgüt kavram", toplumsal
ilişkilerin. eşgüdülmesi üzerinde odaklaş"rken, toplumsal yap" kavra-
m", mevkiler ve onlarla birlikte giden nisbeten sabit roller üzerinde
odaklaş"r. Örgüt ve toplumsal yap" görülebilirlik bak"m"ndan da
f~r_k~l"k _g~st~ri_~-1~:· Genellikle iki veya daha çok kişi eylemlerinde
b'.~b"rlenn" gozonunde bulunduruyorlarsa, bir grubun var olduğunu
g~rmek ~~k kolayd"r. Bu grubun örgütünü alg"lamak ise biraz daha
guç olabilir, Grubun yap"s" daha da güçlükle farkedilebilir.

..
1
~-11 Baz" örgütlerin yap"lar", çevrelerinin değişiklik-getirici

~çler" karş"s"nda kendi kendilerini koruma yeteneğine sahip olabi-
lirler. Bu durumda bir toplıııns I dı k .

.. a uzen arş"s"nday"z demektir.
~uze~- terimi, bir ibir leriııe karşıhldı olarak bağlı bulunan ve bir inde-
ki degışme karsısın da ı bı .. .. d
d -· ti -· ~ 0 urunun e genel düzeni koruyacak biçimde
1 egış gı, iııs aııl ararası davraıu ş kaJıplaruıı anlatır . Örneğin top-
umsal hareketler çok defa b 1 d . .. ..
.. 1 . .. .. . u an am a birer toplumsal düzene donu-şur er, orgut"enm"şbir top! 1 h .

l • • d" . umsa areket"n genişliğinde ve faaliyet-er"n"n uzey"nde görülecek d -·
imkan k eg"şmeler, amaçlar"n"n değişmesine
1 k verme yoluyla enaza indirilebilir (11.40-11.46). Değişen şart-
ar arş"s"nda amaclar" deg· · d .. .. ":" ..

ve gördü ••• d t -· - "şme en surdurmek hareketin üyelerimgu es eg"n • "· • · • •
gen"ş"g"n" azalt"rd". Genellikle bir bütün olarak
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il. RESMİ ÖRGÜTLER İÇİNDE ETKİLEŞ ME

fabrikalar", ulaşt"rma imkanlar", ticaret firmalar" bunun örnekleri-
dir- Resmi ör~tlerle ilgili sosyolojik araşt"rmalar"n belki de en ge-
nişk"sm" bu tur kuruluşlarda yap"lm"şt"r. "Sanayi sosyolojisi" bu
inceleme alan"na genellikle verilen add"r. Ancak başka resmi örgüt-
ler esas olarak insanlara veya insanlarla birşeyler yapmağa yönel-
mişlerdir. Hapishaneler ve hastahaneler bu kategoriye örneklerdir.
:Hapishane sakinleri aras"nda çok say"da araşt"rmalar yap"lm"şve
bunlar"n genişbir k"sm" görevlilerle mahpuslar aras"ndaki ilişkileri
konu alm"şt"r (6.1-6.14; 7.38-7.44). Yak"n y"llarda hastahaneler üze-
rinde çok say"da sosyolojik araşt"rmalar yap"lm"şt"r. Resmi örgütlerin
üçüncü bir kategorisi, esas olarak simgelere veya simgelerle bir şey-
ler yapmak isteyen örgütlerden kuruludur. Bankalar ve başka mali
kuruluşlarla kütle haberleşme araçlar" bu kategoriye sokulabilirler.
Bankalar ve başka mali kuruluşlar üzerinde çok genişsosyolojik
araşt"rmalar yap"lmam"şolduğu halde, kütle haberleşmesi sanayile-
ri üzerinde sosyoloji çok genişölçüde durmuştur (9.10-9.44). Dör-
düncü bir kategori ise simgeler ve insanlara. (ya da simgeler ve nes-
nelere vs.) veya simgeler ve insanlarla (ya da simgeler ve nesnelerle
vs.) birşeyler yapan örgütlerdir. Okullar, fakülteler ve üniversite-
ler bu kategoriye girerler. Uzun bir zamandan beri bu örgütleri ko-
nu alan ve eğitim sosyolojisi denilen bir ikincil-disiplin vard"r (Ke-
sim 19).

A. Roller in dağıtımı

13.15 Resmi örgütler, içinde bulunduklar" toplumun belli gö-
revlere atad"ğ" veya o toplumdan belli görevleri edinen kuruluşlar-
d"r; yani yapt"klar" şeyler, çevrelerindeki toplumu~ yaşay"ş"na şu
veya bu yolda katk"da bulunur. Bu görev otomobil yapmak _veya

Çocuklar" e2i.tmek yahut yat"r"mlar" yönetmek, ya da habe":"er" da-
b ' • k .. " "şlemlerğ"tmak olabilir fakat genellikle bir karrnaş" gorev er ve

' ili b' , • örgüt içinde kar-
b.. t" .. .. ektirir Bundan dolay" be "r resm"u ununu ger • . .1 1 a birey
maş"k ödevlerin, gerekli hünerlere sahip ikinc" grup ~- Y_~Y . d" -

. b nl al"şmalar"n"n eşgudülmes" u-
ler aras"nda bölürunes" ve u ar"n ç .. . . . tiren
zenin bir gereğidir. Bir toplumun başl"ca gorev~~1:~ ~e;"~;:"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAaz
bir ok ör ütler işbölümü, gorev atamas" ve eşgudum . . .. ..
ve"a çok~"k bir biçimde şart koştuklar" için onlardan resmi örgüt-

ler diye söz ediyoruz.
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13.16 Bir çok resmi örgütler yaln"z görevleri gerekli b' •
yetişmişkimselere atamakla kalmaz, ay"u zamanda ihtiyaç d "ç"mtle
personeli yetiştirip onlar" mevcut görevlere de atarlar. Terfi ?ulan
örgüt içinde toplumsal hareketlilik), bu atama sürecinin ön y~ ~a

d" b
. k ..zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAğtğ emli h"r

parças" r ve "rço orgu un az veya çok aç"k terfi usulleri

T f
. t · · · li t· • 1 vard"rer " e mes" "ç"n persone ye iştirrne conusunda çok yayg"n b' • •

d~ izlenen bir süreç, boşalacak yere kimin geleceğinin önced "ç"m-

li..olduğu_ düzen~r·• .. ~u~~nla bir ör~~t.eki personelin, dahazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA~=~~
duzeydeki mevk"ler "ç"n onceden yetiştirilmesi anlat"lmak ist
tedir. Bu süreci ineeliyerek, bir örgüt içindeki insan davra enlmek-

nl
.. n"şar"n"

a amak bak"m"ndan sosyolojik bak"ş aç"s"n"n önemini kol l"kl
k b·1· . Ek • ay aavr"ya " "r"z. onom"k ve psikolojik bak"ş çercevelori de ..
lidirler; çünkü sosyolojinin inceleme alan" d"ş"nda bulunan .~

11
:~

ilkeleri sağlarlar. Fakat örgütsel davran"ş"n bir k"sm"n"n aç klan"
1

. " anma-
s"n" y"ne de sosyologlara b"rakmaktad"rlar.

. 13.17 Eğer ~bir ~rgüt içinde, yukar" mevkilerdeki boşalmalar"
~"_r .~~samak aşa~"~ak" pe:soneli terfi ettirerek doldurma adet ise,
or~tun personelim halen işgal ettiklerinden daha yüksek mevki!
terf" etm 1 • • • •

1

ere. e er" "ç"n yet"ştirmeğe sürekli bir biçimde ihtiyaç olacak de-
mektir. B~~ ~enellikle yüksek mevkiler boşalmadan yap"lmas" zo-
r~u~ur; çunku uzun ömürlü bir örgütte her düzeyde boşalmalar
~ure~~ ~.l~:ak ortaya ç"kar ve bu mevkilerin uzun süre boşkalma-
:r" or~~un ~~açlar"n"n gerçekleştirilmesini güçleştirebilir. Böyle

~r ye~~t"rme "ç"n oldukça belirli iki yol vard"r: (1) yukar" bir mev-
~/eç"c" olarak bo~ald"ğ"nda -hastal"k, tatil, görevsel bir seyahat
:.. ". ned~nler~~- h"r alt basamaktaki memurdan "f"rsat" kullanma-

!
"sten"r. B?ylece alt basamak memuru, üstünün rolünü oynamak-

a, onun kes"n olarak göre d
k

. v en ayr"lmas"ndan önce söz konusu
mev "ye haz"rlanmak imkan" b 1 1 ,f"ndan hem ..

1
n" u muşO ur. (2) Astlar üstleri tara-

d f .
1

soz e, hem de baz" ödevlerin gayr"-resmi olarak ve üstün
ene "m" a t"nda kendilerine devredilmesi yoluyla yetiştirilebilirler.

l3.18 Rahat işleyen bir • .. ..kileriyle birlikte . d . . re~m" orgutte yüksek basamak mev-
rine gelecek olan:1 et tllen? b"r k"sm", mevki sahibinin kendi ye-

ye "ş"rmes" olmaktad"r. Bir mevkiler hiyerarşisi

• Bernard LevensonzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAı Bur
Complex Organlzatlons H lt ;aucratic Succcssion," Amita! Etzioni (deri.),
recin nas"l işled"""-" k ' 0

' lnehart and Wlnston, 1951, s. 362-375. Bu sil·zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
6 onusunda verdl""-i i bIanm"ştn-, 6 m z tlgiler bu eserden al"narak uyar-
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içinde her kişinin terfi edebilmesi, k"smen de astlann" terfi edebile-
cek biçimde yetiştirme işine ne ölçüde etkin olarak sar"ld"ğ"na bağ-
l" olabilir. Astlar"n"n terfi edebilmesi de, onlar"n kendi Y"erlerine ge-
lecek olanlar" ne ölçüde yetiştirdiklerine bağbd"r.

13.19 Bir resmi örgüt içinde terfi olduğunda, bu soyut bir o"ay
olmaz. Yüksek bir mevkinin doldurulmas", çok defa onun alt"ndaki
mevkide bir boşalmaya yol açar. Eğer bu boşalma da terfi yoluyla
gideriliyorsa, bu defa daha aşağ" bir mevki boşalacak ve ayn" şey
hiyerarşinin altma kadar sürüp gidecektir. Sonuç olarak, örgütteki
her kişinin yukar" yönde hareketlilik şans" k"smen, kendi üstündeki
kişilerin şans"na bağl" olacakt"r. Bu durumda, örgütün oldukça yük-
sek mevkilerinden birinde, üstleri taraf"ndan daha yukar" bir mev-
kiye terfi etmeğe yeterli say"lmaya"n bir kimsenin bulunduğunu dü-
şünün. Bu kişi mevkiinde bir süre kald"ktan sonra, daha yukar" bir
basamağa yükselmemesi örgüt içinde başkalar" taraf"ndan tart"şma
ve dedikodu konusu olmağa başl"yacakt"r. Onun albndalri mevkiler-
de bulunanlar, bu kişinin terfi edememesinin bizzat kendi terfi
şanslar"n" tehlikeye sokabileceğini düşünürler. Bu kimse o mevkide
kald"ğ" sürece de onun yerine geçmeği ümit edemezler. Buna ek
olarak üstün terfi edememesi ayn" zamanda bir otorite kayb"n" an-
lat"r ve bu durumda üst, asUar"mn başka yollardan terfi etmelerini

kolaylaşt"racak bir şey bile yapamaz.

13.20 Eğer T, D ve H, ayn" örgütün içinde, ayn" düzeydeki
mevkilerde bulunuyorlar ve ar"lar"n bir üstü olan S'nin terfi ede-
miyeceği anlaş"lm"şbulunuyorsa, bu ü~ ~_işi ter~i. imlca.nlax"nm t":
kanmas" karş"s"nda bir çok yoldan tepki gostereb"lirle~:. (1? T, baş
ka yerde daha iyi f"rsatlar bulunabileceğini~ düşünerek or~tten ay-

" b
·1· (2) D örgu"tteki görevini yapmaga devam edebilir, fakat

r" a " "r. , k ·" • ba
bunu gittikçe daha kal"psal bir biçlmde. pek -~ .?e.~çe ; ~ v: ;:in-
göStererek yapar. (3) H ise terfi ede1:1"1y~n -~tün~n, S n"~, uz _
den atl"yarak, kendi yeteneklerini S'mn ust~e gos3ermege, ~~?-e

b
·1· .. gu"t "·ç"'ndeki yan kollardan terfL etmege ve S ninkin" "r veya or ~ ~1,.., bilir

benzer mevkilerdeki terfi edebilir kimselere baglanmaya ç~a •

13.21 Euer T'nin meziyetleri örgüt için gerçekten değerliyse,
S'nin terfi edememesi, T'nin ayr"lmas"na yol açmakla, dolayl" ola-

österUebilecek tepkilerin daha "".yrw-
~ F"rsatlar"n t"kanmas" kar§"s"nda g s !ol Tbeory an"l Socla.l Stroctnre,

t"l" bir tasnifi için bknz.: Robert !{. Merton, oc •

Free Press, 1957, kesim "i.
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rak örgüte pahal"ya mal olacakt"r. Bunun gibi D'r"in çal"ş . .
azaltmak ve çal"şmas"n" bir gösterişe indirgemek yoluyla~: şöev~
zararl" olmaktad"r. H'nin durumuna gelince, S'nin üstü .. rgüte
onunkine benzer mevkide bulunanlar"n "dikkatini çekme" ~un veya
örgüt için yararl" olabileceği gibi çok y"k"c" da olabilir. T D avra1;"~1

•

tepkileri biribirinden farkl"d"r; fakat hepsi de bir resmi 0.. v~ ~ 1:111

d I b
- rgut "ç"n-

e kura lara aglanm"şolan rollerden sapmalar ı anlat"r.

13.22 Genişbir örgütte bir çok T'Ier, D'ler ve H'le ,1 b'
t f• d • S'l b b' • 1 e "rçoker " e em"yen er uluna "l"r. J, B ve K'nin bir üstleri 1
ise, tama"niyle terfi edebilir bir kimse olab.iJi". M gibi k'

0
an ~

tl · · d .. "t 1 • ""nseJer"nas ar" "ç"n e orgu ten ayr" anlar daha az olur. Bu astlar" 1.. t · 1 d' n yan"zcagos erişo sun "ye çal"şmalar" olas"l"ğ" daha düşüktür v .
1 M' · .. t" .. 0, • e genellik-
e 11111 us unun veya nunla ayn" düzeyde bulunan b k 1" .. .. . - aşa ar"n"ngozune g"rmege" çal"şmazlar.

13.23 Ekonomik bir bak"şaç"s" s"k personel deg"· ·şm • "
d nl

. . es" o ay"n"n
ne e er"mn aç"klanmas"na yard"mc" olabilir· belki örgütü "d- .. , u un o emek-
te oldug~ . u~re~_ler.. yete~~~_li ~işileri tutam"yacak kadar düşüktür.
Bun~n g"b" b"r örgütte goruleb"lecek gösterişsel davran"şlar" da eko-
nom"k_ aç"dan aç"klamak mümkün olabilir; mevkilerin sahipleri
yerler"nden son derece emindirler veya ücretin miktar" başar" "l ..
süne gerektiği kadar bağl" değildir: teşvik edici bi .. tzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0

1 çu-
başt . .. ' r ucre p an"

an-savma "ş gorenleri "harekete geçirebilir". ,

13.24 Psi~~lojil~ bir bak"şçerçevesinden T'nin örgütten ayr"l-
mas" aç"klanab"lir: birçok psikolojik ölçmeler onun sinir-gerginliği-
~e karş" da~an"kl"l"~"nm düşük olduğ·unu göstermişolabilir. D'cin
"şbaş"nda dinlenmes", H'nin örgüt içinde başka kanallardan yüksel-
me olanaklar" aramas" onla "b . .. . , r"n aşar" "htiyaçlar"n"n" farkl" olmas",
ya da daha eski ter"mlerle söyliyecek olursak D' • "' d" "k"
H'nin ise "d d" "k" run "çe- onu ,

"şa- onu olmas" ile aç"klanabilir.

13.25 Bu bak"şçerçe 1 • d .. ... . . _ ve er" e onemli olmakla birlikte sosyolo-
j"n"n yapab"lecegi başl"ba . b' '
yolojik d . ş"na ayr" "r katk" vard"r. Bir örgütü sos-
r"ndaki a~~pann"a"nceNlemek yoluyla T'nin, D.'nin ve H'nin davran"şla-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

, y! P ve R'ni • k!ar"n" aç"klamak '. k'. . 11 "se mallara uygun davran"ş-
fi-edebilirlig"· . "m an"n'.. ver"r. S'nin terfi-edemezliO"i ve M'nin ter-

"n"n sosyoloJ"k 1 "ki • e
~~denleri de olabilirse de _rn er" k_a~ar ekonomik ve _p~ik~loj_i_k
"ç"ndeki yank"lar" ' ~erf" etmeler"n"n veya etmemeler"n"n orgut

sosyoloJ"k bir aç"klamay" gerektirir.

13.26 Bazan öyle özel durumlar da 0~a"bilir ki, üstün ter.fi" ede-
mez olmas" yaln"z astlar"n"n alg"lad"ğ" bir husustur. Davnao"şlar",
sanki üstleri gerçekten terfi ederniyecekmişgibi olabilir. Bu çerçewe
i~nde, baz" erkeklerin neden üstlerinin bk kad"n olmas"n" isteme-
dikleri veya neden baz" Amerikan firmalar"nda çal"şan beyazlar"n
beyaz olm"yan bir üstün yamnda çaJ"şma"k istemedikleri .""ahatl"kla
anlaş"labilir. Kacl"n olan veya beyaz olm"yan üsti.in çal"şmalar" ne
kadar yeterli olursa olsun, cinsiyet v.e "rk gibi nedenlerle baz" kim-
selerin terfi edememeleri bir toplumsal-bekleme haline gelmiş0labili1·
ve böyle kimselerin astlar", bu durumu kendi terfi imkiinJaruun kar-
ş"s"na ğ"km"şbir tehdit olarak görürler.

B. Bürokrasi

13.27 !şte bu tür yanl"şanlamalar" önlemek üzere bulunan ör-
güt biçimine bürola-asi denmektedir. Hernekadar halk a.ras"nda bu
terim çok defa kötü bir anlamda kullan"lmalrtnysn. da -özellilde
"hükümet dairelerindeki k"rtasiyecilik"le ilgili olarak-, sosyol0g-
lar bu terimi böyle bir anlamdan uzak olarak kullanmaktad"rlar.
Sosyolojik anlamda bürokrasinin özellikleri şunlard""·:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(1) kesin bir
işbölümü vard"r ve böylece her işbir uzman taraf"ndan ya-
p"l"r. (2) Aç"k bir yönetsel yetki hiyerarşisi vard"r ve bu hi-
yerarşi içinde her yetkili kendi astlar" üzerinde yetki sahibidir;
öte yandan da astlar"n"n yapt"klar"ndan dolay" üstlerine karş" so-
rumludur. Bundan ötürü bürokraside yetkinin "geçişli" olduğu söy-
lenir. Yetkinin ayn" zamanda kesin s"n"rlar" vard"r: bir kimse ör-
gütün işleriyle ilgili olarak emir verir ve al"r; fakat kimse astlar"-
nm özel hayat" üzerinde hiçbir yetkiye sahip değildir. (3) R0l ku-
rallar"na (6.16) uygun olarak ve her bir rolün sahibinin kim oldu-
ğuna bak"lmaks"z"n, işlerin tek-biçimli yap"l"n":".s".n" sağl"yacak aç"k
kurallar vard"r. (4) Duygusal kat"l"na en düşük düzeydedir ve her
işkarş"s"nda gevşek ve kişisel-ol"ruyan bir yaklaş"m vard""·. (5) T~k-
nik nitelikler yaz"l" hükümlerle belirtilmiştir ve her role yap"lacak
atanmalar" bu hükümler belirler0

• •

13.28 Bürokratik örgüt, karmaş"k işlerin yap"l"n~s"n~a ~:a~o-
nelliği en yüksek noktaya ulaşt"rmak üzere düzenle~ b"r orgut-

o Bllrokrasinin özelliltlel'inln ilk sosyolojik aç"klamas" lçln bknz.: l ~x
Weber Tl"e Theory of Soclnl an"l Econo"nic Org"".nlzatlon, (!ngilizce c;ev r s '

Oxfor~ Universlty Press, 1947.
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tür. Bürokratik bir örgütün üyelerinin, ülkü olarak, kendilerine ve-
rilen uzman rollerini başarmak için gerekli hünerlere sahip olduk-
lar" düşünülür; fakat bürokrasinin özü, bu hünerlerin gerçekten
kullan"lmas"n" sağl"yacak biçimde bu rollerin eşgüdülmesidir. Kişi-
sel tutumlara ve duygusal beğenilere müsaade edildiği takdirde bir
uzman bile rasyonel olm"yan kararlar alabilir. Örgütün bürol"atik
ilkelere göre düzenlenmesi bu etkenlerin önlenmesi içindir. Bu her
zaman istenen sonucu sağlamasa da yeterince iyi işlemektedir; bun-
dan dolay" da "bürokrasileşme", hükumette olduğu kadar, ticarette,
sendikac"l"kta, üniversitelerde de zaman"m"z"n tan"t"c" eğilimlerin-
den biridir.

13.29 Mükemmel biçimde gerçekleştirilmiş bir bürokratik ör-
gütte bütün davran"şlar duygusall"ktan uzak olur. Örgütün her üye-
si bütün olarak örgütün ç"karlar"n" kendi bireysel ç"karlar"n"n üs-
tünde tutarlar. Davran"şlar, örgütteki herkese istisnas"z uygulanan
ve kişisel-olm"yan kurallara uygun davran"şlard"r. !nsanlar"n türlü
rollere seçilmesi ve atanmas" kim olduklar"na göre değil, ne yapa-
bildiklerine bağl"d"r. Her üyenin örgüte ve üstlerine karş" yüküm-
lülüklerinin s"n"rlar" belirlidir".

13.30 Hiçbir gerçek örgüt bu kal"b" tamamiyle gerçekleştire-
mez; ama yeter say"da örgüt, yeterli ölçüde bu kal"ba yaklaşabil-
mektedir; bundan dolay" bu kal"p yararl" bir çözümleme modelidir'.
Bu, ayn" zamanda büyük örgütlerin yönetiminden sorumlu olanla-
r"n az veya çok isteyerek yaklaşmayazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAçalıştıkları bir kal"pt"r. Bunun
nedeni öyle bir örgütün genellikle etkinlik sağlama eğilimi göster-
mesidir.

13.31 Şüphesiz "bürokratik verimsizlik" konusunda herkesin
bildiği f"kralar vard"r. Hemen herkes borcunu beşkuruşeksiği ile

7 Parsons ve arkadaşlar"n"n deyişiyle bürokrat"n yönelimi duygusal bak"n"-
dan nötr, topluluğa dönük, evrensel, başar"ya yönelilc ve konu bak"m"ndan be-
lirlidir. !nsanlar"n türlü durumlar karş"s"ndaki yönelimlerini tasvir etmek üze-
re kullan"lan "kal"p değişkenleri" için blcnz.: Talcott Parsons and Edward A.
Shils, Toward A General Theory of Actlon, Harvard University Press, 1951,
s. 76-91.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

8 Bürokrasiler üzerine yap"lm"şsosyolojik incelemelere baz" örnekler ola-
rak bknz.: Peter M. Blau, The Dynarnics of Bureaucracy University of
Chicago Press, 1955; Alvin W. Gouldner, Patterns of Industrtal B"ll'enucr:"cy,
Free Press, l954; Seyrnore M. Llpset, Martin Trow and James Colemao, Unlon
Democ F '. r~cy, ree Press, 1956; Phillp Selznick, TVA and the Grass Roots,
Un"vers"ty of Californla Press, 1949.

ödiyerek bir sat"ş mağazasm"n "uyarma mektubu" yazmas"na _ve
posta masraf" ödemesine yol açabilir. Yanl"şl"k düzeltiğinde maga-
zan"n yapt"ğ" posta masraf" ödettiği alacağ"n bir kaç misline ç"km"ş
olacakt"r. Fakat bu uyarma mektuplar"m yazan sat"şmemuruna ve-
ya makineye, belli bir miktar"n alt"nda kalan alacakla"r ~çin ~yarma
mektubu göndermeme emri verildiği takdirde, bu defa. işler zarar"n
daha da artmas"na yol açacak kadar yavaşl"yabilir. Vergi öderke~,
bir işe girmek isterken, büyük bir üniversiteye kaydolunurken, b"r
ev veya araba al"rken, ya da bir sigorta şirketinden tazminat. al"r-
ken doldurmak zorunda olduğumuz ayr"nt"l" fişler (ço~ de_fa b~k-~
nüsha), hep bürokrasinin niteliği gereği verimsiz ol~u~ "zlen"m"n"
verir. Ama eğer dikkatli kay"tlar tutmadım hükümeti finanse etm~-
ğe, işçi çal"şbrmağa, ev ipotek etmeğe veya otomob!l kullanma ehli-

yeti ç"karmağa, ya da sigortal" isteklerini ödemege kalksak, k"sa
•• •• •• Ayn" zamandazamanda bunun çok daha verimsiz olduğunu go"~- .

böyle bir düzen işlemezdi de. Bürokrasiyi verims"zlikle bir tutmak,
tablonun yaln"z küçük bir kesimini görmek olur.

13 32 Bürokratik örgütün verimliliğe yapabileceği o_l~u kat-
• V• • • bakabiliriz. N"ç"n bu ka-

k"n"n bir örneg" olarak y"ne terf" konusuna V •• •

.. . ah yuk bir basamaga yukselmen"n
dar çok örgüt, personeli "ç"n d a ar" - akt d"rl . ? Şüphesiz
temel (hazan tek) ölçüsü olarak ~denıı aln"b ~zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAb:~evkide en
örgütte en uzun süre çal"şm"şolan kimse veya e kini' iaini en iyi
• · h . an bir üst mev n ...,,"
uzun süre kalm"şolan kimse er zam . . . . . t liklere

. . d Vildir Bir aday"n terfi "ç"n gerekli n" e
yapab"lecek kimse eg • .. b k d yuru.cu araç-
sahip olup olmad"ğ"n" nesnel olarak olçecek aşa la kullanmak

· d b" kratik örgütler bu araç ar"
lar"n bulunmas" halin ~ ur?, . ile etenek aras"ndaki
eğilimi gösterme~tedir;er. v~u~he;\~d::ikisi ~as"nda hiç bir bağ
bağ mükemmel h"r bağ deg"ldir. a ab·· .. 1 ..dür : çünkü bir mevki-
da yok değildir; ayr"ca k"demu:s~el k ~ ;~a b~lirlenebilir ve her-
de geçirilmişolan z~~ uz u~ ov: etenek bir arada gittiği
kes taraf"ndan öğren"leb~lir. Den~y"mnl rşe koymada. isabetlidir.
ölçüde, k"deme göre terf" yol~ "nsta fi~r~ural ise ve herkes de bu

b k gver k"deme gore er d -Bundan aş a, e . ..1 fil ·in kullan"lmakta ol ugunun
kural" biliyorsa bu durum, hang" O ç ~ da farkl" ölçülerin kul-
kesinlikle bilinmemesinden, ya da heru.k uru":nanl"'"'mazl"klar" da enaza

d v b'l cek hoşnutsuz! ve ""'
!an"lmas"ndan oga I e d f t rfi için etkin bir temeldir.
indirir. K"sacas" k"dem çok e a e
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c. Gayrır esmi örgütün gelişmesi

13.33 Gerçek örgütlerin bu bürokratik modele tam uymad"k-
lar"n" belirtmiştik. Bunun nedeni, örgütlerde mevki sahibi olan in-
sanlar"n "gayri şahsiliğe karş" direnme eğiliminde olmalar""d"r9. Bü-
rokrasinin etkinlik yönünde yapabileceği katk"lara rağmen, bir kar-
ş"-eğilim gözlemlenebilmektedir: her resmi örgüt içinde gayr" res-
mi örgütler oluşmaktad"r (4.25-4.31). !nsanlar biribirlerine kişiler
olarak tepki göstermektedirler; yaln"zca belli rolleri yapanlar ola-
rak değil. Bir çal"şma grubunda işin gerektirdiği etkileşme, başlan-
g"çta oldukça gayri şahsi olabilir; öyle ki, grup bir ikincil gruptur
(4.18-4.22). Ancak bireyler bir süre birlikte çal"şt"ktan sonra, ara-
lar"ndaki ilişkiler daha az belirli ve daha. çok belirsiz olmağa başlar.
Aralar"nda bir tak"m duygusal ilişkiler oluşur. Çal"şma grubu bir
birincil gruba benzemeğe başlar (4.11-4.17). Resmi örgütün kural-
lar"ndan kaç"n"lmağa başlan"r; birlikte çal"şanlar aras"nda gayri res-
mi kurallar gelişmeğe başlar. Her kişinin davran"ş" kendisine ve-
rilmişolan rolle s"n"rl" olmaktan ç"kar; zorunlu olarak rol kurallar"-
na ayk"r" düşmiyen, fakat resmi örgütün kurallar"n"n beklediği şe-
yin üstünde ve ötesinde kalan, kurallarla belirtilmemişpek çok dav-
ran"şlar ortaya ç"kar.

13.34 Araşt"rmalar göstermiştir ki resmi örgüt içinde böyle
birincil ilişkilerin gelişmesi, zorunlu olarak örgüt etkinliğine zarar.
vermemektedir": Bazan işçiler, düzenli sürelerle gayr" resmi olarak
işlerini değiştirdiklerinde, bunun verimliliği artt"rd"ğ" (ya da en az"n-
dan düşürmediği) görülmüştür. Birçok durumda işler genişletildiğin-
de ve her işçiye yapacak daha çok say"da değişik işler verildiğinde,
moral ve verimlilik yükselmiştir.

13.35 Resmi bir örgüt içinde ilişki ve rollerin gayr" resmi bir
biçimde geliştirilmesinin hazan örgütün işleyişi bak"m"ndan da ya-
:.ar~ olabileceğini göstermenin başka bir yolu, "yüksek" ve "bas"k"
orgut~el yap"lar"n karş"laşbr"lmas"d"r11

• "Yüksek" bir yap"da her üs-
te dogrudan doğruya bilgi veren yaln"z birkaç kişidir. üstün "denet-
leme alan"" budur. Astlar"n"n her birine de bilgi veren yaln"z birkaç

•
9

P~ilip Selznlck, "Foundat"ons of the Theory of Organlzatlon," An"erican
Soc"olog"cal Review, February, 1948, s. 25-35.

_
10

Willlam F. Whyte, "Hu"nan Relations: A Progrcss Report," Harvnrd
B""s"ness Review, vol. 34, 1956, s. 125-132.

11 İbld.

kişidir ve bu durum hiyerarşi boyunca aşağ"ya kader Inmekte, böyle-
ce ortaya yüksek, fakat dar bir h"yerarşik yap" ç"kmaktad"r. Böyle
bir yap" içinde bir üst, az say"daki astla"r"mn her biri üzerinde ya-
k"ndan bir denetim kurabilir· bu, astlar"n girişim yeteneğini. geliştir-
mek ve sorumluluk üstlenmek imkanlar"n" son derece daralt"r. B0y-
lece astlar yeteneklerini geliştirmek ve terfi için haz"rlanmak Imkôn"
bulamazlar. Geniş, "bas"k" bir örgüt içinde ise bir üstün, yak"ndan
denetliyemiyeceği kadar çok say"da ast" vard"r. Astlar"n say"s" üstün
"denetim alan"" d"ş"na taşar. Bu şartlar alt"nda moral yüksek olmak-
ta ve astlar girişim ve yeteneklerini kullanabilmektedirler.

D. Haberleşme
13.36 Haberleşme, grup davran"ş"n"n her biçiminin, dola~s"y1a

resmi örgütlerin de temel bir sürecidir (4.40-4.46). !ncede~ inceye
bölünmüşve uzmanlaşm"şişlerin yeterli biçimde eşgüdülmes" ~~b:.~:
leşmeyi gerektirir". Bu haberleşmenin bir k"sm" ''b!r -~efaya o~~-
türünden olabilir: kimin, neyi, hangi srrayla yapacag" onc~den duşu-
nülmüştür. Eylemlerin olağan s"ras"na programlanmış faaliyetler d~-
nilebill"-. Bir örgütün faaliyetlerinin pek çoğu progra~la~ "se, ~•.-
rirnler aras"nda sürekli haberleşme ihtiyac" enaza "n"ru~ d:_mek:11 •
Dizi halinde imalat yapan bir işyerinde faaliyetleri~ çogu o~les"ne
programlanm"şt"r ki, ürünün bir işlem aşamas"ndan b"r sonr~ne _g~~
çişi genis ölçüde haberleşmenin yerini tutmaktad"r. Başka bir deyiş
dizi halinde imalat yapan kesim, kendi kendisinin haberleşme kana-

I"d"r.

13 37 Ancak karmaş"k bir örgütte, özellikle eğer bu örgüt deği-
• " • ogramlanmas"

şen bir çerçeveye uyma çabas"nda ise, h~r__ey ::111.~ pr . . . -
daima mümkün olamaz. Bu durumda örgütün turlu ke_:~=~"e~ea:
da başka türlü bir haberleşme zorunlu olur.1:3u ?aşka_~. 1 ~ ~

• · · wl ö gütün belli b"r kes"mm"n, eye e
kaynağm-beslenmes"m sagar. r y - ) bu eylemlerde
rinin ne sonuçlar doğ_urduğunu (-~:~~ to~ac:a• ne yapmak ge-
baz" değişmeler gerekip gerekme~g"n"b_' .. un kanolarak bir otomobil ya-

. • • wl Bas"t "r orne ,
rektiğini, vs. b"lmes"m sag_~r. . p satan bir fabrikada gre-
p"mc"s"na düzenli ola":ak guvenli~-cfam"b ikyap" daki faaliyetler ne kadar

di - . . d.. •• elim Otomobil a r as"n
ve gidi_! b~~ duşun ograml. anm"şolursa olsun, pencerelerin sağlana-
tam h"r "ç"m e pr

.. "lrn"ş sosyolojik incelemelerin
"2 Resm1 örgütlerde haberleşme uzerlne ~apSi on Organlza.tlons, Wiley,

James March and Herbert • m '
özeti için bknz.:
1958, s. 161-169.
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rnad"ğ" haberinin, dizi halinde imalat yapan k_~simin pencerelerin ta-
k"ld"ğ" noktas"na ulaşt"r"lmas" zorunludu~; bo~lece öbür parçalar"n
üretimi yavaşlat"l"r veya durdurulur. Aks" takdi~·d~ pencere bekleyen
y"ğ"nlarla araba ortaya ç"kar. Ayn" zamanda kes"m"n cam takma nok-
tas"n"n alt"nda kalan noktalar"na da durdurma karar"n"n duyuruJn"as"
gereklidir. Aksi takdirde oralarda da başka y"ğ"nlarla karş"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkarşıya
kal"n"r.

13.38 Resmi örgütün temel bir niteliği, karşılıkh bağımlı lığı
hoşgörmesldir . Yani, birimler aras"ndaki karş"l"kl" bağ"ml"l"ğ"n, ke-
simlerden birinin eylemindeki değişikliğin bütün düzeni sarsmas"na
imkan verecek biçimde olmamas" zorunludur. Bazan .. ::".q"l"kl" bağ"m-
W"ğ"n hoşgörülmesi, örgütün üyelerini yerine başkas" konulabilen uz-
manlar haline getiren bürokrasileşrne yoluyla sağlan"r. Bunun gibi, ya
mümkün olduğu kadar çok faaliyetin programlanmas" ve böylece her
kesimin daima gerektiği biçimde çal"şmas" sağlan"r ve sürekli haber-
leşmeye gerek kalmaz; ya da haberleşme çok etkin k"l"narak örgütün
herhangi bir kesimindeki bütün düzene an"nda duyurulmas" sağlanu·.
Her iki yol da karş"l"kl" bağ"ml"l"ğ"n hoşgörülmosini sağlar. Zorunlu
olarak pek çok karmaş"k örgütler, karş"l"kl" bağ"ml"l"ğ"n hoşgörüyle
karş"lanmas"n"n kaynağ" olarak genişölçüde haberleşmeye dayan"r-
lar. Bizzat karmaş"kl"klar", tam ve sürekli programlamay" imkans"z
k"lar.

13.39 Karmaş"k bir örgüt içinde etkin haberleşme, anlam" be-
lirli teknik terimlerin k""llan"lmas"n" gerektirir. Nas"l rollerin veril-
mesi belirli ve gayri şahsi kurallara göre olmak zorundaysa, örgüt-
s~l haberleşmenin kategorileri, kavramlar", kelimeleri veya simgele-
n de aç"k ve belirgin olmak zorundad"r. Şüphesiz bu demektir ki, ha-
berleşme günlük olağan şeyler konusunda çok kolayd"r; olağan-d"ş"
şeyler vkonusunda etkin biçimde haberleşme ise çok güçtür. Ama bu-
n~ -~·agmen en Vbüyük haberleşme ihtiyac", örgütün faaliyetlerinde
gorülen bu olagan-d"ş" olaylar yüzünden doğmaktad"r.

13.40 Resmi örgütlerin teknik bir sözlük ve nesnelerle olaylan
s"n"fland"rmak için özel bir şema geliştirmeleri etkin bir haberleş-
me sağlamak içindir. Etkin haberleşme ge kli' bil ·1 •· d" ük'r ti , re " g" en en uş
ma "ye e (çal"şma-saati, enerji, kolayl"klar, vs. bak"m"ndan) sağl"-
yan haberleşme demektir Ş" h • .. .. •·.. . • up es"z orgutun bu ihtiyac"n" karş"la-
mak uzere _gel~şen teknik sözlük bile başka amaçlarla kullan"labilir.
~as'.l resrn" h"r örgüt içinde gerekli olan kişiler-aras" temaslar bi-
nncil grup rengine bürünme eğilimi gösterirlerse, teknik sözlük de

bir haberleşme arac" olmas" yan"nda bir statü belirtisi, bir dar-gru-
ba üye olman"n belirtisi olabilir. Uzay ve füze adamlar" taraf"ndan
yürümek kelimesinin, teknik bir arac"n işlediğini anla~ak ~e~e
kullan"lmas", zaman"n çok önemli olduğu bir s"rada bu onemli bil-
ginin iletilmesini çabuklaşt"rabilir; ama bu kelime, bir uzay tasar"-
s" görevlilerinin bu tasar"ya karş" duyduklar" bağl"l"ğ" an1~~~ veya
rahat koltuğunda oturmuştelevizyon seyircisinin kendis"n". ~ay
adamlanyla özdeştirmesini sağl"yan bir deyişbiçimi de olab"lir.

13.41 Resmi bir örgütte' yaln"z sözlük değil, haberleşme_ k~-
nallar" da birçok amaç için kullan"lmaktad"r. Bir kanal, resm" h"r
haberleşme için ne kadar çok kullan"l"rsa, gayr" resmi ~aberleşme
için de o kadar çok kullan"l"r. Buna karş"l"k gayr" res~ haberl~-
me kanallar" da teknik bilgi sağlamak üzere kullan"lab"l~ek~edir:
Bir örgüt içindeki resmi görevleri ne olursa olsun, ortak oz~lliklen
olan kişiler (mesleki statü, cinsiyet, yaş, coğrafi köken, "rk, "~amet
yeri, boş-zaman faaliyetleri, vs. bak"mlar"ndan) gayr" res~ ya~"

· v•li • .. terirler Bu bağlar b"riçinde biribirlerine bagl" olmak eg"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAmı gos • t:, • • •

haberleşme örgüsü meydana getirir. Bu kanallardan geçen birincil
grup mesajlar"na ek olarak, görevle ilgili resmi haberleşme de bu
kanallar" bir ölçüye kadar kullan"r".

13.42 Örgütün teknik sözlüğü güverulirlik ve e~~ gerek-
. . -· . . .. 1 .. ••• kategorilen ve kav-

lerini karş"lamak üzere gel"şt"g" "ç"n, bu soz. ugun _" I n1 t"la-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA··u . .. te ir Yam bu kavram"ar a a a
ramlar" maddeleşmek eg" m" gos r • . . , . 1 dili Böy-
bilen bilgi terin ne olduğu bili_~":_ ~-~ ?,aş~a..b"lg"~er "h:a etikt:~ son-
lece dün a örgütün teknik sozlugu.nw1 suzgec"nden geç

y ' .. . k Jmaz olursa olsun ve ne kadar
ra alg"lan"r. Bu sureç ne kadar aç"ru d l" olad .. ğt bak."mm an zarar -
iyi islerse işlesin baz" şartlar alt"n a orgu . .. .. v.. .. tki . al-

,, ' . . .. . .. t" t kr"ik sozlueunun e 51
bilir Deg"v•şen bir ortam "ç"nde o"gu un e ::, ve

• • . . 1 anl"şalg"lama sonucunu -
t"nda cereyan eden seç"mli alg" ama, Y

rebilir.

E. iktidar ve yetld
. .. .. sü buradaki iktida-

13 43 Bir örgüt içindeki haberleş1:°~ orgu ' .· . Başka yer-
• d önemli "p uçlar" veru •

r"n yerini belirlemek bak"m"n an
1 " (lam"mas" ko-resrnl J,anallar yo uy a o~"

"3 Resmi haberlerin resmi ve gayn . L wesley wager, "Inter-
• leme !çln bknz. • • "

nusunda yap"lan ampirik bir ~ce J Qro-anlw.tional Settlng," Soc!ologlcn
C uo"cat"on n an o 'person::"l and Mass o"n"n

Inqulry, Winter, 1962, 5• 88•107•
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Jerde olduğu gibi res~ ~rgütt:_ de ~esajlar, bir birimden ötekine
geçerke~ ~üzleşm~ ve -~"':·~1-~~- su"·:_çler"n~en geçe:'l:r (10.11-"o."2) 14•

Bir örgütün tekruk sozlugunun görevlerinden biri bu süreçlerizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAbşzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
b h. b. !r

denet alt"nda tutmakt"r; fakat u "ç "r zaman tam olarak baş _
. 1 bğ • d ar"Iamaz. Düzleşme ve sivr"lme kaç"n" maz "ç"m e ortaya ç"kt"g"n· a .._

. k • go
re, bir haberleşme kanal"nda "nsan aynaga ne kadar yak"n olursa
edindiği bilgiler de o ölçüde yerinde ve güvenilir olur. Demek oluyo;
ki haber kaynağ"na yak"nl"k, insana eylemlerinde bir takdir imkan"
sağlamaktad"r. Bilerek veya bilmiyerek, haberleşme sürecinin bu
yan" örgüt üyeleri taraf"ndan iktidar elde etmede ve uygulamada
bir teknik olarak kullan"lmaktad"r.

13.44 Örgütün türlü kesimlerinin etkin bir biçimde işlemesi
için gerekli bilgiler ne kadar karmaş"k, teknik sözlük de düzelme ve
sivrilme süreçlerini endüşük düzeyde tutmak bak"m"r.dan ne kadar
az elverişli olursa, haber kaynaklar"na yak"n olman"n iktidar saa-Ja-
ma imkanlar" o kadar çok olur. !ktidar terimiyle, kişiler veya grup-
Iarın , başka kişi veya gruplara açık olan alternatif eylem yollannı,
onların rız ası olsun veya olmasın , sınır landırma veya ılüzenleme ko-
nusunda sahip oldukları imkanın genişliği ni anlatmak istiyoruz.
Eğer bir kimsenin örgüt içindeki mevkii, başka kişilerin görevleriy-
le ilgili bilgileri doğrudan doğruya edinmeğe elverişli görülüyorsa o
kim

b "
se gerçekten öyle bilgilere sahip olmadan da söz konusu kimse-

l~rin üzerinde iktidar sahibi olabilir. Yani iddia etmek, bilmek ye-
r"ne geçebilir. !şte böyle durumlarda "kaynağ"-besleme" biçiminde-
kirül·. haberleşmenin, yanl"şlar" düzeltme bak"m"ndan önemi apaç"k gö-

ur.

13.45 Bir örgüt içinde iktidar, haberleşme d"ş"nda başka et-
kenlerden de doğar. Haber alabilme temeline dayal" olan iktidar,
"~eşru" ~labileceği gibi olm"yabilir de. Yani örgüt içindeki başka
kim~e~er "nsan"n böyle bir iktidar" kullanma hakk" olduğunu kabul
~debilir v:ya etmiyebilirler -kullan"lmakta olduğunu görmekle bir-
l"kte-. B"r resmi örgütte iktidar"n kullan"lmas" konusunda rol ver-
~e ile ro_l b_ekleme (6.16) aras"ndaki ayr"m"n, yaklaş"k o"a:·ak yetki
"le ?~n iktidar aras"ndaki fark" karş"lad"ğ" söylenebilir. Yetki, meş-
ru "ktidar demektir.

" March ve s· " ti. .mini k
11

""non )U s "eçle"·" kapsamak üzere belirsizliği giderme terl-
u anmaktad"r. Op. clt., s. 165.

13.46 Görevlerin kişilere verilmesine veya değişik b~rl.~
sahiP kişilerin değişik rollere atanmas"na ve kaynaklar"n, malzeme-
lerin, vs., örgütün türlü birimleri aras"nda dağ"t"lmas"na ek olarak,
toplam örgütün çal"şmas"n"n devam edebilmesi için iktidar"n da ~ili
mevki sahiplerine verilmesi zorunludur. !ktidar kesin kurallara gore
verildiğinde ve bu kurallar iktidar" uyguluyanlar gibi onlar"n ast"
durumunda olanlar taraf"ndan da kabul edildiğinde, bu iktidar"n meş-
ru olduğunu, ya da yetkili olduğunu söyleriz. Sosyologlar"n: a~-
ııuımışbeğ eni dizgelerinden ç"kar"lan ve arzuya değer şeylen belir-
ten kavramlar olarak tan"mlad"ğ" değerler, örgüt içinde bir meşru-
Iaşt"n"m görevi görürler. Yani yetki, örgütün bütün ü~elerince ~-
bul edilen değerlere başvurularak hakl" gösterilir. !ktidar"~ veril-
mesi ile ilgili kurallar"n kabul edilmişdeğerlere uygun ~ldugu alg"-
land"ğ" sürece, kullan"ld"ğ" biçimiyle iktidar, meşru yetki say"lacak-

t"r.

13.47 Resmi örgütler genel olarak yaln"z kendi içlerindeki ~-
tidar dağ"t"m"nm meşruluğuyla değil, bir parça~" . ol~uklar" gen"ş

toplum içindeki faaliyetlerinin meşruluğuyla da ilg"len"rler. ~~e ~-
• · •• t"n biçimleritulabilir olsun veya olmas"n ürettikleri şey ve onu ure _ e . '

içinde yaşad"klar" topluluk önünde ve o toplulu~n deg:_rle"~ ~-ç"~~~

dan sürekli olarak hakl" gösterilebilmelidir. Reklam"n gore:1, ~~
- alkl ·";,.kiler'"n gorev"

Pazardaki müşterilere satmak oldugu halde, h a-"""ş• .. ekti
•• l • e meşru gosterm r... ··t·· içinde bulunduğu toplumun uye er"n •orgu u, " . 1 t "rnlamak yoluy-

ak .• •• t·· onlara araçsal terimler e an"m"Bu genel olar orgu u v • J n
" " .. ö güt onlar"n (veya toplumlar"n"n) degerle~·"y e u~a.
a yap"n. r , k ulur Ticar" veya s"na"

bir amac" gerçekleştirecek araç olara sun 1 • aklar" sağlama hu-
örgütler bak"m"ndan, ~ok de!a. yal~ çal"lşm~

0
:eşru say"lmak için

susu, özellikle son derece lay"k b"r top um a,

yetebilir.

F. l{aynaşma ve meslekleşme . . .
. . . faaliyetlerini ve "ktidar dag"t"-

13 48 Bir örgu·· t kend" kendin", . . "zun·· de n1eşru gös-• . eli •• eler"n"n go
ş"n" hem topluluğun, hem de ken uy yum"u bir birim olarak

V t kclirde son derece u v""ct"r"•
termeği başard"g" . a ' . . ör •· tle "caynaşmas"na. bag - • •
çal"şabilir. Böyle b"r b_~ar" b"rey"n

0
~ u örgüt içinde atanm."şol-

Birey bütün tatminler"n"n ne kadar ç gun
wlth an organlzation,"

" Fusion .of An Individual
15 Chrls Argyrls, The J 1954, s. 267-272.

American Sociologlcal Revlew, une,
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du v rollerden ve başkalar"yla ilişkilerinden elde ettiğini görüyor-
sa,~endisini örgütle o ölçüde güçl~ ~~ biçimde özdeş~r~cektir. Böy-
le bir özdeşme, ya da kaynaşma, b"r "ş"n mesleldeşmesının olağan so-
nuçlar"ndan biridir (21.23-21.26).

13.49 Bir meslek, başka türlü işlerden, (1) yerine getirilecek
rolle ilgili bir soyut bilgiler bütününü öğrenmek üzere, uzun bir uz-
manl"k yetişmesini gerektirmesi ve (2) bireyin ya topluluğa, ya da
örgüte hizmet yönelimi içinde bulunmas" bak"mlar"ndan ayn1"r10_
Mesleklerin bu özelliklerinden genellikle şu kal"plar"n ortaya ç"kt"-
ğ" görülür: yetiştirme ve uygulama ölçülerini, meslek d"ş"ndaki kim-
seler değil, mesleğin kendi üyeleri belirler. Meslek mensuplar"mn
yetiştirilmesi hemen tamamen bir topluma-haz"rlama süreci olup,
teknik yönleriyle olduğu kadar toplumsal ve tutumsal yanlar"yla da
başka türlü işlerin gerektirdiğinden çok daha geniş kapsaml"d"r.
Meslek, kendisini düzenliyen, müsaadeye bağl"yan, vs., yasalar"n ya-
p"lmas"ndan genellikle sorumlu ise de, tabi olduğu her türlü yasal
denetimlerin hepsinden daha s"k" bir kendi-kendini denetim uygu-
lamas" içinde bulunur. Böylece mesleğin mensubu olm"yanlar"n de-
netiminden genişölçüde özgürdür; gerçekten de bir mesleğe men-
sup olm"yanlar, mensup olanlar"n çal"şmalar"n" değerlendirmek ve
denetlemek yeteneğine ancak çok seyrek olarak sahiptirler. Mesle-
ğin mensuplar" kendilerini güçlü bir biçimde meslekleriyle özdeştirir
ve ancak seyrek olarak başka bir işe geçerler.

13.50 Bunun en aş"r" biçiminde meslek mensubu, mesleki rolüy-
le kendi benliğini hemen tam anlam"yla bir tutar (7.1-7.2). Karş" uç-
ta ise, meslek adam" olm"yan işçi "işsaatlerinde" işi baş"nda olur
ve onun d"ş"nda hayat"m geçirmek üzere başka yere gider. Şüphesiz
gerçek durumda insanlar"n çoğu bu iki uç aras"nda bir yerde bulu-
nurlar. Ancak, tür olarak bu uçlar modern dünyada cereyan etmek-
te olan bir süreci anlamam"za yard"m ederler: gittikçe daha çok sa-
y"da işler belli bir ölçüde meslek haline gelmektedirler. Bu olurken
de, resmi örgütler içindeki türlü roller, onlar" yapanlar taraf"ndan
daha tam olarak içleştirilmekte ve bu kimseler ya örgütle, ya da
başka örgütlerde benzer rolleri gören kimselerle daha genişölçüde
kendilerini özdeştirmektedirler. Böylece bir mesleki kimlik kazan-

18 Willlam J. Goode, "Encroachment, Charlatanism and the Emerglng
Profession: Psychology, Sociology, a.nd Medicine" American Sociological
Review, December, 1960, s. 902-914. '

a,ktad"rlar. Resmi örgüt ile onun içindeki çal"şma gruplar"n"n oluş-
tu duklar" gayr" resmi örgütler biribirinden gittikçe daha az ayn ve
ur d t " "'c""yan ve te-farkl" olurlar11

• Hiç olmazsa romantik eserler e "p, Y""3 __

neftüs eden" doktor, bireyle örgütün (hastahanesi), ya da_ m:sle~~
(doktorluk mesleği) bu ölçüdeki kaynaşmas"n"n popüler b"r örneg"-

dir (11.32-11.33).

13 51 Şüphesiz bireyin ayn" zamanda iki veya daha çok ~r_gü-
• v • • o bu örgütlerden b"r"yle

te mensup oldugu durumlar bulunabilir. nun d _ bilir
..b.. .. .. tl b k dan baz" sorunlar da ogura •kaynaşmas" o ur orgu er a "m"n . . . . dal" ok

Doktor bu duruma güzel bir örnektir. Tedav"n"n g"ttikçek b'' akrç
, • tik d ha ço uro a-

uzmanlaşmas" sonunda hastahaneler de g"t çe a __ .1 kay
• .. • v• d kt kendi meslek derneg" " e -tik biçimde brgutlend"g"nden, o orun . 1 -· .1 ilgi_

• . .. 1 hi ·arşisindeki t"p mes eg" " e
na.şmas" hastahanemn yonetse yet . t"şbili' Dok-

, . . di • .. ttikler" rollerle ça a r.
ti olm"yan görevliler"n ken s"ne yone ul V tam ola-

. .. "t • • d ki 'ktidarlar"n"n meşr ugunu
tor bu kimseler"n orgu "ç"n e " • 1 ki "zerklik istekle-
rak kabul etmiyebilir ve onlar da ??"rtorun mes e o '
rinin meşruluğunu kabul etmiyeb"lirler.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

m. YAPININ ÖNEM!

l tur.. lülüguv .. ve yap"sal benze"·lik
A Araç ar"n . . l

• . I"kla meslekleştirilemez er.
13.52 örgütsel_ rollerin hep~" k:::;iar" dolay"s"yla kendi a"naç-

Baz" örgütler, özel bir yap"y~ ~'.11-up/~ e yolunu bulmuşlard"r; an-
lar"na yeten bir kaynaşma t~'U. ged.iş. dmuz·· enleme yanlar"n" içine al-

• k ndi-ken 01- • • tircak bu, meslekleşmen"n e .. b' kaynaşma sağlanabil"niŞ •
mamaktad"r. Bazan da yalruz geç"~b

1
: ..-yn,::.yesi adl" roman"n" fil-,.. Rahi enın n.uuı- .

Hollywood, Kathryn Huln:"e un 1 baz" erkek seyirciler, "şkence
ki ul"anplerden o an anast"r-me ald"ğ"nda, es m iml 1 rahibe adaylar"n"n m

kamplar"nda geçirdikleri dene~. ~r e daki büyük benzerlikzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAkar-
ti• e b"çun" aras"n 1 • in

da tabi tutulduklar" ye şm lik çok değişik amaç ar "ç •

d" Ancak bu benzer ' b' Ib"rleriş"s"nda şaş"rm"şlar • .. .. . Ver yap"sal bak"mdan "n -
kurulmuştürlü türlü orgutler"n, eg

.. Uldtiğll söylenen
mişe oranla. gor i iD

nlan zamanda. geç . n "ncelemeler ç
lö Bugün eğlenceye ay " nitelemediğini göstere . 'l'be Imp""ct

ahipler!n1n yaşa.mm ti n of Leisure. •
art"ş"n, meslek s "The Uneven DlstrlbU o S mer 1961, s. 32-
bknz.: Harold L. WllensltY, T' n" Socinl Problem.s, um l ' alt. s 56-68.

"Free ""ny • . MiUeu " oc. • •
of Economic Growth on t and Occupat"onal '

ti "Leisure Tas e
56; ve Joel E. Gers '
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ne benziyorlarsa, ayn" genel örgütsel davran"ş süreçlerini göstere-
bilecekleri ilkesinin özel bir örneğinden ibarettir".

13.53 Manast"r veya işkence kamp" gibi, biribiri ard"ndan ge-
len insan y"ğ"nlar"n" "işlemek"le görevli olan bir çok değişik resmi
örgütler vard"r. !şlenecek olan her insan y"ğ"m, kişisel özellikleri
ve yaşanm"şdeneyimleri bak"m"ndan çok veya az değişken olacak,
fakat içine girdikleri resmi örgütün "ham maddesi" olarak bir uyum-
lulaşma sürecinden geçirilecekler ve örgüt içindeki davran"şlar", or-
taklaşa paylaş"lan ölçülerin kal"b"na sokulacaktn •··. Y"ğ"nlardaki in-
sanlar"n özelliği bu olacakt"r; onlar" kavr"yan örgüt, insan "ürün-
lerini" geniştopluma. ister işledikten sonra dağ"ts"n, isterse onlar"
kendi sürekli yap"s"na benzeştirsin. Bunun gibi örgüte girişin, bir
dinsel çağr"ya cevap verenlerinki gibi gönüllü olmas", vatanseverlik
ve seferberlik güçlerinin ikisine birden cevap verip asker yaz"lan-
lar"nki gibi yar"-gönüllü olmas", ya da mahpuslar"r"ki gibi tamamen
istek d"ş" olmas" da büyük önem taş"m"yabilir (7.38-7.4.4).

13.54 Y"ğ"nlar" işliyen resmi örgütler, geniştoplumca çok de-
ğişik işler için kurulurlar (ya da katlarul"rlar). Bunlar"n baz"lar" za-
rars"z, ama baz" aç"lardan bağ"ml" olan kimselere bak"m için kurul-
muşlard"r. Yetim evleri, körler için evler ve yaşl"lar için evler bu tü-
rün örnekleridir. Başka baz"lar", yeteneksiz ve bilmeden topluma za-
rarl" olabilecek kimselerin bak"m" için kurulmuşlard"r: ak"l hasta-
haneleri, verem sanatoryumlar", vs. gibi. Daha başkalar", bile bile
tehlikeli olduklar" düşünülen kimselere karş" toplumu korumakla gö-
revlidirler: hapishaneler, "slah evleri, toplama kamplar", savaştu-
tuklular" kamplar", vs. gibi. Bunlar"n hepsinden aç"kça farkl" olan
baz" örgütler ise işledikleri insanlar", toplum için daha üstün olan
baz" amaçlar" gerçekleştirmek üzere kullan"rlar: çok uzak bir böl-
gede tek baş"na bulunan bir radar istasyonu, bir deniz kuvvetleri
(ya da ticaret) gemisi, bir ormandaki oduncu kulübesi, ya da bir
kara-yolu işçileri kamp" gibi20• Manast"rlar gibi dinsel güdülerle in-zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
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"s Bundan sonraki aç"klamalar, Erving Goffman, "The Characteristics of
Total Institutions," Symposium On Preventtve and Social Psychiatry, Walter
Reed Army Institute of Research, April, 1957 den al"narak uyartanm"şt"r.

10 "Farkl"laşman"n giderilmesi" konusu için bknz.: Alvin Gouldner, "Recip·
rocity and Autonomy in Functional Theory," Llewellyn Gross (deri.), Symposlum
on Sociological Theory, Row, Peterson, 1959, kesim 8.

20 Bu tür örgütlerle ilgiU incelemeler için bknz.: George c. Homans, "The
Small Warshlp," American Sociological Review, June, 1949, s. 294-300; Sanford
M. Dornbusch, "The Mllitary Academy as an Assimllating Inst"tutlon," Soclal
Forces, May, 1955, 316-<'21. ·
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.. .. . d h da başka bir nitelik
sanlar" d"şdünyadan ay"ran orgutler "se, a a

taş"rlar21
• • •

.. .. .. .. - _ kar" ertaklaşa olan iki ya-
13 _55 Butun bu örgütlerde aşag~- ~- .. d bireyler ola"ra"k

.. . d"r:zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(1 ) • anl bu orgutler "ç"n e " . .p"sal ozellik var r • """s ar b.. 1 .. gütler iç"ndeki
d ğil. y"g-"nlar halinde hareket ederler;zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(Z) ~ye or . da bil-
e ' . .. .. .. iden sureçler a"a.s"n

kişilerin yaşam" "le orgut d"ş"nda sureg" ek çok yaşam biçimlerin-
yu"k bir boşluk vard"r. Modern toplumun P k b' yerde ağteumek-

. akt e daha baş a "r
de ins."nlar b"r yerde.u~um .. a__v . am"n bu üç alan" ara-
tedirl•'"·. Bu y"ğ"nlar"-"şliye"" or~~~r-~e "s:J:"1m".şt"r. Pek çoğumu-
s"ndaki olağan s"n"rlar hemen butunuyle dinl omemiz rasyonel

.. d . . . yunumuz ve e ..zun '!_"jnlük yaşam"n a "ş"m"z, 0 _ lmad"ğ" halde (şüp-
bir plan"n parçalar" olarak bir:ibirine baglan~ o kt dir) bu örgüt-

h
1
es"·z,bunlar biribirlerini dolayl" olarak e~lemal:"'eda y' önetmekte-

. bütün bu uç <".LU

lerde her şeyi kaps"yan bir plan bag~lan"n"şt"r ve bel-
. . d • ceye programadir. Büti"n faaliyetler "nce en "n . . b -"ann""şt"r.

",;.,· • • yr"ca p"og"ama. agli bir y"ğ"ndaki her susl "ç."n a . . . 1 _
• . deni örgüte g"renler"n "şen

13.56 Öyle görünüyor ki bunun ~e - ' a"· halinde ve çok kap-
mesini basitleştirmesidir (12.49). O~la""[~arda topluma-haz"rla-
saml" bir plana göre işlemekle, olaga~ ualr t"l bilmektedir. Böylece

"1 1 tuhafl"klar az a ••ma sürecinde karşaş" a~ . kat ve denetimi sağlamak!~ go-
eğitimi yürütmekle veya "stenen dik . di ·"ebllir ve yapt"klar" "şde

li ay"s" da enaza "n r"
revli olan persone ~- s .. .. . . 'ndirgennuşolur.
hemen hemen bir gozculük "ş"ne "

B. Davram~ be112erliği .. gu··uer"n· amaçlar"n"n
. • . ~ ik türden or .

13 57 Bu kal"b" "zliyen de"::"_ ş - o"z konusu kal"b"n, "ş:
• ne ragmen, s kil

çok büyük farkl"l"klar göster~es" li tan"t"c" tutumlar" ve tep . ~~"
lenen y"ğ"nlar"n ve işleyen pe"son~~rli.kler doğurmas" be~~nebiln ~

baktm"ndan örgütler ~as;~\~ doğabilir. Her biri öteki;.:Jr
Bu iki grup aras"nda b"r a ş daki toplumsal uzakl"k u.
laşm"şbir aç"dan görür- Aral) ar;: durumu hakl" gösterecek "deo_~o-

·r sonucudur • u b··yük· değişmeler gos-
(ve çok defa erm__ .. _ .. "nden ötekine çok u ek az du-
jik nedenler, bir orgut tur";sal temeli de ideolojik aç"_~a-~ ieri askeri
terebilir ve davran"ş"n yap öneticileri, hapishane mudur '
rurnda tan"n"r. Hastahane y

da "nsanbğll hlz•
,.... "ann" topluma, ya

b "a"- "nsan y"o.n " .
21 Baz" durumlarda un ' lnralc da görUleb!llr e".

met etmek için kullanan örgütler o
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komutanlar ve dinsel önderler, denetimleri alt"ndaki örgütlerde ..
b..b. • d b · · go-rülen davran"şlar"n "r" "r"ne son erece enzemes"ru oldukça_ de .. _

şik biçimlerde aç"klarlar. g"

13.58 Böyle örgütlere gelen herzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAyeni y"ğ"na hemen hemen a _
m biçimde baz" şeyler yap"l"r: örgüt ister bir işkence kamp", ist:r
bir manast"r, ister bir hastahane, isterse bir islah evi olsun. Bu şey-
lerden birincisi "soyma" sürecidir; yani y"ğ"ndaki her kişi sahip ol-
duğu şeylerden ve örgüt d"ş"nda edindiği benliği belirl"yen ve des-
tekliyen simgesel bağlar"n"n bir çoğundan soyundurulur. Bireyi böy-
lece bireyliğinin ilk ad"mlar"ndan geri çevirtip, örgüt d"ş"ndaki ha-·
yatla özdeşmesine engel olmakla, y"ğ"n uyumlu k"l"nmakta ve daha
ileri ölçüde işlenmesi kolaylaşt"r"lm"şolmaktad"r.

13.59 Bireyin üstünden ç"kar"lan sivil giysilerin ve örgüte gi-
rişinden önceki kimliği ile ilgili simgelerin yerine örgütsel giysi ve
simgeler konulur; bunlar y"ğ"n"n bir üyesinden ötekine az-çok ileti-
lebilirler. Kişinin as"l ad"n"n bile yerine yeni bir ad, ya da bir say"
konulabilir.

13.60 Bütün bir y"ğ"n üzerinde çok genişkapsaml" bir yetki
kurulabilir: yani yönetici üyelerden herhangi birinin, y"ğ"n"n her
.. . .. . b

uyes" uzer"nde az-çok kapsaml" bir yetkisi vard"r; oysa "d"şarda"
yetki genellikle bireyler taraf"ndan, bireylerle ilgili olarak kullan"l"r-
~ ~~ ~~nlar"n davran"şlar"n"n yaln"z belirli yanlar"yla s"n"rl"yd". Bu
orgut içinde yöneticilerin yetkisi, y"ğ"n"n her üyesinin davran"şlar"-
n"n bü~ ayr"nt"lar"n" kapsamak eğilimi gösterir: giyinme, kullan"-
lan kelimeler ve duruşbiçimiyle ilgili ayr"nt"lardan, çal"şmaya, din-
lenmeye ve yemek-yeme düzenine kadar her alandaki davran"şlar".

1~.61 Örgüt bir ayr"cal"klar düzeni getirir; bu düzen etraf"n-
da eski benliklerinden soyundurulan kişi y"ğ"nlar", yeni kimlikler ku-

r3:lar:. Ör~t"_e özdeşen bu yeni kimliğin kurulmas", işlemekte olan
y"g"n uyeler"n"n d"şarda taş"yabilecekleri ekonomik ve toplumsal so-
rumlulukl~dan kurtar"lmakta olmalar" dolay"s"yla kolaylaşmakta-
d"r~- B~ kişiler art"k kendilerine bar"nak ve destek bulmak zorunda
deg"ldirler; örgüt bunlar" karş"lamaktad"r. Örgütsel kendi-kendini-
kurma sürecini kolaylaşt"ran bir başka husus da, başlang"çta uyum-
dan uzak bulunan kişiler y"ğ"n" içinde, onlar" böylesine tam bir

uyurn"a,şma sür:~i~e. ta~i tutan _d~ne karş" ortaklaşa karş"t-adet-
geli .,Urme eg"lim" gostermes"di"-22."er J..1.>1

13.62 Bu soyma ve yeniden topluma-haz"rlama süreçlerinin,
lar" uyguluyan resmi örgütleri devam ettirme bak"m"ndan etkinzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

0
~duklar", ordu ve kiliselerin uzun ömürlü olmalar"ndan da anlaş"l-

0
ak.tad"r (4.35). Sosyolojik aç"dan ilginç olan şey, yukardakilerden

rn n derece farkl" amaçlar" olan örgütlerin davran"şlar" biçimlendirme
~a."onundan onlara son derece benzer olmalar" ve bu benzerliğin ya-

tlardaki paralellikten ileri gelmesidir. Bu tür örgütsel davran"şla-
~"n daha Y'."muşak benzerlerinin, insan y"ğ"nlar"n" d"ş dünyadan bu
kadar kesin biçimde koparmadan ve_ onlar"~. h~!atlan.n"n h~r__ya~"n"
bu kadar tam biçimde kapsamadan işleyen o~gt"tle~~e de go~e_b"le-

- · ni belirtmek bir başka ilginç husustur. B"r fakülte veya un"ver:~:re evlerinden uzakta ya,ş"yan, yeni bir ~ k~nan: b~ yen"
kurallara uymay" (ya da hiç uymamay") o~~:1en ~gr~n~e~.dene-

. · bunun bir örneğidir. Baz" erkek ve k"z-ogrenc" b"rlikle~n _ut
y"~d"- şaka yollu angaryalar, yukarda anlat"lan so~_a sur_~c"1:1_111
guldaha ~ bir biçimi say"labilir. G€rçekten y"ğ"nla~~ "şüyen örgüt-

. t " haz"rlama sureçlenn"n aş"n
lerde görülen soyma ve yemden- op uma- b' . lerinin daha yayg"n,
biçimlerini incelemek yoluyla, bu davran"ş ~ç"m nl _,. ",-,.._;;..,

1 • • daha derinden a amaıa ml..UllA'u.u
fakat daha "l"ml" ola? benze~der:u" n kimselerin biribirlerinin ye-
olur. Örneğin be~ .b"r mev:n e bür~:aside, bu mevkiler için perso-
rine geçebil"neler"ru gerektiren. ahsi ve az-çok bir-örnek olacakt"r.
nel yetiştirme çal"şmalar" gayr" ş

• LER Y
IV. RESMİ öRGOTLER NA.SiL DEGlŞIR .

.. .. . insanlar" iç]enne
..rüld.. - .. üzere orgutlenn .

13 63 Yukarda go ugu k ·· güt esas olarak "nsan

1
• .. kün olmakla birlikte, pek ço ~r . ba<>"nda belirtildiği

a rnas" mum d d lar Bu kesun"n " 1lar" için araç durum.un a ~r.. •.. _ i.nSanlara böyle araç ar
~aç .. ütler -o··zellikle resm" orgutler ;_,.:. ... , ver"nek amac"yla
uzere orgu • pma =~ · liacaklar" şeylen ya r" zihinlerinde belir
olmadan yapa.Il\lY . den geçerler. Baz"la az"l "·se ken-

ö .. t"er evr""n b k b ar"
kurulurlar. r~ +n••af"ndan kurulur; aşa .. 1_,,0 olursa

1 ,., ......celer ._.... . .. · ·t nas"l kt"rl.llLU..,,,
amaçlar" o an ~ lar Belli b"r orgu
diliklerinden ortaya ç"kar •

BknZ . J. w"ton
"nde de gelişir. • • R vıew,

çerçeveler iç A.nlerlc"u" Soclologlcal a
subculture,",-2 Karş"t-lldetler başkazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

YI . "Contraculture and
nger, 625-635.

October, 1960, 5•
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olsun, bir defa ortaya ç"kt"ktan sonra değişmelerden geçecek ve k _
rucular"n başlang"çta düşündüklerinden farkl" bir şeye dönüşecek/"r.

13.64 Resmi örgütlerde değişmeye yol açabilecek güçler iki
kategori içi~~-e s"~land"r"labilir~~r:__ (_~) d"ş~e':~nin örgütte n"ey.
dana getirdig" deg"şmeler, (2) orgutun kendi "ç"nde ortaya ç"kan
değişmeler. Her iki tür değişmeyi k"saca inceleyeceğiz; fakat örgüt-
sel değişmeleri aç"kça anl"yab~!mek için değişmeyizyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAprogramlı deği.
şiklikten ay"rdetmek gerekir. Orneğin örgü-mayo yap"m" işinde ça-
l"şan bir imalat firmas", her y"l mayo mevsimi geçtikten sonra fab-
rikas"m kapat"p işçilerine yol verecek yerde, bu ölü mevsirnds başka
bir mal (diyelim kazak) yapmağa karar verse, bu karar ve yol aç-
t"ğ" yeniden-örgütlenme bir değişmedir. Ne firman"n önceki y"llarda
kapanmas", ne sonradan mevsimlik olarak mayo yap"m"ndan kazak
yap"m"na geçmesi, bizim örgütsel değişme ile anlatmak istediğimiz
şey değildir. Bununla birlikte, eğer biri güzün satmak üzere her yaz
kazak yapan, öteki ise bahar"n satmak üzere her k"şmayo yapan
iki firma birleşmeğe -iki işlemin bir fabrikada toplanmas"na ve
öbür fabrikan"n sat"lmas"na- karar verdikleri takdirde, bu bir ör-
gütsel değişmedir. Firmalardan herhangi birinin, böyle mevsimlik
çal"şma biçimi kazançl" olmad"ğ" için işi terketmesi de bir örgütsel
değişmedir. Fakat birleşmeden önceki veya sonraki mevsimlik dön-
güler, programl" değişiklik say"l"r.

A. D"şgüçler

13.65 Örgütsel değişme, daha önce de belirtildiği üzere (13.6-
1_3.7) ~- örgüt ile kültür aras"ndaki karş"l"kl" bağ"ml"l"ktan doğabilir.
Örne~n toplumdaki teknolojide yeni haberleşme araçlar" ortaya
ç"kt"~da, o zamana kadar imkans"z olan yeni örgütlenme biçimleri
de m~ü~- o~abilir. Geniş bir şirketi telefon haberleşmesi olma-
dan yo~ettig"n"zi düşünün! Yahut daktilo olmasayd", bugün bayat"-
~ -~"r parças" olan örgütlerin ne kadar"n"n imkans"z olacağ"n"
düşünün. 1812 Savaş"n"n son çarp"şmas" NewOrleans'da ve savaş"
son di Ga er ren bent Andlaşmas"n"n imzalanmas"ndan iki hafta son-
ra cereyan etrnistir B .. -·.. . ~ • u orneg", modern askeri (ya da diplomatik) ör-
gutler"n h"zl" ve genişh b 1 b -_ ~ a er eşmeye agl" oluşuyla karş"laşt"r"n"z.
Ya _da çogaltm_a makinesi veya karbon kağ"d" olmadan biirokrasileş-
mege ca""san b •• ··t·· b~ "r orgu un, u yolda karş"laşacağ" engelleri düşününüz.

açab~;~:r ~-:~ografik__değişmeler de örgütlerde değişmelere yol
• u usun deg"şen yaşyap"s" (14.16), Toplumsal Güvenlik

J{urumu ve emekli ödenekleriyle uğraşan bir çok özel sigorta örgübü
gibi yeni örgütlerin ortaya ç"k"ş"n"n nedenidir. Değişen evlenme adet-
leri ve geniş aileden çekirdek aileye geçiş (17.27) de, Bağ"ml" Ço-
cuklara Yard"m programlar"n" yürüten örgütlerin gelişmesine yol
açm"şt"r.

13.67 Bir örgütün gelişmesi ve toplumca ona daha çok daya-
n"lmas", başka bir örgütün ölümüne, zay"flamas"na veya faaliyetleri-
nin başka yöne çevrilmesine yol açabilir. Demiryolu şirketlerinin bir-
leşmeleri, demiryolu yolcu hizmetlerinin daralmas", yük taş"ma hiz-
metinin gelişmesi, hava ve kara ulaşt"rma örgütlerinin faaliyetleri
sonw1da. demiryolu işletmelerinin yapmak zorunda kalcl"ğ" örgütsel
değişmeleri anlatmaktad"r. Fakat bir örgütün başka bir örgüt ~-
rindeki etkisi yaln"z ekonomik yar"şma konusunda görülmez. Bir
örgüt içinde işleri yapmada yeni bir yolun gelişme~i'. ba.ş_~a bir ~r-
gütün de benzer teknikleri benimsemesine yol açab"li:.. -~oylece,_ 0

~:

neğin Katolik Kilisesi kendi-kendisini bir "işletme çozümlemesme
tabi tutmuşve bu işiçin, teknikleri genellikle ticari kuruluşl~a uy-
gulanan Amerikan !şletmecilik Enstitüsü'ne başvu"·muştur. Bir ç~k
boyut aç"s"ndan ayn ayr" değerlendirildiğinde -~lise, New Je~ser"n
Standart Oil şirketi vezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBATime, Inc.'"n elde ettig"ne benzer h"r '!ş-
letme Mükemmelliği" derecesine ulo.şm"şt"".2:".

13.68 Bir örgütün, çevresindeki başka örgütlerin işle~eri k~-
ş"s"nda ne ölçüde değişmek zorunda kalabilece~ nüf~ yo~-~~-
na bağhd"r. "Boş" bir dünyada her örgüt, her birey gibi, gen"şolçu-
de ist:diği biçimde davranabilir. Bu örgütün program~~~ eyle~-
lerinin sonucu, genişölçüde cans"z bir çevreyle olan "lişkis"ne bağ-
l"d"r Ancak daha birçok ·örgütün de ayn" zamanda ve a~ çe:1"~yle

• • •• ..tü ..bürlerini de
etkileşme halinde bulunduğu bir dm""mda, her orgu n ° .

ittik artan bir zorunluluk olur. Belli
göz önünde bulundurmas" g" çe ··t·· .. ötürmeml • go urup go -
bir örgütte, programlanm"şbelli eyle er"n amaca . b -""d.Jrl•

- . ..b.. .. gütlerin bunlara nas"l cevap verecekler"nezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAag •yeceg", o ur or

B. İç giiçler h
k ille olarak er

13.69 Değişikliğe yol ~çan iç güçlereab::~rm:~~rden kaç"nmak
örgütün değ~"nele~~- k~·ş" di:enn"e!;J"~ek :ekir. Bu eğilimlere
gibi bir yap"sal eg"l"m" oldugunu

s. 39-40.
d" Time Jaouary 30, 1956,

~." "Holy c""urch Evaluate , •
?< March and Sin"on, op. cit., s. 176.
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örgütsel durgunluk diyebiliriz2
fi. ~~ ~~vram"n e_srarl" hiç bir yan"

yoktur. örneğin bir zama~~r ye:" "y" "~. yap~aga oldukça elverişli
olan bir dükkan, topluluk "ç"ndek" ekolojik deg"şmeler (15.42_15_43)
sonunda yerinin değerinin düştüğünü görebilir. O zaman başka bir
yerde olmak daha kazançl" olabilir. Ama daha iyi bir yere taş"n-
mak pahal"ya mal olur; mevcut bina, vs. ye yap"lm"şolan yat"r"m,
değişmeye karş" direnen bir güç olur (mevcut arsa ve bina, daha
iyi· yerde yeni bir yat"r"m yapmağa yetecek fiyata sat"lamad"ğ" tak-
dirde).

13.70 örgütsel durgunluk yaln"z ekonomik bir sorun da de-
ğildir. Hem bireylerin, hem de örgütlerin "al"şkanl"klar"" (program-
lanm"ş faaliyetleri) vard"r ve bu al"şkanl"klar, doyurucu sonuçlar
al"nd"ğ" sürece, mevcut programlar"n uygulanmas"nda devam ederler.
Amaçlar al"ş"lm"şprog"·amla geniş ölçüde gerçekleştirildiği sürece,
alternatif eylem yollar" düşünülemez, göz önünde bulundurulmaz.

13.71 Bu durgunluğun giderilmesi için örgüt üzerindeki bas-
k"n"n ne çok büyük, ne de çok küçük olmamas" gerektiği ileri sürül-
müştür=. Bask", bir örgütün izlemekte olduğu amaçlarla gerçekleş-
tirdiği şey aras"ndaki farkt"r. Eğer örgüt amaçlar"n" kolayl"kla ger-
çekleştiriyorsa, değişme yönünde herhangi bir güdü olmaz. Eğer ör-
gütün amaçlar"n" gerçekleştirmedeki eksikliği "l"ml" bir ölçüde ka-
l"yorsa, yeni bir yaklaş"m" deneyebilir; fakat eğer bu eksiklik çok
büyük ise, kat" bir biçimde. davranabilir -alternatif programlar"n
denenmesi uğruna örgütün hiçbir kaynağ" harcanamazrn"ş gibi.

13.72 Bir örgütün kendi durgunluğunu enaza indirebilmesi için
de yollar vard"r. Bunlardan biri, amaçlar"n" değişme h"zlar" aç"s"n-
dan belirlemesidir. Örneğin bir sanayi firmas", y"lda şu kadar mil-
yon dolar kazanmay" istemek yerine, her y"l bir önceki y"la göre şu
kadar milyon lirazyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAdaha çok kazanmay" amaç edinebilir. Başka bir
yol, örgüt içinde görevi yenilik yapmak olan bir birim kurmakt"r.
Bu birimin başar"s", status quozyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA(= kurulu düzen) deki devaml"l"kla
değil, değişmelerle ölçülür. Eğer bu birimin kendine ait kaynaklar".
gücü, personeli, vs. varsa, o takdirde örgütün bizzat kendi içinde
bir değişiklik yapma mekanizmas" var demektir. Bir çok sanayi ör-
gütlerinde araşt"rma ve geliştirme birimleri vard"r. Hükümetin yii·

::5 İbiıl ., s. 173.zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
~r. İbld., s. 184.

rütrne kolunda yeni dairelerin kurulmas" da bazen bu görevi görür.
Yenilik bazan da planlama kurullar"n"n bir görevidir.

13.73 Örgütsel değişmeyi yapacak iç güçler aras"nda sosyolo-
jik aç"dan en .ilginç_ o~~":11' he~· ha:de bi~ tek örgüt-Un paralel ~a-~"-
lar" aras"ndaki gerg"nlig"n sağlad"ğ" evr"m potansiyelidir. Resnu or-
güt içinde gayr" resmi bir birincil grup örgüsü bulunmas", bir de-
ö-işrne kaynağ" olabilir. Birden çok iktidar yap"s" bulunmas" da de-
~şikliğe yol açabilir. Çok defa, her biri kendi iktidar lmkanlar"na
sahip olan şu yap" türlerini biribirnden ay"rdedebiliriz: (1) bir ye~-
ki yap"s", (2) bir haberleşme yap"s", (3) bir prestij yap"s" ve (4) bir
ödül yap"s"2•. Bunlar"n herbiri birer iktidar yap"s" olduğu ölçüde
(yalruz yelki yap"s" meşru iktidar olmakla birlikte), sürekli olarak
bir gerginlik imkan" ve değişme potansiyeli haz"r bulunacakt"r.

13.74 Yetki yap"s"yla haberleşme yap"s" aras"nda önemli bir
fark bulunduğunu düşünelim. Bu demektir ki örgütteki. baz" ~ev-
kiler, meşru yetkileri olmadan iktidar sağl"yabi~~ktedirler. B~~l~

bir durumda, bunun bilinmesi şu değişmelerde~ _b"r"ne Y~_l ~ç.abilir •
(a) haberleşme kal"b" bu ayr"l"ğ" azaltacak biçimde deg"ştir"lecek-
tir. veya (b) gayri meşru iktidar elde edenler, şu veya bu yolla bu

• d" . d (c) bir anomi durumu ortayaiktidar" meşrulaşt"racaklar r, ya a .... tü
ç"kacak, bu durum içinde gayr" meşru iktidar"n kull;:;m~: "::a-
verici, fakat yetkinin kullan"lmas"n" tamaml"t ya~ zoedil"nueyen davra-

• • toplumca asv"p
y"lacakl"r. Sosyologlar anom"y", . mak bak"m"ndan o-eniş
n"ş"n, toplumca tasvip edilen runaçl~ ulaş11 kt d"rlar". Ben-
.. .. ..rüld.. -.. durum diye tan"n ama a ...
ölçüde zor~~ go ur.. .. i ir"deki türlü yap"lar"n bir"b"r"nden
zer türde deg"şmeler, bir orgut ç" ·· -gütsel yap"-d d - bilir K"sacas", o"
başka biçimde ay"·"lmas"nd:';11 a l"l:-a önü~de bir gerginlik", örgüt-
n"n türlü yanlar" aras"nda tutar y
sel değişmeye yol açabilir.

nsl"ca etkilerinden bi-
d kl ilk ar~t"r"nalar"n b~ dl Elton

2, Sanayi sosyolojisi alan"n a 1 . tan"nan önemi "cüçillnnesly • l
.. . . d ekonomik etken e"e amanda top"umsa

ri, işçilerin gudüler"n e . k "lk olduğu kada"·, ayn" z Lk düşün-
Mayo ve ard"çlar". işçilenn e_ oln~clin_. Daha yeni incelemeler, ekonom b•'"~un.-

gör"""üşe" 1 • ...,.,;"t I davran"ş u.....,,
yarat"klar dn olduğunu önemli ol"na"nakla birlikte, örgu se"u"z.: Whyte, op. clt.
celerin son derece çok tlğl . göstermişbulunuyor. B
dan önemli olmakta devam et n" "l" biçimini yans"tmaktad"r.

t taraf"ndan "w""a"" ş
"s Bu tan"m, terimin Mer on

Ojl. cit.
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V. SONUÇ

13.75 Bu kesimde, insanlar"n yeteneklerini artt"rmada bir araç
olarak kulland"klar" örgütlerin önemi üzerinde durulmuştur. Örgüt-
sel davran"şlar"n çözümlenmesinde yararl" olan bir çok kavramlar
aras"nda dikkatli ay"r"mlar yap"lm"şt"r: Örgüt, toplumsal yap", top-
lumsal düzen, resmi örgüt, karmaş"k örgüt, iktidar ve yetki gibi.
Bürokrasi yönündeki eğilim incelenmiş, bürokrasinin etkinliğe kat-
k"s" ve insan örgütlerinde davran"şlar" kişisellikten ç"karmaktaki s"-
n"rl" başar"s" belirtilmiştir. Gittikçe daha çok say"daki işlerin mes-
lekleşmesi de zaman"m"z"n bir eğilimi olarak belirlilmiştir.

13.76 Bu kesimin bir amac", okuyucuya resmi örgütler konu-
sunda elde mevcut olan bilgilerin türlülüğünü ve genişliğini anlatmak
olmakla birlikte, daha önemli amac", bu inceleme alan"n"n önemini
ve sosyolojik yaklaş"m"n bunu anlamak bak"mmdan yararl"l"ğ"n" be-
lirtmektir. Bunu göstermek için, bir örgüt içindeki terfi süreçleri-
nin ve değişik amaçlar izleyen benzer yap"l" örgütlerin çözümlenme-
si üzerinde özellikle durulmuştur.

AIJŞTffiMALAR

A. Kavramlar"n tan"mlanmas" ve çözümlenmesi

l. Aşağldaki ş"klar"n herbirinde ye"· alan kavran"lan tun"mt"yarak ve örnek
vererek biriblrlnden ayn·dediniz.
a. !şbölürnü - teknoloji
b. örgüt - toplumsal yap"
c. Eşgüdürn - meşrulaşt"rma
d. Karmaş"k örgüt - bürokrasi
e. !ktidar - yetki

f. Kaynaşma - karş"l"kl" bağ"ml"l"ğa katlanma
g. Meslekleşme - bürokrasileşme
h. Örgütsel durgunluk - f"rsat t"kan"kl"ğ"
i. Programl" değişiklik - örgütsel değişme
j. Görevler - değerler

2
• Aşağ"daki bütünlerden her biri, bu kesimde kullan"lan "toplumsal düzen"

tan"m"na ne ölçüde uymaktad"r?

a. Amerikan Motor Şirketi
b. FakU!teniz veya üniversiteniz
c. Zi_nclrleme mU!k!yetU bir bakkal dükkanlar" dizisi
d. B"r fakültenin belli bir y"l mezunlar" grubu

B, örgiltsel silreçlerin çözilmlenmcsl

". Faktiltenlz veya üniversitenizde birinci s"n"f öğrencllerintn yeni okulla-
nna haz"rlanmas" yollann" anlatan k"sa bir yaz" yaz"n"z. Bu yollar"n, bu ke-

simde anlat"lan baz"zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAtür örgütlerin "y"ğ"n-lşleme" davran"ş"na ne ölçüde
benzediğini aç"kça belirtiniz. "Soyma" sürecine benzer herhangi bir hususu
içeriyorlar m"? Ne bak"mlardan "y"ğm-işleme" davran"ş"ndan ayr"l"yorlar?

2. Mesleldeşmc ve bürokmslleşme süreçlerlnl göz önünde tutarak ve bir
örgütün yetkl yap"s"nda "meşruluğun" önemini nat"rlayarak, toplum bilim-
lerin herhangi birinde lisans-üstü öğrenim ynptn"§ bir kimsenin, geniş bir
!ŞÇ! sendikas"n"n yönetici kadrosunda çal"şt"ğr takdirde karş"laşabileceği
güçlükleri (özellikle rol çat"şmalann") anlatan k"sa bir yaz" yaz"n"z. S~n~
Wilcnsky, Harold L., Intellectuals in Labor Unlons (Free Press, 1906) 1

okuyunuz ve varsay"mlar"n"z" değerlendiriniz.
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yreudcu u , ,

rak, 50

l toplumsal örgütlenme biçimi
yutbO,

olarak, 12, 14-15

tavuklarda, 381-383Gagalama sn as",

Gelenelc
görevleri, 150, 152
suç nedenleri ve, 162

Gönüllü derne\.;ler 355-363
büyUmc Vf' çoğalmas", 351-353
görevleri, 3!'>3-355, 364, 65
kurulmas", 349-350
tan"m", 340
Uyelerln özellikleri, 355-363
üyelerin toplumsal ortam", 360-365

Görenel<ler,
145-149
örnekleri, 150-152
gellşlml, 539-540
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iletilmesi,

tan"m" ve aç"klamas",

Görevler
dilin, 23-25
geleneklerin, 149-152
gönUllil derneklerin, 353-355, 364,

365
haberleşmenin, 227
kütle haberleşmesinin, 299-304

normlar"n, 125
resmi örgütlerin, 423-424.
söylentllerln, 321-322

tabakalru"mao"o, 4o3-4o9

toplu davran"ş"n, 313• 341
84

toplumsal farkl"laşman"n, 183-1
n"n 214topluma-haz"rlanma '

uyumun, 227-228

Grup
birincil, 75·76 98-106
çözümleme yöntemleri.
durağanl"ğ", 86·87
etkileşme sureci, 94-98
genişliği, 87-90
gerçeği, 11
ik.lncU, 79-81 5 98
\rnruluşve işleyişi, 8 •

465

kil tle haberleşmesinde, 284-292
özdeşimi, 212-21~
resmi - özellJklerl, 81
tan"m", 73-74
ve kamuoyu, 382-334

Haberleşme
başar"s"zl"ğ", 253
biçimleri, 254-255
-de temel hünerler, 241-242
felüket durumlar"nda, 328-329
görevleri, 227
insanlarda ve hayvanlarda, 233-239
jestlerle, 243-247
ögeleri, 229-231
resmi örgütlerde, 437-439
sureci, 231-233
tan"m", 229
teknolojisi, 259-261
ve alg"lama, 247-252
yersel kal"plar ve, 9.!1.-92

Hakemlik, 109
Hapishane

toplumsal yap"s", 161-168
toplumuna haz"rlanma, 214-2~7

Hareket, etldleşme sOrecinln çö:rllm-
lenmesi ve, 94-98

Hayat ağ", 128
Hlndlstan

kast düzeni, 410-411

!çerik çözümlemesi, kiltle haberleş-
mesinde, 278-284

1kl.ocil grup, 79-81
ve kütle haberle""mesl, 260

!ktidar 4'40M1
resmi örgütlerde, 1 esi 395-396
tabakalaşmas" "nce em ,

tan"m", 4-40

ts"msizllk
kalabal"klarda, 325

lşb)rllğl, 107, 110-"H

tşbölilmil bs !Jl"klar ve, 166
roller-aras" ğ ""er 1111-""rr":v.kl ve ro ,

tzafe edilen me

tnançlar ö"""encilerlnln, 48
üniversitezyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAĞ··

BkDZ,: TUtumlal'
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tngntene
gönüllü dernelc ilyeliği, 359
meslek derecelendirmesi, 406-408
toplumsal hareketlillk, 409-412

!ntihar
toplumsal s"n"f ve, 402-403

Irk, farkl"laşma ve tabakalaşmada,
381

!skandinavya
tabakalaşma, 380
toplumsal harelcetlllik, 411-413
toplumsal s"n"fa göre gönüllü der-

nek üyeliği, 359

Jestler
haberleşmede, 243-247
tan"m", 243-244

Kalabal"k
denetlenmesi, 326-328
eylemli-anlat"ml", 324-325
tan"m", 323
türleri, 323-326

Kamu-oyu
oluşumu, 331-334

·ölçülmesi, 38-340
ve kütle haberleşmesi, 334-338

Kamu-oyu grubu
tan"m", 330-334

Karmaş"k örgüt
tan"m", 427

. ·Bknz.: ·Resmi örgütler ve
Örgiltler

Karmaş"kl"k
insan davran"ş"nda, 59-60
kültürel, 122-123

Kast

hapishane toplumsal düzeninde,
162-164

Hindistan ve A.B.D.'nln karş"laşt"-
r"lmas", 409-'411 .

rol ifas" ve, 180
tan"m", 409-410

Kat"larak gözlem, 105-106
Kay"ts"zl"k

kiltle haberleşme araçlar"n"n bir
etkisi olarak, 335

Kazan"lan mevki ve roller, 177-181

Klşllik
nesnelere - ~erilmesi, 199
ve toplumsal s"n"f, 401

Komşuluk, etlcileşme ölçeği, 99
Köy

arkadaşl"k seçimi, 84-85
Kuram

bilimsel, 52-56
sapm"şdavrau"ş, G4-56
yap"na yolu, 56

Küçük gruplar
etkileşme incelemesi, 94-98
sosyolojilc araşt"rma ve, 10

Kültür
Arniştoplumu, 128-l41
bileşkenlerl, 122
blleşkenlertr" bütünleumest, 141-154
çelişmeleri, 157-158
çözümleme teknikleri, 124-128
tan"m", 35,zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA122

Kültürel benzeşme, H0
Kütle haberleşmesi

dinleyici tasar"m", 266-267
etle.ileri, 292-299
görevleri, 299-30•!
haber yay"m", 287-291
lçerilc çözümlemesi, 278-284
işleme normla"-", 268-278
klşlleraras" haberleşmeyle karş"-

laşt"rma, 264-267
sansür, 277-278
sosyolojJJc ögeleri, 261-262
tan"m", 261
ve grup davran"ş", 284-292
ve ikincil gruplar, 262
ve kamu oyu ,334-338
yeniliklerin benimsenmesi ve, 291-

292

Li"ylkleşn"e, ve haberleşme, 259

Mant"k, yaz"s"z halklar ve, 46
Melcanlzn"alar

simgesel, 39
Meksiko

gönüllü dernclc üy\')liğl, toplumsal
s"n"flara göre, 359

Meslekler
clcrecelendl"-,ne nedenJ~ri,, 383-3!15
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iştarihçesi ve gönüllü derneklere
üyelik, 360

"neslelcleşme, 441-443
resmi örgütlerde terfi, 429-4.33
s"nrf özdeşimi ve, 393
sosyoloji":i, 10
uluslara; as" derecelendirilmesi,

406-409
ve siyasal tutumlar, 400-4.01

:Meslekleşme
resmi örgütlerde, 441-443

Mevki
dizileri. 167-168
izafe edilen, 171-177
kazan"lan, 177-181
orgille!'i, 166
resm" gruplarda, 82
rol gerekleri ve, 167
s"ras", 167
tan"m", 18

Moda, tan"m", 147, 148
Moral

resmi örgiltlerde gayr"resml ilişki-
ler ve, 436

sosyon"etrik yap" ve, 102-103
ycrset haberleşme kal"plar" ve, 94

Mutlulu le
Işlemset tan"m", 36
yersel haberleşme kal"plan ve, 93

NesneJl!lc, toplumsal davran"ş"n ince-
lcnmeslnde, 37-38

Noel, kültüre! olay olarak, '156
Normatif """ternatiflcr, 153
Normatif düzen

Amişlerde, 131-134
ögesi olarak,toplumsal yap"n"n

166
Normatif özel durumlar. 153

Okullar
Bknz.. ; Eğilim

Okul-Aile Birliği, 269-270,
Olgunlaşma, tan"m", 196
Otoldnctik etld, 212-2H
Otorite

bilrokraside, •133 •
i •• ·giltlerde 439-441

resm o" '

271, 365

467

Oy verme

için aranan nitelikler, 403-404

Öğrenme, tan"m", 196
Ölüm

toplumsal mevkller ve, 17"4-17,5
Önderlik

grup genişliği ve, 90-93
iktidar yap"s" içinde, 395-396
küçük-grup etkileşmeslnde - tür-

leri, 98
meral", sosyometrlk yap" ve, 102-

103
toplumsal hareketler, 371

Öngörme
aç"klamadan fark", 51-52
seçimleri, 339

ônyarg"
propaganda ve, J34

Örgüt
arac" olarak statü, 183 •
değişme, 447-451
-de durgunluk, 460
kültürel, 136-141
tabakalaşmadakl görevleri, <j.05
tan"m", 425-426
ve toplumsal roller, 14-15

Panik, rol kurallan ve, 179
Plthecanth"•opus erectus, 142, 144
Polisiye kitaplar", kütle haberleşme-

sinde, 269-275
Propaganda

örnekleri, 336-337
siyasal - n"n a.Jg"la.n.mas", 2'18

tan"m", 336
ve önyarg", 335

Rekabet, 106, 111•113

Resmi örgütler
de değtşme süreçleri, 447-451
de ildidar ve yetl<i, 439-44;1.

' 443..4¼7de topluma-haz"rlama,
görevleri, 423-4.24

rol verilmesi, 428-433
sm"rlar", 424-425

tan"m", 427
tilrleri, 427-4.28
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ve bürokrasi, 433-435
ve gayr"resmi ilişkiler, 435-437
ve haberleşme, 437-439
ve meslekleşme, 441-443

Rol
gerekleri ve ifas" aras"ndaki fark,

13
haberlerin işlenmesinde, 263-264
izafe edilen, 171-177
kazan"lan, 177-181
resmi örgütlerde tahsisi, 429-433
toplumsal hareketlerde genelleme-

si, 370
Rol aç"kl"ğ", tan"m", 166
Rol beklemeleri, tan"m", 166
Rol çat"şmas", 184-188

ve kendi-hakk"ndaki kavram, 221-
222

Rol kurallar"
tan"m", 166

Rol tutarl"l"ğ", tan"m", 166

Sanayi sosyolojisi
araşt"rmalar", 451
inceleme alan", 427-429

Sansür, 273-278
Simgeler

anlam kazanmas", 30-32
birikmişbilgi ve, 144
davran"şölçüleri ve, 200-203
devaml"l"ğ", 202-203
doğruluk ve geçerUlik, 27-30
grup birliğinin, 87
soyut türleri, 38
tan"m", 23
toplumsal hayat"n temeli, 23_30
ve doğal işaretler, 39
ve kendi-hakk"ndaki kavram 196-
W3 '

Bknz.: Haberleşme, Jestler ve Dil
Sivriltme

r'.:smi haberleşmede, 439-440
sozlü haberleşmede, 319-320

S"n"fland"rma

haberleşme hünerleri ve, 241-242
sosyolojide, 73
tabaka~mada, 403-404

Sorun-çözme, gruplarda, 95-98

araşt"rma rolleri, 9
tan"m", 8

Sosyoloji (toplumbilim)
amaçlan, 6-7, 18, G2-s3
bak"şaç"s", 10-11
başka disiplinlerden ay"rdedll"ne-

sorunlar", 5-7
tan"m", 5. 63
temel kavramlar", D-lG
toplumsal sorunlar \"e, 6, 16_18
uygulamalar", 19

Sosyo"netrik testler, S3-10G
eğitim düzeni, 190
hakk"nda tutumla", 112
meslek derecelendirmesi, 406_408

Sovyetler Birliği
eğitim düzeni, 190
hakk"nda tutun"la". 112
meslek derecelendirmesi, 406_408

Soyutlama, simgeler ve, 27, 38
Söylenti

görevleri, 321-322
incelenmesi, 313-32l
kal"nc"l"ğ"na örnek, 315
tan"m ve örnek, 313

Sözleşme, ikincil gruplar"n temeli
olarak, 79

Sözlük
çocukta gelişmesi, 205, 240
resmi örgütlerde teknik, 438-439

Statü, Bknz.: Toplumsal statü
Suç

kamunun alg"lamas", 281-282
polisiye kitaplar yönetmellğ-fnde,

274-275
tan"m", 35

Suçlu tipleri, 214-217
Suçlular, hakk"ndaki geleneksel gö-

rüş, 162-163

T_!lbakalaşma
birlikte giden ögeler, 396-403
doğuşu, 381-391
görevleri, 403-409
hayvan topluluklar"nda, 381-383
tan"m", 377
yaklaş"mlar, 392-396

Bknz.: Toplumsal s"n"f, Toplum-
sal Statti ve Toplumsal Hareket-
lilik

"foklit, tan"m", 207
Tan"mlar

al"ş"lm"ş, 30-32
işlemsel, 36
nominal, 32-35
tan"m", 30

Televizyon
etkileri üzerinde tart"şma, 283

Teoloji, aç"klay"c" düzen olarak, 50

Terfi, resmi bir örgütte, 429-433

Toplu davran"ş
görevleri, 312, 340-341
tan"m" ve örnekleri, 311-313

Topluluk
-da resmi denetimin gelişmesi,
476-479
genişliği, ve gönüllü derneklere
üyelüc, 362

Toplum
tan"m", 6

Topluma-haz"rlama
dereceleri, 219
görevleri, 214
resmi örgütlerde, 443-447
stireçleri, 204-214
tan"m", 195

Toplumsal blllnç, gelişimi, 204-207

Toplumsal çal"şma, 6

Toplumsal değişme
resmi örgüt arac"l"ğ"yla, 424-425,

4'18-449

Toplumsal denetim
birincil grup ve, 78
sansür, 277-278

Toplumsal düzen
sosyolojinin ilgisi, 10

tan"m", 426
ve toplumsal hareketler, 426

Bknz.: Davran"ş düzeni
Toplumsal-farkl"la.1ma

görevleri, 183-184
tan"m", 380

Toplumsal hareketlilik
Danimarka ve !ng!Jtere'de, 411-413
etkiliyen şartlar, 414-416
örgütte terfi yoluyla, 429-433
tan"m", 409-410

Toplumsa1 huzursuztuk, 373
Toplumsal kategori, tan"m", 73

Toplumsal mesafe
resmi örgütlerde, 445-446

Toplumsal örgüler
gayr" resmi, 82-85
kütle haberleşmesi ve, 284-292

Toplumsal s"n"f
lcendi-kendlnl s"n"fland"rma, 392-

393
tan"m", 379
ün yaklaş"m", 394-396
ve adalet, 399
ve çocuk ölümleri, 397
ve eğitim, 398
ve erkek-kad"n ilişkileri, 398-399
ve gel"r, 394
ve gönüllü dernek üyeliği, 359
ve haberleşme biçimleri, 241-242
ve ideoloji, 400-401
ve intihar, 402-403
ve kişilik, 401
ve ruh sağl"ğ", 397-398
ve sağl"k, 397

Toplumsal sorun
apaç"k say"lan çözilm-yollar", 57-59

Toplumsal statü
bellr!Jyen ögeler, 181-184
gönüllü derneklere kaydolma ve,

364,365
karş"s"ndaki tutumlar"n kökeni,

383-387
kütle haberleşme araçlar"n"n sağ-

lad"ğ", 301
tan"m", 181

Toplumsal süreç, ta"""m", l06-l07

Sosyolog

si, 5, 18
doğal bilim olarak, 19
eleştirilmesi, 7-8
engelleri, 57-62
genel eğitim ve, 16-19
inceleme çizgileri, 8-11
mesleki imkanlar f\
sağduyu ve, 57-59



4ı70zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
KAVRA.M .D!Z!N!

Toplumsal uyum, sosyon"etrlk ölçme-
ler ve, 99-100

Toplumsal yap"
benlikle bağlant"s", 214-217
doğuşu, 85-86
hapishane örneği, 161-165
önemi, 443-447
tan"m", 426
temel bileşken.leri, 166-171

Townsend hareketi, 368-369
Tutum

farkl"-işlem yapma ve, 390
siyasal, toplumsal s"n"fa göre, 402
statü ve, 385, 387

Tüketim faaliyeti, gönüllü dernekle-
rin, 353-355

Uyarl"k
göreneklere, 152
kütle haberleşmesi ve, 268-271

Uymazl"k
Amişlerde, 131-132
hapishanede, 163

Uyum
görevleri, 227-228
küçük-grup .etkileşmesinde, 98
tan"m", 227

Uyuşma, 108-109
Uzlaşma, 108

Üniversite öğrencileri
erkek ve kad"nlar hakk"ndaki de-
ğerleri, 172
inançlar", 48
kopya çekme ve, 169

Varsay"mlar, aç"klay"c" görüşler ve,
45-50

Yapt"r"mlar
Amiş, 134-136 ·
gayr" resmi, 78
hapishanede, 164
toplumsal. yap"da, düzenle!'J, 168_
169

Yasa
bilimsel, 52-56
ve görenekler, 152

Yaş
farl{l"laşman"n te"nell olarak, 381
izafe edilen mevkt ve roller bak"-

m"ndan, 173-175 ,
oy-verme ölçütü clarak, 403-403

Yay"lma
bilginin, 286-290
yenililderin, 291-2!12

Yeni Zelanda
meslek derecelendlrrnesi, 406-407
toplumsal s"n"fa göre intihar, 403

Yenilikler, benimsenmesi, 291-292

Yersel kal"plar, grup haberleşmesi
ve, 91-93

Yetenekler
izafe-edilen-mevkiler ve, 177
statünün saptanmas"nda, 181-184

Y"ğ"n, tan"m", 73

Y"ld"zbilin", aç"klay"c" bir düzen ola-
rak, 50

Zenci
A.B.D.'nde kast düzeni, 409-4ll.
sözlü haberleşmede kahp-düşünce-

ler, 316-319
statü düzeltrnesf için kurulan ör·

güt"erl, 377


